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OZET

Aragtirmanin amacit Tirkiye’de kariyerinde yiiksek lisans, doktora gibi hedeflerine
ulagsmig, Suriye’deki egitim ve kariyer olanaklarini devam ettirmeyi veya gesitlendirmeyi
basarmis, orta ve yiiksek gelirli Suriyeli gogmenlerin kariyer yilmazliklarini inceleyerek, bu
kariyer basarinin temel nedenlerini ortaya koyabilmek ve buna uygun bir kariyer danismanligi
hizmet modeli gelistirilmesine 151k tutmaktir. Miiltecilerin kariyer yilmazliklar1 incelenirken,
risk ve koruyucu faktorler dikkate alinmistir. Bu kapsamda savas nedeniyle Tiirkiye’ye gelen
tiniversite egitim hayatlarini siirdiirmeye devam eden ve kariyer gelisimine 6nem veren, is
diinyasinda kendine yer edinmis 9 Suriyeli gé¢men ile goériismeler yapilmistir. Arastirma
dogrultusunda nitel aragtirma tiirlerinden “olgubilim (fenomonoloji) ¢alismasi” kullanilmistir.
Arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis sekiz sorudan olusan “Go¢men Kariyer
Yilmazliklar1 Goriisme Formu” kullanilmistir. Yapilan goriismelerden elde edilen bulgulara
gore, katilimcilarin kariyer yilmazlik faktorlerinden benlik saygisi faktoriinde yer alan uyum
saglama, 0z-yeterlilik becerilerini tasimalarinin yan1 sira umut, sabir ve azim gibi igsel faktorler
de yilmazlik siirecinde 6nemli rol almaktadir. Katilimcilarin gog siireci ile birlikte akademi,
kariyer gibi alanlarda sifirdan baglamalari, kendini kanitlama arzusuyla birlikte firsatlari
degerlendirmek igin de ¢aba gostermeleri ve bu siiregte rehberlige ihtiya¢ duymalari da bulgular
arasinda yer almaktadir. Tiirkiye'ye go¢ eden katilimeilarin karsilastiklar belirsizliklere direng
gostermelerinde benlik saygisi, uyum saglama becerisi ve aile kavraminin 6neminin yani sira
karsilastiklar1 yabanci dil engelini agsmak i¢in ¢esitli kurslara katilmalari ve sabir, azim gibi igsel
faktorlerle 6grenmeyi 6grenme girisiminde bulunmalari, gog¢ siireci ile birlikte olusturduklari
kariyer hikayelerinde ge¢misin izlerini tagirken sifirdan baslayip, kariyer ve egitim firsatlarini
arastirmalar1 ve degerlendirmeleri kariyer yilmazliginin zorluklarla miicadele ve karsilagilan

engelleri agma c¢abasi tanimina uygundur.

Anahtar Kelimeler: Go¢gmen, Kariyer Y1lmazligi, Koruyucu Faktorler



ABSTRACT

The aim of the research is to examine the career resilience of successful Syrian Refugees
in Turkey, to predict the basis of this success and to shed light on the development of a proper
career counseling service model. While examining the career resilience of refugees, risk and
protective factors were taken into account. In this context, interviews were held with 9 Syrian
immigrants who came to Turkey due to the war, continue their university education life, attach
importance to career development, and have a place in the business world. In line with the
research, "phenomenology study”, one of the qualitative research types, was used. The "Career
Resilience of Refugee Immigrants Interview Form™ consisting of eight semi-structured
questions developed by the researcher was used. According to the findings obtained from the
interviews, in addition to the fact that the participants have the skills of adaptability and self-
efficacy in the self-esteem factor, which is one of the career resilience factors, internal factors
such as hope, patience and perseverance play an important role in the resilience process. It is
among the findings that the participants started from scratch in areas such as academia and
career together with the migration process, they made an effort to seize opportunities together
with the desire to prove themselves, and they needed guidance in this process. In addition to
the importance of self-esteem, adaptability and the concept of family in resisting the
uncertainties faced by the participants who migrated to Turkey, their participation in various
courses in order to overcome the foreign language barrier they encounter and their attempt to
learn to learn with internal factors such as patience and perseverance are among the career
stories they create together with the migration process. Starting from scratch while carrying the
traces of the past, researching and evaluating career and educational opportunities is suitable
for the definition of career resilience, struggling with difficulties and overcoming the obstacles
encountered.

Key words:Refugee, The Career Resilience,Protective Factors
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GIRIS
BIiRINCi BOLUM

1.1.Problem Durumu

Insanoglu yasami boyunca bir¢ok zorlukla miicadele ederek yasamini siirdiirmektedir.
Glinlimiiz diinyasinda bazi toplumlar miicadelenin yani sira sosyo-ekonomik olarak yiiksek
refah diizeyine sahip olmakla birlikte, baz1 toplumlarsa savas veya aglik gibi zorlu ve kaotik

kosullarda hayatlarin stirdiirmekteler.

Tarih boyunca bir¢cok uluslararasi protokol ve sozlesmelerde kendine yer edinen
“miilteci” kavram1 GO¢ Terimleri Sozligiinde, “irki, dini, tabiiyeti, belirli bir sosyal gruba
mensubiyeti ve siyasi goriisleri yiiziinden hakli bir zuliim korkusu nedeniyle vatandasi oldugu
tilkenin diginda bulunan ve s6z konusu korku yiizinden, ilgili tilkenin korumasindan

yararlanmak istemeyen kisi” tanimiyla yer almaktadir (Perruchoud ve Redpath, 2013).

Tiirkiye 2009 yilinda yapilan goriismelerle Suriye ile vizelerin kaldirilmasiyla beraber,
29 Nisan 2011 tarihiyle birlikte Suriye’deki ¢atisma ortamlarindan kaganlar i¢in siginma
talepleri almaya basladi. Tiirkiye baslangigta dahil oldugu” Miiltecilerin Hukuki Durumuna
[liskin Cenevre Sozlesmesi “geregi kapilarini agtifi Suriye halkini siginmaci olarak degil
“misafir” olarak tanimlamistir. Zamanla koruma altina aldig1 Suriyeli siginmacilarin kamplara
yerlestirilmesi ve kayitlarmin tutulmas: gorevi icin Afet ve Acil Durum Koordinasyon

Baskanligi (AFAD) ve Kuzilay ile is birligi yapilmistir (Thlamur-Oner, 2014).

Zorunlu gog¢ beraberinde geride birakilan bir yasamin izlerini tasimaktadir. Yeni bir
iilkede yasamak i¢in yapilacak olan baslangi¢la beraber uyum sorunlar1 kaginilmaz olarak
gozlemlenmektedir. Baslica problem iletisim dilinin bilmedigi bir iilkede bulunmak gibi
goriinse dahi savasin biraktig1 travmatik izlerin yani sira yeni bir iilkede karsilagilabilecek olan
ayrimcilik, rkeilik, ekonomik agidan gegim problemleri hatta Gtekilestirme karsilagilabilecek
sorunlardandir (Unal, 2014). Gé¢menler icin geride birakilan bir ev ve yasam séz konusudur.
Birgok aniy iilkesinde birakip yeni bir iilkede heniiz bilmedigi veya planlayamadig1 yeni bir
hayata adim atmak, kiiltlirel farkliliklarla karsilagsmak, gé¢ nedenine bagli olarak maddi ve
manevi kayiplar yasamis olmak, barinma, beslenme, egitim ve kariyer konusunda belirsizlik
icinde olmak, yeni bir iletisim dilini 6grenmesi gerektigiyle yilizlesmek gibi etkenler goce bagh

baslica travmatik etkenlerdir. Siginmacilar i¢in travma kavrami gé¢ etmeden dnce yasanilan
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savag ve kayiplar degil, go¢ sonrasi karsilastiklar1 yeni iilkenin getirdigi yeni problemlerle

birlikte ¢oklu bir hal almaktadir (Demirbas ve Bekaroglu, 2013).

Kendini ve i¢ginde bulunulan problemi, durumu ifade etme araci olarak kullanilan dildeki
farkliliklar sigmmmacilar i¢in sosyal yasantilar1 ve hizmet aldiklari kurumlarda uyum
problemlerine yol agarken, yerel halk i¢in de sigimmacilarla etkilesimde bulunma konusunda
sorun tagimaktadir (Uzun ve Biitiin, 2016). G6¢menlerin gelisiyle birlikte yerel halk da gb¢iin
ne oldugu, gocle gelen insanlarin ne kadar kalacag, iletisim dili ve kiiltiirel farkliliklar gibi
belirsizlik igeren konularla kars1 karsiyadir. Suriyeliler, Tiirklerin kendilerine kucak agtiklarini
ve ¢ok iyi ev sahipligi yaptiklarin1 soyledikten sonra, uzayan kalislarin iligkilerini ve
duygularini etkiledigini ifade etmektedirler. Suriyelilere “sizi en ¢ok rahatsiz eden nedir” diye
soruldugunda, “bize ‘misafir’ denilmesi” seklinde cevap vermeleri dikkat cekicidir. Zira
misafirlik, bir hak degil, ev sahibine bagl bir duygusal durumdur. Bu anlamda 6zellikle de siire
uzarsa, ev sahibinin karsisindakine misafirligini hatirlatmasi, “haddini bil” anlamina

gelmektedir (Erdogan, 2014).

Yerel halkla ilk karsilasma ve uyum problemlerinin yani sira egitim ve Kkariyer
olanaklarinin da yarim kalmasi veya baglanamamasi baglica problemlerden biridir. Savas
nedeniyle goc¢ etmeden onceki siirecte de okullar1 kapatilan, egitimlerine ara vermek zorunda
kalan gé¢menler, goc edilen yeni iilkede de egitim firsat1 bulmakta zorlanmais, yeni baslangiclar
icin Oncelikle barinma ve beslenme gibi sorunlar1 agmaya calisarak egitimlerine ara vermek
durumunda kalmislardir. Tiirkiye’de kurulan Gegici Egitim Merkezleri veya TOMER gibi
tiniversitelere kabul ve denklik icin dil kursu veren kurumlar egitimleri kesintiye ugrayan

gdcmenler i¢in bir baslangi¢ noktast olmustur.

Suriye’de ¢ikan i¢ savasla birlikte Tiirkiye go¢ alan iilke konumunda yer almistir.
Gogmenlerin Tiirkiye’ye gelisiyle beraber belirsizlikler yalnizca gdgmenler icin degil iilke
vatandaslar1 i¢in de mevcuttu (Unal, 2014). Yillara bagli olarak artan gd¢ miktar ile uyum
problemlerinin ¢o6ziimiine yonelik Tiirkiye pek ¢ok devlet kurumuyla birlikte hizmet
sunmaktadir (Simsek ve Kula, 2018). Bu hizmetler arasinda, Kkiiltiirel farkliliklara sahip
siginmacilara Tiirkiye’de gegici olarak ikamet ettikleri kentlerde baslangicta oryantasyon
programi sunulmamasi iilkenin yasalarina ve kiiltiirline yabanci olarak kalmalarina yol agmis
bu da Gtekilestirilmelerine zemin hazirlamigtir. Sadece go¢ eden topluluga degil, go¢ edilen
topluluga da uyum programlari sunulmasi ¢evre halkinin da farkindaligini1 arttirmada rol

oynamaktadir (Deniz, 2011).
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Savas insanlarin hayatini1 tehdit ederken, ihtiyaclarini karsilamanin Gtesinde ayakta
durmalarint dahi zorlastirirken bazi insanlar bu kosullara ragmen sifirdan baglayarak, yeni
diizenlerini kurabilmekteler. Peki bu zorlu hayat sartlari karsisinda onlara ayaga kalkma giiciinii

veren, yola devam etmelerini destekleyen sey nedir?

Insan, yasamim tiim alanlarinda hayatta kalmak ve gelismek icin uyum saglamalidir
(Brown ve Lent, 2016). Bu uyum saglama siirecinde giiniimiiz psikoloji diinyasi tarafindan
arastirtlan dilimize “yilmazlik” olarak gevrilen “resilience” kavrami karsimiza ¢ikmaktadir.
Yilmazlik ve kariyer uygunlugu kavramlarina ilgi giderek artmasina ve literatiirde bir siiredir
mevcut olmasma ragmen, bu kavramlar mesleki psikoloji yazininda yeterince temsil

edilmemistir (Bimrose ve Hearne, 2012).

Yilmazlik, bozulmalardan geri donme kapasitesidir. Kariyer agisindan, esneklik,
halihazirda gelistirdiginiz kaynak ve stratejilerle mevcut kariyer hedeflerinize dogru ilerlemeye
devam etme kapasitesidir; yani yasanilan kariyer engellerine ragmen sakin kalip kariyer

hedeflerine ve kariyer gelisimine devam edebilmektir (Seibert, Kraimer ve Heslin, 2016).

Yilmazligin, iki nedenden dolayi kariyer belirleme sorunlarin1 ¢6zme becerisiyle iliskili
olabilecegine inanilmaktadir. Birincisi, kariyer karar verme ge¢ ergenligin normatif bir
gorevidir ve yilmazligin bu popiilasyon i¢in uyarlanabilir islevlerle iliskili oldugu bulunmustur.
Ikincisi, yilmazlik ¢alisma ortamlarma uyum gésterme isleviyle ilgilidir (Shin ve Kelly, 2015).
Bireylerin yilmazlik gostererek ¢alisma ortamindaki degisikliklere uyum ve Kkariyer
yasantisinda karsilasilan zorluklarla miicadele edebilme gibi becerileri sergilemesi, kariyer

yasaminda basaril bir ilerleyisin anahtar1 olabilir.

Yilmazlik, bireyin sikintilara ve zor kosullara maruz kalmasina ragmen islevsel
olabilmesini saglayan bireysel bir ozellik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Onemli yasam
sikintilarinda i¢inde bulunulan duruma uyum gosterildiginden yilmazlik dinamik bir gelisim
slireci olarak da ifade edilebilmektedir. Geng gdgmenlerin kariyer yilmazligini 6lgmedeki
zorluklardan biri, kiiltiirleraras1 denklik meselesidir. Yilmazligin gergeklestigi sosyo-Kkiiltiirel
baglami hesaba katma miicadelesi nitel aragtirmalarla ele almabilir. Onleyici ve tedavi edici
miidahalelerin gelisimini bildirmek i¢in gen¢ go¢menlerin ihtiyaglarinin ve yilmazlik

kaynaklarinin daha iyi bir kavramsal anlayis1 kullanilabilir (Sleijpen, Boeije ve Kleber, 2016).

Kiiresellesen diinya ve beraberinde getirdigi degisikliklerden is ve kariyer diinyas: da
etkilenmektedir. Bireylerin kariyerlerini inga ederken neler diisiindiigii, kariyer karar verme

streclerinde nelerin etkili oldugu, sahip olduklar1 kaliplarin neler oldugu gibi sorular
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akademisyenleri de bu konuda arastirmalar yapmaya tesvik etmektedir. Giinlimiiz diinyasinda
bireylerin kariyerleri ile ilgili endiseleri giderek arttig1 ve soz konusu kariyer oldugunda ¢ok
sayida kiginin belirsizliklerle kars1 karsiya oldugu sdylenebilir. Bu endiseli insanlarin ¢ogu
savas, din dil ve irk ayrimciligi, kaynaklarin azalmasi gibi nedenlerden {ilkesini birakmak
zorunda olan go¢menlerdir. Evlerini ve islerini kaybeden go¢menlerin basladiklar1 kariyer
yolcuklar1 da savas nedeniyle kesintiye ugramaktadir. Go¢gmenler, goc ettikleri yeni iilkede
karsilastiklart dil engelleri, kimlik bilgilerinin resmi olarak taninmayisi, yerel halk tarafindan
yapilan etiketlemeler, go¢ edilen iilkenin yerel sermayesinin smirli olusu gibi zorluklar
nedeniyle kariyer firsatlarin1 degerlendirmeyi diisiinememektedirler (Wehrle, Kira ve Klehe,
2019).

Arastirmalar yilmazligin go¢menler icin basarili bir kariyer gelistirmekte Onemli
oldugunu ileri silirmiistiir. Bu arastirmacilar yilmazligi zorluklara ragmen sebat etmeye
adanmislik, kendini ve is diinyasini net bir sekilde anlayabilme yetenegi ve gelismis bir kariyer
hedefleri duygusu olarak tanimlamaktadir. Calisma izni olmaksizin aile ge¢imini saglayabilmek
adina sigortasiz ¢aligmalarinin yani sira bazi gé¢menler anlamli bir is bulmay1 ve kariyer
yolunda gelisim gostermeyi hedeflemektedir. Yeni bir iilkeye uyum siirecinde istenmedigini
diisiinen go¢menler icin kariyer adimlari atabilmek zor olmaktadir fakat 6te yandan yeni bir is
gocmenler igin faydali ve iyilestirici olabilmektedir. Gogmenlerin uyum siirecinde problem
olarak gordiikleri dil becerisi ve buna bagli olarak sosyallesememenin iistesinden yeni bir is ile
gelinebilir. Kariyer firsatlarin1 degerlendirirken sosyal aglarmi gelistirebilirler (Yakushko,
Backhaus ve Watson, 2015).

Yeni baglangi¢lar ve uyum siireci kariyer anlaminda ele alindiginda bireyin hangi kisilik
ozelliklerine sahip oldugu merak konusu olmustur. Kariyer uyumu siirecinde kariyer
yilmazligmin alt boyutlar1 olarak karsimiza ¢ikan risk alma ve 0Oz-yeterlilik kavramlari
gdemenlerin kariyer yilmazlhiginda vurgulayici rollerde olabilirler. Ilk olarak risk alma faktorii
belirsizlik i¢cinde dahi firsatlar1 degerlendirebilmektir. Risk alma egilimi Suriyeli gdgmenler i¢in
mesleki yasama giris adimi olabilir. ikinci alt boyutumuz 6z yeterlilik ise bireyin karsilastigt
farkli durumlara karsin kendi yetenek ve isteklerine karst duydugu giivenin temsilcisidir.
Boylece yeni ve zorlu durumlar karsisinda “ben yapabilirim” inanisiyla yordayici niteliktedir.
Ozellikle de belirsiz zamanlar ve zorlayici durumlar karsisinda kisinin kendine dair inanglar
yilmazlik gosterebilmesi adina merkezi bir gii¢c kaynagidir. Bu da risk alma ve 6z yeterliligin
goemenlerin kariyer uyumlart siirecinde basarili bir diizenleyici oldugu varsayimini makul

kilmaktadir. Yeni gelen gégmenlerin aktif olarak kariyer firsati arama beklentileri yalnizca risk
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alabilmek ve kendi yeteneklerini sunma arzusunun Otesinde potansiyel engeller karsisinda
direngli olabilmekle karsilik bulmaktadir. Bu durumda kariyer yilmazligi gégmenlerin yasadigi
ciddi ve zorlu durumlara ragmen risk alma ve genel 6z-yeterlilik duygusu ile birlikte psikolojik

saglamlig1 ve enerjiyi yansitmalidir (Obschonka ve Hahn, 2018).

Gogmenler sagliktan egitime kadar bir¢cok alanda bulunduklari iilkede uyum saglamalari
gereken zorluklarla karsilasirlar. Hig siiphesiz bu alanlardan en 6nemlilerden biri de kariyer ve
meslek edinmektir. Kimi go¢menler geldikleri iilkede yaptiklart meslegi devam
ettirebiliyorken, bir¢oklar1 istihdam olanaklari, bulunan iilkenin sartlari, denklik ve
akreditasyon problemleri, uygulamalardaki farkliliklardan dolayr bir meslek edinmekte

zorlanmaktadir (Stewart, 2007).

Miilteci kdkenli insanlar i¢in, yeniden yerlesim iilkelerinde anlamli bir kariyer siirdiirmek
basarili entegrasyonlari i¢in Onemlidir. Ancak, ¢ogu icin, bunu basarmak zor bir siirectir
(Abkhezr ve McMahon, 2017). Boylece bu arastirmada Tiirkiye’deki kariyerinde basarili

Suriyeli gd¢gmenlerin kariyer yilmazliklar1 incelenecektir.

1.2.Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci Tiirkiye’de yasayan ve basarili bir kariyer gelisimi gosteren Suriyeli
gocmenlerin kariyer basarilarini agiklayan kariyer yilmazlik kaynaklarini belirlemektir. Bu

amac dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir.

e Suriyeli go¢menlerin kariyer basarilarini artiran ve destekleyen yilmazlik becerileri
nelerdir?

e Suriyeli gogmenlerin kariyer basari siirecinde karsilagtiklar1 kariyer engelleri nelerdir?

e Suriyeli gb¢menlerin kariyer engelleri ile basa ¢ikmak i¢in kullandiklari/gelistirdikleri

beceriler nelerdir?

1.3.Arastirmanim Onemi

Tiirkiye icinde bulundugu cografya nedeniyle etrafindaki iilkelerde uzun yillardan beri
yasanan ve hala da yaganmaya devam eden savas ve terdr olaylarina bagli olarak yogun bir gog
bolgesi olmustur. Artan goglere bagl olarak insanlara barinma, yeme ve igcme gibi hayati
hizmetlerin yani sira koruyucu ruh saglhigi hizmetleri sunulmasi da 6nem arz etmektedir.
Toplumsal yap1 igerisinde artan uyum problemleri, issizlik gibi etkenlerin ¢6ziimii yeni bir

diizen i¢in gereklidir. Kariyer yilmazliklarinin incelenmesi araciligiyla tilkemizde yer alan diger
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goemenlerin de kariyer firsatlarini degerlendirebilmelerine ve kariyer danigmanlarinin gégmen

istihdaminda aktif rol almasinin desteklenebilecegine inanilmaktadir.

1.4.Arastirmanin Varsayimlari

Aragtirmadaki katilimcilarin dil ve kiiltiirel farkliliklar, savas nedeniyle maddi ve manevi
kayiplar, etiketlenme veya kabul gérmeme, liniversiteler arast denklik ve uyum problemleri, is
ve istihdam alanlar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olunmamasi gibi engellere ragmen,
tiniversite egitimlerini stirdiirmeleri, hali hazirda beklentilerini karsilayan maddi getiriye sahip
is imkanlarina sahip olmalar1 ve bir yandan da doktora gibi daha iist diizeyde akademik

hedeflere sahip olmalari bu bireylerin kariyer yilmazligina sahip olduklarin1 gostermektedir.

1.5.Arastirmanin Simirhliklar:

Arastirmanin sinirliliklar su sekildedir:

e Diinya genelinde yasanan Covid-19 salgini nedeniyle arastirmaya goniilli katilim
saglayan sinirli sayida kisi ile goriisme yapilmis olmasidir.

¢ Goriismeler arastirmaci tarafindan tercliman kullanilmadan, Tiirkge olarak yapilmistir.

1.6.Tamimlar

Goemen: Kisinin kendi 6zgiir iradesi ile maddi imkanlarmi ve sosyal durumlarini
gelistirmek amaciyla yeni bir iilkeye veya bolgeye gd¢ eden kisi (Uluslararast Gog Orgiitii,
2009).

Miilteci: herhangi bir nedenden dolay: can ve mal giivenligi tehlikede olan ve haksizliga
ugrayacagl kokusu ile vatandasi oldugu ilkenin disinda bulunan, bulundugu iilkenin
korumasindan yararlanamayan ve iilkesine donmek istemeyen kisilerdir (Akpinar, 2017).

Yilmazhk: Insanin var oldugu sistem igerisindeki islevlerini ve gelisimini tehdit eden,
rahatsizlik verici duygu ve durumlarla basa ¢ikabilmesi ve uyum saglama kapasitesidir (Masten,
2014).

Kariyer yilmazhgi: yikict durumlar karsisinda dahi degisikliklere uyum saglayarak
kariyerinde dayaniklilik ve yiiksek diizeyde kalicilik gosterebilmektir (Arora ve Rangnekar,
2014).

Risk Faktorleri: Bir tehlikenin meydana gelip gelmeyecegi ya da bir tehlike meydana
geldiginde ortaya ¢ikacak sonug hakkinda belirsizligi ifade eder (Masten ve Wright, 1998).
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Koruyucu Faktorler: Risk olarak goriilen tehlikelerin veya engellerin karsisinda bireyin
Yasanan olumsuzluklara ragmen bireyin yapici tepki vermesini saglayan, risklerin etkisini

azaltan dayanaklardir (Karairmak, 2006).
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IKiNCi BOLUM
KURAMSAL CERCEVE

2.1.Kariyer Kavram

Kariyer kavramini tam anlamiyla agiklayamasa da bazen ¢alismanin ta kendisi veya bir
meslegi gerceklestirmeye karar vermek anlaminda kullanilmaktir. Bu tanimin kariyer
kavramimin tam karsiliini verememe nedeni kariyerin verilmis kararlarla veya c¢alisma
hayatiyla sinirlandirilamayacak olmasidir. Kariyer yasam boyu siiren bir yolculuktur. Birey bu
yolculuk boyunca kariyeriyle ilgili hayatina neleri dahil ediyorsa kariyerin tanimi budur. Asilan
zorluklar, 6grenilen bilgiler, edinilen yeni tecriibeler gibi daha bir¢ok unsur bireyin toplam
kariyerini olusturur. Bu toplam kariyerin i¢inde bireyin sahip oldugu duygu ve diisiinceler,
benlik kavrami, yasadig1 cevre, kisisel sosyal 6zellikleri hatta zamanin1 degerlendirmek i¢in
yaptig1 etkinlikler de dahildir (Eryilmaz ve Mutlu, 2017). Oxford s6zItigii kariyeri, bireyin hayat
boyu izledigi yol veya dikkate deger, herkes tarafindan fark edilebilir bir ilerleme olarak
tanimlamaktadir (Woodd, 1999).

Kariyer kavrami iki tarafli olarak incelenebilir. Bir taraf benlik algist ve bireyin 6nemli
gordiigii icsel meseleleriyle baglantiliyken diger taraf statli ve meslegin ait oldugu resmi,
kurumsal yapiyla baglantilidir. Buna gore kariyer kavrami, kisinin benlik algis1 ile toplumsal
rolleri arasinda gergeklesen bir siireci ifade etmektedir (Goffman, 1959). Bireyin emekli olana
kadar belli bir i1 ve gorevlerini takip etmesi kariyer kavraminin nesnelligini ifade ederken,
bireyin ge¢mis anilari, simdiki kazanimlar1 ve gelecege iliskin beklentilerinin biitiinlesmesi,
bireyin i§ diinyasinda olusturdugu yasam Oykiileri kariyer kavraminin 6znel tanimidir

(Savickas, 1991).

Kariyer, yasam boyu siiregelen olaylar, hayattaki rollerimizin ve mesleklerin birey
iizerinde etkili olmasiyla birlikte ortaya ¢ikan is ve meslek yasaminda edinilen rollerde ilerleme,
duraklama veya gerilemeleri de iceren gelisimsel bir yoldur. Bireyin hayattaki rollerine bagl
sergilenen etkinliklerin biitiinlidiir. Yasam boyu siirmekle birlikte, karar vermekle bitmez veya
bir meslege baslamayla kariyer bitmez, yasam icerisinde gelisen bir dizi olay kariyeri de
yapilandirir (Yesilyaprak, 2018). Bireyin hayat boyu ugraslarini ifade eden kariyer, kisisel
mutlulugun bir pargasidir. Kariyerden elde edilen motivasyon yasam boyu etkilidir (Sharf,
2017).
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2.2.Kariyer Gelisimi ve Kuramlari

Kariyer gelisimi bireyin kariyer kimliginin olugum siirecidir. Bireyin kariyeri yagamdaki
yolculugunun ve beraberindeki kimliginin anlam kazanmasinda etkilidir. Kariyer kimligi
gelismekte olan bir kariyeri temsil eder. Bazilar1 icin kariyer kimligi cocukluktan veya
ergenlikten itibaren kendini gosterse de yillar igeresinde elde edilen tecriibeler ile sekillenmeye
devam edecektir. Geleneksel toplumlar ve eski ¢aglarin aksine kariyer artik dogumdan 6nce
belirlenmez, bireyler biiylik oranda kendi hayallerinin pesinde kosar ve yetenek ve istekleri
dogrultusunda bir kariyer olusturmaya caligirlar. Bu olusum siirecinde hayallerine karsi duran
engellerle miicadele etmek, kendini tanimak bireyin yasam tecriibesini arttirarak onun Kkariyer
kimligi olusum siirecini destekler (Hoekstra, 2011). Son yillarda 6nem ve deger kazanan
kariyer gelisimi kavrami, geleneksel kariyer tanimlarinin aksine kariyerin siireklilik arz ettigini,
degisim ve gelisime agik oldugunu, elde edinilen tecriibelerle kariyer siirecinin gesitlenmesini

ifade etmektedir (Kaya, 2018).

Bireyin sosyal yasantisi, kariyer gelisimi siirecinde etkilidir. Karmasik olan bu siireg
cesitli kuramlarla farkli agilardan incelenmistir. Bu kuramlarin birgogu kariyer gelisimi
stirecinde “se¢cme” davranisini vurgular ve bireyin karar verme siirecine de yer verir. Kariyer
gelisimi kuramlar ile ilgili aragtirmalar siirse de bu kuramlar ne kadar kapsayici olsa da dort
dortliik kariyer davranisi agiklayan bir kuram s6z konusu degildir. Yon gosteren bir harita
olarak kabul edilen kariyer gelisimi kuramlar1 kariyer danigsmanlig: siirecinde de oldukga etkin
rol oynamaktadir (Yesilyaprak, 2018). Kariyer gelisim kuramlart dogrudan gogmenler igin

olusturulmus olmasa dahi risk altindaki bireylerle ilgili yaklasimlar1 barindirmaktadirlar.

2.2.1. Yasam Boyu Kuram

Kariyer danigmanlig1 alanina 6nemli katkilar sunan Super’a gore kariyer gelisimi yasam
boyu devam eden bir siirectir. Bireyin kariyer gelisimini hem bireysel hem ¢evresel etmenlerin
etkiledigini ifade eden Super, benlik kavrami {izerinde yogunlasmis ve kariyer gelisimini bes
gelisim evresinde incelemistir. Her bir evre kendi igerisinde baz1 gelisim goérevlerini icermekte
ve bu gorevlerin tamamlanmasi bireylerin kariyer tercihleri tizerinde énemli bir rol almaktadir

(Yesilyaprak, 2018).

Mesleklerle ilgili edinilen bilgiler kiiltiirler aras1 farkliliklar gosterebilir. Yeni bir iilkeye
adim atan gd¢menler i¢in kariyer gelisimi evrelerinde yer alan gorevler, gocmenlerin bireysel

rolleri ve benlik kavramlar1 gibi etkenler nedeniyle farklilagabilir. Super’in kariyer gelisimini
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degerlendirme ¢alismalar1 kiiltiirel farkliliklara duyarli yaklasimlar1 da i¢inde barindiracak
sekilde genisletilmektedir. Gogmenlerin kendi kiiltiirleri ile go¢ edilen yeni {ilkenin kiiltiirtinii
biitiinlestirmeleri kariyer gelisimleri slirecinde onlara biiylik katkilar sunmaktadir. Go¢gmenlerin
Super’in gelisim evrelerine uyum saglayabilmesi bireyin kariyer diinyasina da uyum

saglayabilmesinin anahtaridir (Sharf, 2017).

2.2.2. Sosyal Bilissel Kariyer Kurami

Baslangicta kariyer 6z-yetkinlik kurami olarak bilinen ve 1980 yillarinda ortaya ¢ikan
sosyal biligsel kariyer kurami bireylerin inanglar1 iizerine yogunlasarak, onlarin basariya
ulagmalarina odaklanir. Kariyer seciminde 6nemli rol oynayan degerler, ilgiler ve yetenekler
bireyin inanglar1 ile baglantilidir. Inanglar bu siirecin merkezinde yer alir. Kuramin temel
kavramlar1 arasinda 6z-yetkinlik, sonug¢ beklentileri ve hedefler bulunmaktadir. Bandura ‘ya
(1986) gore 6z-yeterlilik, bireylerin planlanan veya hedeflenen performansa ulasabilmesinde
gerekli adimi atabilmelerini destekleyen ve zamanlama, organizasyon siirecinde onlari
destekleyen bir beceridir. Oz-yetkinlik becerisi gdgmenlerin yerlestikleri yeni toplumda
yeteneklerini sergilemeleri, ilgi ve degerlerini kesfetmelerini gili¢lendiren, 6n yargilarla veya
onlar adma var olan mitlerle basa ¢ikabilmelerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bununla
birlikte goecmenlerin mesleki becerilerini gelistirmeleri ig¢in desteklenmeleri, 6z-yetkinlik

inanglar1 ve paralelinde de kariyer gelisimleri tizerinde olumlu etkiye sahiptir. (Sharf, 2017).

2.2.3. Hopson ve Adams’in Yetiskin Gecisleri Modeli

Bireylerin kariyer Oriintiisiinde zaman zaman kriz ve gegis donemleri yer alabilir. Kriz
kavrami olumsuz durumlara isaret ederken, bireyin ani zorluklarin iistesinden gelmek i¢in yeni
yontemler gelistirmesi gerekebilir. Kariyer krizlerine odaklanan bu kuram mezuniyet, tasinma,
aile liyelerinin kayb1 veya isten ¢ikarilma gibi gecisleri de incelemektedir. Krizin getirdigi stresi
azaltmayr hedefleyen kuram go¢menlerin maruz kalabilecegi ayrimcilik {izerine de
yogunlasmaktadir. Go¢menler i¢in yeni bir tilkeye gelmek 6n yargilar ve ayrimcilik gibi kriz
durumlarini tetikleyebilir. Bu kriz an1 gdgmenler i¢in ayrimeilik nedeniyle sok olma ve iginde
bulunulan durumu inkar etme veya onemsememe devamindaysa kendinden siiphe ederek

ofkelenme agamalarinin yaganmasina zemin hazirlayabilmektedir (Sharf, 2017).
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2.2.4. Savickas’in Kariyer Yapilandirma Kuram

Kariyer gelisim kuramlar1 arasinda oldukg¢a 6nemli bir yere sahip olan bu kurama gore
kariyerin olusumunda ge¢mis anilarimiz, tecriibelerimiz, bireyin 6znel tanimi ve gelecege
iliskin hedefler ve beklentiler etkilidir. Savickas, kariyerin birey igin 6znel tanimina dnem
vermekle birlikte farkli kuramlardan da etkilenerek bireysel farkliliklar diizeylere ayirmstir.
Bununla birlikte ne, nasil ve nigin sorulari ile kariyeri ¢evrelemis ve kariyer uyumu iizerine de
yogunlagsmistir. Birey i¢inde bulundugu toplumla ne kadar biitiinlesirse kariyer uyumu da bu
oranda artacaktir. Mesleki gecisler ve krizler ile basa ¢ikabilmek de kariyer uyumunun bir
parcasidir. Diistinme, kontrol etme, merak ve gliven olmak {izere kariyer uyumu dort boyuttan
olugmaktadir. Bireyler yasamlar1 boyunca karsilastiklar1 veya karisilacaklari kriz anlar1 ve gecis
donemlerinde basa ¢ikabilme yontemi olarak bu dort boyuttan faydalanmaktadir. Bu dort boyut

asagida yer alan soru climleleri aciklanabilir:

e Bir gelecegim var mi? (Diisiinme)
e Gelecegimi kim kontrole diyor? (Kontrol)
e Gelecekte ne yapmak istiyorum? (Merak)

e Yapabilir miyim? (Giiven)

Bireyin kariyer uyumunda kendine yonelttigi gelecek ile ilgili sorularin yani sira yasam
temalart (hikayeleri) kavrami ile bireyin ge¢miste ve simdiki zamanda kendini nasil
algiladig1 {izerine yogunlagmaktadir. Yasam hikayeleri bireyin kariyer gelisiminin
devamliliginda kariyer uyumu kavrami ile birlikte Onemli bir rol oynamaktadir

(Yesilyaprak, 2018).

Gogmenlerin tasidig kiiltiirel degerlere, gegmis yasantilara ve gelecek beklentisine
kariyer yapilandirmaciligi agisindan bakildiginda degerlendirme stireci farklilagmaktadir.
Kiiltiirel farkliliklar kariyer diinyasindaki davranislari ve uygulamalar1 farkli yorumlara
acik hale getirebilir (Sharf, 2017). Kariyer uyumunun dort boyutunu i¢eren sorular1 kendine
yonelten bir gogmenin verecegi cevaplar beraberinde go¢ etme nedenini igeren yasam
temalarindan etkilenmektedir. Savas nedeniyle {iilkelerini geride birakan gdg¢menlerin
yagam temalarinda yer alan 6znel alg1 go¢ ile birlikte farklilagabilir, bu durum kariyer

uyumu siirecine ve krizlerle basa ¢ikabilme yontemlerine yansiyabilmektedir.
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2.3. Yilmazhik ve Kariyer Yilmazhg Kavrami

Yilmazlik, insanin trajedi, travma, sikinti, zorluk ve yasam stresleri karsisinda uyum
saglama yetenegidir (Newman, 2005). Yilmazlik, riskli durumlar karsisinda gelisen bireysel
farkliliklarla ilgilidir. Bazi insanlar strese ve zorluklara yenik diiserken, digerleri hayati
tehlikelerin tstesinden gelir. Ancak yilmazlik, bireyin sabit bir 6zelligi olarak goriilemez.
Yasamlarinin bir noktasinda zorluklarla basarili bir sekilde basa ¢ikan kisiler, durumlari farkl
oldugunda diger stres faktorlerine olumsuz tepki verebilirler (Rutter, 1987). 19 Bireyler aile
iliskileri, egitim ve akademik hayat, kariyer gibi yasamin sundugu gesitli alanlarda giigliiklerle
karsilagabilir. Kariyer yllmazligi kavramiysa bireyin kariyer edinme, siirdiirme veya gelistirme

slirecini i¢eren kariyer yasamindaki zorluklarin iistesinden gelebilmesidir.

Kariyer motivasyonunun bakim bileseni olan kariyer yilmazligi, bireyin degisen kosullara
uyum saglama ve olumsuz calisma durumlariyla basa ¢ikma becerisini igerir. Kariyer
yilmazligi, inisiyatif gostermeyi, i problemlerini yapilandirmay1 ve zaman baskisi, kaynak
eksikligi veya meslektaslarin ve alt gruplarin kotii yonleri gibi durumsal kisitlamalarla karsi
karsiya kaldiklarinda performans seviyelerini korumaya c¢alismay:r icerir (Noe, Noe ve

Bachhuber, 1990).

Kariyer yilmazlig1 yasam boyunca kariyer ve kisi-gevre uyumunu kolaylastiran énemli
bir psikososyal kaynaktir. Kariyer yilmazligi bireyin direncinin daha az uygun ortamda
bozulmasidir. Bireyin kariyer yasamindaki stres ve zorluklardan kurtulmasinin anahtart olan
kariyer yilmazhig: {i¢ alt boyuttan olugsmaktadir. Birincisi benlik saygist boyutudur. Benlik
saygisi icerisinde O0zerklik, 6zerklige ihtiya¢c duyma, uyum saglama, i¢ kontrol, basarma arzusu,
giriskenlik, yaraticiliga ihtiyag, ruhsal caligma standartlar1 ve gelisme yoOnelimi ve 0z-
yeterliliktir gibi etkenleri bulundurmaktadir. Ikinci bir alt etki alani ise risk alma egilimidir.
Giivenceye ihtiya¢ duyma, belirsizlik ve belirsizlige tahammiil etmek gibi etkenler bireyin risk
alma egiliminin bir par¢asidir. Ugiincii alt etki alan1 baghiliktir. Buna Kariyer baglihig, yiiksek
kabul ihtiyact ve akran onay1 ihtiyaci da dahildir. Bireyin kariyerine olan baghiliginda veya
zorluklara ragmen devam edebilmesinde kendisini bagli hissettigi aile, akran veya ig arkadaglari
gibi etkenler rol oynamaktadir. Kariyer yilmazliginin yiiksek olmasi bireyin ¢evresel kosullara
kars1t duyarsiz oldugu, var olan zorlu sartlar karsisinda ilgisiz kaldigr anlamina gelmez tam

aksine olumsuz ¢alisma kosullartyla basa ¢ikabilme yeteneginin gostergesidir. (London, 1983).

Benlik saygisinin en kapsamli tanimi bireyin kendini hayatin bir¢ok alaninda basarili ve

gururlu hissetmesidir. Bireyin bu hissiyata ulagabilmesi i¢in kendini elestirmesi ve kapsamli
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olarak art1 ve eksi tiim yonleriyle kendini tanimaya ¢alismasi gerekmektedir. Benlik saygisinin
kaynaklarindan biri yeterlik duygusuyken, benlik saygisinin seviyesi bireyin kariyerindeki
basarisin, stresle basa ¢ikabilme becerisini etkilemektedir (Ozkan, 1994). Bandura’ya (1982)
gore, 0z yeterlilik kavramim ilgili ve gerekli davraniglari, herhangi bir durum karsisinda
sergileyebilecegine dair diisiinceleri tasimaktir. Pozitif psikolojinin kesfedilmesiyle birlikte 6z
yeterlilik kavrami da kariyer damigmanligi arastirmalarmma konu olmaya baglamigtir. Bu
aragtirmalar 6z yeterliligin is performansi, akademik basar1 ve igse bagllik {izerinde etkili
oldugunu gostermektedir (Donmezogullari, 2020). Kisisel hedeflerin belirlenmesinde rol
oynayan, mesleki beklentiler ve bireyin egitim siiresi boyunca edindigi yeterlilikler aym
zamanda kariyer ile ilgili kararlar adina da belirleyici olmaktadir. Bireylere sunulan egitim
firsatlarinin yani sira iggiicii piyasasi ve ekonomik etkenler de kariyer belirleme siirecindeki

karar asamasinda etkilidir (Fidan, Fidan ve Oztiirk, 2018).

Kariyer yilmazligi, "bireylerin degisen kosullara uyum saglama, isi ve g¢esitli
degisiklikleri karsilama, yeni ve farkli insanlarla ¢alismay1 benimseme ve kendine giiven ve
risk alma istekliligi sergileme yeteneginin bir {iriiniidiir.” Bu yetenege eslik eden 4 motivasyon

tutumu vardir;

e Kariyer yonetimi i¢in benlik saygisi,

e Kariyer basarisinin bireyin kendi kimliginin bir tanimi1 olmast,

e Kendine giiven gibi geleneksel kariyer ilkelerinden bagimsiz olarak kuruma olan giiven
ve aidiyet hissi,

e Belirsizliklere ragmen olumlu bir tutum sergileyerek degisime agik olmak ve sik

degisikliklerle bas edebilme inanca sahip olma (Van Vuuren ve Fourie,2000).

Yapilan caligmalar, gelecege iliskin olumlu motivasyon kaynaklarmin kariyer
yilmazligini giiglendirici bir enerji verirken, olumsuz duygularin tam tersi var olan yilmazlik

enerjisini tehlikeye attigin1 gostermektedir (Coetzee, Mogale, Potgieter, 2015).

Kariyer yilmazligi kavrami bu caligmadan neredeyse 40 yil once ortaya atilmasina
ragmen c¢ok az kisi tarafindan incelenmistir. Kariyer yilmazligi insanlarin mevcut veya
gelecekteki igyerinde basariya ulasmast i¢in gerekli bir o6zellik oldugundan, kariyer
yilmazligiin yapist ve bunun kariyer inanclar1 gibi diger kariyer degiskenleriyle nasil iligkili
oldugu hakkinda daha fazla ¢alisma yapilmasi, insan giiclinii tasarlama veya gelistirme
konusunda 6nemli bir i¢ gorii saglayacagi gibi kariyer danigmanligini da gelistirecektir (Liu,

2004).
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Bireyin kariyerinde karsilastigi zorluklar1 ele alacagindan kariyer yilmazligi kavrami
kariyer danigmanliginda da 6nemli bir yere sahip olacaktir. Zitliklar1 bir arada bulunduran
kariyer yilmazligina, sahip olduklarina odaklanma ¢ergevesinden bakildiginda odaklanmanin
amaci, gii¢liikleri ele almak i¢in umut, iyimserlik ve beklenti gibi yilmazligin pozitif psikoloji
yapilarim1 kullandigini sdylenebilir. Kariyer yilmazligini arastirirken bu olumlu ve koruyucu
faktorleri ele almak, ayn1 zamanda da karsiligindaki risk faktorlerini belirlemeyi de kolaylastirir

(Ebersohn, 2010).

2.4.Yilmazlik ve Risk Faktorleri

Giliniimiiz psikoloji aragtirmalarinda psikolojik saglamlik kavrami siklikla karsimiza
¢ikmaktadir. Kelime kokeni olarak Latince “resliens” kavramindan tiireyerek, sikistirilsa bile
eski formuna geri donebilen bir esneklikten bahsedilmektedir. Psikolojik saglamliktan
bahsediliyorsa eger kisinin mutlaka bir tiir risk altinda olmasi veya zorluk yasamasi

gerekmektedir.

Risk faktorleri insanlarin problemlerinin siiregelmesinde rol oynayan, cocuk ve
yetiskinleri siklikla tehdit eden okul terki, kural dis1 davranma, istemsiz sonuglar dogurabilecek

olaylarin yasanabilme olasiligini arttirmaktadir. Bazi risk faktorleri sunlardir;

¢ Erken dogum,
¢ Olumsuz yasam olaylari,
e Ebeveyn kaybi,

e Savas ve dogal afetler

Psikolojik saglamlik acisindan bakildigindaysa risk faktorleri ii¢ baslikta incelenmektedir
(Masten, Morison, Pellegrini ve Tellegen, 1992).

¢ Bireysel Risk Faktorleri
e Ailesel Risk Faktorleri

e Cevresel Risk Faktorleri

Risk faktorleri erken meydana gelen ve sonraki olayin yordanmasinda belirleyici olan

olaylari ifade eder (Lober, 1990).

Bir bireyin yilmaz olarak nitelenebilmesi yliksek riske ragmen olumlu sonug¢ elde
etmesini, kariyer yilmazligi acisindansa kariyerini tehlikeye atacak yiiksek risklere maruz

kalmasina ragmen kariyer yolculuguna devam etmesi ve basari elde etmesi gerekmektedir.
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2.5.Yi1lmazhk ve Koruyucu faktorler

Y1lmazlik zorlu kosullara ve risk faktorlerine ragmen yola devam edebilmektir. insanlarin
strese ve sikintiya verdigi tepkideki bireysel farkliliklarin pozitif kutbunu tanimlamak igin
kullanilan koruyucu faktorler kavrami, yilmazlik iizerine yapilan ¢alismalar1 temel almustir.
Bazi bireylerin, diger insanlarin pes etmesine ve umudunu kaybetmesine neden olan ayni
zorluklarla kars1 karsiya kalmasina ragmen, yliksek 6z saygi ve 0z yeterliligini korumay1 neden
ve nasil basardigi, bazi insanlarin nasil oluyor da donebilecekleri sirdaslari oldugu, Kriz
anlarinda etkin bir sekilde kullanabilecekleri sosyal desteklere sahip olmalarini nasil
sagladiklar1 gibi sorulara yanit aramak isteyen arastirmacilar koruyucu faktorler lizerine

yogunlagmistir (Rutter, 1987).

Yapilan arastirmalar yilmazlik gdsterebilen bireylerin risk faktorlerine karsi direngli
olarak koruyucu faktorlerine sigindigini isaret etmektedir. Bu bireyler proaktif bir diisiince

egilimi ile yiiksek enerjiye sahiptirler. Koruyucu faktorlerin ¢ islevi vardir;

¢ Olumsuz olaylarin etkisini azaltir,
¢ Bireylerin sorunlu yollardan kaginmasina veya bunlara direnmesine yardime1 olur ve

¢ Olumlu ve basarili yollar1 tesvik eder (Martin, 2002).

Koruyucu faktorler, bireysel 6zellikler, ailesel ve ¢evresel faktorler ya da bu boyutlarin
etkilesiminden kaynaklanan durumlan icerebilir. Zeka, 6z farkindalik, benlik saygisi, umut,
destekleyici anne-baba tutumu, akran destegi gibi faktorler koruyucu faktor olarak
nitelendirilebilir (Gizir, 2007).

Richardson (1990)’a gore bir bireyin daha direngli olabilmesi, yilmazlik gésterebilmesi
icin zorluklardan, stres faktorlerinden ve risklerden gegmesi, hayatin1 yeniden diizenlemesi,
deneyimlerden 6grenmesi ve daha fazla basa ¢ikma becerisi ve koruyucu faktorlerle daha giicli

yiizeye ¢ikmasi gerektigidir. Bu koruyucu faktorler;

e Amacin pesinden kosabilmek, kendini vermek
e Iyi benlik saygisi

e Iyi karar verme becerileri

¢ Daha yiiksek bir giice inang

e i¢ kontrol odag1

e Ozgiiven

e Iyi mizah anlayis

25



¢ Kisisel giiclii yonler ve beceriler

e Deger-davranissal uygunluk (kisinin inanglarina uygun davranma)

¢ Kendine hakim olma

¢ Ruhun bagimsizlig

e Psikolojik saglamlik (kontrol, baglilik ve meydan okuma) olarak adlandirilabilir

Yilmazligin ¢ekirdeginde yer alan kendini toparlama kuvveti lizerine yapilan arastirmalar
incelendiginde igsel faktdrlerin koruyucu kaynaklar arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Pozitif
diisiinebilme, kendini yeterli gérme ve problemlerle basa c¢ikabilme stratejilerine sahip
olabilmek gibi faktorlerin yani sira yani sira sabir, azim ve umut gibi bagliklar da i¢sel faktorler
arasindadir (Terzi, 2006). Bireyin kisisel farkindaligi ve kendini kabul siireci ile birlikte, sosyal
alanda yetkinlik, 6grenmeyi Ogrenmek gibi kavramlar da bireysel koruyucu faktorler

arasindadir (Gizir, 2007).

2.6. Gog ve Gogiin Sonuglar:

Gog cografi konum degisikligiyle beraber, bir toplumun kiiltiirel, ekonomik ve siyasal
yapisinda da degisikliklere neden olabilen bir hareketliliktir. Giiniimiizde go¢ hareketleri is ve
istihdam firsatlarinin  yetersizligi, ekonomik sikintilar, savaslar gibi bircok nedenden

gerceklesmektedir.

Toplumlar, farkli gruplar ve degisik kiiltiirel degerleri i¢inde barindiran bir sistemdir.
Gogiin nihayetindeyse tiim bu farkliliklar1 genelleyerek, gog edilen yeri kurulacak yeni bir
hayatin merkezi haline getirmek yer almaktadir (Akinci, Nergiz ve Gedik, 2015). Bireylerin
kendi arzu ve istekleriyle gerceklestirdigi goglerin yami sira zorunlu goglerle birlikte “gog
olgusu” lizerine arastirmalar yayginlasmaya baslamistir. Bu c¢alismadan ii¢ yil Oncesinin
verilerine gore diinyada 68.35 milyon insan zorunlu olarak go¢ etmistir. Bunun 40 milyonunu
iilke ici gogler olustururken, 25.4 milyonunu miilteciler, 3.1 milyonunu ise siginmacilar
olusturmaktadir. Diinyadaki miiltecilerin yaklasik %50’sin1 Afrika (2.3 milyon), Suriye (6.3
milyon) ve Afganistan’dan (2.6 milyon) go¢ eden miilteciler olusturmaktadir. Miiltecilere en
cok ev sahipligi yapan iilkeler arasinda Tiirkiye, (3.5 milyon), Uganda (1.4 milyon), Pakistan
(1.4 milyon), Liibnan, (I milyon) ve iran (979.400) bulunmaktadir. Bu iilkeler arasinda iig
bucuk milyon miilteciyi kabul eden Tiirkiye rakamsal olarak basi ¢ekmektedir (Birlesmis

Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi [UNHCR], 2018).
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Genel olarak miilteciler psikolojik, sosyal, duygusal ve ekonomik travmalar yasamaktadir
(Karaman ve Ricard, 2016). Bu travmalart atlatan miilteciler, ev sahibi iilkelerde kendilerini
iyilestirmek ve yeniden diizenlerini kurmak konusunda zorluk yasayabilmektedir. Bazen
yasadiklar1 travmalarin tetiklenmesi sorunuyla da karsilasabilmektedirler (Karaman ve Ricard,
2016; Newman vd., 2018). Miiltecilerin sayisinin giin gectik¢e artmasiyla beraber ¢ektikleri

sikintilar daha da goriiniir hale gelmistir.

Diinyanin farkl tilkelerinde miiltecilerin benzer sorunlar1 i¢in arastirmalar yapilmakta ve
politika gelistirilmektedir. Ingiltere’de miiltecilerin ve siginmacilarm istihdam engellerini ve
egitim ihtiyaclarini anlayabilmek amaciyla yapilan arastirmanin sonuglarina gore miilteciler
terciimanlik, yiyecek igecek hizmeti, fabrikalar ve temizlik gibi kalifiye olunmas1 gerekmeyen
islerde calismaktadir. Ayrica is giicli piyasasina katilma silirecinde, miilteci topluluklarini
etkileyen faktorler: igveren tutumu, yas, egitim, dil yeterliligi, isgiicli piyasasindaki deneyim
seviyesi ve is arayisinin kiiltiirel yonii, varig tarihi ve oturum siiresi, go¢ nedenleri, cinsiyet,
kiiltiirel farkliliklar ve sosyal topluluk aglarini igerir (Bloch, 2002). ingiltere Parlementosu
iiyesi ve Miilteciler Parti Meclis Grubu iiyesi Thangam Debbonaire, istihdama katilmayan
siginmacilarin yerel ekonomiye de katki saglamadiklarini, dolayisiyla bu durumun faydadan

cok zarar1 olabilecegini belirtmistir (Times, 2018).

Tiirkiye Gog Idaresi, Gog ve Tiirkiye dergisine (2015) gore,

Tiirkiye kiiresel bazda degerlendirildiginde kabul ettigi goglerle ve uluslararas: iltica
(koruma) alanindaki tutumuyla 6rnek niteligindedir. Tiirkiye’de bulunan yabancilarin kisisel
haklar1 gozetilerek, nitelikli personellerle, gog¢ siireci ile ilgili gerekli goriilen islemlerin
zamaninda sonuclandirilabilecegi ve go¢ hakkindaki politikalarin yordayici hedefler
dogrultusunda is birligine dayal: biitlinsel bir yaklasima sahip go¢ yonetimi devreye sokularak,
Goc Idaresi Genel Miidiirliigii kurulmustur. Miilteciler Dernegi, 2017 verileriyse Tiirkiye’nin

en ¢ok Suriye’den go¢ aldigini belirtmektedir.

2.7. Gocmenlerin Is Ve istihdam Sorunlar

Newman ve arkadaslar1 (2018) gé¢menlerin topluma yeniden uyum saglamasindaki en
onemli mekanizmanin iicretli istihdam oldugunu belirtmistir. Isve¢ ve Norveg’te bulunan Bosna
ve Kosovali gogmenlerin entegrasyon politikalarinin iki 6nemli ayagi olarak is verme ve ev
saglama yardimlar goriilmektedir. Istihdama, konaklamaya, egitim ve dil egitimine katilma
izni verilmis olan gecici koruma statiistindeki miilteciler uyum siirecinin ilk asamasi i¢in iyi bir

baslangi¢ elde etmektedirler (Valenta ve Bunar, 2010).
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Alan yazinda gé¢menlerin istihdami ve kariyer edinme siirecleri tizerine farkli calismalar
yapilmistir. Ornegin, Pajic, Ulceluse, Kismihok, Mol ve Hartog (2018) Hollanda ve
Yunanistan’da bulunan gé¢menlerle yaptiklari arastirmada psikolojik sermaye, Kariyer
engelleri ve is aramada 6z yeterlilik arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Buna gore tecriibe
edilmis sosyal engeller diisiik oldugu zaman psikolojik sermaye ve is aramada 6z yeterlilik
arasinda pozitif bir iligki bulunmustur. Psikolojik sermaye, sosyal kariyer engelleri tarafindan
etkilenmektedir. Ayn1 zamanda iyimserlik, umut, 6z yeterlilik ve yilmazlik kavramlari ile
bireysel kariyer uyumu arasinda pozitif iligki bulunmustur. Ayrica, gelinen tilkede gosterilen
giivenli tutumlarin is bulmada etkili oldugu belirtilmistir (Pajic, Ulceluse, Kismihok, Mol ve
Hantog, 2018).

Gogmenlerin yeni bir lilkede en yogun karsilastiklari sorunlarin basinda issizlik gelse de
“calisma izni” gibi resmi evraklarin diizenlenmesi veya kagak calistirllma da bu sorunlar
arasindadir. Ozellikle sayilar1 2 milyonu asan Suriyeli miiltecilerin basta ingaat, tekstil ve
hizmet sektorii olmak iizere pek ¢ok alanda istihdam edilmesi beklenmektedir (Kog, Gorlicii ve
Akbiyik, 2015). Gogmenlerin iilkenin issizlik ve istihdam sorunlarini arttirmast yoniindeki
diisiincelerin Oniine gecebilmek igin, gogmenlerin meslekleri ile uyumlu islere yoneltilmesi

gerekir (Lordoglu, 2015).

Gogmenler beraberlerinde yasadiklari travmalar1 da getirirler ve arastirmalar gécmenler
i¢in igsizligin yeni bir travma oldugunu ve zararl bir zihinsel risk oldugu sonucuna varmaktadir.
Ayrica devam eden bu travmalar gogmenler i¢in islevsiz bir kariyer demektir. Mevcut risk
durumu ele alindiginda go¢cmenler icin is ve istthdam alanlar1 olusturulmali, sunulan
hizmetlerle go¢menlerin benzersiz deneyimlere ulagmalari saglanmahidir. Boylelikle

potansiyellerini kesfetme firsat1 bulabilirler (Zacher, 2019).

2.8.Gocmenlerin Kariyer Gelisimi

Gogmenlerin  sagliktan egitime kadar bir¢cok alanda bulunduklar1 {ilkede uyum
saglamalar1 gereken zorluklarla karsilasirlar. Hig sliphesiz bu alanlardan en énemlilerden biri
de Kkariyer ve meslek edinmektir. Kimi gogmenler geldikleri iilkede yaptiklart meslegi devam
ettirebiliyorken, bir¢oklar1 istihdam olanaklari, bulunan iilkenin sartlari, denklik ve
akreditasyon problemleri, uygulamalardaki farkliliklardan dolayr bir meslek edinmekte
zorlanmaktadir (Stewart, 2007). Bu sartlar altinda gé¢men aileleri ve topluluklar1 ¢ocuklarini
ve gelecek nesillerini bulunduklari tilkenin sartlarina ve istihdam olanaklarina gére bir meslege

yonlendirmeye veya kariyer gelisimlerini desteklemeye calisirlar. Bu noktada ev sahibi
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devletlerin gé¢menlerin kariyer gelisimi ve mevcut is giicii igin gelistirdigi politikalar,
uygulamalar ve prosediirler go¢menlerin topluma ve is hayatina adapte olabilmeleri igin biiytlik

Oonem arz etmektedir (Zacker, 2019).

Kariyer gelisimi kavram olarak bireyin donemler i¢inde artan ve degisen kisisel ilgilerini
ve faaliyetlerini ele almaktadir (Greenhaus, Callanan ve Godschalk, 2000; Zacker, 2018).
Zacker (2018) yaptig1 calismada gégmenlerin- 6zelde lise ve liniversite 6grencilerinin- Kariyer
gelisimlerini sosyal-biligssel kariyer teorisi, yasam boyu yasam alani teorisi ve Kkariyer

yapilandirma teorilerini temel alarak ele almistir.

Sosyal-biligsel ~ kariyer teorisi Bandura’nmin (1986) sosyal-biligsel kuramina
dayanmaktadir ve insanlarin akademik ve mesleki ilgilerine odaklanmaktadir. Ayrica, mesleki
ve egitimsel secimlerinin bireysel ve digsal etkenlerden nasil etkilendigini aciklamaktadir. Bu
kuramin eyleme dayali yaklagimina gore gdgmenler, belli bir dereceye kadar, bir iilkedeki
isgilicli piyasasmin firsatlar1 ve kisitlamalar1 baglaminda kariyer gelisimlerini aktif olarak
yonlendirebilirler (Lent, Brown ve Hackett, 2002; Zacher, 2018). Ikinci bir teori ise yasam alani
teorisidir ve sosyal-bilissel kuramin aksine kariyer gelisimini hayat boyu devam eden bir siireg
olarak ele alir (Super, 1980). Bu kuram kariyer gelisimini biiyiime (4-13 yas), aragtirma/kesif
(14-24 yas), yerlesme/tesis etme (25-44 yas), koruma/siirdiirme (45-65 yas) ve
coziilme/cokiintli (65 yas ve sonrasi) olarak bes donem altinda toplamistir. Bu teoriye gore
gbégmenlerin Karsilastiklar1 sorunlar ve zorluklar farkli donemlerde (kariyerin erken, orta ve son
donemi) kronolojik yaslarindan bagimsiz olarak ele alinabilir (Zacher, 2018). Bu teori
gocmenlerin kosullarindan dolay1 degistirmek zorunda olduklart is ve ugraslarina vurgu
yapmasi acisindan da onemli bir noktaya deginmektedir. Son olarak, kariyer yapilandirma
kuram1 yukarida bahsedilen her iki kuramdan da mesleki deneyimlere getirdigi agiklamalardan
dolay1 ayrismistir. Bu kuram insanlarin kariyerlerini insa ederken yasam boyu sahip olduklari
gecislerden, travmalardan, hikayelerden kisacasi yasantilardan etkilendiklerini ileri stirmiistiir
(Savickas, 2013). Kariyer yapilandirma kurami, miiltecilerin mesleki kisilik tipleri ve ilgi
alanlarindaki, birbirlerinden ve miilteci olmayanlardan nasil farklilastigini, miiltecilerin gesitli
kariyer gorevlerine, gecislerine ve travmalarina uyum saglama konusunda psikososyal
kaynaklar ve yetkinliklerden nasil yararlandiklarini ve miiltecilerin siklikla pargalara ayrilan
kariyer gelisimine nasil anlam getirdigini arastirarak miiltecilerin kariyer gelisimine verimli bir

sekilde uygulanabilir (Zacher, 2018).

29



Gogmenlerin kariyer gelisimlerini inceleyen alan-yazindaki mevcut ¢aligmalar mesleki
tutkular, is arama, bir ise girme, mesleki gérev ve zorluklara adapte olma ve Kariyer
danigsmanlig1 uygulamalarina odaklanmistir. Uygulamaya doniik calismalar ise ¢ok sinirlidir
(Morrice, 2011). Son yillarda Suriye’de ve Irak’ta yasanan olaylar ve sonucunda yasanan
zorunlu gocler, arastirmacilarin ilgisini bu alana yonlendirmistir. Ancak iilkemiz biiyiik oranda
gocmenlere ve miiltecilere ev sahipligi yapmasina ragmen bu alanda yapilan ¢aligmalar yok
denecek kadar azdir. Yapilan galigmalarin ¢cogu gd¢cmenlerin karsilagtiklart uyum problemleri
ile iligkili goriilmektedir (Aygiil, 2018; Levent ve Cayak, 2017; Erdem, 2017, Tanrikulu, 2017).
Mesleki anlamda Halk Egitim Merkezleri’'nde meslek edindirme kurslar1 diizenlenmektedir.
Ancak egitim siralarinda olan ve ileride iilke ekonomisine ve ig giiciine katkida bulunabilecek

potansiyele sahip liseli miilteci 6grencilere yonelik ¢alismalar zayif kalmaktadir.

Diinyanin farkli yerlerinde zorunlu olarak baska iilkelere goc¢ etmis, liseli go¢gmenler
iizerinde yapilan ¢alismalarda 6nemli sonuglar elde edilmistir. Tlhabano ve Schweitzer (2007)
tarafindan liselerde okuyan Sudanli ve Somalili miilteciler ile yapilan bir ¢calismada 6grencilerin
miilteci olarak goctiikleri {ilkenin dilini 6grenmekte zorlanmalarindan, yiiksekogretim
sisteminin kendi sistemlerinden farkli olmasindan, tasinma siirecinde egitimlerine ara vermek
zorunda kalmalarindan ve diger faktorlerden kaynakli zorluklarla karsilagmalarina ragmen
mesleki hirslarinin yiiksek oldugu bulunmustur. Nunn, McMichael, Gifford ve Correa-Velez
(2014) tarafindan Avustralya’da ergenler lizerine yapilan baska bir ¢aligmada ise katilimeilarin
ileride yapmak istedikleri isleri etkileyen en onemli etmenlerin mesleki ilhamlar, ailevi
zorunluluklar, egitim firsatlar1 ve sosyal ¢evre oldugu bulunmustur. Bir diger calisma da ise
Prokop (2013) yapisalc1 bir yaklasimla 6grencilere yaklagmis ve toplumun ve okullarin
sundugu olanaklarin (kariyer merkezleri, miilteci danisma merkezleri, is kurumlari, vb.)
gocmenlerin bir iist egitim kurumlarina (liniversiteler) veya teknik egitim veren okullara

gitmelerinde etkili oldugu sonucuna varmistir.

Gogmenlerin kariyer gelisiminin sadece hangi ise uygun olduklariyla veya ilgileriyle
alakali olmadig1, ayn1 zamanda i arama becerileri ve kendilerini mevcut iilkenin is giicii
piyasasina biitiinlestirebilmeleriyle alakali oldugu sdylenebilir. Is arama, kisilerin okuldan is
hayatina gecis siirecinde siklikla karsilastiklart bir durumdur. Karaman (2018) tarafindan
Tiirkiye’nin farkli illerinde 17-30 yas aras1 Suriyeliler ile yapilan “Suriyeli Miiltecilere Y onelik
Kariyer Egitimi ve Yiiksek Ogretim Bilgilendirme” seminerlerinde katilimcilarin biiyiik

cogunlugunun is arama, goriisme, dilekge yazma, bir igse bagvurma, bir {ist egitim kurumuna
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gecis yapma ve diploma denkligi alma gibi konularda bilgi ve beceriye sahip olmadiklari, bu
alanda bilgi ve beceri kazanmaya ihtiya¢ duyduklar tespit edilmistir. Bu anlamda, Zacher
(2013) is arama becerileri gelismis miiltecilerin is giicii piyasasina daha c¢abuk uyum
sagladiklarin1 ve is bulma siirecinde daha basarili olduklarini iddia etmektedir. Willott ve
Stevenson’un (2013) yaptiklar1 bagka bir ¢alisma da bu iddiay1r dogrulamaktadir. Yazarlar,
caligmaya yonelik tutumlarin ve is arama deneyimlerinin miiltecilerin ¢galisma motivasyonu ve

mesleklerine olan bagliliklari ile iligkili oldugunu bulmustur.

Gogmenler yeni yerlestikleri tilkede baslangicta barinma, yeme i¢me gibi temel yasam
problemleri ile ilgili endiselenmektedir. Bu endiselerin giderilmesinin ardindan kariyer gelisimi
siirecine odaklanilabilir. Ev sahibi iilkenin sunacagi destekleyici hizmetler araciligiyla
gocmenlerin toplumsal yapiya uyumlulugu arttirilabilir ve beraberinde iiretkenlikte olumlu
etkilenebilir. Kariyer gelisiminde yasam rolleri arasindaki etkilesim ve edinilen tecriibeler
onemlidir. Yiriitiilecek kisisel sosyal ve mesleki rehberlik hizmetleri ile gogmenlerin kariyer

gelisimi siireci desteklenebilir (Chen, 2008).

Gog ile birlikte kiiltiirleraras1 yiizlesmeler baslamaktadir. Kiiresellesmenin de temelini
olusturan bu yiizlesmeler kiiltlirlerin birbirlerini tanimalarinda ve uyum siirecinde oldukca
etkilidir. Baslangicta ¢atigmalar s6z konusu olsa da kiiltiirler birbirlerinin farkliliklarini kabul
ettiginde gecici zorluklar yerini bireylerin kisisel ve kariyer gelisimlerine birakacaktir (Zacher,
2019).
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YONTEM
UCUNCU BOLUM

3.1.Arastirma Modeli

Arastirmada Suriye’de yasanan savasin ardindan goc¢ etmek zorunda kalan bireylerin
kariyer yilmazlik siireglerini daha kapsamli inceleyebilmek i¢in nitel arastirma modelinden

faydalanilmistir.

S6z konusu nitel arastirma oldugunda herkes¢e onaylanan, makul goriilen bir tanim
yapmak oldukca giictiir. Nitel arastirmayr kaleme alan bir¢ok yazar ve aragtirmaci tanim
yapmaktan kacinmaktadir. (Yildirim, 1999). Yapilabilecek en iyi tanim nitel arastirmanin, belli
olgu veya olaylar1 kendi dogal ortamlari icerisinde ¢ok yonlii ve uzun siireli olarak

derinlemesine incelemektir (Saban, 2017).

Yapilan bu aragtirma dogrultusunda nitel arastirma tiirlerinden “olgubilim (fenemonoloji)
caligmas1” kullanilmigtir. Olgubilim yontemi, hayattaki tecriibelerin incelenmesi firsatini sunan
bir yontemdir (Kocabiyik, 2016). Olgubilim yonteminde, birbirinden farkl: kisilerin tecriibeleri
parantezlenir, analiz siirecinden gegirilir ve karsilastirma yapilarak gercege ulasmak hedeflenir
(Patton, 2002). Suriyeli gé¢menlerin gé¢ Oncesi ve go¢ sonrasi kariyer yasamlarma iligkin
deneyimleri, karsilastirmalari, yasadiklari giigliikleri, zorluklar1 veya firsatlar1 analiz edebilmek
yapilan bu ¢alisma i¢in olduk¢a 6nemlidir. Olgubilim ¢alismasi bireylerin kisisel algilariyla
edindigi tecriibeleri igeren bir siire¢ oldugundan arastirmacilar tarafindan uygun bir yontem

olarak goriilmiistiir.

3.2.Arastirma Grubu

Arastirmada yer alan katilimcilar Suriye’de yasanan savas nedeniyle lilkelerini geride
birakarak Tiirkiye’ye go¢ etmis 25-37 yas araligindaki kariyer hedefleri dogrultusunda ilerleyen

gocmenlerdir. Calisma grubu 3 kadin 9 erkek katilimci ile olusturulmustur.

Calisma grubu savas nedeniyle egitim ve kariyer firsatlarim1 kaybetseler dahi yeni bir
tilkede yeni baslangiclar yapmus, iiniversite lisans egitimi tamamlayip, yliksek lisans veya
doktora egitimine devam eden, aktif olarak meslegini icra eden ve bireysel kazanca sahip orta
ve yiikksek gelirli bireylerden olusmaktadir. Calisma grubu olusturulurken Tiirkce dil
yeterliligine onem verilmis olup, katilimcilar Tiirkiye’de de tniversite egitimi aldiklarindan

TOMER yeterlilik belgesine sahiptirler.
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Arastirma kapsaminda “6l¢iit tabanli” rnekleme se¢imi yapilmistir. Olgiit tabanli veya
Olciit dayanikli drneklemede calisma baslamadan 6nce dnemli bulunan 6zellikler listelenir ve
sonrasinda ¢alima grubunda yer alacak kisiler bu 6zelliklere gore belirlenir (Merriam,2018).
Olgiit 6rnekleme yaklasiminda arastirmada gézlem birimlerinin belirli niteliklere sahip kisilerle
olusturuldugu, 6rneklem i¢in onceden belirlenmis Olgiitlerle uyusan kisiler 6rnekleme alinir

(Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2016).

Calisma grubu olusturulmadan 6nce arastirmacilarin belirledigi olgiit Suriye’den savas
nedeniyle Tiirkiye’ye gb¢ ettikten sonra egitim firsatlarini degerlendirerek kariyer hedeflerine
devam edip basarilt olan, Suriye’deki kariyeriyle Tiirkiye’deki kariyerini kiyaslayabilecek

deneyimlere sahip kisilerin se¢ilmesidir.

Tablo 1 Arastirma Calisma Grubu

Katihhmcilar Cinsiyet Egitim Durumu Meslek
K1 Kadin Yiiksek Lisans Gida Miihendisi
K2 Kadin Yiiksek Lisans Isletme
K2 Kadin Yiiksek Lisans Ogretmen
E1 Erkek Doktora Bilgisayar Miihendisi
E2 Erkek Yiiksek Lisans Makine Miihendisi
E3 Erkek Doktora Arapga Ogretmeni
E4 Erkek Yiiksek Lisans Elektrik Elektronik Miihendisi
E5 Erkek Yiiksek Lisans Insaat Miihendisi
E6 Erkek Doktora Insaat Miihendisi
E7 Erkek Yiiksek Lisans Isletme/Finans
ES Erkek Tipta Uzmanlik Doktor
E9 Erkek Tipta Uzmanlik Gogiis Cerrahisi
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3.3.Veri Toplama Araglarn

Aragtirma kapsaminda veri toplamak i¢in “gdriisme yontemi” kullanilmistir. Arastirmada
yanitlanmay1 bekleyen sorular ¢er¢evesinde belirlenen kisilerden veri toplamak goriisme olarak
ifade edilebilir. Bu yontem arastirmacilara belirli konular hakkinda derinlemesine bilgi
saglayabilir (Blytikoztirk, Cakmak, Akgilin, Karadeniz ve Demirel, 2016). Arastirmada
goriigme aract olarak “Gogmen Kariyer Yilmazligi Goriisme Formu” kullanilmistir. Goriisme
formu ile ilgili detayh bilgiler asagidaki baslikta yer almaktadir.

Gocmen Kariyer Yilmazhg Goriisme Formu

Agik uglu sorulardan olusan goriisme formu savas nedeniyle go¢ etmek zorunda kalan
bireylerin hayatlarin1 siirdiirdiikleri yeni {ilkede baslayan veya devam eden kariyer
yolculuklarindaki yilmazlik siireglerini belirlemeyi amacglamaktadir. Gorlisme formunun
belirlenme siirecinde yilmazlik, kariyer yilmazligi, psikolojik saglamlik ve gog literatiiriinden
faydalanilmistir. Alanda yer alan yilmazlik Olgekleri de incelenerek nitel arastirmanin
ozelliklerine uygun olarak hazirlanmistir. Hazirlanan sorular iki alan uzmanimin katkilariyla
birlikte iki defa giincellenmistir. Agirlikli olarak kariyer yilmazliginin alt boyutlarindan benlik
saygisi, risk alabilme ve baglilik c¢ergevesinde olusturulan 15 soruluk formda, yapilan iki
revizyonla soru sayisinda azaltmaya gidilerek, konugsmaya davet edici soru koklerine 6zen
gosterilmistir. Alinan uzman geri doniisleriyle birlikte, goriisme yapilacak bireylerin her iki
iilkedeki kariyer yolculuklarini ifade edebilecegi, yalnizca yilmazlik alt boyutlarini degil ayni
zamanda arastirmacilarin risk faktorleri ve koruyucu faktorleri de ele alabilecegi sorularla
giincellenerek 8 soruya diistiriilmiistiir. Uzmanlara tekrar iletilen goriisme formu onay almakla
birlikte, goriisme formunun anlasilirligini test edebilmek i¢in pilot goriisme uygulamasina
gidilmemistir. Tiim bu degisiklik siire¢lerinde goriisme formu 6rnegin “Kariyerinizde basariya
ulagsmanizda, zorluklara direnmenizde ¢evrenizin destegi hakkinda neler sdyleyebilirsiniz?”
gibi yonlendirici sorulardan arindirilmis, yerini kapsayici ve yoruma daha agik “Kariyerinizde
yilmazlik konusunda size destek olan ne tiir kaynaklara (koruyucu faktorlere) sahip oldugunuza
inaniyorsunuz?” gibi sorulara yer verilmistir.

Gorlisme formunun olusturulma ve diizenlenme siireglerinde “ne oldu, nasildi” gibi soru
koklerinin yerine “agiklar misiniz, degerlendirir misiniz?” gibi sonda gorevi gdérmesi

hedeflenen sorularin varlig1 6nemsenmistir.
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I¢inde bulunulan pandemi siireci nedeniyle goriismeler baslangicta planlandig: gibi yiiz
yiize degil online olarak goriintiilii bir sekilde siirdiiriilmiistiir. Gorlisme Oncesi bireylere
arastirma kapsami, ses ve goriintli kaydi alinmasi hakkinda gerekli bilgilendirmeler yapilmistir.
Goriismelerde terciiman kullanilmamis, Tirkge yeterliligi belli bir seviyede olan kisiler
arastirmaya dahil edilmistir. Boylece goriismede iiglincii bir kisinin varhigi s6z konusu
olmayarak katilimci bireyler daha rahat hissetmistir. Ayn1 zamanda terciimandan kaynakli
yorumlama hatalarindan  kaginilmis, deneyimler birinci agizdan aragtirmacilara
aktarilabilmistir. Savasin biraktig1 izler nedeniyle bazi sorularda katilimcilarin duraksadigi
gbézlemlenmistir. Bu gibi durumlarda katilimcilara yeterli siire taninmistir.

Nitel arastirmalarda inandiriciligin saglanmasinda siirecin detaylica agiklanmasinin yani
sira teorik dayanaklar da olduk¢a dnemlidir. Glivenirligi arttiran faktorler arasinda siirecin ve
bulgularin berrak bir sekilde aktarilmasi, farkli uzmanlarca siirecin izlenmesi ve literatiiriin
gosterdigi 1sikta kalinarak degerlendirilme yapilmasi yer almaktadir (Demir,2017).
Arastirmaya dahil edilen bilgilerin eksik veya yanlis olmamasi adina katilimei teyidi alinmustir.

Gortismeler Oncesinde bazi sorunlar yasanmistir. Pandemi nedeniyle belirlenen 6l¢iitlerde
katilimcilar bulmak giiclesmekle birlikte, kariyer hedeflerini gerceklestiren bireylerin Tiirkiye
disinda yasamayi tercih ettikleri go¢men topluluklari tarafindan aktarilan bir bilgidir. Ayrica
goriisme yapilan bireyler yogun is ve egitim temposu icerisinde olduklarindan gériisme saatleri
birgok kez yeniden planlanmig, bazilar1 iptal edilip ¢ok daha ileri tarihlere ertelenmistir.
Gorlisme aninda sorularin ve yanitlarin karsilikli daha iyi anlagilabilmesi adina tekrarlamalar
yapilmis ve teyit almaya 6zen gosterilmistir. Arastirmada var olan bu giicliiklere ragmen
hedeflere ulasilmistir. Goriisme formundan bazi1 6rnekler maddeler su sekildedir;

e Kariyer yasamimizin Tiirkiye’ye gelmeden Oncesi ve sonrasi arasinda ne tiir
benzerlik ve farkliliklar goriiyorsunuz? Aciklar misiniz?

e Kariyerinizde bugilinkli basarimizi Go¢ ettikten sonra hangi oOzelliklere sahip
oldugunuz i¢in (kisisel,cevresel,ekonomik,sosyal) elde ettiniz? Ne olmasayd1 bugiin
basaril1 bir kariyeriniz olmazdi?

e Kariyerinizde size engel olan ne tir risk faktorlerine sahip oldugunuza
inaniyorsunuz?

e Elinizde sihirli bir degnek olsa daha basarili bir kariyeriniz olmasi i¢in neleri

degistirirdiniz?
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3.4.Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Katilimeilar ile yapilan goriismelerde goniilliiliik ilkesi temel almmistir. Calisma
kapsaminda kullanilmak {izere ses kaydi alinmistir. Kaydedilen goriigmeler verilerin
kaybolmamasina 6zen gosterilerek oldugu gibi bilgisayar ortamina (Word Office) aktarilmistir.
Elde edilen bu verilerde bilgisayar destekli nitel veri analizi programi olan MAXQDA 20
kullanilarak icerik analizi yapilmistir. MAXQDA programi nitel arastirmalarda son derece

onem verilen gecerlilik ve giivenirligi arttirabilmek ve koruyabilmek amaciyla siklikla

kullanilmaktadir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR VE YORUM

4.1.Katihmcilarin Demografik ve Mesleki Dagilimi

Ormeklemde bahsedildigi iizere bu arastirma kapsaminda 3’ii kadim, 9’u erkek olmak iizere
savag nedeniyle Suriye’den Tirkiye’ye go¢ etmek zorunda kalan ¢esitli iiniversitelerde
(Cerrahpasa, Eskisehir Anadolu vb.) egitim-6gretim hayatlarina devam eden Tablo 2’den de
incelenebilecegi ilizere katilimcilarin baghh bulundugu meslek gruplart degiskenlik
gostermektedir. Mezun olduklar1 veya Ogrenim hayatlarima devam ettikleri fakiiltelere
bakildiginda 6 katilimcinin Miihendislik Fakiiltesi’nden, 2 katilimcinin Tip Fakiiltesi’nden, 2
katilimcinm Egitim Bilimleri Fakiiltesi’nden ve 2 katilimcinin da Iktisadi Ve Idari isler
Fakiiltesi’nden mezun olduklar1 goriilmektedir. Katilimcilar arasinda Tiirkiye’ye gelmeden
once farkli meslek gruplarina iliskin egitim gorenlerin olmasinin yami sira, liseden mezun

olamayan ve ayni boliimii Tiirkiye’de de okumaya devam edenler mevcuttur.

Tablo 2 Katilimcilarin Mesleki Dagilimi

Egitim Tiirkiye Oncesi

Katihmcilar Cinsiyet DUruMu Meslek Ogrenim

Kl Kadn Y uksek Gida Miihendisi Lise Terk
Lisans

K2 Kadn Yitksek Isletme Lise Terk
Lisans

K3 Kadin T_lllsl;sne;( Ogretmen Ingilizce Ogretmenligi

El Erkek Doktora Bilgisayar Miihendisi Lise Terk
Yiiksek . , .. Mekatronik

E2 Erkek Lisans Makine Miihendisi Miihendisligi

E3 Erkek Doktora Arapga Ogretmeni Lisans Mezunu

E4 Erkek Yiksek - Elektrik Elektronik o ik Terk
Lisans Miihendisi '

E5 Erkek Yiiksek Insaat Miihendisi Inaat Mihendisligi
Lisans Stajyerlik

E6 Erkek Doktora Insaat Miihendisi Miihendislik Terk

E7 Erkek T_T;:ﬁ? Isletme/Finans Hukuk Fakiiltesi Terk

E8 Erkek Tipta Doktor Eczacilik Terk

Uzmanlik
E9 Erkek Tipta Gogiis Cerrahisi Tip Fakiiltesi Terk
Uzmanlik
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4.2 Kariyer Yilmazhk Faktorleri

Katilimcilar ile yapilan goriismeler London (1999), tarafindan belirlenen kariyer
yilmazligr faktorlerine gore kodlanmistir. Yapilan bu goriismeler sonucunda katilimer
bireylerin sahip oldugu kariyer yilmazlig: faktorlerinden “Benlik Saygisi1” faktorii katilimcilar
arasinda yogun olarak 6n plana ¢ikmakla birlikte benlik saygisinin hemen ardindan “Baglilik

Duyma” ve “Risk Alma” faktorii siralanmaktadir.

Arastirmaya katilan bireylerin sahip olduklari kariyer yilmazlig faktorleri Sekil 1°de yer
almaktadir. Buna gore katilimcilarin sahip olduklar kariyer yilmazlig faktorlerinden benlik
saygisi, baglilik duyma ve risk alma faktdrlerinin de alt kodlar1 oldugu goriilmektedir. Benlik
saygist faktoriinde uyum saglama, baglilik duyma faktoriinde ise g¢evresel faktorleri daha

yogundur.

]

Kararlilik (13)
@ @

\ EJZS;L;m Saglama Belirsizliklerle
6z~ thCTTlllk\ /Mﬁcadele a7

(18) / Benhk Sayg151
Risk Al 18
Gn‘1§1n1c111k (17 \ / 5 ma (18)

KARIYER YILMAZLIGI
FAKTORLERI (110)

[c|
Dini Inang¢lar [Ca|
® \ T Kabul Edilme
& )
Baglilik Duyma
(29)
(|
(G| *////szjesel T [ca|
Aile (19) Faktorler (16) Sosyal Cevre

&)

Sekil 1 Kariyer Yilmazligi Faktorlerine iliskin Hiyerarsik Kod- Alt Kod Modeli

4.2.1. Kariyer Yilmazhg: Benlik Saygis1 Faktorii

Kariyer yilmazliginin alt boyutlarindan olan benlik saygisi 6zerlik, uyum saglayabilme,
girisimcilik ve inisiyatif alabilme, kararlilik gibi igsel standartlardan olusur. Sekil 2’de yer alan
benlik saygis1 faktoriiniin alt kodlarinin dagilimina bakildiginda “uyum saglama” alt kodunun
daha yogun oldugu goriilmektedir. Uyum saglama alt kodunu ise 6z yeterlilik, girisimcilik ve

kararlilik takip etmektedir. Go¢menler i¢in uyum kavrami hem onlarin yeni bir iilkeye
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aligmasini hem de o iilkenin de gogmenlerin varligina aligmasini igeren karsilikli bir siirectir.

Yeni bir dil ve kiiltiirel 6gelerin varligina uyum gostermek zaman almaktadir.

Uyum Saglama (21) @
Kararlilik (13)

GirisimcilikN %eterlilik(w)

Benlik Saygisi (64)

Sekil 2 Benlik Saygisi Faktoriine iliskin Kod- Alt Kod Modeli

Ornegin katilmcilardan E5 yasadig1 bu siireci soyle ifade etmistir:

“Ben buraya geldim, dili o6grendim okula girdim ya I.sinifta ¢ok zorlandim. Hocayi
anlamiyorsunuz sormaya ¢ekiniyorsunuz, sinifta teksiniz. Bazilart ben yapamayacagim deyip
birakiyor. Boyle olmamas: lazim. Ama insanin ekine bir firsat gecince onu sonsuza kadar

“

degerlendirmesi lazim bende pes edip baska boliime gegebilirdim. Ama pes etmedim.
Katilimcilardan E9’u ise uyum saglama siirecini sdyle ifade etmistir:

“Yabanci dil ¢ok énemli. Tiirk¢e bilmiyordum, ogrenemeseydim egitime devam edemezdim.
Sosyal adaptasyonda zorlandim, iletisim kuramiyordum. Biraz kiiltiir farkliliklar: vardi. Dil

2

ogrenmek ¢ok fark etti.

Benlik saygisi faktorii igerisinde yer alan 6z-yeterliligi katilimeilardan E1, su sozleriyle isaret

etmektedir:

“Bizim meslegimizi gerceklestiren kisi sayisi ¢ok az ve akademik basart istiyor. Matematik,

Programlama iletisim becerileri istiyor bu alanlarda da kendimi basarili goriiyorum c¢iinkii

1

daha mezun olmadan birgok teklif alip calismalarda bulundum.’

Katilimeilardan K1’in ise 6z yeterlilige sahip oldugunu su s6zlerinden ¢ikarabiliriz:

“Cok iyi bir noktada oldugumu diigiiniiyorum. Kiiciikliigiimden beri basarilyydim. Suriye’de ¢cok

iyi egitim aldim Halep 'te Amerikan Kolejinden mezun oldum.
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Erasmus’a bile gittim. Gaziantep Universitesinde Erasmus’a giden ilk Suriyeli 6grenciyim.
Yurtdisinda fuarlara dahi gittim dereceyle mezun oldum. Ama mezun olduktan sonra babami
kaybettim. Zorlandim ve kiiciik yasta bu acilari ¢ektim. Bu nedenle kariyerimde iyi oldugumu

diistiniiyorum. *

Go¢ etmeden onceki siire¢ degerlendirildiginde, is diinyas1 ve girisimcilik adina bireyin
yetenekleri, mesleki deneyimleri ve girisime bakis agis1 gibi 6geler de incelenmektedir. Dil ve
kiiltiirel etkilerin yan1 sira gég¢iin sosyo-ekonomik etkileri de yadsinamaz. Go¢menler igin
karsilarina ¢ikan firsatlar1 degerlendirmek ve yeni firsatlar yaratmak gociin sosyo-ekonomik
cergevesi i¢cinde degerlendirilebilir. Arastirma kapsaminda katilimcilarin Tiirkiye’ye geldikten
sonra yeni is kollarin1 denedigi, sahip olduklar: farkli dilleri avantaja ¢evirerek terctimanlik gibi
islerde calistiklart ve gecimlerini siirdlirebilmek, kendilerine yeni egitim ve kariyer firsatlari

yaratabilmek i¢in ¢abaladiklar1 goriilmektedir.
Ornegin katilimcilardan E2 Ekonomik girisimlerde bulunma siirecini sdyle ifade etmistir.

“Buraya geldigimde hazirlik okurken, calismak zorunda kaldim. Idari isler, Insaat firmalarinda
pazarlama boliimiinde calisttim. Farkl isler yapmak zorunda kaldim para kazanmak igin.

‘

Sonunda kendi igimi yapabiliyorum. *

Katilimeilardan E3 girisimde bulunarak dernek kurma hikayesini soyle agiklamaktadir:

“Sadece ogretmen degilim esim okuyacak, anne babama ben bakiyorum ¢ocuklarim var. Bunun
yant sira etrafimdaki magdur insanlara destek oluyorum. STK lar ile iletisimim iyiydi ve

Suriyeliler icin bir dernek kurdum.

Sansliyim hem Arap¢a hem Tiirkge biliyorum. Her ikisini de konugabilenlere ¢ok ihtiyag
var.Adana’ya gelme nedenim uzaktan bir akrabam burada yastyor. Ve beni burada herkese
tamtti. Tiirkiye'de 6 sene yasamak da bir avantaj oldu. Cok iyi tamiyabildim iilkeyi. Ilk
geldimizde dernek kuran arkadaglarim vardi bagarili olamadilar onlarin hatalarindan ders

)

aldim.’
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Kariyer yilmazligi agisindan bireyin kariyer kararlar1 olumsuz is kosullar1 karsisinda
direnebilmekte dnemli bir rol oynamaktadir. Gogmenler i¢in yeni bir kariyer i¢in karar verme
stireci her seylerini geride birakmalari da gdz Oniine alindiginda hizli ve saglikli olmak

durumundadir.

Katilimcilardan E1 bu siireci soyle agiklamaktadir:
“Tiirkiyeye gelmeden once ne is yapacagimi ne okumak istedigimi biliyordum. Hep buna gore

tercih yaptuim Tiirkiyeye geldikten sonra. Kararli oldugum i¢in belki.

Bu béliime bagladiktan sonra hi¢ acabalarim olmadi, duraksamadim, yola devam ettim. Kendi
akranlarimla karsilastirdigimda liseyi bitirip iniversite tercihi yaparken kaybolanlar hep
kaybolmaya devam ederler, ne istediklerini, yollarini bilmiyorlardi. Bu benim igin boyle

’

degildi. Kararliydim.’
Katilimcilardan E4 ise su sozleriyle kararliliga deginmistir:

“Her ag¢idan yeni bir hayata basladim. Bu da kendimi ¢ok, biraz asag ¢ekti. Sifirdan basladim.
Kendimi c¢ok iiziiyordum, ne olacagimi bilmiyordum. Ama zamanla segimlerimi yaptim.
Suriye’de segimlerim yoktu. Sahsen dogru kararlar aldigim igin basarilyim. Herkes bu

kararlart almayabilirdi. “

Katilimeilardan E7 ise gb¢ etmeden oOncesi ve sonrasi hakkindaki kararlarindan soyle soz

etmektedir:

“Hukuk fakiiltesinde okurken Suriye’de ozel sirketlerde ticaret kanunlart ile ilgili ¢alismak
istiyordum ama Tiirkiye'de isletme ve finansa baslayinca ekonomik danigsmanlik yapmak

’

istedigime karar verdim. Su anda da uluslararasi bir sirkette finans danigmanyyim.’

4.2.2.Kariyer Yilmazhgi Baghlik Duyma Faktorii

Kariyer yolculugunda pek cok sorunla karsilagilsa da bazi insanlar bu zorluklarin
tistesinden gelmeyi basararak kariyer yilmazlig1 gosterirler. Bu yilmazlik siirecinde onlara 151k
tutan faktorlerden biri de bagliliktir. Yalnizca kariyer bagliligi degil ayni zamanda i¢inde

bulunulan kariyere ulasma siirecinde destek olan bireylerin varligi, is yasamindaki sosyal ¢cevre,
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dini inanglar ve bagkalarinca kabul gérme de bireyin zorluklarla karsilagsa da i¢inde sahip
oldugu kariyerde direnebilmesine veya daha ileriye gidebilmesine destek olur. Sekil 3’te
gozlemlenebilecegi gibi baglilik duyma faktoriiniin alt kodlarindan g¢evresel faktorler daha

etkili olmakla birlikte onu takip eden alt kodlar dini inanglar ve kabul edilme olmustur.

Cevresel faktorler bireyin aldigi kararlarin yani sira karsilagtigi sorunlart agma noktasinda
da destekleyici bir role sahiptir. Arastirmacilar bu calisma kapsaminda ¢evresel faktorleri kendi
icerisinde iki alt koda daha ayristirarak katilimcilarin aile ve sosyal c¢evrelerinin onlar

iizerindeki etkilerini de kodlamistir.

/ Bagliik Duyma (29)
Cevresel Faktorler (16)
¥ Dini lnanc;lar (®) Kabul Edilme (4)

]
Aile (19) @]

Sosyal Cevre (5)

Sekil 3 Baglilik Duyma Faktériine Iliskin Kod- Alt Kod Modeli

Katilimcilardan E2 gevresel faktorlerden aile destegini su sozleriyle isaret etmektedir:

“Hayallerim vardi. Ulagsmak istedigim hayaller... Ailem beni destekliyordu, basaracagimi
biliyorlardi, yanimda oldular. Hayallerim igin hep kendimi gelistirmem gerektigine inandim ve

buna gore ¢alisiyorum. *
Katilimcilardan E7 ise kariyer yolculugunda aileye verdigi 6nemden sdyle bahsetmektedir:

“Benzerlik hemen hemen yok oradan gelince hayata bakis acim degisti kendi iilkeniz eviniz var

calismadan da yasayabiliyorsunuz. Buraya gelince kariyerin onemini anladim. Kariyerin

2

benim ve ailem i¢cin onemli oldugunu burada anladim.” ve yine sahip oldugu kaynaklar

agiklarken su ifadeleri kullanmistir:

“Ozel sebeplerim var. Ailem dagildi ablalarim farkl: iilkelerde kardesim baska yerde ve ben

’

kendimi onlardan sorumlu hissediyorum bagsarili olayim onlara destek olayim.’
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Cevresel faktorler icerisinde yer alan sosyal ¢evre kisisel hayatta yer alan arkadasliklar, is
yagaminda kurulan arkadagliklar ve hatta yonetici, idareci pozisyonundaki bireylerden meydana

gelebilir.

Katilimcilardan K1 sahip oldugu ve onu destekleyen kaynaklardan bahsederken su ifadeleri

kullanmastir:

“Cok disiplinliyimdir ama hayatimda bana ¢ok destek veren, bana inanan kisiler var. Bu kisiler
benim éniimii acti. Firsat sagladilar, desteklediler ve bunlar Tiirkler. Bu nedenle Tiirk ailem de

1

varmus gibi hissediyorum. Onlar benim sansim.’

Baglhilik duyma faktorii i¢erisinde yer alan dini inang¢lar da bireyin kariyer yilmazligi

stirecinde yeni yollar1 kesfedebilmesinde ve uyum gostermesinde etkilidir.
Katilimcilardan E3 kendisini destekleyen kaynaklar hakkinda su ifadeleri kullanmigtir:

“Allah’a siikiir Miisliimaniz, Miisliiman insan hedefsiz olmamali. 1. Hedefim var hayatta 2. De
baskasina ornek olmak lazim. Toplumda hedefsizler var ama ilk kaynak Allah’a inanmak.
Apyetleri lise yillarindan beri énemserim. Allah icin yasayip insanlara yardim etmek ilk
destegim, ikinci destegim sikistigim zaman dua ederim, itigiincii olarak da ailem anne ve
babamin duasi, esimin destegi, arkadaslarimin ve koordinatorlerin destekleri, yardimci
oldugumuz yetimlerin dualari. Memurlar maas alyyorsa bizler de dua altyoruz. Bunlarin hepsi

benim icin destek.”
Katilimeilardan E1 ise su sozleri ile destekleyici kaynaklarindan bahsetmektedir:

“Inanctan baska bir seyim yoktu elimde. Allah’a duydugum inan¢. Kendime hala inanmiyorum
¢ok fazla ozgiivenli degilim. Ama Suriye’de yasadigimiz zorluklar, go¢ siireci hep daha giizel
kapilara ulasacagimi diigiiniiyordum. Insamn ruhsal olarak beslendigi dal Inang, benim baska

)

dalim yoktu.’

Kariyer yilmazliginin baglhilik duyma faktorleri icerisinde ele alman kabul edilme,
bireylerin is diinyasindan aldig1 tatmini etkilemektedir. Isten ayrilma veya devam etme niyeti
iizerinde rol oynayan kabul edilme siireci gogmenler i¢in ¢ift yonliidiir. Go¢ eden ve goc edilen
toplumu karsilikli olarak etkileyen toplumsal kabul ve uyum siirecinde karsilikli kaygilar
olabilmektedir. Bu uyum siirecini hizlandirmak icin go¢ alan iilke c¢esitli firsatlar
sunmayabilmektedir. Ornegin; ¢aligma izninde kolaylik, egitim imkani, saglik kuruluslarmdan

faydalanabilme vb.
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Katilimcilardan K3 bu siireci soyle ifade etmistir:

“Ilk geldigimde yabanci égrencilere kontenjan olmast da yardimct oldu. Kontenjan olmasa

yapamazdim.”
Katilimcilardan E9 su s6zleri ile is ve egitim diinyasinda gordiigii kabul edilmeyi ifade etmistir:

“Is yerindeki arkadaslar ¢ok wyumlu ayrica hocalarla iletisimim iyi kendimi farkl

hissetmiyorum onlardan.”
4.2.3.Kariyer Yilmazhg Risk Alma Faktorii

Giinliik hayatimizin igerisinde kii¢iik ya da bliyiik bir¢ok karar verme durumunda yer
alabiliriz. Bireyler i¢in saglikli karar verebilmenin yani sira karsilastigimiz belirsizleri
asabilmek de oldukg¢a 6nemli goriilmektedir. Kariyer yilmazlig1 agisindan glinlimiiz diinyasinda
artan is rekabetiyle birlikte kariyer karar verme siirecinde de belirsizlikler hakim olmaktadir.
Bireylerin is diinyasinda alabildigi riskler, karsilastiklar1 belirsizliklere karsi direnebilmesi
kariyer yilmazlig1 agisindan 6nemlidir. Go¢menler i¢in ise riskler yalnizca is diinyasindaki
rekabet degil, adim atilan yeni topluma sosyal uyum siirecini de igermektedir. Savag gibi
zorunlu hallerde {ilkelerini geride birakirken ayni zamanda bir belirsizlige de adim

atmaktadirlar.
Katilimcilardan E4 i¢inde bulundugu belirsizligi soyle ifade etmistir:

“Belki bu iilkeden geri giderim diye diistindiim. Bu nedenle hedeflerime tam odaklanamadim.
Belirsizlik vardi. Hedefime giderken bir yandan Avrupa’ya gitme hayali bir yandan Suriye ye
geri donme... Bu da hayalleri biiyiitmeyi engelliyordu. Ama kendimi hep iyi sekilde ifade ettim.”

Katilimcilardan ES ise go¢ ettikten sonraki belirsizlik hakkinda sunlar1 séylemistir:

“Yabancu iilkedeyim belirsizlik vardi ama kazandiktan sonra umut oldu benim i¢cimde. AA ¢ok
giizel kazandim, doktoraya kadar devam edebilirim, biiyiik firmalara girebilirim, akademisyen

olabilirim. Bu umut olustu.”

Katilimecilardan E9 ise Tiirkiye’ye geldikten sonraki egitim siireci hakkinda yasadigi

belirsizlikleri sdyle ifade etmistir:

“Normal vatandaslar icin egitim adimlar: belli, onlar i¢in normal bir siire¢ ama benim igin
farkly bir tecriibeydi. Egitimi Suriye’de Arapga aldim sonra buraya geldim ve ¢ok zorlandim.

Tus ¢ok zor bir sinavdi. Yabancilar i¢in daha zordu. Tiirkiye’ye gelen yabancilarin bir plan
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vardi ama ben biranda geldim, belirsizdi, planim yoktu. Ne yapacagimi bilmiyordum. Buna

’

ragmen iyi bir noktadayim.’
4.3.1¢csel Faktérlerin Dagilim

Gogmenler i¢in igsel faktorler, savas gibi zorlu yasam kosullart ile basa ¢ikabilmek i¢in
gosterdikleri psikolojik saglamlik tepkileridir. Sekil 4’te de goriildiigli gibi bu arastirmada igsel

faktorler azim, sabir, umut, 6grenmeyi 6grenme ve farkindalik olarak alt kodlara ayrilmistir.

]

Umut ve lyimserlik
. ﬁ Farkindalik
Azim

1 (]

Sabir \ /Ogrenmeyi Ogrenme

]

icsel Faktorler

Sekil 4 I¢sel Faktorlere liskin Kod Alt Kod Modeli

Katilimeilardan E8 hangi basarili bir kariyer icin sahip oldugu 6zeliklerinden bahsederken su

ifadeleri kullanmistir:

“Burada devam edebilmem ... Basta egitimim hi¢ olmasaydi belki devam edemezdim imkdnsiz
degil ama ¢ok zor olurdu. Ikinci olarak sabir. Eger sabir olmasaydi Tiirkceyi 6grenemezdim,
ilk aydan birakirdim. 2013 ’te Tip’a basladim 15 kisi yabanciydik. Sadece 3 kisi gegebildik.
Yabancisin ve en zor boliimii secmissin evet olabiliv ama birakmamak lazim. Devam etmek

lazim Bwrakirsan kariyerin bitiyor. Bagsta temel egitim olmali ama sabwr olmali.”
Katilimcilardan K3 ise gog ettikten sonra edindigi sabir hakkinda su ifadeleri kullanmstir:

“Sabirli olmasaydim miimkiin degil, yiiksek lisansa devam etmezdim su an bir isim var sabwrli

)

olmasam burada ¢alisamazdim.’

Katilimcilardan K2 kariyerine ulagsmak i¢in sahip oldugu 6zelliklerden su sekilde bahsetmistir:
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“Olumsuz diisinmemek gerekiyor. Ulkemizden ¢iktik bir¢ok arkadasim negatif diisiiniiyor. Bazi
insanlar alisamiyorlar. Alismak zor degil ama onlar kendilerini buna ikna etti. Biz
alisamayacagiz, insanlar farkl dediler. Béyle diisimmemek gerekiyor. Ilk geldigimde cok

zorlandim arkadasim bile yoktu ama alismaya mecburdum. Biraz iyimser olmak gerekiyor.”

Katilimcilardan E7 mevcut kariyerine ulasabilmek i¢in sahip oldugu 6zellikler hakkinda su

ifadeleri kullanmustir:

“Zorluk ¢ekmeseydim olmazdi. Biz Suriye’deyken egitim saglik bunlarin degerini bilmiyorduk
kaybedince ogrendim. Ailemle olmak en basit 6rnegi bunu kaybedince anladim. Hukuk okurken
degerini bilmedigimi fark ettim. Ik donem derslerim cok kétiydii ama bu zorluklar:

asabilecegimi fark ettim.”
Katilimeilardan ES8 ise sahip oldugu kaynaklardan soyle bahsetmistir:

“Van ¢ok iyi degildi orada herkes ayni seviyede degildi. Bazen bir derste hocadan hi¢cbir sey
anlamiyordum, Ne kadar okursaniz 6nem verirseniz o kadar etkili oluyor. Dersten sonra
internetten video ile ¢alistyordum. Disaridaki kaynaklardan egitim almak bazen daha etkili ve

’

kalici oluyor.’

4.4.Gocmenlerin Kariyer Hikayesi

Kariyer hayat boyu siiren bir yolculuktur. Bireylerin kariyer gelisimleri iizerine sunulan
goriigler bu gelisim siirecinin tek bir etkene degil bir¢ok seyle iliskilendirilebilecegini ifade
etmektedir. Kariyer gelisimi siirecindeki bu etkenler gogmenler i¢in ¢ok daha farkli olabilir.
Onlar i¢in kariyer yolculugu go¢ ettikleri iilkenin degerleri, firsatlar1 veya dil ve kiiltiirel

farklilik gibi pek ¢ok etmen s6z konusudur.

Bu ¢alisma kapsaminda yapilan goriismeler sonucunda katilimeilar tarafindan 6zellikle
vurgulanan bazi ciimleler “kariyer hikayesi” basliginda toplanarak analiz edilmistir. Sekil 5
incelendiginde kariyer hikayesi kategorisinin On yargilarla basa ¢ikma, rehberlige ihtiyag
duyma, firsatlar1 yakalamak, sifirdan baslamak, kendini kanitlama arzusu, yetkinlik beklentisi

ve gegmisin izleri alt kategorilerinin takip ettigi goriismektedir.
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4.4.1.Kariyer Hikayesi: Ge¢misin Izleri

Kariyer danismanlig1 siirecinde gecmis yasantilarin, gelecekteki kariyer kararlari, is
doyumu ve kariyere iliskin tasinan umut ve pozitif bir pencere kurabilme iizerinde etkili

olduguna inanilir.
Katilimcilardan E4 su sozleri ile gegmisin kariyeri iizerindeki etkisinden bahsetmistir:

“Geg¢misi unutmamak. Giindem beni rahat birakmiyordu. Kotii seyler, haberler... Bunlar beni
etkiliyordu. Sosyal medyadan uzak duruyordum haberleri takip etmiyordum. Beni engelleyen

bunlar oldu.
4.4.2 Kariyer Hikayesi: Kendini Kanitlama Arzusu

Kendini kanitlama istegi girisimcilik ve is diinyasi lizerine yapilan arastirmalarda kendine
yer edinmis bir kavram olmakla birlikte, s6z konusu go¢menler oldugunda adim atilan yeni
iilkede kendini kanitlama arzusu bireyin ¢alismaya olan istek ve motivasyonunu arttirmakla
birlikte onlar1 maddi kazang elde etme konusunda da basariya yaklastirmaktadir (Tas ve

Cit¢1,2009).
Katilimcilardan E5 bu durumu su sézleriyle ifade etmistir:

“Gurbette olmakta basarimn etkeni. Insan gurbette olunca kendini ispatlamak istiyor. Ben

gurbetteyim kendimi ispatlamam lazim.”

Katilimcilardan E7 su ifadeleri kullanmigtir:
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“Bu birinci ama ikincisi buradaki insanlar yani siz Tiirkler. Bizi hepimizi aym kefeye
koyuyorlar ayni gézden bakiyorlar size kendimizi kanitlamamiz gerektigini diisiindiim bu nasil
olacakti ¢alisarak, basararak. Okuldayken arkadaslarima ders vermek onlara destek olmak

’

hatta Tiirklere ders anlatmak beni motive ediyordu kendimi kanitladigimi hissediyordum.’
Katilimcilardan K1 hissettiklerini su sozleri ile ifade etmistir:

“Buraya geldikten sonra daha ¢ok c¢abalamam gerekti. Ciinkii bir go¢men olarak normal

’

insanlardan daha iyi olmam gerektigini diigiindiim.’
4.4.3.Kariyer Hikayesi: Yetkinlik Beklentisi

Tiirk Dil Kurumu yetkinlik kavramini gerekli olgunluga erismek olarak tanimlamaktadir.
Arastirmaya katilan goriismeciler Tirkiye’ye geldikten sonra dogru yonlendirme ve
bilgilendirme baglaminda yetkinlik beklentisi i¢cinde olduklarini ve kendilerine sunulan firsatlar

icerisinde tecriibesiz ve alaninda yetkin olmayan igverenlerle ¢alistiklarini ifade etmislerdir.
Katilimcilardan E6 bu konu hakkinda su ifadeleri kullanmaistir:

“Mezun olduktan sonra is bulmam lazimdi. Ben mermer sektoriinde ¢calistim. Boliimiimle ilgili
degil muhasebe tutuyordum. Bunu hayal etmemistim. Egitimsiz kisilerle c¢alisacagimi

diigtiinmiiyordum. Burada yiimazlik gésterdigimi diistiniiyorum.”

Katilimcilardan E3 ise Tiirkiye’ye geldikten sonraki yetkinlik beklentisini su sozleri ile ifade

etmistir:

“Sen hedefine giderken bazi koordinatorler iyi niyetli degillerdi. Engel olurlard:. Tecriibesiz
insanlart dinlemeleri ama bize danismamalar: ¢ok camimizi sikti. Bundan dolay: idareciligi

biraktim. Soziimiiz gegmiyordu. Bunlar engeldi.

Kaynasma projeleri falan yapiliyor ama en azindan bizim igimizde tecriibeli insanlar var ama
neden bize danisilmadigini i¢cimden soylerdim. Tiirkiye’ye biranda bir¢ok kigi geldi. Tecriibeli
kisilere danisilmast lazimdi projelerde. Bu olmadigi igin bizim ¢ok basarili insanlarimiz Avrupa

’

va gitti. Bize deger verilmedi. Bunlarin bazilarini Cimer’ e de yazdim.’
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Katilimcilardan K1 su ifadeleri kullanmistir:

“Isci haklar: cok zayif. Mesela biz ¢alisiriz, tezler yazariz projeler yapariz ama haklarimiz
olmadan hepsi ucan bir balon gibi. Hukuki boyutu arastiririm. Kadinlarin iist pozisyonlarda

olmasini isterdim. Karar alan bir kadin gérmedim. Hep erkek yoneticiler gordiim.”
4.4 4. Kariyer Hikayesi: Sifirdan Baslamak

Kariyer yolculugunda atilan her adim bir baslangi¢ olsa da gdg¢menler icin baslangi¢
yalnizca kariyer kavrami etrafinda degil, yeni bir {lilkeye adim atmayla sifirdan bir diizen

olusturmaktir. Yeni bir iilke, yeni bir dil, yeni bir kiiltiir ve yeni olan daha bircok sey...
Katilimcilardan E8 Tiirkiye’ye geldikten sonra egitim siireci hakkinda su ifadeleri kullanmaistir:

“Ben Tiirkiye 'ye gelmeden énce eczacilik okuyordum. 2.simiftum. Iki kez sifirdan basladim ve
zaman kaybt oldu. Orada 2.siniftaydim burada sifirdan degil eksi 1’den basladim. Dil igin

“«

hazirlik okudum.
Katilimcilardan K1 su ifadeleri kullanmistir:

“Savasta babam esir alindi ve her seyimizi kaybettik. Baslangicta Tiirk¢e bilmedigimden
Ingilizce okumak istedim ve Gaziantep'te vardi bunu sectim. Bu sifirdan baslamak benim
goziimii agti, baba parasi degil, kendi ayaklarimin tizerinde durdum. Artik sifirdan baslasam

’

her seyimi kaybetsem de korkmam. Ciinkii basardim. Kendim ¢abaladim.’
Katilimcilardan K2 su sézleri ile sifirdan basladigini ifade etmistir:

“Ben olumlu sekilde degerlendiririm. Ilk vizemden 30 aldim. Uygarlik Tarihiydi. Anneme okula
gitmeyecegim, Tiirkgeyi anlamiyorum diyordum. Ama direndim ¢abaladim, onur 6grencisi
olarak mezun oldum. Burada sifirdan basladim. Arkadaslarim pes etti. Pes etmemek gerekiyor.

Hatta sonra finalden 95 aldim.”
Katilimcilardan E7 ise su ifadeleri kullanmistir:

“Ben kendime ve ¢cevremdeki gogmenlere baktigimda o savas olmasaydi ve ben Suriye’de
olsaydim kesinlikle daha az basarili olurdum. Oradan gelip her seyinizi biraktiginizda sifirdan
baslamaniz gerektiginde eger istekliyseniz rekabet yiiziinden ¢ok ¢ok ¢abalamaniz gerekiyor.
Ben evde oturamiyordum siirekli bir sey yapmam gerekiyor diyordum. CC aldigim dersi bile
tekrardan aliyorum yiikseltebilmek icin. Bir tanidigim var Suriye’de Halep tiniversitesinde

docgentti buraya geldiginde pizzacida ¢alisiyordu. Ciinkii sifirdan baslamak gerekiyordu. Simdi
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kendi isini yapryor. Ama pes etmemek gerekiyor. Babamin fabrikasi vardi savasta bitti gitti

buraya gelince bunu diisiinmeden ¢alistim. Eger ¢calismazsam olmazdi.”
4.4 5.Kariyer Hikayesi: Firsatlar1 Yakalamak:

Gogmenlerin kariyer yilmazlig: siirecinde sifirdan baglamanin yani sira her yeni baslangic

yeni firsatlar1 degerlendirmektir.

Katilimcilardan K1 basarili bir kariyer i¢in dileklerini su sozlerle ifade etmistir:

““

“Kariyerimi daha iyi bir yere getirmek i¢in tiim firsatlarin ontime gelmesini isterdim.
Katilimcilardan ES5 su sozlerle firsatlar degerlendirmekten bahsetmistir:

“Ama insanin ekine bir firsat gegince onu sonsuza kadar degerlendirmesi lazim bende pes edip

1

baska boliime gegebilirdim. Ama pes etmedim.’
Katilimcilardan E9 yakaladig: firsatlar1 degerlendirmek hakkinda su ifadeleri kullanmistir:

“Imkdnmim vardi ve daha iyisini yapmak istedim. Onlarin da bu imkdn olsa belki onlar da iyi

olabilirdi oyleyse ben de elimdeki firsati degerlendirmeliydim ve sorumluluk hissettim.”
4.4.6.Kariyer Hikayesi: Rehberlige Ihtiyac Duyma

Gogmenlerin yeni bir hayat kurma yolunda ihtiya¢ duyduklar: birgok sey olabilir. Birgok
gocmen gecmis mesleki tecriibelerini ve egitimlerini geride birakarak sifirdan baslamaktadir.
Mesleki, egitsel ve kisisel sosyal alanlarda rehberlige ihtiya¢ duymalari1 kaginilmazdir. Kariyer

yolculugunun 6miir boyu stirmesi gibi rehberlik ihtiyaci ve rehberlik hizmetleri de siireklidir.
Katilimcilardan E2 su sozleri ile kendini ifade etmistir:

“Ozellikle okudugum béliim genis bir boliim, Suriye’den sonra bosluga diistiim. Birilerinden
destek almak isterdim. Mezun olduktan sonra da hangi alanda ¢alisacagimi bilmiyordum. Yol

gosteren birileri olsun isterdim.”
Katilimcilardan E6 ise derneklerin sundugu rehberlikten soyle bahsetmektedir:

“Geldigimde 1 dénem boyunca basvuru yaptim. Kabul alamadim. Once Kibris a gittim oradan
Tiirkiyeye yatay gegis yaptim. Boylece eskiden aldigim dersleri saydirabildim. Mersin’de
Suriyeli toplulugu var oraya gittim. Onlar araciligiyla Kuzey Kibris'a gidip, derslerimin

’

bazilarindan muaf olabilecegimi ogrendim.’
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Katilimcilardan E7 ise uzmanlarca sunulan rehberlik ve kariyer danismanligi hizmetleri

hakkinda su ifadeleri kullanmistir:

“Kariyerin benim ve ailem icin onemli oldugunu burada anladim. Burasi daha geligmis oldugu
igin tiniversitelerde kariyer danismanlar: gibi daha uzman kisilere ulasabildim Suriye’de béyle
bir sistem yok. Ogrenci kuliipleri dahi yol gésteriyor burada ama Suriye’de yok. Suriye’de
tercihlerimizde yardimci olan bir uzman veya kurulus yok. Sevdigim i¢in Suriye’de hukuk
okumugtum. Hatta orada hukuk ¢ok kolay yerlesilebilen bir boliim buradaki gibi prestijli degil.
Burada da isletme iyi bir boliim degil herkes girebiliyor, ama burada isletmeyi segtim ¢iinkii ig
diinyaswm Tiirkiye 'ye gelince daha yakindan gordiim. Ama beni boliime baglayan segeneklerimi

gosteren Kariyer danismanlart ve psikolojik danigmanlar oldu. “

4.4.7. Kariyer Hikayesi: On Yargilarla Basa Cikma

Gog siirecinin iginde barindirdig: belirsizlikler yalnizca go¢ eden toplum i¢in degil, gog

edilen iilkenin vatandaslari i¢cin de mevcuttur.
Katilimcilardan E3 yeni gog ettikten sonraki is tecriibesini sdyle ifade etmektedir:

“Koordinatérlerin ¢ogu bize deger vermezdi ve 6gretmen olarak gormezdi. Bu canimizi ¢ok
stkardir. Tecriibesizlerdi. Tiirkgesi iyi oldugu icin orada olanlar vardi. Mesleki hatalar
yvaparlardi, soyleyemiyorduk. Konusunca ayrimcilik yaptigimiz soylenirdi. Hakkimizi
alamadigimiz i¢in zamanla konusmayi biraktim. Tiirkmen olmama ragmen nispeten wrk¢ilik var.

Okullarda hastanelerde vatandashik almama ragmen Suriyeli oldugumuzdan diglandigim

oldu.”
Katilimcilardan E4 kariyerindeki engellerden bahsederken su ifadeleri kullanmaktadir:

“Bir de Tiirkiye'de Suriyelilerin kabullenilmemesi. Ben diigtiniiyorum, yarin ¢ocugum olsa
wrk¢ilikla karsilasir mi? Bu beni diisiindiiriiyordu. Belki bu iilkeden geri giderim diye diistindiim.
Bu nedenle hedeflerime tam odaklanamadim. Ama kendimi hep iyi sekilde ifade ettim. Kendimi
iyi tamittim. Bu nedenle pek onyargi gormedim. Ise alimirken de kendimi iyi ifade ettigimi

)

diigtiniiyorum.’
Katilimcilardan E5 ¢alismaya katilim amacindan séyle bahsetmektedir:

“Tesekkiir ederim. Ben de yiiksek lisansta tez asamasinda zorlandim. Size destek olmak istedim.

Ben mesela is ararken zorluk degil de bir ¢ekincem vardi. Tiirkler bazen is bulamadiginda ve
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ben buldugumda, adam yabanct Suriye’den gelmis is buluyor diyorlar. Bu bende de ¢ekince
olusturuyor. Ben kendi iilkemde miilteci gibi hissediyorum gibi sozler soéyliiyorlar. Bu

)

calismaya katilmak isteme nedenim buydu.’
Katilimcilardan E7 ise is hayatina baslangiciyla ilgili su ifadeleri kullanmistir:

“Ama tabi ilk mezun oldugumda bir buguk sene iy bulamadim bagvurularim reddedildi.
Miilakatlarda nereli oldugumu soyledigimde hemen kesebiliyorlar, bu tarz seyler yasadim ama

’

miicadele etmek zorundaydim ve ettim ¢ok siikiir su an basardim.’
Katilimcilardan ES8 ise dilek hakki olmas1 durumunda ne dileyecegini soyle ifade etmistir:

“Az once bahsettigim yabancilar icin ¢alisma sartlarini degistirmek, daha biiyiik bir gey
diistinmeye hakkim varsa on yargiyr kaldirirdim. Ciinkii bir insan on yargilaniyorsa ondan
sonra ozgiiveni motivasyonu potansiyeli azaliyor ne kadar giiclii olursa olsun insan karsi
taraftan ret ya da kabullenmeme hissedersen bir yerden sonra her sey diisiiyor. Bizim ortam
giinliik toplumdan biraz daha uzak. Egitim, hastane, Universite nasil desem biraz uzak duruyor.
Yani ¢carsidaki insanlarla iiniversitedeki insanlar egitim agisindan aym degil. Ustiinliik yok ama
egitim bir tik farklr oldugu igin fark edersin ki iiniversitede kabullenme orani daha yiiksek ama

’

normal toplumda on yargi ile karsilasmamak miimkiin degil ve bu insani etkiliyor.’
Katilimcilarda E9 ise dileklerini su sozleriyle belirtmistir:

“On yargiyr vurgulamak isterim, sanki baska yerden cok uzak bir yerden gelmisim gibi
davramyorlar. Béyle gormelerini istemiyorum. Hastanede ayni igi yapmamiza ragmen Tiirkler
daha ¢ok maas alabiliyor. Bu ayrimciligi hissedebiliyoruz. Belge isleri ile ugragmaktan
hoslanmiyorum. Iletisim kuramiyoruz bu nedenle de on yargi olusuyor. Dil egitimi iizerinde

daha cok durulmali.”
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BESINCI BOLUM
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1.Tartisma

Bu aragtirmanin amaci Suriye’den Tiirkiye’ye gelen gdgmenlerin kariyer yilmazliklarinin
incelenmesidir. Arastirma kapsaminda yapilan goriismeler incelendiginde katilimcilarin
Tiirkiye’ye geldikten sonra egitim ve kariyer yolculuklarina sifirdan baglamalarinda kariyer
yilmazhig1 faktorleri ve i¢sel faktorlerin yani sira firsatlart degerlendirerek, toplumda yer alan
kendileri gibi gogmen Suriyelilere 6rnek olmak istemeleri, kendilerini kanitlama arzusuyla

beraber risk faktorleri karsisinda ¢aba gostermeleri bulgular arasinda 6nemli bir yer almaktadir.

Kariyer yilmazhigi faktorleri arasinda benlik saygist faktorii bulgularda 6n plana
cikmaktadir. Go¢gmenler i¢in yeni topluma uyum saglama en ¢ok zorlanilan alanlardan olmakla
birlikte arastirmaya dahil olan katilimcilarin biiyiik oranda uyum saglama becerisine sahip
olduklari, dil sorununu ¢dzebilmek i¢in c¢abaladiklar1 ve bu sayede basariya ulastiklar
goriilmiistiir. Uyum saglama becerisinin yani sira kararlilik gostererek ilgi ve isteklerine uygun
boliimleri tercih etmeleri ve sevdikleri alanlarda yiiksek lisans, doktora gibi kariyer
basamaklarin1 degerlendirmislerdir. Benlik saygis1 faktoriintin bir diger alt boyutu olan 6z-

yeterlilik de katilimcilarin sahip oldugu beceriler arasindadir.

Baglilik duyma faktorii benlik saygisinin hemen ardindan gelmekle birlikte, katilimcilar
icin destek noktas1 konumundadir. Gogmenler i¢ savas nedeniyle mal varliklarini yani sira aile
iiyelerini ve dostlarin1 da kaybetmektedirler. Maddi ve manevi yaralarla Tiirkiye’ye ulasan

gocmenlerin en ¢ok s1gindig1 alan bagliliklar: olmustur.

Baglilik duyma faktoriiniin alt kategorilerinden olan ¢evresel faktorler katilimcilar i¢in
onemli bir destektir. Aile iiyelerine verilen sozle, onlara daha iyi bir yasam sunabilme arzusu
ve savasin getirdigi birbirine si§inma tutumu katilimcilarin kariyer kararlari {izerinde etkili
olmakla birlikte, yasadiklar1 zorluluklarin iistesinden gelebilmelerine destek olmus,
gosterdikleri yilmazlig pekistirmistir. Go¢menler zihinsel sagliklar: degerlendirildiginde daha
yiiksek risk gurubunda yer almalarina ragmen sosyal destek almalari, aile ve bireysel gii¢ gibi
dayanaklar1 olmalar1 bunun yani sira yilmazlik ve dayaniklilik gosterebilmeleri bugiine kadar
eksiklere ve risklere odaklanan ruh sagligi arastirmalarinin aksine koruyucu ve pozitif

faktorlerin onemli oldugunu kanitlar niteliktedir (Maweni, 2014). Tiirkiye’de yapilan yilmazlik

53



arastirmalarinda benzer bir sekilde sosyal destek kavraminin 6nemli bir koruyucu faktér oldugu

goriilmistlir (Demir, 2017; Karaman vd., 2021).

Cevresel faktorlerin ardindan katilimcilar i¢in inanglarin da onemli bir rol oynadigi
gozlemlenmistir. Motivasyon kaynaklari arasinda inanglar1 oldugunu belirten katilimcilar sabir
ve umut gibi duygular1 korumak ve gelistirmekte inan¢larindan faydalanmislardir. Son yillarda
arastirmalara konu olan pozitif psikoloji kavrami da felsefi ve dini teorilerden etkilenmistir.
Pozitif psikoloji bireylerin gili¢lii yanlarina odaklanarak bireyin yasam doyumunu arttirmayi
hedeflemektedir. inanglar bireye umut duygusunu asilayarak pozitif diisiincelerin ortaya

¢ikmasini ve bireyin bir amaca odaklanmasini giiglendirir (Bagc1, 2014).

Kariyer yilmazligi alt boyutlarindan olan risk alma becerisi katilimcilar arasinda
belirsizliklerle miicadele olarak kendini gostermektedir. Go¢menler i¢in yeni bir iilkenin varligi
basli basma belirsizlik kaynagidir. Gogmenler i¢in s6z konusu kariyer basarist oldugunda
yeniden yerlesim becerisi olduk¢a dnemlidir. Hedefle iligkilendirilebilecek bir kariyer uyum
yetenegi gosteren gégmenler igin belirsizlikler ¢oziilmekle birlikte, belirsizlikten gelen tehditler
(risk faktorleri) ortadan kalkarak yerlesim yerine karst duyulan alisma hissinin artmasiyla

rahatlama s6z konusudur (Campion, 2018).

Kariyer yilmazlig1 bireyin basarisizliklardan geri dénmesidir. Degisen kosullara karsi
gosterilen uyum saglama ve eyleme gegme kariyer yilmazliginin temelinde vardir. Bu yilmazlik
stirecinde birey bazi zorluklarla basa cikar. Zamanin yarattigi baski, kaynaklarin eksikligi,
belirsizlikler bu zorluklardan bazilaridir (Rossier vd., 2017). Arastirma kapsaminda elde edilen
bulgular go¢menlerin belirsizlik icinde dahi olsa yeni bir yasam kurabilmek icin caba

gosterdigini ve belirsizlikle miicadele ederek yilmazlik becerisi sergilediklerini géstermektedir.

Gogmenler icin stres faktorleri basa ¢ikmayr karmasiklastirirken igsel ve koruyucu
faktorler yilmazlig1 arttirmaktadir. Go¢ arastirmacilari tarafindan yilmazlhik kavrami siklikla
kullanilmaya baslanmasiyla birlikte risklerin yani sira koruyucu faktorlerin de belirleyici
oldugu, bireyin giiclii yonlerinin yilmazlik {izerinde etkili oldugu belirtilmektedir (Goodman

vd., 2017).

Bu arastirma kapsaminda sabir katilimcilar tarafindan belirtilen kaynaklar arasindadir.
Sabrederek bu noktaya ulasildigini ifade etmektedirler. Beraberinde gelen azim gé¢menlerin
bireysel ¢cabalarini arttiran 6nemli etkenlerden olmustur. Egitim sistemini dahi bilmedikleri yeni
bir iilkede akademik becerileri kazanabilmek icin 0grenmeyi 6grenme ve farkindalik gibi

becerileri de kullanmiglardir.
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Arastirmaya katilan gdgmenlerden ic¢sel ve koruyucu faktorler arasinda en ¢ok vurgu
umut kavrami iizerine yapilmistir. Umudun getirdigi iyimserlik yilmazlik géstermelerine destek
olmustur. Umut kavrami tip ve ruh sagligi alaninda stresin en iyi ilaglarindan biri olarak kabul
edilmektedir. Tanim olarak incelendiginde belirsiz ve stresli yasam kosullarinin {istesinden
gelecek dayanakliligin anahtari olabilir. Yapilan arastirmalar yeni bir iilkede yasamanin
anahtarmin umut oldugunu gostermektedir (Yohani,2010). Bireyin iyi olusunun bir pargasi olan
umut bireyin amacina kilitlenmesinde rol oynamakla birlikte iyi olusun bilesenlerindendir
(Sahin vd, 2012). Katilimcilarin gelecege dair planlari olmasi, doktora gibi hayalleri ve

hedefleri tasimalar1 umut kavramina isaret etmektedir.

Yapilan arastirma kapsaminda katilime1 gogmenlerde gézlemlenen ortak yanitlar “kariyer
hikayesi” kategorisinde kodlanmistir. Kariyer danigsmanhigi literatiiriinde yeni kuramlara
bakildiginda “kariyer hikayesi” bir teknik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmaya katilan
gocmenler Turkiye’ye gelmeden Oncesi ve sonrasindaki kariyer yolculuklarindan, sahip
olduklart kaynaklar ve yilmazlik hakkindaki goriislerini ifade ederken kendi kariyer

hikayelerinden bahsetmektedirler.

Gegmiste yasadiklari i¢ savasin ve beraberinde baslayan gog stireci ile birlikte ailelerin
dagilmasi, ekonomik problemler, barinma ve temel ihtiyaglarin giderilememesi veya
giderilmesi hususundaki eksiklikler, yabanci bir dil ve kiiltiiriin varlig1 gibi etkenlerin bir araya
gelmesiyle gogmenlerde ve miiltecilerde siklikla travmaya bagli stres bozuklugu, kaygi

bozukluklari, depresyon gibi ruhsal sorunlar gozlemlenmektedir (Kaya, 2019).

Egitim, yetenek ve bilgi birikimi aracilifiyla olusturulan kariyer bireyin yasam stili
iizerinde de belirleyicidir. Kariyer secimlerimizi yaparken sosyal ve psikolojik olmak iizere
baz1 temel faktorlerden etkileniriz. Kariyer gelisimi lizerine yapilan arastirmalarda bireyin
yasam donemleri mevcuttur. Keskin sinirlarla ayrilmasa da her bir donem kuramsal ¢ergeve soz
konusu oldugunda bireyin kariyer secimleri iizerinde etkilidir (Ozen, 2011). Bu nedenle
gocmenler icin i¢ savasla baslayan belirsizlik yillarinin da gosterilen kariyer yilmazlig: iizerinde

etkili oldugu sdylenebilir.

Katilimeilar yilmazlik konusundaki kaynaklart arasinda kendini kanitlama arzusundan
bahsetmektedirler. Yapabileceklerini, basarabileceklerini topluma kanitlamak istediklerini
ifade etmislerdir. Adler’e gore (1993) bireysel psikolojinin varsayimlarini agiklarken,

insanhigin her zaman i¢in degisen hayatin getirdigi sorunlar ve sorumluluklar karsisinda
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durabilme davranisi ile bu sorunlar1 agabilme ve basariya ulasma gabasi gosterdigini ifade eder.

Bu ifadesiyle insanoglunun yilmazlik becerisine de atifta bulundugu sdylenebilir.

Kariyer gelisimi s6z konusu oldugunda sorumluluk bireye aittir. Kisi bu sorumlulugu fark
ettiginde gelisimi i¢in kendisine sunulan firsatlar1 degerlendirebilir. Kendini degerlendirmeyle
baslayan kariyer planlama siirecinde bireyin ilgi ve yeteneklerini tanimas1 gibi kendini kesif

evresinden sonra firsatlar1 tanima ve degerlendirme asamasi karsimiza ¢ikar.

Arastirmaya katilan gogmenler dil 6grenmek, tiniversitelere girebilmek ve is diinyasina
atilabilmek icin karsilarina g¢ikan firsatlar1 degerlendirmis, bireysel arastirmalarini yaparak
seceneklerini degerlendirmislerdir (Giildii ve Kart, 2017). TOMER ve YOS icin hazirlik
yapmalari, maddi kaynaklara ulasabilmek i¢in farkli sektorlerde caligmalari, tecriibe kazanma
istekleri, bilmedikleri bir dili 6grenebilmek i¢in kurs dis1 yollar aramalari, akademik derslerde
din engelini agabilmek i¢in yogun caba gostermeleri gibi hususlar katilimcilarin firsatlar

yakalamaya calisarak, yilmazlik gosterdiklerine isaret etmektedir.

Katilimcilarin tizerinde durdugu bir diger nokta ise go¢ etmeleri nedeniyle hayata sifirdan
baglamalaridir. Savasin getirdigi maddi ve manevi kayiplarla birlikte baslangigta yabanci
olduklar yeni iilkede i¢inde bulunduklar1 belirsizligi asmakta zorlansalar da sifirdan baslayarak
tiniversite egitimlerini siirdiirmiislerdir. Katilimcilardan bir¢ogu Suriye’de okudugu boliimii
Tiirkiye’de devam ettirememis ve yeni bir tiniversite hazirlik siirecinden gegerek kisisel-sosyal
hayatlarinin yani1 sira egitsel ve mesleki acilardan da sifirdan baslamislardir. Bu sifirdan
baslama, yeni bir kariyer olusturma siirecinde yetkinlik beklentisi tagiyarak, alaninda uzman

kisilerle bir arada olmayi, tecriibe kazanmay1 hedeflemislerdir.

Katilimcilarin  ifadeleri  Tiirkiye’ye gelmeden oOnce kariyer se¢imi konusunda
uzmanlardan destek almadiklarini, siav siirecinin farkli oldugunu ve toplumun deger verdigi
tip ve mihendislik gibi meslekleri yiirlitmiiyorlarsa ¢ok da basarili bir kariyerleri
olamayacaklar1 yoniindedir. Katilimeilardan bazilar1 Tiirkiye’ye geldikten sonra dernekler,
iniversitelerin kariyer danigmanligi merkezleri, akademisyenler gibi uzmanlardan destek alarak

ihtiya¢ duyduklar: rehberlik hizmetine ulagsmiglardir.

Gortismelerin son boliimiinde katilimcilarin ¢cogunlukla eklemek istedikleri noktalar
onyargilar olmakla birlikte, baz1 katilimcilar go¢ eden Suriyelilerin toplumun kiiltiirel yapisina
ve kurallarina uyum gosteremedigini belirtirken bazi katilimeilar sosyal hayatin yani sira egitim

ve is diinyasinda Onyargilarla basa ¢ikmak zorunda olduklarini, resmi belge ve prosediirlerin
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kariyer adimlar1 i¢in engeller teskil ettigini, hatta bu engelleri ortadan kaldirmak igin

vatandasliga basvurduklarini ifade etmislerdir.

Kisisel gelisimlerine 6nem vererek kariyer firsatlarini 1yi degerlendirerek is diinyalarinda

Onyargilarla basa ¢ikabilmeyi kolaylastiran katilimeilar, igverenlerin gogmenlere karst daha

onyargilt oldugunu belirtmiglerdir. Bu 6n yargilarla basa ¢ikabilmenin de yilmazlhigin bir

parcasi oldugu soylenebilir.

5.2.Sonug¢

Yapilan arastirma kapsaminda elde edilen sonuglar asagida kisaca belirtilmistir:

Tiirkiye’ye geldikten sonra var olan belirsizliklere karsi direng gosteren katilimcilar,
kariyer yilmazlig1 alt faktorlerinden benlik saygisi ve beraberinde kararlilik, 6z-
yeterlilik, girisimcilik ve uyum saglama becerilerini tasimaktadirlar. Bunun yani sira
baglilik duyma faktoriiniin temel yapilarindan olan aile kavrami katilimcilarin kariyer

yilmazlik kaynaklart arasinda 6nemli bir konuma sahiptir.

Egitim sistemine yabanci olmalarinin yan1 sira yabanci dil engelinin de bulunmasina
ragmen cesitli kurslar, resmi sertifikalar ve tiniversitelerce yapilan sinavlar igin ¢aba
gosteren katilimcilar sabir ve azimle birlikte, farkindalik ve 6grenmeyi 6grenmek gibi

icsel faktorler araciligiyla kariyer yilmazligi gostermiglerdir.

Yapilan arastirmada kariyer yimazhigi faktorleri aragtirmacilar tarafindan
isimlendirilen “kariyer hikayesi” kategorisinin takip ettigi tespit edilmis olup, duygusal
travmalar yasayan katilimcilar ge¢cmisin, savag doneminin izlerini hala tasimakla
birlikte, yeni adim attiklar1 toplumda kendilerini kanitlamak istemeleri, dnyargilarla
basa ¢ikarak yeni hayatlarini sifirdan kurmalar1 ve kariyer ve egitim firsatlarin arastirip,
degerlendirmis olmalar1 kariyer yilmazliginin pes etmeme ve zorluklari asma beceresi

tanimina uygundur.

5.3.Oneriler

Suriyeli gégmenlerin kariyer yilmazliklar iizerine ¢alismalar yiiriitmek isteyen arastirmaci ve

politikacilar i¢in 6neriler bu boliimde yer almaktadir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler
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Tiirkiye’de bulunan Suriyeli gd¢menlerin kariyer yilmazligi {izerine yapilan bu
arastirmanin yani sira, uygulama boyutunda yilmazlig arttiracak atdlye calismalari,
seminer ve konferanslar, drnekler iizerinden yilmazlik kaynaklarini giiclendirmeyi

hedefleyen ¢aligmalar yapilabilir.

Bu ¢alisma kapsaminda yar1 yapilandirilmis goériisme sorular1 kullanilmis, veriler bu
sorular araciligiyla elde edilmistir. Nitel olarak ortaya c¢ikmis bu veriler yontem

cesitliligine gidilerek, nicel verilerle sinanabilir.

Arastirma sonuglar1 dikkate alinarak kariyer yilmazligi faktorlerini tasiyan gogmenler
hakkinda projeler gelistirilmesinin yani1 sira kariyer danismanligi hizmetlerini
iiniversiteler ve liniversite oncesi siirecte yayginlastirarak gé¢cmenlerin kariyer gelisim

siirecleri desteklenebilir.

Politikacilara Yonelik Oneriler

Yiiksek lisans ve doktora egitiminden sonra ¢ok az gogmen Tiirkiye’de kalmaya devam
etmis, bircogu Avrupa iilkelerine go¢ etmislerdir. Go¢menlerin kariyer gelisimleri
desteklenerek, istihdam alanlar1 olusturulabilir ve sahip olduklar1 beceri ve yetenekleri

sergilemelerine olanak saglanabilir.

Katilimcilarin  ifadelerinden yola c¢ikilarak is diinyasinda ¢alisanlarin haklari
giiclendirilebilir, resm1 belge, izin gibi prosediirlerde gd¢gmenlerin ve igverenlerin daha

islevsel ve pratik olabilecekleri dijital bir sistem kurulabilir.

YOS gibi sinavlar ile kariyerini sekillendirmek isteyen gd¢menler igin burs ve ulasim
imkanlar1 saglanabilir, tniversitelerin yabanct uyruklu 6grenci kontenjanlari

denetlenebilir, egitimde firsat esitligi sunabilmek adina dil kurslar1 yayginlastirilabilir.
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EKLER

EKA

SURIYELI GOCMENLERIN KARIiYER YILMAZLIGININ iINCELENMESINE
YONELIK GORUSME SORULARI

“Go¢men Kariyer Yilmazhg Formu”

1. Yasaminizda kariyer bakimindan kendiniz nasil degerlendiriyorsunuz? (Neden Basarili-

basarisiz)

2. Kariyer yasaminizin Tiirkiye’ye gelmeden Oncesi ve sonrasi arasinda ne tiir benzerlik

ve farkliliklar gériiyorsunuz? Aciklar misiniz?

3. Kariyerinizde bugiinkii basarinizi Gog ettikten sonra hangi 6zelliklere sahip oldugunuz

icin (kisisel, ¢cevresel, ekonomik, sosyal) elde ettiniz? Ne olmasaydi bugiin basarili bir

kariyeriniz olmazdi?

4. Gocmenler i¢in kariyer yilmazligi go¢ ettikten sonraki siirecte kariyeriyle ilgili go¢

etmeden Onceki halinden daha kotii duruma gelmesi sonrasinda kariyer basarisini tekrar

yakalamasi veya o basaridan da ileriye gitmesi olarak tarif edilebilir. Kendinizi kariyer

yilmazligi bakimindan nasil degerlendirirsiniz?

5. Kariyerinizde yilmazlik konusunda size destek olan ne tiir kaynaklara (koruyucu

faktorlere) sahip oldugunuza inaniyorsunuz?

6. Kariyerinizde size engel olan ne tiir risk faktéorlerine sahip oldugunuza inaniyorsunuz?

7. Elinizde sihirli bir degnek olsa daha bagsarili bir kariyeriniz olmasi i¢in neleri

degistirirdiniz?

8. Bunlarin disinda son olarak neler soylemek istersiniz?
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EKB

GORUSME ONCESIi KATILIMCILARI BILGILENDIRME METNI

Degerli Katilimei,

Bu c¢alisma HKU PDR Béliimii Yiiksek Lisans Tez ¢alismasi1 kapsaminda yapilmaktadir.
Suriyeli gogmenlerin kariyer yilmazlik kaynaklar1 ve risk faktorlerinin belirlenmesi amaciyla
yapilan bu ¢alisma da yedi sorudan olusan bir goriigme formu yardimiyla sizinle bireysel
gorlisme yapilacaktir. Elde edilen bilgiler gizli kalacak, veriler islenerek kimliginiz gizli kalmak
kosuluyla bilimsel yayina doniistiiriilecektir. Sorulara istediginiz yanit1 verebilir, arzu ettiginiz
sorular1 yanitsiz birakabilirsiniz. Istediginiz zaman goriismeyi sonlandirabilirsiniz. Goriigmeye
goniilli katiliminiz bizim i¢in dnemlidir. Goniillii katilmay1 kabul ediyor musunuz? Verilerin
kaybolmamas1 amaciyla bir ses kaydi almak ve goriismeleri yazili kayda gecirdikten sonra
silmek kosuluyla ses kaydinizin alinmasina izin verir misiniz? Desteginiz ve anlayisiniz i¢in

tesekkiir ederim. Bir sorunuz varsa alabilirim. Dilerseniz sorularimiza gecebiliriz.
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