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OZET

Is¢i ve isyeri kavrami yiizyillardir var olan kavramlardir. Is Saghgi ve Giivenligi kavrami M.O Babil
hiikiimdarinin yazdirdigi Hammurabi Kanunlartyla baslamis olup, Avrupa da 18. ve 19. Yiizyilda sanayi
devrimiyle de devam etmistir. Ulkemizde ise ilk bilinen i saghg1 ve giivenligi ¢alismalar1 12. Yiizyilda
Ahilik(Fiitivvet) Teskilat: ile baslamistir ve 2012 de cikarilmis olan 6331 sayih Is Saghgi ve Giivenligi
Kanunu ile devam etmektedir. Zamanla is saghig1 ve giivenligi kavramlar1 6n plana ¢ikmistir. Is Saghig
kavrami, ¢alisanin saglikli olmasi ve tehlikelerden korunmasi anlamma gelirken; Is Giivenligi kavramu ise,
calisan icin tehlikeli durumlar1 ortadan kaldirmay1 ifade eder. Is saghigi ve giivenligi tim Kamu ve Ozel
sektdrde uygulanmaktadir. Ulkemizde de 31.12.2023 tarihinde itibaren zorunlu hale gelecektir. Hastaneler ise
ISG uygulamasimin zorunlu oldugu yerlerdir. Sebebi ise saglik sektorii cesitli faktorlerden kaynaklanan
risklerdir. Iyi hazirlanmis bir Risk degerlendirme yontemi tehlike ortaya ¢ikmadan engelleyebilir. Risk
degerlendirme hazirlanirken Risk degerlendirme asamalari adim adim takip edilip, geri bildirim yapilmalidir.
Risk degerlendirme de kullanilan yontemde 6nemlidir. Biz bu ¢alismamizda “Dis Hastanesinde Yapilan Risk
Analizinde Fine-Kinney ile Bulanik(Fuzzy) Fine-Kinney Karsilastirmasi” yapilmistir. Risk analizlerinde
cogunlukla Fine-Kinney yonteminin uygulanmasmin sebebi diger yontemlere gore daha giivenilir ve dogru
analiz saglamasidir. Bulanik(Fuzzy) Fine-Kinney ise daha ¢ok muhendislik alanlarinda kullanilmaktadir. Bu
yontemde calismamizda Dis Hekimligi Hastanesinde gergeklestirilen tim islemler igin ayri ayri risk
degerlendirilmesi gergeklestirilmistir. Fine Kinney yontemiyle elde edilen risk sayimiz sayimiz 227 iken, bu
degerlerin 65 adedi 6nemsiz risk, 142 adedi olasi risk, 9 adedi énemli risk, 11 adedi yiiksek risk iken ¢ok
yliksek riske rastlanilmamistir. Bulanik(Fuzzy) Fine Kinney yontemi ile risk sayimiz 227 olup, bu degerlerin
64 adedi olas1 risk, 151 adedi 6nemli risk, 12 adedi yiiksek risk iken 6nemsiz risk ve gok yiiksek risk tespit
edilmemigstir. Fine Kinney yontemine gore ortalama risk degeri 42,72 iken, Bulanik Fine Kinney yontemi ile
ortalama risk degeri 101,40 a yiikselmistir. Fine Kinney yontemi uygulandiginda olasi risk olarak kabul
edilen tehlikeler, Bulanik(Fuzzy) Fine Kinney yontemi uygulandiginda 6nemli riske doniismektedir. Bu da
bize tedbiri biraz daha arttrmamiz gerektigi ve Onlemler alma kisminda daha dikkatli davranmamiz
gerektigini gosterir.

Anahtar Kelimeler: Is Saglhign ve Giivenligi, Risk Degerlendirmesi, Fine-Kinney, Bulanik(Fuzzy) Fine-
Kinney, Dis Hastanesi.
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ABSTRACT

The concept of worker and workplace are concepts that have existed for centuries. The concept of
Occupational Health and Safety started with the Code of Hammurabi, dictated by the Babylonian ruler in BC,
and continued with the industrial revolution in Europe in the 18th and 19th centuries. In our country, the first
known occupational health and safety studies started in the 12th century with the Ahi Order (Fltivvet)
Organization. And it continues with the Occupational Health and Safety Law No. 6331, which was enacted in
2012. Over time, the concepts of occupational health and safety have come to the fore. While the concept of
Occupational Health means that the employee is healthy and protected from dangers; The concept of
Occupational Safety refers to eliminating dangerous situations for the employee. Occupational health and
safety is implemented in all public and private sectors.It will become mandatory in our country as of
31.12.2023. Hospitals are places where OHS application is mandatory. The reason is the risks arising from
various factors in the healthcare sector. A well-prepared risk assessment method can prevent danger before it
occurs. While preparing the risk assessment, the risk assessment stages should be followed step by step and
feedback should be provided. Risk assessment is also important in the method used.In this study,
"Comparison of Fine-Kinney and Fuzzy Fine-Kinney in the Risk Analysis Performed in the Dental Hospital"
will be made. The reason why the Fine-Kinney method is mostly used in risk analysis is that it provides more
reliable and accurate analysis than other methods. Fuzzy Fine-Kinney is mostly used in engineering fields.In
this method, it is aimed to obtain more accurate results by using the triangular membership function in the
matlap application by taking the value itself, its upper and lower values. While the number of risks obtained
by the Fine Kinney method was 227, 65 of these values were insignificant risks, 142 were possible risks, 9
were significant risks, and 11 were high risks, while no very high risks were encountered. With the Fuzzy
Fine Kinney method, our number of risks is 227, 64 of these values are possible risks, 151 are significant
risks, 12 are high risks, while insignificant risks and very high risks were not detected. While the average risk
value was 42.72 according to the Fine Kinney method, the average risk value increased to 101.40 with the
Fuzzy Fine Kinney method. Hazards that are considered as possible risks when the Fine Kinney method is
applied turn into significant risks when the Fuzzy Fine Kinney method is applied. This shows us that we need
to increase our precautions a little more and be more careful in taking precautions.

Keywords: Occupational Health and Safety, Risk Assesment, Fine-Kinney, Fuzzy Fine-Kinney, Dental
Hospital.



ONSOZz

Saglik sektorii biz insanlar i¢in vazgeg¢ilmez bir alandir. Bu sebeple saglik ¢alisanlarimizi
ne kadar giivende olduklarini hissettirebilirsek, onlarin da bizlere geri doniisii o kadar
giizel ve verimli olacaktir. Bunu da ancak saglik c¢alisanlarmin is saghigi ve giivenligi
acisindan bedenen, ruhen ve sosyal agidan tam iyilik halinde olmalariyla miimkiindiir. Bu
sebeple Dis Hastanesi i¢in hazirlamis oldugumuz risk analizinin pratikte de uygulanmasi
saglik calisanlarimizin saglikli ve giivenli bir ortamda ¢alismalarini saglayacaktir.
Calismami hazirlamam da emegi gecen degerli tez damismanim Dr.Ogr. Uyesi Kadir
Sercan BAYRAM’a, sevgili esim Selim HOSGOR’e ve kiymetli ¢ocuklarim Yusuf
Ibrahim HOSGOR ve Muhammed Yigit HOSGOR’e ¢ok tesekkiir ediyorum.

Yurdagiil HOSGOR
Gaziantep - 2023
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SIMGELER VE KISALTMALAR

Kisaltmalar

M.O: Milattan Once

UNDP: Birlesmis Milletler Kalkinma Programi Ozel Fon Idaresi
ILO: Uluslar aras1 Calisma Orgiitii
ISGUM: Isci Saglig1 ve Is Giivenligi Merkezi
WHO:  Diinya Saglik Orgiitii

ISG: Is Saglig1 ve Giivenligi

IGU: Is Giivenligi Uzmam

[HU: Is Hekimligi Uzmam

FTA: Hata Agac1 Analizi

HTA: Hiyerarsik Goérev Analizi

HAZOP: Tehlike ve Isletilebilme Yontemi
PHA:  On Tehlike Analizi



1. GIRIS
Yapmis oldugumuz ¢alismamiz da saglik sektoriinde risk degerlendirme analizinde
kullanilan yontemin ©Onemi vurgulanmak istenmektedir. Amacimiz ise uygulanan

yontem ne olursa olsun elden edilen sonucun tek ve giivenilir olmasidir.

1.1.Diinya Tarihinde is Saghg ve Giivenligi

Gegmisten giiniimiize is¢i ve isyeri kavrami hep vardi. Isci sagligi ve giivenligi
kavramini sanayi devriminden 6nce ve sanayi devriminden sonra diye iki kisimda
incelemek miimkiindiir. Ancak sanayi devriminden sonra Is¢i Saglig1 ve giivenligi son
derece onem kazanmustir. Sosyal devlet olma geregi olarak bu konuda ki ¢aligmalar ve

diizenlemeler artmistir.

1.1.1.Sanayi Devriminden Once Is Saghg ve Giivenligi
Sanayi devrimi Oncesinde yerlesik hayata gecilmesiyle birlikte isg ile ilgili de sorunlar
ortaya ¢ikmaya baslamistir. Tarihte is sagligi ve giivenligi kanunundan ilk bahseden
kanun M.O 2000’li yillarda kurulan Babil Hiikiimdarinin yazdirdigi Hammurabi
kanunlaridir.[1]
Bu kanuna gore; Kissasa kissas ilkesi mevcuttur. O dénemde yapilan ev yikildiginda ev
sahibinin 6Imesi durumunda, evi insa edenin 6liimiine karar verilir. Eger evde yasayan
kisinin bir yakini vefat etmisse, evi yapan kisinin bir yakini 6liim cezasina ¢arptirilir
veya kolesi 6lmiigse karsilik olarak yeni bir kdle verilir.[1]
Yapilan binanin yikilmasi sonucunda ev sahibinin mallar1 zarar gérmiigse evi insa eden
kisi tarafindan masraflar1 karsilanir. Sadece bir duvari yikilmigsa o duvar tekrar
yapilir.[1]
Eski ¢aglardan beri isci ve isveren kavrami hep vardi. ISG (Is Saghig ve Giivenligi) ile
ilgili galigmalar ilk caglarda baslayip, giiniimiize kadar devam etmistir. Ozellikle
sanayilesmeden sonra daha da 6nem kazanmustir.
[k yazili kaynaklara gore is saghg ve giivenligi M.O 449-499 tarihleri araliginda
yasayan Heredot’a dayandirilmaktadir. Heredot, ¢alismalarinda calisanlarin yiiksek
besinle beslenmesi ile ilgili calismalar yapmistir. Calisan saghig ile ilgili ilk calisma
yapan ise Hipokrat’tir. Kursun zehirlenmeleri iizerinde durmustur. Nicander,

Hipokrat’in ¢alismalarinda bahsettigi saglik ve giivenlik konularinin yani sira korunma



yontemleri lizerinde de ¢aligmistir. Tehlikeli tozlarla miicadelenin c¢alisanlarin basina
torba gecirerek olacagini dile getiren ise Plini’dir. [2]

Juvenal ise “demircilerin géz rahatsizliklarinin yaptiklar isten kaynaklandigini, uzun
sure ayakta calisanlar da ise varisler olusacagini bildirmistir”. “De Morbis Metallicis”
kitab1 Paracelsus tarafindan yazilan, diinyanin ilk isyeri hekimligi kitabidir. Ayrica
Paracelsus pnomokonyoz (akcigerlerde toz birikimi) hastaligindan bahsetmis, kimyasal
zehirler ile doz ve organizma arasindaki iliskileri de incelemistir. Agricola ise “De Re
Metallica” isimli ¢alisma ile maden ocaklarindaki zehirli tozlardan uygun havalandirma
ile korunulacagindan bahsetmistir.[1]

Is saghig1 ve giivenliginin babasi olarak bilinen Ramazzini “De Morbis Artificum
Diatriba” meslek hastaliklar1 kitabin1 1713 yilinda yazmistir. Kitabinda kimyasal
etkenlere, tozlara, agir metallere ve tekrarlayan tehlikeli ortamlara karsi alinmasi
gereken tedbirlerden bahsetmistir. Ayrica ergonomi kavrami iizerinde de durarak is isci

ile uyumlu hale getirildiginde verimin artacagindan bahsetmistir. [3]

1.1.2.Sanayi Devriminde is Saghg ve Giivenligi

Sanayi devrimi veya endistri devrimi olarak bilinen Avrupa 18. ve 19. Yiizyilda yeni
buluslarin ortaya ¢iktigi, buhar giicliyle ¢alisan makinelerin makinelesmis sanayinin
gelismesiyle Avrupa’daki sermaye birikimine katki saglamistir. [4]

Is saghg ve giivenligi ilk italya da ¢ikmis olmasina ragmen, gelisimini Ingiltere de
saglamistir. Makinelesmenin gelismesiyle yeni tehlikeler ortaya ¢ikmustir. [5] Charles
T. Trackrah 1800 yillarinda meslek hastaliklar1 kitabini yazarak Ingiltere de Is saglig1 ve
giivenligi calismalarinin ilkini gerceklestirmistir. Bu caligmadan etkilenen Michel
Sadler 1832 yilinda Ingiliz Parlamentosuna sunmus oldugu yasa onerisiyle, 1833 yilinda
“Fabrikalar Yasas1” nin ¢ikarilmasini saglamistir. 1842 yillarinda ise kiiciik ¢cocuk ve
kadinlarin madenlerde ¢alistirilmas: yasaklanmistir. Ingiltere de ilk Is Giivenligi
Miifettisi olarak 1895 yilinda Thomas M. Legge atanmustir. [6]

Ingiltere isg kapsaminda yasanan gelismeler zamanla Avrupa Ulkelerini de etkilemeye
baslamistir. 1836 yilinda ABD de, 1840 yilinda Isvigre de, 1841 yilinda Fransa da, 1849
yilinda Almanya da isg alaninda ¢alismalar yapilmustir. Is kazasi sonucu is¢iye tazminat
ilk olarak Almanya’da 1885 yilinda 6denmis olup, sonrasinda Avrupa ve Amerika’da da

yayginlagmaya baslamistir. [1]



1.2.Tiirkiye Tarihinde Is Saghg ve Giivenligi

Tanzimat ilan edilmeden &nceki dénemlerde Osmanli Imparatorlugu’nda iiretim
sirecleri dini esaslar tlizerine kurulmus olan meslek Orgiitleri tarafindan
yuritilmektedir. Dénemin esnaf orgutleri Futlivvet name (nefisle miicadele, Allah’in
emir ve yasaklarina uyma vb.) goriisii zamanla Anadolu’ya yayilarak Ahilik
Teskilatinin olusmasina zemin hazirlamistir.12. yiizyilda kurulan Ahilik (Fiitiivvet)
Teskilat1 iyi ahlakin, dogrulugun, kardesli§in ve sosyoekonomik diizendir. Orgiitle
alakali kurallar Fltlvvet name ilkeleriyle dizenlenmistir. Ahilik Teskilatt sadece
muaslimlere degil gayrimiislim olan esnaflart da igine alarak loncalar haline
dontigmiistiir. Bu loncalar kat1 sartlar olmadan esnaflarin bir araya geldigi, goriislerini
paylastigi, ortak kararlar almalarini saglamustir. [7]

Lonca teskilatinin baglica gorevleri sunlardir:

-Esnafin, meslekleriyle ilgili sorunlarini ¢6zmek

-Esnaf Orta Sandig1’ni(birlik yonetime bagl ayr1 sube) koordine etmek

-Lonca Teskilatina ait binalarda bakim ve onarim yaptirmak, kiraya vermek

-Birlige bagli birimlerde ¢alisan personele maas vermek, ise almak ve isten ¢ikarmak,
-Esnafin mesleki ve sahsi davraniglarini gézlemek

-Kurul toplantilarina katilarak, esnaf ahalisini toplantiya ¢agirmak

-Esnaf kesimini temsil i¢in meclisin toplantilarina istirak etmek. [8]

Birgok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de Is saghig ve giivenliine duyulan ihtiyag ilk
madencilik sektoriindedir. Bu anlamda yapilan ilk yasal ¢alisma, 1865 yilinda Dilaver
Paga Nizamnamesi ve sonrasinda 1869 yilinda yirlrligii giren Maaddin
Nizamnamesidir. Ulkede savas devam ederken Maden iscilerinin haklarina iliskin yasa
1921 yilinda TBMM den gegmistir. 1930 yilinda yaymlanan “Umumi Hifzissthha
Kanunu” un 180. maddesinde yer alan isyerlerinde en az 50 isci ¢alistiran isverenler
hekim bulundurmak ve hasta olan isgileri tedavi ettirmek zorundadir. [9]

O tarihlerde savas halinde olunmasindan dolay1 is sagligi ve giivenligine yeteri kadar
onem verilememistir. Cumbhuriyetin ilanindan sonra isg alaninda calismalar hiz
kazanmistir. Cikarillan kanunlar calisma saatlerinin diizenlenmesi, ¢ocuk ve kadin
iscilerin  calistirllmasinda uyulacak kurallar, calisma ortaminin diizenlemesini
saglamigtir.

1936 da ¢ikarilan 3008 sayili Is Kanunu Tiirkiye’de ki galisma hayatmin en énemli

kanunudur. Bu kanunda Is saghg ve giivenligiyle ilgili ¢ok sayida diizenlemeler yer
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alir. Bu diizenlemelerin uygulanmasi i¢in ¢ok fazla tiiziik ¢ikarilmistir. 1967 de 931
sayili Is Yasasinin ¢ikarilmasiyla 3008 sayili Is Kanunu yiiriirliikten kaldirildi. Ancak
Anayasa Mahkemesinin 931 sayil1 Is Kanununu usul ydniinden bozmasi sebebiyle 1971
de 1475 sayil1 Is Kanunu yiiriirliige girmistir. [1]

1968 yilinda UNDP(Birlesmis Milletler Kalkinma Programi Ozel Fon Idaresi) ve ILO
temsilcileriyle “ Is Saglig1 ve Giivenligi Ozel Fon Projesi On Uygulama Antlasmasini”
onaylamustir. 1969 yilinda ise Bakanlar Kurulu karariyla ISGUM (Isci Saghigi ve Is
Giivenligi Merkezi) kurulmustur. 2003 yilinda Avrupa Birligine uyum siirecinden
kaynakli 4857 sayili Is Kanunu cikarilmis ve yine ayni yil Aile, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanliginca hazirlanan ve yirtirliige giren Sosyal Giivenlik Kurumu Kurulus
Kanunu en 6nemli yasa konumundadir. Uzun c¢alismalar, sonucunda iilkemizdeki Is
sagligr ve giivenligi ihtiyaglarin1 karsilamak ve Avrupa Birligine adaylik siirecinden
dolay1 30 Haziran 2012 de 6331 Sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu yiiriirliige

girmistir. Gliniimiize kadar kullanilmaya da devam edilmektedir. [1]

1.3.1s Saghg ve Is Giivenligi Kavramlarimin Tanim

Diinyada ve tlilkemizde sanayi gelistikce is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sayisinda da
artislar gerceklesmektedir. Is kazalarindan ve meslek hastaliklarindan calisanlar:
korumak i¢in ¢alisanlara daha giivenli is ortami saglamak, bedensel ve ruhsal sagligin
korumak igin isg ye yonelik ¢aligmalar artmaktadir. Bu sebeple is saghigi ve giivenligi
ile farkli disiplinler is birligi ve etkilesim halindedir. Temel amag ¢alisanlarin ¢aligma
esnasinda karsilastiklar1 riskleri azaltarak ortadan kaldirarak, ortami giivenli hale
getirmektir. [10]

Is saglhgi ve giivenligi kavramlarmin ayr1 baslk olarak “Is Saghigr” ve “Is Giivenligi”
ifadelerinin tanimlanmasi ve bir araya geldiklerinde ne ifade ettiginin bilgisi ¢aliganlar

icin dnemlidir.



1.3.1.Is Saghgmnin Tanim

Is saglig1 kavrammin tanimimi yapmak istedigimizde, tiim ¢alisanlarin ruhsal, bedensel
ve sosyal iyilik halinin devami, c¢alisanlarin ortaya ¢ikacak tehlikeli durumlardan
korunmasi, saglik durumunun devamini saglamak, isin insana uyumunu saglamaktir.
[11]

Is sagligmin en ¢ok bilinen ve kabul goren tanimi Diinya Saghk Orgiiti (WHO) ve
Uluslar aras1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan yapilan tanimdir. Is sagligim su sekilde
tanimlarlar; “calisanlarin sadece fiziksel agidan degil, sosyal ve ruhsal agidan da tam
iyilik halinde olmasi1 ve calisana en saglikli ¢calisma ortaminin saglanmasidir.” Tanim
dikkate alindiginda is sagligi, ¢alisanin ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi, is ile ¢alisan

uyumunu saglamaktir. [12]

1.3.2.1s Giivenliginin Tanimi

Is giivenligi, calisanin is gérme edimi sirasinda ortaya cikabilecek risklerden ve saglig
tehdit edecek tehlikeli durumlarin bertaraf edilerek ortadan kaldirilmasi i¢in yapilan
teknik c¢aligmalardir. [13] Is giivenligi kavrammin birden fazla tamimi mevcuttur.
Bunlardan bazilar1 sunlardir;

Calisan tarafindan yapilan isler sirasinda, is kazasi olma ihtimalini azaltmak ve ¢aligilan
ortamdan kaynakli olusacak saglik sorunlarini engellemek ve meslek hastaligina neden
olabilecek islere karsi 6nlem alinmasidir. [14]

Calisanin isyerinde basina gelebilecek is kazalar1 ve meslek hastaliklarini azaltmaya

yarayan bilim dalidir. [15]



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1.Hastanelerde Is Saghg ve Giivenligi Calismalar

Insanlarin en 6nem verdigi seylerin basinda gelen saglig1 elde etmek, korumak, ve
devamini saglamak i¢in saglikla alakali mal ve hizmet iiretimi yapan biitiin kuruslara
saglik sektorii denir. [16]

Saglik hizmetleri ise, insanlara zarar verebilecek etkenlerin belirlenmesi ve bunlardan
korunmasii saglamak, hastalananlarin tedavisini yapmak, bedensel ve ruhsal olarak
zarar gorenleri ise alistirmak(rehabilite etmek). [17]

Diger sektorlerde oldugu gibi saglik sektoriinde de is kazalar1 ve meslek hastaliklari
meydana gelmektedir. Bunlar fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik, guvenlik ve

psikososyal riskler olarak gruplandirilabilir. [18]

2.1.1.Saghk Sektoriinde Meydana Gelen Is Kazalar1 ve Meslek Hastahiklar
2.1.1.1.Saglk Personelinin Yasadig is Kazalan

Saglik personeli cesitli nedenlerle is kazasi yasamakta ve meslek hastaliklarina

yakalanmaktadir. Ama oncelikli olarak incelenmesi gereken ise is kazalaridir. Bunlarin

baginda da kesici-delici alet yaralanmalari, carpmaya bagli yaralanma, siddete maruz

kalmalar1 gibi bagliklar altinda incelenebilir. Daha detaya girmek gerekirse saglik

calisanlarinin maruz y1l boyunca kaldigi is kazalar1 asagidaki gibidir. [19]

2.1.1.2.Kesici/Delici Aletlerden Dolayr Yaralanmalar
El ile temas etmesi sonucunda ciltte penetran yaralanmasina neden olan igneler, sivri
uclu intraventz giris araglari, bistiiriler, pipet, lansetler, ampiillere ait cam pargalari ve
enjektor gibi laboratuar aletleri kesici-delici alet grubunda yer alir. [20] Saglik¢ilar
tarafindan sunulan hizmet siiresince bu aletler ile yasanan yaralanmalar oran1 %35,9’u

bulmaktadir. [21]



Sekil 2.1.Kesici/Delici Nesnelere Ornekler

2.1.1.3.Diismeler ve Carpmalar Sonucu Yaralanmalar

Saglik personelinin en ¢ok maruz kaldigi kazalardan birisi de 1slak zemin, ytikseklik
farki olan yerler, zeminde bulunan ¢ukurluklar nedeniyle diisme ve ¢arpmalardan dolay1
olusan yaralanmalardir. Diger etken ise saglik calisanlarinin hasta tasima esnasinda
yasadiklar1 diisme ve yaralanmalardir. Bu durum is kazalariin 1/3’{inii olusturmaktadir.
[22]

Hastanelerdeki diisme ve yaralanmalari azaltmak i¢in bazi 6nlemler alinabilir;
-Zeminler siirekli kuru, bakimli ve diizenli tutulmalidir. Zeminde ki ¢okmeler bir an
once giderilmelidir. Yoksa diigmeler sonucu agir yaralanmalar meydana gelebilir. Risk
degerlendirme tablomuzda da risk degerimiz “90” olarak bulunmus olup, Onemli

Riskler arasindadir.

Sekil 2.2. Zeminlerde Olusan Cokmeler Sonucu Yasanabilecek Kazalar



-Kayma durumu olabilecek yerlere kaygan zemin levhasi konulmalidir.

-Yiiksek yerlerde ¢aligmak i¢in sabit veya taginabilir merdivenler kullanilmalidir.
-Siirekli su birikebilecek yerlerden olan mutfak, camasirhanelerde su bosaltmaya uygun
giderler yapilmalidir.

-Carpma tehlikesi olan isler yapilirken acele edilmemeli ve birden fazla is ayni anda
yapilmamalidir.

-Depolarda raflar sabitlenmeli ve raflara fazla yuk yiklenmemelidir. [18]

Sekil 2.3. Bahgede Olusan Kirik Kaldirim Taslarinin Onarimi

2.1.1.4.Elektrik Sonucu Yaralanmalar
Elektrik arizlar1 yanginlarin ¢ikmasinda en 6nemli faktorlerdendir. Elektrik tesisatindaki
bozukluklar yangin ¢ikmasina neden olan en Onemli ikinci nedendir. Elektrik
tesisatindan kaynaklanan yanginlarin ve elektrik ¢arpmalarinin 6nlenmesi i¢in bazi
onemler alinmalidir. Elektrik panolarina uyar1 levhasi asilmali ve kilitli tutulmalidir.

Risk degeri “20” olarak belirtilmis olup Olas1 Risk arasindadir.



Sekil 2.4.Acik Otoparktaki Elektrik Panolarina Uyar1 Levhasi1 Asilmasi

-Elektrik tesisatimin periyodik bakimi, tamiri ve bakimi yetkili firmalar tarafindan
vaktinde yapilmalidir

-Elektrikli aletler kurallarina gore kullanilmalidir.

-Elektrik tesisati su ve nemden muhafaza edilmelidir. Cihazlar 1slak ortamda
birakilmamali ve 1slak elle kullanilmamalidir.

-Yalnizca uygun voltajda uzatma kablolar1 kullanilmali, elektrik tesisatinin oldugu
dolap siirekli kilitli tutulmalidir.

-Elektrik ile ilgili egitimlerde elektrik giivenligi konusuna 6nem verilmelidir. [18]

Sekil 2.5. Elektrik Panolar1 Uzerinde Bulunan Butonlarin Ne Anlama Geldiginin Yazilmasi



2.1.1.5.Yangin ve Patlama Sonucu Yaralanmalar
Hastanelerde c¢ikacak bir yangin sadece saglik calisanlarini degil hasta ve hasta
yakinlarini da etkileyecektir. Sicak su saglayan kalorifer kazanlari, basingl cihazlar, Ipg
depolama tanklar1 vb. cihazlar patlamalara yol acar. Yangin ve patlama tehlikelerini
Onlemek i¢in bazi tedbirler alinmalidir. Acil ¢ikis levhalarinin daha goriiniir olmasi igin

fosforlu olmasi, yeterli sayida olmasi ve acil ¢ikis yOniinii gosterir sekilde asilmis

olmalidir. Bu sebeple risk degeri “90” dir. Ve Onemli Riskler arasindadir.

Sekil 2.6. Acil Cikis Levhalarinin Eksik Olmasi

-En az yilda bir defa elektrik tesisatlari ve basingli kaplara periyodik muayene
yapilmalidir.

-Periyodik muayene, tamir ve bakim yetkili kisilerce yapilmalidir.

-Yangn tespiti i¢in gaz detektorl, gaz kagagin1 duyuracak sesli ve gorsel uyari cihazlari
olmalidir. [18]

Gaz santralinin dort yanina uyari levhasinin asilmasi, periyodik kontroliiniin diizenli ve
yetkili kisilerce yapilmasi saglanmalidir. Risk degerimiz “60” olup, Olas1 Riskler

arasidadir.
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Sekil 2.7. Gazdas Santralinin Dort Yanina Uyar1 Levhasi Asilmasi

2.1.1.6.Siddete Maruz Kalma
Saglik ¢alisanlarinin siddete maruz kalmalar1 son yillarda artis gosteren bir durumdur.
Sebebi ise hizmet alan hasta yakinlarinin hizmetten memnun kalmamasi sonucu

gosterdikleri tepkidir. [23]

2.1.2.Saghk Personelinin Yasadig1 Meslek Hastaliklar1

2.1.2.1.Enfeksiyon Sebebiyle Olusan Meslek Hastaliklar1

Biyolojik etkenler; enfeksiyona, alerjiye, genetigiyle oynanmis olanlar da dahil,
mikroorganizmalar, hiicre kultirleri ve insan endoparazitleridir. Saglik ¢alisanlari
hastalarin viicut sivilarindan veya salgilarindan bakteri, virlis, mantar vb. gibi
etkenlerden etkilenirler. [18]

Enfeksiyon hastaliklar1 solunum, deri ve sindirim sitemiyle bulasir. Enfeksiyon

hastaliklari iki baglik altinda toplanir.
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Cizelge 2.1.Enfeksiyon Hastaliklar: [18]

Viral Enfeksiyon Hastaliklar

Bakteriyel Enfeksiyon Hastaliklar:

Hepatit-B(HBV)

Tuberkiiloz

Hepatit-C(HCV)

Gastroenteritler

Hepatit-D veya Delta Hepatit | Meningokok Enfeksiyonlar
Virisu(HDV)
Edinsel Bagisiklik Yetersizligi | Diger Bakteriyel Enfeksiyonlar

Sendromu(AIDS)

Diger Viriis Enfeksiyonlari

2.1.2.2.Fiziksel Etkenler Sebebiyle Olusan Meslek Hastaliklari

Fiziksel tehlike ve riskleri bes baslik altinda toplayabiliriz. Bunlar; giiriiltii, termal
konfor, yetersiz havalandirma, aydinlatma ve radyasyon seklindedir. Bu bes etken ile
ilgili yeterli tedbirler alinmadiginda saglik ¢alisanlarinin meslek hastalifina yakalanma
riski de artmaktadir. Yiiksek sesli cihazlardan veya arizali cihazlardan kaynakli giiriltii

nedeniyle de hastaliklar olusmaktadir. Bunlari engellemek i¢in cihazlarin bakim ve

tamirinin zamaninda yapilmasi ve daha

edilmesidir. Risk degerlemesi “50” dir. Ve

diisiik ses desibeline sahip cihazlar tercih

Olasi Riskler arasindadir.

Sekil 2.8. Dis Hekimliginde Kullanilan Giiriiltii Yapan Cihazlar

2.1.2.3.Kimyasal Etkenler Sebebiyle Olusan Meslek Hastalklari

Saglik ¢alisanlarinin tan1 veya tedavi islemleri sirasinda, laboratuar, temizlik, gamasir,

bakim gibi islemler sirasinda kimyasallara maruz kalirlar. Tedbir alinmadig1 takdirde
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bunlar saglik ¢alisani i¢in risk unsurudur. Hastanelerde bulunan kimyasallarin insanlar
uzerinde etkileri ise sunlardir: [18]

-Dezenfektan ve Sterilizasyon Maddeler: Deriye temas ettiginde asindirici etkisi
vardir. Solunum yollarinda duyarliliga sebep olur.

-Sitotoksik Maddeler (Antineoplastik ilaclar): Kanser hastalarma uygulanan ilaglar
oldugundan maruz kalan kisi {izerinde deri dokiintiileri, disiik, kisirlik, 16semi gibi
hastaliklarla neden olabilir.

-Anestezik Maddeler: Anestezik maddelere maruz kalindiginda prematiire dogumlar,
karaciger-bobrek hastaliklari, bag agrisi gibi etkileri vardir.

-Laboratuar Kimyasallari: Fazla solundugunda goz ve deride tahris, solunum
yollarinda tahribat ve deride hasara neden olur.

-Nanomalzemeler: En 6nemli etkisi akcigerde iltihaplanmaya sebep olmasidir.
-Temizlik Kimyasallari: Temas ettigi bolgede tahrise, hasara ve yaniga sebep olabilir.
-Civa: Temasi halinde en ¢ok hasart akcigere verir. Beraberinde sindirim, solunum ve
bagisiklik sisteminde de hasara neden olur.

-Lateks: Direkt deri ile temas ettiginden tahrige ve alerjiye sebep olmaktadir.
Kimyasallarin uygun ortamda ve diizenli-tarih sirasina gore siralanmamasindan

kaynakli alerjik ve zehirlenme durumlariyla karsilasila bilinir. Bu sebeple risk

degerimiz “135” olup, Onemli Riskler arasindadir.

Sekil 2.9. Kimyasallarin Raflara Diizenli Yerlestirilmesi ve Hangi Amacla Kullamlacagi, Son

Tiiketim Tarihinin Uzerine Yazilmasi
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2.1.2.4.Kas ve Iskelet Yapis1 Nedeniyle Olusan Meslek Hastaliklar
Eger calisma kosullar1 ergonomik degilse iscilerin el, ayak, bel vb. bolgelerinde
sakatlanmalar meydana gelir. Bu sakatlanmalarin nedenleri ise; [24]
-Titresim tireten makinelerle uzun siiren ¢alismalar,
-El ve kaslarin ters yonde donmesine neden olan alet ve makineler,
-Viicudun cesitli bolgelerine agirlik yiiklenmesi,
-Beli zorlayan isler yapma,

-Agir yiiklerin indirilip, kaldirilmasi.
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3.MATERYAL VE YONTEM

3.1.Risk Degerlendirme Calismasi ve Kavramlar

Isg’in temel amagclarindan birisi de ¢alisanlarm is kazalarindan ve meslek
hastaliklarindan korunmasidir. Bu durum ancak diizenli yapilacak olan risk
degerlendirme, risklerin onlenmesinde alinacak tedbirler, kontroller ile miimkiindiir.
Risk yonetimi, kurum ve kuruluslarin islerligini ve karini etkileyecek risk unsurlarinin
belirlenmesi, 6lgtlmesi ve riski en aza indirme surecine denir. [25]

Is saghgi ve giivenliginde &nemli olan risk degerlendirmesinin dogru ve anlagilir
olmasidir. Isg’in uygulanmasindaki sikintilarin sebebi tam olarak anlasilmamasindan
kaynaklanmaktadir. ISG ile ilgili risk degerlendirme yonetmeligi 29.12.2012 tarihli
28512 sayili Resmi Gazeteden yayimlanarak yiiriirlige girmistir. Yonetmelik 4
boliimden olusur. Birinci béliimde amag, kapsam, dayanak ve tamimlardan; ikinci
boliimde isverenin sorumluluklar ve risk degerlendirmesi ekibinde; Ugiincii boliimde
risk degerlendirme asamalarindan; Dordiincii boliimde ise alisanlarin egitimi, risk

degerlendirme rehberi ve yonetmelik yiriirliiliikk tarihinden bahseder. [26]

3.2.Risk Degerlendirmede Kullanilan Temel Kavramlar

3.2.1.Kabul Edilebilir Risk Seviyesi
Kurumun kanunen ve kendi ISG ¢evresinde kabul edilebilir diizeye indirilmis risk
seviyesidir. [22] Kanuna uygun, Isyerinin &nleme politikasiyla uyumlu olan, herhangi

bir kayba ve yaralanmanin olugsmasina engel olan risk seviyesidir. [26]

3.2.2.0nleme
Onleme, yapilan is ile ilgili karsilasilan riskleri dnlemek ve en aza indirmek igin
kurulusun tiim asamalarinda alinan tiim tedbir ve Onlemlerin toplamidir. Kurum ve
kuruluslarda var olan tehlikelerin tespit edilip, ¢calisanlarin saglik ve gilivenligine yonelik
risklerden tehlikelerin ayristirilmasidir. Ve 6nleme, risklerin tamamen yok edilemedigi
durumlarda risklerin en aza indirilmesi i¢in yapilan tiim ¢aligsmalardir. [27]
Isyerlerinde yapilan tiim faaliyetlerde ISG ile ilgili tiim riskleri ortadan kaldirmak veya

en aza indirmektir. [26]
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3.2.3.Ramak Kala Olay
Isyerinde gerceklesen olay neticesinde calisanda, isyerinde ve is ekipmanin da zarara

ugratma durumu oldugu halde zarar vermeyen olaya denir. [26]

3.2.4.Risk
Bir olayin olma ihtimali ve kisilerin bundan etkilenme derecesidir. [4] Tehlikelerden
dolay1 ortaya ¢ikacak kayip, yaralanma vb. gibi durumlarin ortaya ¢ikma ihtimalidir.

[26]

3.2.5.Risk Degerlendirmesi

Risk degerlendirmesi uzun bir siirectir. Risk degerlendirmesi yapilirken istenmeyen
olaylarin meydana gelmesine sebep olan durumlarin belirlenmesi, risklerin ortaya ¢ikma
siklig1, siiresi, seviyesinin tespit edilmesi ve risklerin dncelik sirasinin belirlenerek
risklerin en aza indirmek igin yapilan tiim ¢alismalardir. [28] ISG yénetmeligine gore
ise, igyerinde var olan veya disaridan gelecek tehlikelerin tespiti, tehlikelerin riske

donlismeden kaynaginda analiz edilerek, kontrol tedbirlerinin alinmasidir. [26]

3.2.6.Tehlike

Isyerinde var olan veya disaridan gelme ihtimali olan, ¢alisana veya is ekipmanina zarar

verme ihtimali olan. [26]

3.3.Isveren Yiikiimliiliigii ve Risk Degerlendirme Ekibi

3.3.1.isveren Yiikiimliiliigii
Isveren ISG alaninda gereken 6nlem ve tedbirleri almakla yiikiimliidiir. isveren, ¢alisan
ve c¢alisilan ortam ile ilgili saglik ve giivenlik ile ilgili tedbirleri almak, devam ettirme
ve gelistirmek amaciyla ISG anlaminda risk degerlendirmesi yapmak veya yaptirmakla
ylUkimludir. Risk degerlendirmesi yapilmasi isverenin ISG alanindaki sorumluluklarini
ortadan kaldirmaz. Isveren risk degerlendirmesi yapan kisilere ihtiyag¢ duyulan tiim bilgi

ve belgeleri temin etmelidir. [26]
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3.3.2.Risk Degerlendirme EKibi
Isveren tarafindan risk degerlendirme yapilmasi igin bir ekip olusturulur. Bu ekip
isveren veya vekili, gorevlendirilmis olan IGU ve IHU, calisan temsilcisi, destek

elemanu, isyerindeki isler hakkinda bilgi sahibi olan ¢alisandan olusur. [26]

3.4.Risk Degerlendirmesi Asamalari

3.4.1.Risk Degerlendirmesi
Calisanlarin daha giivenilir bir ortamda g¢alisabilmesi ve kazalardan kaynaklit maddi
kayiplarin daha az yasanabilmesi i¢in igveren risk degerlendirmesi yapmak zorundadir.
Bu risk degerlendirme siireci bes adimda gerceklesir. Ulkemizde ISG alaninda yapilan
Risk degerlendirme asamalar1t Avrupa Birligi tarafindan kabul gérmekte olup, Avrupa

Birligi uygulamalar1 esas almmustir. Ve iilkemizde ¢ikarilan Is Saghg ve Giivenligi

Risk Degerlendirme Yonetmeligi ile de uyumludur. Bu bes adim sekil.3.1 deki gibidir.
[29]

Bilgi Toplanmasi, ) ) ) Kontrol izleme ve Tekrar
Tehlike ve Risk Risklerin Analiz Anlemlerinin Har_ekete_ Gézden Gegirme
Altinda Olanlarin Edilmesi Gecilmesi

! ] Kararlagtirma
Belirlenmesi

1.ADIM 2.ADIM 3.ADIM 4. ADIM 5.ADIM

Sekil 3.1-Risk Degerlendirme Siireci
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1.Adim: Bilgi Toplanmasi, Tehlike ve Risk Altinda Olanlarin Belirlenmesi
Isyerinde var olan veya disaridan gelen, galisani-isyerini ve calisilan ekipmani etkileme
ihtimali olan olaylara tehlike denir. Yonetmelikte tehlike den kaynakli ortaya g¢ikan
zararli duruma risk denir. Isverenin dikkatinden kagan tespit edilmeyen tehlikeler tedbir
alimmamasi demektir. Bu sebeple risk degerlendirme siireci nem arz eder. [30]
Isyerinde tehlikelerin dogru tespit edilebilmesi igin tehlikelerin tespitinde bir veya
birden cok analitik yontemlerden yaralanilir. Tehlikeleri meydana gelmeden, 6lim,
yaralanma, sakat kalmaya vb. sebep olacak olaylarin erkenden tespit edilmelidir. [31]
2.Adim: Risklerin Analiz Edilmesi

Risk analizin Onemli adimlardan birisidir. Risk degerlendirilmesi yapilirken 2
yontemden faydalanilir. Bunlar kalitatif yontemler (FTA(Hata Agaci Analizi),
HTA(Hiyerarsik Gorev Analizi), Neden Sonug, What-if, Hazop vs) ve kantitatif
yontemler (Fine-Kinney, FMEA(Hata Turl ve Etkileri Analizi), L Tipi Matris, X Tipi
Matris) seklindedir. Analiz yapilirken verilen sayisal degerlerin dogru olmasi tehlike
derecesinin tespiti acisindan ¢cok dnemlidir. Dogru rakam verilmediginde alinan tedbirin
yetersizliginden yaralanma, 6liim vs olusabilir.

3.Adim: Kontrol Onlemlerinin Kararlastirilmasi

Analiz edilen riskler onem sirasina gore siralanir. Risk bertaraf edilir, miimkiin olmadig1
durumlarda kabul edilebilir risk seviyesine indirilir. Alinan tedbirlerin diizenli olarak
kontrolii yapilir ve aksamalar olursa diizletici ve onleyici tedbirler alinir.

4.Adim: Harekete Gegilmesi

Risk kontrollerinde toplu korumaya oncelik verilir, toplu korumanin uygulanmasinin
miimkiin olmadig1 durumlarda kisisel koruma uygulanir.

5.Adim: izleme ve Tekrar Gozden Gecgirme

Uygulanan risk tedbirlerine ragmen halen kabul edilebilir risk seviyesine

diisiiriilemediyse bu adimlar tekrarlanr.

3.5.Risk Degerlendirmesinin Yenilenmesi
Risk degerlendirmesin yenilenmesi igyerinin risk durumuna gore belirlenir. Az tehlikeli
isyerlerinde alt1 y1l, tehlikeli isyerlerinde dort yil, az tehlikeli isyerlerinde iki yilda bir
yenilenir. Isyerinin degistirilmesi veya binada yapilan degisiklikte, teknolojik
degisikliklerde, iiretim yonteminde yapilan degisikliklerde, kaza ve yaralanma meydana

geldigi durumlarda risk degerlendirmesinin tamami veya bir kismi1 yenilenir. [26]
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3.6.Risk Degerlendirmede Kullanilan Yo6ntemler

Her igyerinde yapilan iiretimin ¢alisma yontemine gore cesitli rsklerle karsi karsiya
kalinmaktadir. Bu sebeple risk analizinin yapilmasi, takibi ve alinan tedbirler c¢ok
onemlidir. Isyerlerinde yapilan risk degerlenmesinde asil amac tahmin edilen veya
edilemeyen tiim risklerin tespi edilmesidir. Riskler tespit edilirken sayisal yontemlerden
de faydanalirak etkilenebilecek kisiler tespit edilir. Dogacak maddi, zaman ve can

kayiplar1 6nlenmis olur ve sorunsuz bir sekilde iiretime devam edilir.

3.6.1.Kalitatif Yéntemler (Nitel (Ozellik) Yéntemler)
Kalitatif yontem uygulamalarinda daha g¢ok niteliksel ozellikler dikkate alinir. Bu
yontemlerde analizi yapan kisinin tecriibesi, tahminleri, gozlemleri ¢ok Onemlidir.
Belirlenen riskler sayisal hale doniistiiriildiiglinde diisiik, orta ve yiiksek risk sozlii
olarak ifade edilir ve subjektiftir. Bu sebeple yuksek riskli yerlerde bu yontemleri
kullanmak dogru olmaz. [32]
Baslica kalitatif(Nitel) yontemler asagidaki gibidir:
1-Hata Agaci1 Analizi (FTA)
2-Hiyerarsik Gorev Analizi (HTA)
3-Neden Sonug Analizi
4-What-1f Olursa Ne Olur (What If)
5-Tehlike ve Isletilebilme Yontemi (HAZOP)
6-On Tehlike Analizi (PHA)

3.6.2.Kantitatif Yontemler (Nicel(Sayisal) Yontemler)
Kantitatif yontem uygulanirken sayisal degerlerden yararlanilir. Bu ydntemin genel
olarak kullanilan formiilii ise “Risk=Tehlikeli bir olayin meydana gelme ihtimali x
Tehlikenin Etkisi” seklindedir. Risk degerlemede amag¢ kabul edilebilir ve kabul
edilemez risklerin tespit edilmesidir. Yapilan hesaplamalar rsiki ortadan kaldimaz.
Onemli olan analiz sonucu dikkate almarak énelmelerin alinmasi, uygulanmasi ve takip
edilmesidir. Yapilan ¢aligmalarin sonucu olarak iyilesmenin olmasi ve is kazasi-meslek

hastalig1 siklik hiz1 ve agirlik hizinin azalmasidir. [32]
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Baslica kantitatif(Nicel) yontemler asagidaki gibidir:
1-Fine-Kinney Risk Analizi

2-FMEA-Olas1 Hata Tiirleri ve Etkileri

3-L Tipi Matris Yontemi

4-X Tipi Matris YoOntemi

3.7.Tez Calismasinda Kullanilan Risk Analizi Yontemi

Tez ¢alismamizda pratik olmasi, uygulanirken risklerin kolay siralaniyor olmasi, risk
degerlendirme sonucunda istatistiklere kolay ulasilmasi sebebiyle Fine-Kinney yontemi
kullanilmistir. Fakat yapilan risk degerlendirmelerinde is glivenligi uzmani tarafinda
verilen degerler sonucunda “6nemli” olarak bulunan risk degeri Bulanik(Fuzzy) Fine-
Kinney metodu uygulandiginda “gok onemli” risk degerine doniisebiliyor. Bu sebeple
tezimizde saglik sektoriinde ilk defa uygulanacak olan Bulanik(Fuzzy) Fine-Kinney ile

Fine-Kinney karsilastirmasi yapilarak risk degerlendirmesi hazirlanacaktir.

3.7.1.Fine-Kinney Risk Analizi Yontemi Nedir?
William T.Fine tarafindan 1971 yilinda onerilen, 1976 yilinda ise Kinney G:F ve
Wiruth A.D tarafindan “tespit edilen tehlikelerin kontrol altina alinmasi igin
matematiksel olarak degerlendirme” ismi altinda sayisal hesaplarla yapilan risk
degerlendirme yontemine Fine-Kinney denir. [33] Bu yontemin digerlerinden farki
risklerin puanlandirilmas1 ve puanlamaya goére uygulama sirasinin belirlenmesidir.
Kaynaklarin ilk olarak nereye aktarilmasi gerektigini belirleyen bu yontemin, frekans
puanlamasi kullanilmasi da diger yontemlerden ayiran 6zelligidir. [34]
Fine-Kinney uygulanirken Olasilik(O), Frekans(F) ve Siddet(S) olmak iizere 3 skaladan
yararlanilir. Sozel ifadelerin karsilig1 sayisal olarak ifade edilir. Risk degerlendirmesi
yapilirken her olaya karsilik gelen sayisal degerler carpilarak matematiksel bir
hesaplama yapilir. Istenmeyen bir olay gerceklestiginde “Risk Skoru = Olasilik(O) x
Frekans(F) x Siddet(S)” formiilii ile hesaplanir. [33]

Fine-Kinney yonteminde kullanilan skalalar ile ilgili bilgiler asagidaki gibidir.

Olasihik(O): Zarar veya hasar verme ihtimali olan isveren tarafindan istenmeyen olaya
denir. Cizelge 3.1 de olasilik degerleri verilmistir. Isyerinde alinan tedbirlerin meydana
gelebilecek zararlara karsi etkili olup olmamasina bakilarak olasilik degerleri verilir.

[35]
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Cizelge 3.1. Fine-Kinney Olasilik Skalas [36]

OLASILIK | ZARARIN GERCEKLESME OLASILIGI
DEGERI

0,1 (Neredeyse Imkansiz)

0,2 Pratik Olarak Miimkiin Degil, Beklenmez(Pratik Olarak imkansiz)

0,5 Zayif Ihtimal, Beklenmez Ama Miimkiin (Zay1f ihtimal)
1 Oldukga Diisiik Thtimal, Miimkiin Ama Diisiik(Oldukca Diisiik ihtimal)
3 Nadir Ama Olabilir, Olasi (Seyrek Ancak Muhtemel)
6 Kuvvetle Muhtemel, Yiiksek ihtimal (Kuvvetli htimal)

10 Cok Kuvvetli Thtimal, Kesin Beklenir (Yiiksek Kuvvetli Thtimal)

Frekans(F): Zarar verici olaym olusma sikhigi. Cizelge 3.2 de frekans deger araligi

verilmistir. Degerlendirirken zararin olusma siklig1 dikkate alinir. [35]

Cizelge 3.2. Fine-Kinney Frekans Skalasi [36]

FREKANS | ZARARIN GERCEKLESME FREKANSI | FREKANS
DEGERI
0,5 Yilda bir veya daha seyrek (Oldukca Seyrek) | Uzak Olasilik,Cok Nadir
1 Yilda birkag defa (Seyrek) Seyrek,Oldukca Nadir
2 Ayda bir veya birka¢ defa (Nadir) Sik Degil,Nadir
3 Haftada bir veya birkag defa (Ara Sira) Ara Sira
6 Gunde bir veya birkag defa (Siklikla) Sik
10 Saatte birka¢ defa (Surekli) Hemen Hemen Sdirekli

Siddet(S): Meydana gelecek olan tehlikenin insan ve isyeri lizerinde olusturacagi zarara

denir. Cizelge 3.3 de siddet deger araligi verilmistir. Olay degerlendirilirken siipheye

diisiiliirse siddet degeri olarak bir {ist derece tercih edilmelidir. [35]
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Cizelge 3.3.Fine-Kinney Siddet Skalas1 [36]

SIDDET

DEGERI | CEVRE UZERINDEKi TAHMINi ZARAR
1 Ucuz atlatma, Cevresel Zarar Yok (Fark Edilebilir)
3 Kiiciik hasar, yaralanma, Arazi Siir1 Iginde Cevresel Zarar (Onemli)
7 Onemli Hasar, yaralanma, Arazi Sinir1 Disinda Cevresel Zarar (Ciddi)

15 Kalic1 Hasar, yaralanma, Cevresel Zarar(Cok Ciddi)

40 Oldiiriicii Kaza, Cevresel Problem (Felaket)
100 Birden fazla 6lumli kaza, Cevresel Felaket (Facia, birden fazla 6lumlu
kaza)

Risk Skoru(RS): Risk skoru olasilik, siddet ve frekansin ¢arpimi sonucu elde edilir.

Cizelge 3.4 de risk skoru degerleri verilmistir. Elde edilen sonug risk skoruna bakilarak

onem derecesine gore belirlenir ve gereken tedbirler alinir. [35]

Cizelge 3.4. Fine-Kinney Yontemi Kabul Edilebilirlik Degerleri [36]

RISK
RISK ONEM DEGERI/ EYLEM
DERCESI SKORU
Cok Yiksek Risk Hemen gerekli tedbirler alinmali ve ¢alismaya
R>400 ara verilmelidir.(Cok Yiksek Risk)
Kisa vadeli eylem plam1 alinmali ve
Yiiksek Risk 200<R<400 iyilestirme yapilmalidir.(YUksek Risk)
Dikkatli izlenmeli ve uzun siirede iyilestirme
Onemli Risk 70<R<200 yapilmalidir.(Onemli Risk)
Eylem plant denetim ve gozetim altinda
Olas1 Risk 20<R<70 almmalidir.(Olas1 Risk)
Onemsiz Risk R<20 Oncelikli tedbir ~ gerekmeyebilir.(Kabul

Edilebilir)
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3.7.2.Bulamk(Fuzzy) Mantik Nedir? Bulanik(Fuzzy) Fine-Kinney Yoéntemi Nasil
Uygulanir?

3.7.2.1.Bulanik(Fuzzy) Mantik Nedir?
Farkl1 zaman ve durumlarda gerceklesen karmasik ve belirsiz bilgilere bulanik kaynak
denir. [37] Bu bilinmeyen bilgilerle dogru ve tutarli karar vermeye yarayan sisteme de
bulanik mantik denir. [38]
Bulanik mantik ilk defa 1965 yilinda Lotfi A.Zadeh tarafindan dile getirilmistir. Bu
diisiince Avrupa tarafindan yadirganmis ve ¢ok fazla elestirilmistir. Fakat Japonya 1970
yillarindan sonra bulanik mantik sistemini teknolojik cihaz yapiminda ve isleyisinde
kullanmistir. Dogu diinyasinda kullanilmaya bagladiktan sonra tiim diinya tarafindan da
taninmustir. [37]
Bulanik mantik ilk ¢iktigt zamanlarda daha c¢ok miihendislik alaninda
kullanilmigtir.Simdi ise yapay zekd, bilgisayar, sibernetik, internet teknolojileri, yuz
tanima sistemleri, uzay araclari, evrenin olusumu, elektron teknolojileri, robot
teknolojileri, savas teknolojileri gibi alanlarda da kullanilmaktadir. [39]
Yapacagimiz calismada bulanik mantigin iiyelik fonksiyonu c¢esitlerinden olan liggensel
uyelik fonksiyonu kullanilacaktir. Bu fonksiyon a, b ve ¢ ti¢ parametreden olusur.
b: iiyelik derecesinin 1 oldugu noktadir ve mod degeri olarakadlandirilir. a ve ¢ ise

Ucgensel bulanik saymin sag ve sol kanat agikliklaridir. [40]

x—da <x<h
, o= x =
b —a
ng(x) = pglx:a, b, c) = E_Z_ b=sx<c

] s, X =aveyax =cC

Uyelik fonksiyonu ile ifade edilir.

nzGo T

|~

0
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3.7.2.2.Bulanik(Fuzzy) Fine-Kinney Yontemi Nasil Uygulanir?
Fine-Kinney risk analizi uygulandiginda meydana gelen belirsizligi gidermek igin,
olasilik, frekans ve siddet parametreleri bulaniklastirllmis ve karar kurallar
olusturulmustur. Sekil 3.2 de girdi olarak olasilik, siddet,frekans, ¢ikt1 olarak risk skoru
alinmigtir. Uggen iiyelik fonksiyonlarina sahip girdiler ve ¢ikt1 igin olusturulan karar
kurallarinda “mamdani min max” metodu kullanilmigs olup, Matlab Fuzzy Logic
Designer programinda kodlanmistir. Mamdani Min Max metodunda giris degerlerinin
tetikledigi kurallara gore, liyelik degerleri hesaplanir. Daha sonra hesaplanan degerler,
kurallarin icerisinde gegen ve/veya mantiksal baglaglarina gdre max ya
da min operatoriine verilirler. Eger, kural igerisinde gegen olgular birbirine ‘ve’ ile
bagliysa, tyelik degerleri min operatoriine; ‘veya’ ile bagliysa max operatdrine verilir.
Bu operatorler, adlarindan da anlasilabildigi gibi, aldiklar1 birden ¢ok deger arasindan

en kiictigii ya da en biiyiigii dondiirtirler.[41]

2L

st
Olasilik

o)
. 4

>©< Risk koru

Siddet

yurdaguil

(mamdani)

Sekil 3.2. Bulanik Fine-Kinney Tasarimi
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Cizelge 3.5.0lasihk Parametresi Icin Bulamk Olcek [41]

OLASILIK FINE KINNEY | BULANIK FINE KINNEY UCGEN
DEGERI UYELIK FONKSiYONU ARALIKLARI
Ylksek Kuvvetli ihtimal 10 (6,10,10)
Kuvvetli Thtimal 6 (3,6,10)
Seyrek Ancak Muhtemel 3 (1,3,6)
Oldukga Diisiik Thtimal 1 (0.5,1,3)
Zay1f Thtimal 0.5 (0.2,0.5,1)
Pratik Olarak Imkansiz 0.2 (0.1,0.2,0.5)
Neredeyse imkansiz 0.1 (0,0.1,0.2)

Cizelge 3.6.Frekans Parametresi I¢in Bulamik Olgek [41]

FREKANS FINE BULANIK FIiNE KINNEY VUCGEN

KINNEY UYELIK FONKSiYONU ARALIKLARI
DEGERI

Surekli(Saatlik) 10 (6,10,10)

Siklikla(Giinliik) 6 (3,6,10)

Ara Sira(Haftalik) 3 (2,3,6)

Nadir(Aylik) 2 (1,2,3)

Seyrek(Y1llik) 1 (0.5,1,2)

Oldukga Seyrek(Y1lda belki 1) 0.5 (0,0.5,1)

Cizelge 3.7.Siddet Parametresi icin Bulamk Olgek [41]

SIDDET FINE BULANIK FINE KINNEY UCGEN

KINNEY UYELIK FONKSiYONU ARALIKLARI
DEGERI

Facia, birden fazla 61umli kaza 100 (40,100,100)

Felaket-oldirtcu kaza 40 (15,40,100)

Cok ciddi yaralanma-is kayb1 15 (7,15,40)

Ciddi yaralanma, dis ilkyadim 7 (3,7,15)

Onemli, dahili ilkyardim 3 (1,3,7)

Fark edilebilir,ucuz atlatma 1 0,1,3)
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Cizelge 3.8.Risk Skoru Icin Bulanik Ol¢ek [41]

RiSK SKORU RiISK DURUMU BULANIK FINE KINNEY
UCGEN UYELIK
FONKSiYONU ARALIKLARI
R<20 Onemsiz  Risk  -Acil  eylem (0,20,70)
gerekmeyebilir.
20<R<70 Olas1  Risk- Eylem  Planlama (20,70,200)
alimalidir
70<R<200 Onemli Risk- Dikkatle izlenmeli (70,200,300)
200<R<400 | Yiksek risk- Kisa vadeli eylem plani (200,300,400)
yapilmali
R>400 Gok  yiksek  risk-Derhal tedbir (300,400,400)
alinmali

Bulanik Fine-Kinney ait Ucggen iyelik fonksiyonlart olan olasilik, frekans, siddet
girdileri ve risk skoru g¢iktilarinin sekilleri asagida verilmistir. Matlab uygulamasinin
komut penceresinden Fuzzy yazdigimizda ekrana mamadani ¢ikarimma gore ekran
gelmektedir. Bu ekrandan girisler yapildiktan sonra olasilik girdimiz i¢in degerler
belirleriz. Yiiksek Ihtimal Risk i¢in “YI” ifadesi deger icin ise cizelge 3.5 gore “10”
degerini yazariz. Kuvvetli Thtimal I¢in “KI” ifadesi deger karsilig1 cizelge 3.5 gore “6”
dir. Seyrek Ancak Muhtemel risk i¢in “SAM?” ifadesi deger olarak “3” , Oldukga Diisiik
Ihtimal I¢in “ODI” ifadesi deger igin “1” , Pratik Olarak imkansiz I¢in “POI” ifadesi
deger igin “0.2”, Neredeyse Imkansiz risk i¢in “NI” ifadesi deger olarak “0.1” degeri
girdigimizde Sekil 3.3 elde etmis oluyoruz. Sekil 3.4 Frekans parametresi ve Sekil 3.5
Siddet Parametresi bu yontemle elde ederiz. Risk skoru=Olsilik x Frekans x Siddet
degerlerinin ¢carpimi sonucu Cizelge 3.8 de ki rakamsal degerlere karsilik gelen degere

gore belirleriz.
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Sekil 3.5. Siddet Parametresi Bulanik Diyagrami
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Sekil 3.6. Risk Skoru Bulanik Diyagramm
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4. ARASTIRMA BULGULARI

Calismamizda Dis Hekimligi Hastanesinde karsimiza ¢ikan riskler puanlama yapilarak
degerlendirilmistir. Yapmis oldugumuz risk analizi ¢alismasinda ilk olarak klasik Fine-
Kinney yontemi ile degerlendirilmis sonrasinda ise Bulanik Fine-Kinney yontemi ile

degerlendirilerek karsilagtirma yapilmaistir.

4.1.Fine-Kinney Risk Analizi Uygulamasi

Tablo 4.1 de Dis Hekimligi Hastanesinin Pedodonti boliimiinde gergeklestirilen Klasik
Fine-Kinney analiz sonucunda tehlikeler, gruplar ve puanlamalar yapilarak
degerlendirilmistir.

Pedodonti boliimiiniin enfeksiyon ve tehlikeli atik kisminda etkilenen ii¢ grup
mevcuttur. Bunlar dis hekimi, stajyer dis hekimi ve diger boliim ¢alisanlaridir. Burada
karsilasilacak risk hastalardan fiziksel temas halinde iken bulasacak kan, sivilarin
temast, kesici-delici alet yaralanmalar1 ve solunum yoluyla bulasabilecek hastaliklardir.
Dis hekiminin tecriibeli olmasindan bu tehlikelerle karsilasma olasiligi daha az
oldugundan, olasilik degeri 1(oldukca diisiik ihtimal), frekans degeri 2(Nadir), siddet
degeri 7(ciddi yaralanma, ilk yardim) seklinde degerlendirilmis ve Risk
Skoru=0xSxF=1x2x7=14 (Onemsiz Risk —Kabul Edilebilir, Acil eylem gerekmeyebilir)
seklindedir.

Ikinci grup olan stajyer dis hekiminde ise bu durum daha farkli puanlarla degerlendirilir.
Sebebi ise ise yeni baslayanlarin tecriibesizliklerin kaynakli daha fazla kazaya
ugramasidir. Stajyer dis hekimlerinde yapilan degerlendirmede olasilik 3(seyrek, ancak
muhtemel), frekans 2(nadir, aylik), siddet 7(ciddi yaralanma, dig ilk yardim)
seklindedir. Risk Skoru ise OxS$xF=3x2x7=42 (olas1 risk-eylem planina alinmalidir)
sonucu elde edilir.

Uciincii grup olan diger boliim calisanlari i¢in de durum aynmidir. Bu grupta dis
hekimlerine gore devamli bu isi yapmadiklarindan daha fazla kaza yasamalar1 olasidir.
Bu nedenle olasilik 3(seyrek, ancak muhtemel), frekans 2(nadir, aylik), siddet 7(ciddi
yaralanma, dis ilk yardim) seklindedir. Risk Skoru=OxSxF=3x2x7=42 (olas1 risk-eylem

planina alinmalidir.)
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Cizelge 4.1.Fine-Kinney Risk Analizi

- . FiNE-
BOLUM/ : & ETKILENEN i
. TEHLIKE RISK S RD KINNEY
EKIPMAN CALISANLAR SONUC
. - Onemsiz
Dis Hek 7 14 A
Fiziksel ortam kaynakli bulasma 1 Hekmt Risk
riski, kan ve viicut sivilarinin cilde
. ENFEKSIYON ve ve goze temas ile bulagma riski,
PEDODONTI TEHLIKELI ATIK kesici-delici aletle yaralanma riski, I y L 2 .
Hastalardan inhalasyon yoluyla Stajyer Dis Hekimi 7 4 Olas1 Risk
bulasan solunum yolu hastaliklart
Diger Boliim Calisanlar 7 42 Olas1 Risk
Hasta/hasta yakini tarafindan = .
olusturulan giiriiltii nedeniyle Sekreter 3 18 Or:ig;(su
. L 1 hatsizlik]
PEDODONTI GURULTU meydana gelen rahatsizhklar
Guriilti nedeniyle meydana gelen . . Onemsiz
hastaliklar Tiim Klinik Cahisanlar: 3 9 Risk
PEDODONTI YANGIN Yangin Tiim Calisanlar 3 3 OE{;‘II(SIZ
Eldiven kullanimina bagl olusan . Onemsiz
Lateks alerjisi gelisme riski Tum Cabisanlar 8 S Risk
PEDODONTI ALERJI El antiseptiklerinin kullanimina Tiim Caliganlar 3 3 Onemsiz
bagl olugan cilt alerjisi U ¥ Risk
Yiizey Dezenfektan kullanimina Onemsiz
bagli meydana gelen alerjik-cCilt Tiim Caliganlar 3 3 Ri
isk
hastaliklar
Dis Hekimi ve Stajyer Dis 7 42 Olas1 Risk
Hekimi
Calisanlar, Hastalar ve yakinlariyla
yasanan iletigim sorunlarina bagli;
Ofke, stres gelisme riski, Iddia ya
da dava edilme riski
PEDODONTI SIDDET Olast
Diger Saglik Calisanlar 7 63 Risk
Siddet gorme riski Fizjksel _siddet Dis hekimi ve Stajyer Dis Onemsiz
(Saldir, Darp v;.), Sozel siddet Hekimi 7 7 Risk
(Hakaret, tehdit, Iftira vs.), Cinsel
taciz (sozel ve ya fiziksel) Oremsiz
Diger Saglik Calisanlar 7 14 Risk
i Ofke, stres gelisme riski, fiziksel / .
: PSIKOSOSYAL ’ L . Onemsiz
PEDODONTI RISKLER davranigsal sorunlar, tiikenmislik Tiim ¢alisanlar 7 7 Risk
sendromu
Cihazlardaki elektrik kagagi
PEDODONTI ELEKTRIK CARPMASI sonucu meydana gelen elektrik Tiim Caliganlar 40 40 Olasi Risk

carpmasi riski
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4.2.Bulanik(Fuzzy) Fine-Kinney Risk Uygulamasi

Cizelge 4.2 deki tehlikeler Bulanik Fine-Kinney ile degerlendirilirken Cizelge 3.5,
Cizelge 3.6, Cizelge 3.7 de bulunan olasilik, siddet ve frekans parametrelerinde bulunan
ticgen iiyelik fonksiyonlar1 kullanilmistir. Tehlikelerin bulanik Fine-Kinney risk analizi
sonuclar1 Cizelge 4. 2 de verilmistir.

Birinci siradaki Pedodonti boliimiindeki ti¢ grubun (Dis Hekimi, Stajyer Dis Hekimi ve
Diger Boliim Calisanlar1) enfeksiyon ve tehlikeli atiklar sonucu, fiziki yolla yaralanma
ve solunum yoluyla hastalanmalar1 Bulanik Fine-Kinney yoOntemi (ggensel Gyelik
fonksiyonu ile tekrar hesaplanmis ve Dis Hekimleri igin risk skoru 30(olasi risk-eylem
planina alinmalidir), stajyer dis hekimleri ve diger boliim ¢alisanlari igin risk skoru 96,7

(6nemli risk-dikkatle izlenmeli) seklinde sonug elde edilmistir.

Cizelge 4.2.Bulanik Fine-Kinney Risk Analiz Sonuclar:

PR : : i ETKILENEN FIZZY FINE-KINNEY
BOLUM / EKIPMAN TEHLIKE RISK CALISANLAR O F S RD SONUC

Fiziksel ortam kaynakl i .
bulagma riski, kan ve Dis Hekimi 1 2 7 30 Olasi Risk

viicut stvilarinin cilde ve
goze temas ile bulasma

ENFEKSIYON ve

PEDODONTI ot riski, kesici-delici aletle
TEHLIKELI ATIK ' P . .
yaralanma riski, Stajyer Dis Hekimi 3| 2 7 96,7 Onemli Risk
Hastalardan inhalasyon
yoluyla bulasan solunum
yolu hastaliklari .
Dc'g;;fn‘;]a‘:“ 32| 7| o7 Onemli Risk
Hasta/hasta yakini
tarafindan olusturulan
gurdltd nedeniyle Sekreter 1 6 3 30 Olasi Risk
. I, meydana gelen
PEDODONTI GURULTU rahatsizliklar
Girilti nedeniyle . .
meydana gelen E:E ;:;2:( 1 3 3 30 Olast Risk
hastaliklar §
PEDODONTI YANGIN Yangin Tiim Caliganlar 1 1 3 30 Olasi Risk
Eldiven kullanimina
bagli olusan Lateks Tiim Calisanlar 1 1 3 30 Olasi Risk
alerjisi gelisme riski
PEDODONTI ALERJI

El antiseptiklerinin
kullanimma bagh Tiim Calisanlar 1 1 3 30 Olas1 Risk
olusan cilt alerjisi
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Yiizey Dezenfektan
kullanimina bagl . S .
meydana gelen alerjik- Tiim Calisanlar 3 30 Olas1 Risk
cilt hastaliklar:
Dis Hekimi ve Stajyer -- A
Calisanlar, Hastalar ve ; Dis Hekimi 7 96,7 Onemli Risk
yakinlariyla yasanan
iletisim sorunlarina
bagli; Ofke, stres
gelisme riski, iddia ya
. . da dava edilme riski
PEDODONTI SIDDET i 5
Diger Saghk 7 | 967 Onemli Risk
Calisanlar
Siddet gorme riski
Fiziksel siddet (Saldiri, | Dig hekimi ve Stajyer .
Darp vs.), Sozel siddet ; Dis Hekimi 7 30 Olasi Risk
(Hakaret, tehdit, iftira
vs.), Cinsel taciz (sézel — -
ve ya fiziksel) Diger Saglik 7| 2 Olas: Risk
Calisanlar
Ofke, stres gelisme riski,
: PSIKOSOSYAL fiziksel / davramgsal " 5
PEDODONTI RISKLER sorunlar, tiikenmislik Tiim ¢aliganlar 7 30 Olasi Risk
sendromu
Cihazlardaki elektrik
PEDODONTI ELEKTRIK CARPMASI | K@i sonucumeydana | pe oot a0 | 967 Onemli Risk
gelen elektrik carpmast
riski
.
Cizelge 4.3.Karsilastirmali Eylem Plam1 Tablosu
. Flzzy
BOLUM/ TEHLIiKE RISK ETKILENEN o|F R KI;II\II;J\I%Y RD FINE-
EKiPMAN CALISANLAR D SONU KINNEY
¢ SONUC
Fiziksel ortam kaynakli Dis Hekimi 1|2 14 [ICHSIRE 30 Olast Risk
bulagma riski, kan ve viicut Risk
sivilarinin cilde ve goze
. ENFEKSIYON ve temas ile bulasma riski,
PEDODONTI TEHLIKELI ATIK kesici-delici aletle yaralanma . . . X . L
riski, Hastalardan inhalasyon Stajyer Dis Hekimi 3 2 42 | Olas1 Risk 96,7 Onemli Risk
yoluyla bulasan solunum
yolu hastaliklari
Diger Bolim | 5 | 42 | Olasi Risk | 967 | OnemliRisk
Calisanlart
Hasta/hasta yakin tarafindan OiEER
olusturulan giiriiltii nedeniyle Sekreter 1 6 18 Risk 30 Olasi Risk
. L meydana gelen rahatsizliklar
PEDODONTI GURULTU
Gurdlti nedeniyle meydana Tum Klinik Onemsiz ]
gelen hastaliklar Calisanlart ! 3 € Risk 30 R
PEDODONTI YANGIN Yangin Tim Cabsanlar | 1 | 1 3 o';’;‘;'z 30 Olas1 Risk
PEDODONTI ALERJI Eldiven kullanimina bagl Snemsiz
olusan Lateks alerjisi Tiim Calisanlar 1 1 3 Risk 30 Olas1 Risk
gelisme riski
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El antiseptiklerinin

kullanimma bagl olusan cilt Tiim Calisanlar 3 3 Ogei;](SIZ 30 Olas1 Risk
alerjisi
Yiizey Dezenfektan .
kullanimina bagli meydana Tiim Calisanlar 3 3 OnngIZ 30 Olasi Risk
L Risk
gelen alerjik-cilt hastaliklari
Dis Hekimi ve 7 | 42 | Olas: Risk | 96,7 | OnemliRisk
Calisanlar, Hastalar ve Stajyer Dis Hekimi
yakinlariyla yasanan iletisim
sorunlarina bagli; Ofke, stres
gelisme riski, Iddia ya da
. . dava edilme riski
PEDODONTI SIDDET s s .
Diger Saglik 7 |63 | Ol 96,7 | OnemliRisk
Calisanlari Risk
Siddet gorme riski Fiziksel X . " .
siddet (Saldiri, Darp vs.), Dis hekimi ve 7 | 7 (S 30 Olast Risk
Sozel siddet (Hakaret, tehdit, | Stajyer Dis Hekimi Risk
iftira vs.), Cinsel taciz (sozel
ve ya fiziksel) Diger Saglik Onemsiz g
Caliganlart 7 |14 Risk 30 Olasi Risk
Ofke, stres gelisme riski,
. PSIKOSOSYAL fiziksel / davramgsal . Onemsiz .
PEDODONTI RISKLER sorunlar, tiikenmislik Tiim galisanlar 7 7 Risk 30 Olas1 Risk
sendromu
Cihazlardaki elektrik kagagi
PEDODONTI ELEKTRIK CARPMASI sonucu meydana gelen Tiim Calisanlar 40 | 40 | Olasi Risk 96,7 Onemli Risk

elektrik garpmasi riski

Cizelge 4.3 dikkate alindiginda klasik Fine-Kinney ile degerlendirmede birinci grup igin

risk skoru 14(6nemsiz risk) olarak degerlendirilirken, ayni grup i¢in Bulanik Fine-

Kinney yonteminde risk skoru 30(olas1 risk) olarak degerlendirilmistir. Yani bu grup

icin Klasik Fine-Kinney yontemine gore acil eylem gerekmeyebilir denilirken, Bulanik

Fine-Kinney yontemine gore eylem planina alinmalidir sonucu elde edilmistir.

Ikinci ve {iciincii grup icin ise klasik Fine-Kinney ydntemine gore risk skoru 42(olasi

risk) olarak degerlendirilirken, Bulanik Fine-Kinney ydntemine gore risk skoru

96,7(6nemli risk) olarak degerlendirilmistir. Klasik Fine-Kinney yéntemine gore eylem

planina almak gerekirken, Bulanik Fine-Kinney yontemine godre durum dikkatle

izlenmelidir seklindedir.
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Cizelge 4.4 .Fine Kinney Ydntemi Kategori ve Oncelik Siralarina Gore Risk
Degerleri Dagilimi

Kategori Onemsiz | Olasi Onemli LTSS
Risk Risk Risk Risk
Pedodonti 10 7 5
Periodontoloji 4 9
Ortodonti 7 7
Endodonti 3 7
Protetik Dis 6 6
Restoratif Dis 4 8
Ag1z-Dis-Cene 5 7
Cerrahisi
Ag1z-Dis 5 8
Radyolojisi
Camasirhane 3 5
Sterilizasyon 4 8
Teknik Servis 3 21
Idari Ofisler- 5 2 1
Danismanliklar
Yemekhane- 3 2 1
Kantin
Fantom 1 3
Laboratuvari
Preklinik 1 5
Laboratuvari
Depo 5
Otopark 1 1
Fakiilte Bina 12
Cevresi
Fakiilte Binasi
Derslikler 3
Genel 16
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Cizelge 4.5. Fine Kinney Yonteminde Kategorilere Gore Risk Degerleri

Ortalamalan
Kategori Risk Degerleri Risk Degerleri
Toplami Sayisi
Pedodonti 1184 23
Periodontoloji 458 13
Ortodonti 516 15
Endodonti 717 12
Protetik Dis 298 12
Restoratif Dis 825 14
Ag1z-Dis-Cene 398 12
Cerrahisi
Ag1z-Dis 342 13
Radyolojisi
Camasirhane 207 8
Sterilizasyon 315 12
Teknik Servis 923 24
Idari Ofisler- 311 8
Danismanliklar
Yemekhane- Kantin 263 6
Fantom 98 4
Laboratuvari
Preklinik 217 6
Laboratuvari
Depo 119 5
Otopark 54 2
Fakiilte Bina 510 13
Cevresi
Fakiilte Binasi 1620 6
Derslikler 54 3
Genel 270 16
Toplam 9699 227

42,72
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Cizelge 4.6 .Bulanik (Fuzzy)Fine Kinney Yontemi Kategori ve Oncelik Siralarina
Gore Risk Degerleri Dagilimi

Kategori Onemsiz | Olas Onemli GRS
Risk Risk Risk Risk
Pedodonti 10 12
Periodontoloji 4 9
Ortodonti 7 8
Endodonti 4 7
Protetik Dis 6 6
Restoratif Dis 4 8
Ag1z-Dis-Cene 5 7
Cerrahisi
Ag1z-Dis 5 8
Radyolojisi
Camasirhane 3 4
Sterilizasyon 4 8
Teknik Servis 2 22
Idari Ofisler- 4 4
Danismanliklar
Yemekhane- 3 3
Kantin
Fantom 1 3
Laboratuvari
Preklinik 1 5
Laboratuvari
Depo 5
Otopark 1 1
Fakiilte Bina 12
Cevresi
Fakiilte Binasi
Derslikler 3
Genel 16
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Cizelge 4. 7. Bulanik (Fuzzy) Fine Kinney Yodnteminde Kategorilere Gore Risk
Degerleri Ortalamalan

Kategori Risk Degerleri Risk Degerleri
Toplami Sayisi
Pedodonti 2474 23
Periodontoloji 1237 13
Ortodonti 1293,6 15
Endodonti 1406,9 12
Protetik Dis 1073,6 12
Restoratif Dis 1644 14
Ag1z-Dis-Cene 977 12
Cerrahisi
Ag1z-Dis 1074 13
Radyolojisi
Camasirhane 736,8 8
Sterilizasyon 953,6 12
Teknik Servis 2187,4 24
Idari Ofisler- 810 8
Danismanliklar
Yemekhane- Kantin 503 6
Fantom 319,7 4
Laboratuvari
Preklinik 416,8 6
Laboratuvari
Depo 483,5 5
Otopark 126,7 2
Fakiilte Bina 1460,4 13
Cevresi
Fakiilte Binasi 2100 6
Derslikler 290,1 3
Genel 1450,5 16
Toplam 23018,6 227 101,40
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Fine Kiney Yontemi

. Yiksek Risk
Onemli Risk 9

4%

Grafik 4.1. Fine Kinney Yontemiyle Risk Degerlerinin Dagilimi

Bulanik(Fuzzy) Fine Kinney

Yiiksek Risk
5%

Grafik4.2. Bulanik(Fuzzy) Fine Kinney Yontemiyle Risk Degerlerinin Dagilimi
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Fine Kinney nedir? Fine Kinney tespit edilen tehlikelerin kontrol altina alinmasi igin
matematiksel olarak degerlendirilmesidir. Ve is gilivenligi uzmanlar1 tarafindan tercih
edilme sebebi ise sadece kazalarin olasiligin1 ve sikligin1 degil, aym1 zamanda risk
altindaki kisilerin de tehlikelere maruz kalma sikligin1 da dikkate almaktadir. Fakat is
giivenligi uzmanlariin farkli goriis ve deneyimlerinden kaynakli risk degerlendirmede
farkli skorlar elde edilmektedir. Bu durumu ortadan kaldirabilmek igin ise, bizde
calismamizda Bulanik(Fuzzy) Fine Kinney yontemini uygulamak istedik. Bulanik
Mantik nedir? Bulanik Mantik net sonug¢ almak istedigimiz durumlarda kullanilan bir
yontemdir. Daha ¢ok yazilim alani, robot teknolojisi, otomotiv sektorii gibi akilli
uygulama alanlarinda kullanilir.

Yapmis oldugumuz calismamizda Dis Hekimligi Hastanesinde gergeklestirilen tim
islemler igin ayr1 ayri risk degerlendirilmesi gergeklestirilmistir. Tablo 4.4. de Fine
Kinney yontemiyle yapilan risk analizinde toplam risk degeri sayimiz 227 olarak tespit
edilmistir. Bu degerlerin 65 adedi 6nemsiz risk, 142 adedi olas1 risk, 9 adedi dnemli
risk, 11 adedi yuksek risk iken ¢ok yiksek riske rastlanilmamistir. Tablo 4.6. de
Bulanik(Fuzzy) Fine Kinney yontemi ile yapilan risk analizinde de toplam risk degeri
sayimiz 227 dir. Bu degerlerin 64 adedi olas1 risk, 151 adedi 6nemli risk, 12 adedi
yiiksek risk iken dnemsiz risk ve ¢ok yiiksek risk tespit edilmemistir. Tablo 4.5 de
ortalama risk degeri 42,72 iken Tablo 4.7.de ortalama risk degeri 101,40 a ytlikselmistir.
Sonug olarak Grafik 4.1 ve Grafik 4.2 karsilastirildiginda Dis Hekimligi Hastanesi risk
degerlendirme analizinde Fine Kinney yontemi uygulandiginda olasi risk olarak kabul
edilen tehlikeler, Bulanik(Fuzzy) Fine Kinney yontemi uygulandiginda 6nemli riske
dontismektedir. Bu da bize tedbiri biraz daha arttirmamiz gerektigi ve 6nlemler alma

kisminda daha dikkatli davranmamiz gerektigini gosterir.
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5. SONUCLAR VE ONERILER

5.1 Sonuclar

Is saghig1 ve giivenligi kapsaminda, isletmeler de gerceklestirilen risk analizi yontemleri
farklilik gostermektedir. 6331 sayili Is Saghig: ve Giivenligi Kanunu geregi risk analizi
yapilmasi zorunlu olan isletmelerin daha dogru ve giivenilir sonuclar elde etmek igin
uygun risk degerlendirme yontemleri bulmaya ¢alismaktadir. Uygulanan her yontemde
elde edilen farkli sonuglar nedeniyle, uzmanlarin yontemleri uygularken kararsiz kaldigi
ve tereddide diistiigli goriilmektedir.

Yapilan risk analizinin sonucunda belirlenen tehlikeye karsi gerekli tedbirler alinip,
uygulanmakta ve yanlis kararlar verilebilmektedir. Bu sebeple Dis Hekimligi
Hastanesinde klasik Fine-Kinney ve Bulanik Fine-Kinney karsilagtirmasi yapilarak daha
dogru sonuglar elde edilmesi amaglanmistir. Kisiden kisiye degisen degerler yerine kim
tarafindan uygulanirsa uygulansin ayni1 degerlere ulagsmak hedeflenmistir. Bu
calismamizda Klasik Fine-Kinney de bulunan olasilik, siddet, frekans ve risk skoru
Matlab uygulamasinin tiggensel iyelik fonksiyonu uygulanarak yeni degerler elde
edilmistir. Calismamizda Bulanik Fine-Kinney yontemi ile risk skorlari yeniden
hesaplanmis ve risk analizimizde risk skorlarinin ve 6nem degerlerinin de gogunun
degistigi gozlemlenmistir. Bu sayede uzman goriislerinde ki farkliliklarin  ve
parametrelerde ki hassasiyetin de azaldigi, belirsizlikler de ortadan kalktigi

gorulmektedir.

5.2 Oneriler

Sonug¢ olarak c¢alismamizda Klasik Fine-Kinney yonteminin yetersiz oldugunu
kanitlamis olup, Bulanik Fine-Kinney yontemi ile risk skorlart hassasiyet kazanmstir.
Daha az hatali sonugla karsilagsmak isteyen kamu kurumlar1 ve 6zel kuruluslarin risk

analizi ¢alismalarinda Bulanik Fine-Kinney yontemi uygulamalarini tavsiye ediyoruz.
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EKLER

EK-1
DIS HASTANESINDE YAPILAN RiSK ANALIZINDE FINE KINNEY ILE
BULANIK(FUZZY) FINE KINNEY KARSILASTIRILMASI
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