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ABSTRACT

COMPARATIVE EVALUATION OF TS ISO 45001 OHS MANAGEMENT
SYSTEM WITH CURRENT LEGISLATION

TOPUZ, Emine Merve
M.Sc. in Occupational Health and Safety
Supervisor: Asst. Prof. Dr. Muhammet CINAR
Temmuz 2020
65 pages

Adverse situations due to occupational accidents and occupational diseases are very
important for businesses and country economies. Therefore, it regulates working
conditions for employees within the scope of occupational health and safety. In other
words, occupational health and safety is an area that examines the injuries and diseases
of employees as a result of work accident sand realizes the strategies and regulations
necessary to prevent them. With this research, it is aimed to understand TS ISO
450001, which is the occupational health and safety standard, by companies,
occupational safety experts, occupational physicians and employers, to reveal
information about the innovations, differences and new definitions it brings.
Document analysis, one of the qualitative research methods, was used in the research.
With this method, previous studies on the subject in the literature were examined. In
this direction, in the research; The concept of occupational health and safety and its
development, objectives and importance, while the understanding of the system in
occupational health and safety, there quirements needed, the differences between the
OHSAS-TS 18001 standard and the main principles and principles of the TS ISO
45001 standard, its compliance with the legislation Such topics are included.

Key Words: Occupational health and safety, TS ISO 45001, management systems,
legislation



OZET

TS ISO 45001 iSG YONETIM SiSTEMiNiN GUNCEL MEVZUAT iLE
KARSILASTIRMALI DEGERLENDIRILMESI

TOPUZ, Emine Merve
Yiiksek Lisans Tezi, Is Saglig1 Ve Giivenligi Ana Bilim Dali
Tez Yoneticisi: Dr. Ogr. Uyesi. Muhammet CINAR
Temmuz2020
65 sayfa

Is kazalar1 ve mesleki hastaliklar sebebiyle yasanan olumsuz durumlar isletmeler ve
iilke ekonomileri agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu nedenle is saglhigi ve giivenligi
kapsaminda c¢alisanlar i¢in ¢alisma sartlarin1 diizenlemektedir. Yani is saghigi ve
giivenligi, ¢alisanlarin is kazasi sonucunda yaralanma ve hastaliklarini inceleyen ve
bunlar1 6nlemek icin gerekli strateji ve diizenlemeleri hayata gegiren bir alanidir. Bu
aragtirma ile is saglig1 ve giivenligi standardi olan TS ISO 450001’in firmalar, is
giivenligi uzmanlari, is hekimleri ve isverenler tarafindan anlasilmasi, getirdigi
yenilikler, farkliliklar ve yeni tanimlamalar hakkinda bilgilerin ortaya konmasi
amaglanmaktadir. Arastirmada nitel bir arastirma yontemlerinden dokiiman analizi
kullanilmistir. Bu yontem ile literatiirde konu ile ilgili dnceden yapilmis ¢alismalar
incelenmigstir. Bu dogrultuda arastirmada; is sagligi ve giivenligi kavrami ve gelisimi,
amaglari, 6nemi gibi temel kavramlara yer verilirken diger yandan is sagligi ve
giivenligindeki sistem anlayisi, ihtiya¢ duyulan gereksinimler, OHSAS-TS 18001
standardi ile arasindaki farklar ve TS ISO 45001 standardinin ana ilkeleri ve esaslari,
mevzuat ile uyumu gibi konularina yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: is saghigi ve giivenligi, TS ISO 45001, yonetim sistemleri,
mevzuat
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BOLUM 1

GIRIS

1.1. Amac¢

Is kazalar1 ve mesleki hastaliklar neden oldugu kayiplar, hem isletmeler hem de iilke
ekonomileri agisindan ¢ok ciddi maddi kiilfetlere neden olmaktadir. is kazalar1 ve
mesleki hastaliklart 6nlemek amaciyla gergeklestirilen 6nleyici faaliyetler isletme ve
devletlerin siirdiiriilebilir gelismesi agisindan biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Giivenli
calisma yontemlerinin isletmeler tarafindan benimsenmesi verimliligin arttirilmasi

bakimindan da biiyiik fayda saglamaktadir.

Is saghg ve giivenligi, isci niifusundaki yaralanma ve hastaliklarini inceleyen ve
bunlar1 6nlemek igin gerekli strateji ve diizenlemeleri 6neren ve bunlari hayata gegiren
bir halk sagliginin bir alanidir. Uygulama alani ve kapsami oldukga genistir. Kimyasal
toksinlerden, epidemiyolojiye, ergonomiye ve kazalarin énlenmesine kadar ¢ok ¢esitli
denetimleri kapsamaktadir. Is saghigi ve giivenligi alaninda ilk yiiriirliige konulan
standardizasyon Ingiliz Standart Kurumu (BSI) tarafindan olusturulan BS 8800°dir
(Serin ve Cuhadar, 2015). Is sagligmin halk sagligi ve saglik sistemlerinin gelisimi ile
yakindan iliskili oldugunu kabul eden DSO, is ortaminda hastalik ve yaralanma
riskleri, sosyal ve bireysel faktorler ve saglik hizmetlerine erisim dahil olmak {izere

1s¢1 saglhiginin tiim belirleyicilerini ele almaktadir(Ergor, 2000).

BS 8800, kuruluslarin ISG yonetmek i¢in bir ¢ergeve gelistirmelerine yardime1 olmay1
amaglamaktadir, bdylece calisanlar ve kurulusun faaliyetlerinden etkilenebilecek
digerleri yeterince korunmaktadir. BS 8800 kapsaminda kazalar1 ve igle ilgili hasta
saglig1 onlemek i¢in 1yi calisma uygulamalar1 gelistirerek ¢alisanlar ve digerleri i¢in

riski en aza indirmek, is performansini artirmak ve kuruluslara pazarda sorumlu bir



imaj olusturmalarina yardimci olmak, kuruluslarin performanslarini yasal uygunlugun
otesinde siirekli olarak gelistirmelerine yardimci olmak ve kuruluslarin ISG
politikalar1 ve hedeflerine uymalarina yardimer olmak gibi amaglar1 vardir(Serin ve
Cuhadar, 2015). Daha sonra baska kuruluslar da BS 8800’e benzer ¢esitli standartlar
olusturmugtur. BS 8800, son mevzuat degisiklikleri, yeni Saghik ve Giivenlik
Komisyonu (HSC) girisimlerini dikkate alacak ve risk degerlendirmesi ve risk
yoOnetimi gibi kilit alanlarda rehberlik saglayacak sekilde giincellenmistir. Yeni revize
edilen standart, simdi bir 6nceki baskidan iki kat daha fazla bilgi igermektedir. Bu
Ingiliz Standardinin revizyonu ayn1 zamanda BS 8800: 1996’nin yayimlanmasindan
bu yana ortaya ¢ikan ulusal ve uluslararas1 ISG konularmni da yansitmaktadir. Bunlar
arasinda OHSAS 18001 ve OHSAS 18002 yayinlar1 ve ILO-OSH 2001- ISG y6netim
sistemleri kilavuzlar1 yer almaktadir. BS8800: 2004°teki yonergeler, iyl yonetimin
genel ilkelerine dayanmaktadir ve ISG yonetiminin genel bir ydnetim sistemine

entegrasyonunu saglamak icin tasarlanmistir (Saglam, 2009).

OHSAS 18001, ISG yoénetim sistemlerinde belirlenen ve uygulanan standartlarin
eksikligi ve yetersizligi nedeniyle BCQI NSAI, BSI, SGS, UNE gibi bir¢ok kurulug
tarafindan yayinlanan kilavuzlar dikkate alinarak 1999 yilinda yaymlanmistir. Yine
aynt yil OHSAS 18001°in kullanma kilavuzu olarak kabul géren OHSAS 18002
yayimlanmigtir. 1999 yilinda, OHSAS 18001’in ilk enkarnasyonu, kabul belgesi
OHSAS 18002 ile birlikte iiretildi. OHSAS 18001, saglik ve giivenlik yonetim
sistemleri i¢in gereklilikler belirtirken, 18002 uygulama prosediirlerini ortaya koydu.
HSAS 18001, ISO 9001 ve ISO 14001 gibi kuruluslarda yaygin olarak uygulanan diger
yonetim sistemleri standartlariyla 1iyi biitiinlesmek amaciyla 2007 yilinda
giincellenmistir (Miingen, 2005). Giincellemeden sonra Ingiliz Standartlar1 Enstitiisii
OHSAS 18001°i ingiliz Standard1 olarak kabul etti. Halen Uluslararas1 Standartlar
Orgiitii tarafindan kullanilmasa da, diinya capinda saglik ve giivenlik yonetim
sistemleri i¢in birinci standart olarak kabul edilmektedir ve diinya ¢apinda 50.000°den

fazla isletme tarafindan kullanilmaktadir.

Bu standizasyon, 2001 yilinda TSE’lince incelenmis kabul edilmis ve yayimlanmustir.
“TS (OHSAS) 18001 ISG Yénetim Sistemi”, OHSAS olarak kisaltilmasindan
olusmustur. OHSAS 18001, kurumlarin daha iyi performans i¢in ISG tehditlerini

kontrol etmelerine yardimct olmak i¢in tasarlanmig bir yOnetim sistemidir.



Calisanlarin ¢ikarlarini etkin bir sekilde kapsayan etkili (ve evrensel olarak kabul
edilecek kadar esnek) bir arac olusturmak zor bir istir. Uluslararas1 Standartlar Orgiitii
(ISO) OHSAS 18001°i resmi bir ISO standardi olarak gormese de, bu sertifikasyonda
1srar eden ¢esitli endiistriler tarafindan diinya ¢apinda taninmaktadir. Bir¢ok calisan
gliniimiiz sanayilesmesinin bir takim zararli yan iiriinlerine maruz kalmaktadir. Bu
nedenle, saglik ve giivenlik yonetimi, ¢calisanlarin refahini ve giivenligini korumak i¢in

tiim politika belirleme araglarinda 6n plandadir. (Serin ve Cuhadar, 2015).

ISG, uluslararas1 diizeyde bir yonetim sistemi olarak kabul edilen OHSAS 18001
standartlar1 seklinde ortaya ¢ikmaktadir. OHSAS 18001 planlama boliimii 3 unsurdan
olusmaktadir. Bunlar, tehlikeleri ve riskleri belirleme, yasal ve diger gerekliliklerin
belirlenmesi ve hedeflerin ve programlarin belirlenmesi seklindedir. Herhangi bir
OHSAS 18001 sisteminde, belirlenen hedefler ve bu hedefleri karsilamak icin
tasarlanan programlar sistemin performansinin basarisi i¢in kritik 6neme sahiptir.
Kalite veya cevresel sorunlarla ilgilenenler gibi yaygin olarak kullanilan diger
standartlarin aksine, bu kritik saglik ve giivenlik faktorlerinin etkisi de is giiciiniiziin
refahi lizerinde dogrudan bir etkiye sahip olabilir. Bu nedenle, hem hedeflerin hem de
programlarin iyi diislinlilmesi, tiim taraflar1 ve paydaslar1 géz oniinde bulundurmasi
ve isgiicii riskinizi azaltmak i¢in tasarlanmasi 6nemlidir. OHSAS 18001: 2007
standardinin 4.3.3 maddesi “hedefler ve programlar” ile ilgilidir. Tiim hedefler ve
programlarla ortak olarak, bunlar “SMART” (spesifik, Ol¢iilebilir, ulasilabilir,
gercekei ve zamana bagli) olmalidir. Agikgasi, hedefler ve programlar OHSAS 18001
politikanizla tutarli olmalidir ve belirtilen amag, ¢alisanlarinizin yaralanmasina veya
hastaligina neden olabilecek herhangi bir kaza veya olay riskini ortadan kaldirmak

veya azaltmak olacaktir (Ozpinar, 2016).

OHSAS 18001’in 1999 yilinda ilk yayinlanmasindan bu yana, yonetim sistemlerinin
degerlendirilip onaylanabilecegi taninmis bir ISG yonetim sistemi (OH & SMS)
standard1 olusturulmasindan 19 yil sonra OHSAS 18001’in yerine yeni bir 1SO
standardi1 ISO 45001 olusturulmustur. ISO 45001 ve OHSAS 18001 arasinda bir takim
farkliliklar goriilmektedir. 1k fark yapisi ile ilgilidir. ISO 4500, yeni nesil ydnetim
sistemleri (6r. ISO 9001, ISO 1400, vb.) i¢cin ortak bir {ist diizey yap1, metin ve ortak
terim ve tanimlar1 tamimlayan ISO Kilavuzu 83’e dayanmaktadir. Bu yapi, gesitli

yonetim sistemlerinin uyumlastirilmis, yapilandirilmis ve verimli bir sekilde



uygulanmasin1 ve entegrasyonunu kolaylastirmay1 amaglamaktadir. Yeni standartta,
kurulusun baglamma daha giiclii bir odaklanma sdz konusudur. Ile ISO 45001,
kuruluglarin kendi i¢ saglik ve giivenlik konularinda otesine bakmak zorunda ve
onlarin ilgili taraflarin saglig1 ve giivenligi ile ilgili olarak onlardan beklenilenleri

dikkate alacaktir.

ISO 45001’in ilk ¢alisma taslagi Ekim 2013°’te hazirlandi. Bu standardin
gelistirilmesinden Uluslararas1 Standartlar Orgiitii’nden (ISO) bir komite sorumludur;
ancak, Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) dahil olmak iizere diinyanin dért bir
yanindan ¢ok sayida kurulus aktif olarak standarda katkida bulunmaktadir. ISO 45001,
2016 yilinda yayinlanmasi beklenen yayina kadar farkli asamalardan gegmeye devam
edecektir. Siire¢ planlandig1 gibi gelisirse, paydaslarin goriislerine agik bir belge olan
ISO / DIS 45001°’i Haziran 2015’te gorecegiz. Daha sonra, standardin nihai

versiyonunun bir 6n metni olan FDIS yayinlanacaktir.

OHSAS 18001 kullanan baz1 kuruluslar, sistemi kurulusun operasyonlarina entegre
etmek yerine saghik ve gilivenlik sorumluluklarini bir giivenlik ydneticisine
aktarmaktadir. ISO 45001, saglik ve giivenlik unsurlarinin kurulusun genel yonetim
sistemine dahil edilmesini gerektirir, bdylece iist ydnetimin ISG y&netim sistemi
konusunda daha giiclii bir liderlik roliine sahip olmasini saglamaktadir (Giircanl ve
Miingen, 2005). ISO 45001, su anda OHSAS 18001°de gerektigi gibi, tehlikelerden
ziyade risklerin tanimlanmasina ve kontrol edilmesine odaklanmaktadir. ISO 45001,
kuruluslarin tedarikgilerin ve yiiklenicilerin risklerini nasil yonettigini diisiinmelerini
gerektirir. ISO 45001°de bazi temel kavramlar riski, is¢i ve isyeri gibi degistirilir.
[zleme, 6lgiim, etkililik, ISG performansi ve siireci gibi yeni terimlerin tanimlari da
vardir. “Belge” ve “kayit” terimlerinin her ikisi de ISO 45001°de “belgelenmis bilgi”
terimi ile degistirilmistir. Standart ayrica, belgelendirilmis bilgilerin, siireclerin
planlandig1 gibi yiiriitiildiigiine dair gliven duymak icin gereken dlgiide korunmasi
gerektigini belirtir. Bu degisikliklere ragmen, ISO 45001°in genel amaci kabul
edilemez riskleri azaltmak ve bir kurulusun faaliyetlerinde yer alan herkesin

giivenligini ve refahini saglamak olan OHSAS 18001 ile ayn1 kalmaktadir (iri, 2007).

OHSAS 18001 yerini alan 1SO 45001 ISG Yénetim Sistemi, kuruluslarda saglik ve
giivenlikle ilgili ¢alismalarin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in gerekli olan bir

sistemdir. Biinyesinde birtakim prensipler, adimlar, kurallar barindirarak ISG



caligmalarinin kademeli, sistemli ve bilimsel ilkelere uygun bir sekilde isletmenin
tamamina yerlestirilmesini amaglar. Isletmeler genellikle, ISG ¢alismalar1 i¢in yapilan
harcamalar bir kiilfet, isletmeye fazladan bir masraf olarak gérmektedirler. Oysa, bu
calismalarin yapilmamas1 sonucu olusan kaza ve hastaliklarin maliyeti, ISG
calismalarinin maliyetine oranla ¢ok daha fazladir. Bu maliyetlere ilave olarak isletme
piyasada sayginlik da kaybetmektedir. Giinlimiiziin rekabetgi piyasa ekonomilerinde
isletmelerin ISG yonetim sistemlerini kurmalari, ilkelerini benimsemeleri ve
gereklerini yerine getirmeleri, is kazalarimi 6nlemede yoneticilere yardimer olmasi
yaninda emek verimliligini arttirmakta, maliyetleri azaltmakta, rakipleriyle rekabet
edebilme giiciinii arttirarak giiclii bir ekonomik yapiya sahip olmalarina yardimci

olmaktadir.

Bu kapsamda TS ISO 450001 standardin firmalar, is giivenligi uzmanlari, i hekimleri
ve igverenler tarafindan anlasilmasi, getirdigi yenilikler, farkliliklar ve yeni
tanimlamalar hakkinda bilgilerin ortaya konmasi agisindan bu ¢alisma

gerceklestirilecektir.



BOLUM 2
KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Is Saghg ve Giivenligi (ISG)

2.1.1. iSG Kavrami

Insanligin varolusundan bu yana hayatini siirdiirebilmek igin ¢alismak zorunda kalmis,
icinde bulundugu sartlara gore gesitli is kazalart ve meslek rahatsizliklara maruz
kalmastir. 21. yiizyilda bile calismak is kazalar1 agisindan savastan {i¢ kat daha tehlikeli
oldugu istatistiklerde goriilmiistiir. Savaslar nedeniyle yilda 650.000 kisi o6liirken, is
kazalar1 ve mesleki hastaliklar1 nedeniyle her yil 2.000.000 kisinin 6ldiigii belirtiliyor
(John, 2008). Hayat1 siirdiirmek icin zorunlu ¢abalar is¢i saglig1 ve ¢evre igin tehlike
yaratabilir. Ancak, is ortaminda zararli faktorlerin ortaya ¢ikmasi onlenebilir. saglik
temel insan haklarindadir. Is sagligi ve giivenligi sosyal devletin dogasinda olan dogan
bir haktir ve ISG ilgili diizenlemeleri insan yasaminin korunmasindaki énemli bir

unsurdur (Tung, 2005).

Saglik kavrami, toplumun cevreye adaptasyonunu ifade eder ve bugiin sadece
“hastaliklarin ve yaralanmalarin degil, ayn1 zamanda fiziksel, zihinsel ve sosyal bir
refah” olarak adlandirilmaktadir. WHO’deki bu tanim bir amag¢ ve hedef ortaya
koymaktadir. Bireyin yasadigi ve calistig1 ortam bu tanim i¢ine giren amaca ulasmada

biiyiik bir 6nem tagimaktadir (Need, 2000).

Genel olarak is sagligi; “Calisanlarin bedensel, zihinsel ve sosyal refahin1 korumak,
calisanlari ¢alisma sartlarinin neden oldugu tehdit ve risklerden korumak, ¢alisanlara
uygun isler yaptirmak ve ise uygunlugunu saglamak olarak tanimlanir. Is giivenligi

calismalarinin amact; ¢alisanlar1 korumak, konforlu ve giivenli bir ortamda ¢aligmak,



operasyonel giivenligi saglayarak tehlikeli durumlar1 ortadan kaldirmak (Beyazit,
2006).

ISG; Bunlar, calisanlar1 isyerlerinde isin yiiriitiilmesi, isyerinde ve disinda ¢alisma
kosullarinin iyilestirilmesi ve refahlarinin artirilmasi nedeniyle ortaya ¢ikabilecek
cesitli tehlikelerden korumayi amaglayan sistematik c¢aligmalardir. Bazi yazarlar
tarafindan "Is Saglig1" kavramina gecisle birlikte as1l vurgunun is¢i saghig1 yerine is
tizerinde oldugu ve emegin korunmasina yonelik koruyucu ilkenin zarar gordiigiiniin
ve isin kendisinin konu; Isci ici ve is saghgi ile ilgili her tiirlii konunun dar is giivenligi
onlemleri yerine isyerine ve isyerine dahil edilmesi, ISG ifadesinin benimsenmesine
yol agmustir. (Gerek, 2000).

Is saghg ve giivenligi, 'ISG' yasasi, yonetmelikleri ve tebligleri ile galisanlart
korumay1 amaglayan gdzden gegirme ve uygulamalardir. Iscilerin is kazalarina
ugramasmi Onlemek i¢in giivenlikli bir ¢alisma ortami olusturmasi i¢in alinacak

onlemlere "Is Giivenligi" denir (Unsar, 2003).

Is kavram olarak “Insanlarin meslek rutinlerinin bir pargasi olarak yaptiklari belirli bir
gorev” olarak tamimlanmaktadir. Is, “Insamin yasamum idamesi amacina yonelik
olarak zihinsel ve fiziksel olarak yapilan ugras” ya da “fiziksel ve zihinsel bir ¢caba
sonucunda kendisi veya baskalar: icin deger olusturacak mal ve hizmetler iiretme
stireci” olarak ifade edilmektedir (Tinar, 1996).

Is saghg, isyerindeki saglik, giivenlik ve refah konulari ifade eder. ISG ile ilgili
yasalar, standartlar ve programlarin tiimii, isyerini calisanlar, is arkadaslari, aile

tiyeleri, miisteriler ve diger paydaslar i¢in daha 1yi hale getirmeyi amag¢lamaktadir.

Is saghg ve giivenligi (ISG), isyerindeki saglik, giivenlik ve refah sorunlar ile
ilgilidir. ISG, isyerini isciler, aile iiyeleri, miisteriler ve diger paydaslarla birlikte
is¢iler icin daha iyi hale getirmeyi amaclayan yasalari, standartlar1 ve programlari
ierir. Bir sirketin ISG standartlarini iyilestirmek, iyi is, daha iyi marka imaj1 ve daha

yuksek calisan morali saglar.

Isciler isyerinde cesitli saglik ve giivenlik tehlikeleriyle kars1 karstyadir. ISG kimyasal,
fiziksel, biyolojik, psikolojik, ergonomik ve kazara gibi bircok farkl tiirdeki igyeri

tehlikelerine yoneliktir. Ayrica giivenlik uygulamalarini, maruz kalma sorunlarini ve



yasal perspektifleri ele alir. Standartlar, tehlikeleri ortadan kaldirmak, azaltmak veya
degistirmek veya tehlikelerin c¢alisanlar iizerindeki etkisini en aza indirmek igin

belirlenmistir (Arici, 1999).

Bugiin bu alandaki énemli yaklasimlardan biri, ISG'yi idareler i¢in maliyet olma
fikrinden ¢ikarmak ve onu bir verimlilik faktdriine doniistirmektir. Artik ISG
uygulamalarinin igletmelerin rekabet giiciinii arttirdigi anlasilmaktadir (Emiroglu
2002). ISG konusu, isi yapmanin getirdigi tehlikeleri ve bu sekilde getirilen hiikiimleri
ortadan kaldirmak veya azaltmak i¢in gerekli yollar1 arastirmaktir (LaDou, 2003). ISG,
isletmenin tiim siireglerini etkileyen ve kapsayan bir konudur. Bir¢ok disiplinden
etkileniyor ve bu konuda bir¢ok disiplin ¢alistyor. ISG, miihendislik, tip, yéneticilik,
ergonomi, hukuki ve psikoloji bilimlerinden dogrudan yararlanir ve dolayl olarak

sosyoloji ve ekonomi gibi birgok disiplinle ilgilidir (Ozel 2004).

ISG konularina yaklasim genellikle su bashklar altinda toplanmaktadir: “calisanlar
icin is¢i glivenligi, igyeri ig¢in isyeri glvenligi, iiretim teknolojisi i¢in iiretim
giivenligi”. Bir boliim is giivenliginin digerinden daha énemli oldugunu savunuyor.
Sagliklt ve giivenli bir ¢alisma ortaminin is¢ilerin refahin1 ve huzurunu arttirdig,
is¢ilerin moralini ve motivasyonunu artirdigi, iliretim ve yonetim kalitesini artirdigi
gosterilmistir. Saglik ve giivenlik kavramlar1 arasinda sadece kaza degil, ayn1 zamanda
calisma ortaminin ve calisanlarin fiziksel ve ruhsal olarak iyilestirilmesi ve ¢alisma
hayatinin bireyler tizerinde yarattig1 fiziksel, zihinsel ve sosyal tehlikelerin ortadan

kaldirilmasi yer almaktadir (Ergor, 2000).

ILO,heniiz 1950 yilinda ISG tanimina, “calisanlarin saghgini ve refahini en iist diizeye
ctkarmak; isyeri kosullarinin, ¢evrenin ve iiretilen mallarin neden oldugu saglik
sonuclarimin ortadan kaldirilmasi; ¢alisanlari uygun islere yerlestirmek ve ihtiyaglara
uygun bir ¢calisma ortami yaratmak "gibi yeni unsurlar ekleyerek dissal faktorleri de

ISG kapsami i¢ine almistir (Emiroglu 2001).

ISG olarak tanimlanan bu kavram dar veya genis bir sekilde ele almabilir. Dar anlamda
is¢inin sagliginin ve giivenliginin, isyerinin sinirlarina ve isten kaynaklanan tehlikelere
kars1 korunmasini tanimlar. Bununla birlikte, zaman iginde bunun yeterli olmadig1
goriilmiistlir ve ¢ergeve, yalnizca calisanla ve isyerinin sinirlart igindeki tehlikelerle

sinirlandiriimasinin tatmin edici olmadig anlasilarak genisletilmistir. Boylece iISG’ne



genis anlamda ulasilmaktadir; Sadece igyerinden degil, isyerinden de is¢inin sagliginm
ve giivenligini olumsuz etkileyecek risk ve tehditlere karsi onleyici tedbirler almay1
hedefler (Beyazit, 2006).

2.1.2. ISG’ninGelisimi

2.1.2.1 iSG’nin Diinyadaki Gelisimi

ISG kavraminin tarihi insanlik tarihiyle beraber baslamistir diyebiliriz. Insanoglunun
bu faaliyetleri gerceklestirdigi esnada giivenli kosullarin olusturulmas: herzaman
gerekli olmustur. ISG faaliyetleri olarak ilk yazili kaynaklar MO eski Roma
doneminde gdzlenmistir (Hopali, 2004).

Yine M.0.370 yilinda Hipokrates ve Dioscorides kursunun insan sagligmna zararl
etkileri incelemek ve zehirlerin ayrimu ile ilgili arastirmalar gergeklestirmislerdir. MS
1. yiizy1l Istanbul'da yasayan Plini, calisanlari ¢alisma alanindaki tehlikeli tozlara kars
korumak i¢in baslarina koruyucu koymalarini 6nerdi ve Juvenal demircilerde goz
hastaliklarinin isten kaynaklandigini belirtmis ve koruyucu ekipman kullanmalarinin

onermistir (Temel, 2004).

Acricola zehirlerin ¢alisanlara etkileri, alinabilecek koruyucu 6nlemler ve is kazalari
onleyici caligmalar {izerinde calisti. "De Re Metallica" kitabinda ¢alisanlarini
madenlerde gozlemleyerek topladig: bilgileri topladi Bilimsel ilkelere dayanan ilk
caliyma olarak tamimlanan etkinlik, 1633 yilinda yasayan Italyan Bernardino
Ramazzini'nin kitabidir. Ramazzini'nin is sagligi ile ilgili ¢alismalari, modern anlamda
ISG biliminin baglangic1 olarak kabul edilir. Bu kitapta ayn1 zamanda is kazalarim
onlemek konusunda da bazi 6nlemler 6nerilmistir (Alp, 2006). 1713 yilindayayinladig
meslek hastaliklari kitabinda, 6zellikle is kazalarin1 6nleyici, is yerlerinde is¢i sagiligi
koruyucu giivenlik tedbirleri alinmasini gerekliliginin 6ne siirmiistiir. 1800’1 yillarin
son ¢eyreginde, ¢alisma hayatindaki gelismelerle paralel olarak iSG anlayisinin da
gelismeye basladigi, konuyla ilgili yasal diizenlemelerin bu dénemde yogunlastig

goriilmektedir (Ozdemir 2004).

Sanayilesme doneminde, 1800'lerin basindan 1950'lere kadar, calisanlarin iicretleri
oldukea diisiik, ISG uygulamalar1 oldukca yetersizdir. Calisma saatleri ise olduk¢a

uzundur. Cocuklar ve kadinlar olumsuz calisma kosullarda istihdam edilmistir.



Calisma alaninda is kazalar1 ve mesleki rahatsizliklar da olduk¢a yaygindir. Devletin
bu alanda yeterli yasal diizenleme yapmamasi ve denetim mekanizmalarinin olmayist
kaza ve hastaliklarin artmasindaki en 6nemli nedendir. Bu denetimsiz donemde
ozellikle fabrikalarda ve maden ocaklarinda c¢ok ciddi is kazalar1 ve mesleki
rahatsizliklara maruz kalmislardir. Uretim teknigi gelistikce, makinelerin hiz1 artt1,
ancak gerekli koruma &nlemleri alinmadi. Iscilerin kendi islerinde istedikleri hizda
caligmaya alismis olmalar1 nedeniyle, fabrika iiretimindeki hizli ¢alisma diizenine
uyum saglayamama ve kullandiklar1 alet ve makinelere uyum saglamada zorluk
cektikleri ve bu nedenle de birgok ¢alisan is kazalarinda hayatini kaybetmislerdir (Alp
2006).

Ik is kanunlari, cocuklar ve gengler ve kadinlar gibi korunmaya muhtag ortamlara
yoneliktir. Ingiliz parlamenteri Antony Ashly Cooper, ¢alisma saatlerini azaltmak ve

kadinlar1 ve ¢ocuklar1 korumak i¢in yasalar ¢ikarmak icin ¢aba gosterdi.

Doktor Thomas Percival, is¢ilerin ¢aligma kosullar1 hakkinda bir rapor hazirladi. Bu
rapor, Sir Robert Peel'i etkiledi ve 1802'de "Ciraklarin Sagligi ve Moral" yasasinin
¢ikarilmasina yol agti. ISG ile ilgili bu ilk yasa yiiriirliige girdi, Bu yasaya gore ¢aligma
saatleri giinde 12 saatle sinirlandird1 ve igyerlerinin havalandirilmasini éngoriiyor. 19.
yluzyil 20. ylizyiln sonlari. Baglangicta, is kazalar1 ve meslek hastaliklarina
odaklanarak, sektordeki iscileri korumayir amaclayan ilk ulusal o6lcekli koruma
sistemleri kuruldu. 1840 yilinda Isvigreli bir isverenin Daniel Legrand adli Orta
Avrupa ilkelerine uygulanacak gore daha sonrada 1890'da yapilan Berlin
Konferansi'nda c¢ocuklarin ise alinma yas1 ve sinirlandirilmasi konusunda ortak

kararlar alindi. (Seyyar, 2002).

2.1.2.2. ISG’nin Tiirkiye’deki Gelisimi

ISG alaninda Osmanli zamanma bakildiginda lonca sistemindeki ustalarin ¢iraklarini
koruyup kollamalar1 bu anlayisa hizmet eden bir faaliyet olarak karsimiza ¢gikmaktadir.
Ulkemizde ISG konusundaki gelismeler diinya genelinde gecerli olan sebeplerden
dolay1 yasanmustir. Calisma hayatinda zamanla meydana gelen degisiklikler bu
konudaki gelismelerin artmasina ortam hazirlamistir. Osmanli ekonomisin tarima
dayali olmasi niifusun ¢ok biiyiik kismi kirsal ve tarim alanlarda yasadigindan, ISG'de

Oonemli bir gereksinim olugmamistir. “Loncalarda" yaglilik nedeniyle isyerlerine
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gelemeyen ve isyerlerini kapatilan igyeri sahiplerine "Tevailin Sandigi"ndan yardim
verildi. Ayrica Miiessesat1 Hayriye ve Avariz gibi vakiflar ve Dariileytam, Dariilaceze
ve Kizilay gibi kurumlar 6zellikle yoksullara ve hastalara yardim saglardi ve bazi

sosyal hizmetler verirdi.(Giivercinci, 2005).

Is kanunu ve ISG acisindan ilk mevzuat bu dénemde olusturulmaya baslanmistir.
1850'lerde askeri techizat {iretim Onceleri el tezgahlari yapilmaya baslayarak
sanayilesmeyle birlikte, makinelesme 6zellikle komiir madenleri, diger madenlerde,
demiryollarinda ve diger isletmelerinin katilimiyla devam etti. Bu dénemde ¢alisma
sartlar1 ve galisma siireleri agirdir. Giinliik ¢alisma siiresi 16 saate kadar ¢ikmaktadir.
Ayrica, kadinlar ve ¢cocuklar agir islerde ¢aligmalar1 da yaygindir. Eregli Havzasi'nda
bulunan komiir ocaklarinda calisan is¢iler meslek hastaliklar1 ve is kazalarinda

hayatin1 kaybetmislerdir (Seyyar, 2002).

Bu donemde oOzellikle Dilaver Pasa’nmin Nizamname’si ve 1869 Maadin
Nizamnamesiyle komiir ocaklarinda ¢alisan isgilerin ISG’ni diizenleyen diizenlemeler
igermektedir. Cumhuriyet donemindeki 1937 yilinda yiiriirliige giren is kanunu ISG
uygulamalar1 diizenlemistir. Eregli Komiir Havzasi’ndaki komiir iscilerin sosyal-
ekonomik durumunu iyilestirmek ve kdmiir {iretimini artirmak amaciyla 1865 tarihli
“Dilaverpasa Yonetmeligi” ¢cikarilmistir. Yonetmelige gore, komiir igverenleri is¢ilere
barinma saglamak zorunda kaldi. Calisanlarin ¢alisma siiresi on saat olarak
belirlenmistir. Toplu isten ¢ikarmalar sirasinda isin sonlandirilmasini 6nceden
bildirmek zorunludur. Yonetmelik ayrica isyeri sahibi is kazalarimi 6nlemek ig¢in
gerekli giivenlik onlemlerini de belirtmistir. Bu diizenlemenin 1869 yilinda “Maadin
Yonetmeligi” ile tamamlanmasi talep edildi. Isyeri is kazas1 gegiren ve 6liimii halinde
is¢i ailelerine tazminat vermeyi 6ngériilmiis ve sorumlu kabul edilmistir. Maden
operatorlerini gerekli ilaclara ve doktorlara sahip olmay1 zorunlu hale getirdi. Biiyiik
Millet Meclisi Hiikiimeti (1921-1923) sirasinda Zonguldak ve Eregli komiir
bolgelerinde iki yasa yiiriirliige girmistir. Her seyden once, 28 Nisan 1921'de
Zonguldak ve Eregli Havza-i Komiir Atiklariin Kamu Yonetimi Olarak Onursal
Olarak Mevcut Komiir Tozlarinin Arindirilmas: Kanunu. Bu kanunla, bolgede tiretim
sirasinda ortaya c¢ikan komir tozunu satarak elde edilen paranin isciler lehine

kullanilmas1 saglanmistir (Esin, 2006).
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Hemen ardindan Eyliil 1921 yilinda "Eregli Havza-i Fahmiye Maden Cerrahisi Esas
Kanunu Hakkinda Kanun" yayinlandi. Bu kanuna gore, komiir iscilerinin ¢alisma
sartlarinin iyilestirilmesine doniik hiikiimler getirilmistir. Bu yasa, bu donemin ¢alisma
kosullar1 diizenlemede 6nemli bir adimin olarak goriilmiistiir. Sosyal sigorta kavramini

ve kurallarini da igeriyordu.

Atatiirk'iin ¢alisma politikasi sosyal yasalarm ¢ikarilmasia yol agti. Ozellikle, Halk
Saglig1 Yasasi, Hafta Sonu Yasasi ve endiistriyel igsyerlerinde ve madenlerde mesleki
kurslarin agilmasi 6zellikle belirtilmelidir. 1937'de yiiriirlige giren ilk is yasasiyla
ISG, bugiin hala gegerli olan diger kanunlarda yer alan baz1 diizenlemelerle yiiriirliige
girmistir: Borglar Kanunu (1926): isverenler riskleri onlemeye karsi oOnlemler
almaktadir ve saglikli konaklama olusturulmasi igin hiikiimler getirmistir. (Tiirk Is
Kanunu'nda “Isverenin Bor¢ Alma Onlemini” olusturan ilk yasal diizenlemedir.) 1930
tarihli Genel Hiz Kanunu: 12 yasindan kiigiik ¢alisan ¢ocuklarin yasaklanmasini ve
20: 00'den sonra istihdam yasaginin getirilmesini getirmistir. 50'den fazla is¢i
calistiran isyerlerine doktor istihdam etme yiikiimliligi getirmistir. 1930 tarihli
Belediye Kanunu: Belediyelerin igyerlerinin saglik denetimlerinin yapilmasi. Tiirk is
kanunu, 3008 sayili Is Kanununun yiiriirliige girmesini sagladi. Kanun, sermaye ve
emegi birlestirmek, ¢alisma kosullarini 1yilestirmek ve is¢i sagligini korumak amacini
giittii. Ote yandan, 1947 tarihli ve 5018 sayili Kanununun yiiriirliige girmesiyle
sendikalagsma hareketinde iyilesme gézlenmistir. Bundan sonra, 1950 tarihli ve 7467
say1li "Y1llik Ucretli izin Kanunu" gibi ¢alisma hayatina diizenleyici bur ¢cok kanun

cikarilmistir.

Is kanunumuz 1961 Anayasasi yiiriirliige girdikten sonra yiiriirliige girdi; 275 SK,
“Toplu Is Sézlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu”, 274 SK, “Sendikalar Kanunu”, 1475
SK, 506 SK ve Sosyal Giivenlik Kanunu'nun uygulanmasiyla. 931 ve 1475 S. IK, ISG

ile ilgili bir¢ok diizenleme ve yonetmelik getirmistir.

2003 tarihli 4857 SK “Is Kanunu” miizakere siirecini baslatan iilkemizin AB'ye daha
yakin AB'ye daha yakin hale getirilmesi ve rekabet ortaminin gerekliliklerini
karsilamasi igin tasarlanmis ve yiiriirliige girmistir. 4857 sayili hiikiim, ISG ile
ilgilidir. Yasa ve ilgili diizenlemeler ISG'de birgok yenilik getirdi. 2012 yilinda 6331
SK Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanununun yayimlanmasi ile ISG alan1 ayr1 bir kanunla

diizenlenmis ve bir¢ok yenilik getirilmistir.
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Tiirkiye’de her yil 250.000 fazla is kazasi meydana gelirken bu kazalar sonucu
ortalama 1500 ¢alisan hayatin1 kaybetmektedir. Bu kaza ve hastaliklar nedeniyle hem
isverenler hem de devlet her y1l milyarlarca lira maddi kayip yasamaktadir. Oliim ve
yaralanmalar, kazalarda yaralanan is¢i ve ailesi i¢inde kabul edilemeyecek sosyal
hasarlara yol agmaktadir. Is kazalarmi 6nlemek amaciyla yapilacak calismalar icin
katlanilan maliyetlerin, kaza olustuktan sonra ortaya ¢ikan hasarlar1 azaltmaya calisan

tazmin edici uygulamalardan ¢ok daha diisiik diizeyde kaldig1 anlasilmis durumdadir.

Tirkiye’de is kazasi ve meslek hastali§i rakamlarinin uzun yillardir azaltilamiyor
olmasi bu alanda yaklasim degisikligini zorunlu hale getirmistir. Geleneksel
cezalandirici ve tazmin edici yaklagimla ilgili yasal mevzuat ve uygulamalar, is
kazalarindan kaynaklanan 6lim ve Kayiplar1 dnleyememistir. Gerek bahsi gecen bu
zorunluluklar, gerekse onaylamis oldugumuz ILO s6zlesmeleri ve AB direktiflerinin
bir geregi olarak ISG ile ilgili yasal mevzuat biitiiniiyle degistirilmistir. Yasal
diizenlemelerle yeni uygulamalar hayata gecirilmis, ISG ile ilgili mevzuat ve
standartlar gelismis {ilkelerdeki standartlarla uyumlastirilmaya gayret edilmistir
(Temel, 2004).

Bu dogrultuda, 2012 yilinda 6331 SK ISG Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle birlikte
ISG alaninda yeni bir doneme girilmistir. “Onleyici Yaklasim” adi verilen yeni
sistemde, geleneksel tazmin edici uygulamalar (cezai yaptirimlar, tazminat gibi)
korunmakla birlikte, risklerin isyeri diizeyinde ve kaynaginda tespit edilmesi, alinacak
onleyici tedbirlerin buna gore planlanarak uygulanmasi hedeflenmistir. Yeni sistemde,
risk degerlendirmesi ve ydnetimi, ISG organizasyonu, ¢alisan katilimi, ISG yonetim
sistemi ve i¢ denetim gibi kavramlar 6n plana ¢ikmustir. ISG kanunu ve yayinlanan
yeni yonetmelikler de, iste bu Onleyici (proaktif) yaklasim ilkeleri dikkate alinarak
hazirlanmistir. Konuyla ilgili yonetmelikler, kanunun yiirtirlige girdigi 2012 yilindan

sonra pes pese yayinlanarak uygulamaya gegilmistir.

Basta ISG Kanunu olmak iizere, konuyla ilgili mevzuat ve uygulama standartlarinin
hazirlanmasinda eski adiyla OHSAS 18001 yeni adiyla 1ISO 45001 ISG Yonetim
sistemi ilkelerinden de biiyiik 6l¢iide yararlanilmistir. ISO 45001°deki bir¢ok tanima,
basta ISG Kanunu olmak {izere yeni mevzuatta neredeyse aynen yer verilmistir. ISG
alaninda modern onleyici diger bir ifadeyle Proaktif Yaklasimin odak noktasinda risk

degerlendirmesi ve yonetimi kavrami yer almaktadir. Calisma alanlarinda is

13



kazalarinin ve mesleki rahatsizliklarin 6nlenmesi i¢in mevzuat ve standartlara gore
gerceklestirilmesi gereken tiim Onleyici ¢alismalar, yapilacak risk degerlendirmesi
sonuglaria gore belirlenmek durumundadir. Yapilmasi gereken 6nleme faaliyetlerinin
neler oldugu, kimleri kapsadigi, hangi risklere karsi oOncelikle onlem alinmasi
gerektigi, ne kadar zaman ve biitge ayrilacagi gibi bir¢ok sorunun cevabi risk

degerlendirmesi ¢aligmalar1 sonucu belirlenmektedir (Hopali, 2004)

ISO 45001 yonetim sisteminin de odak noktasinda risk degerlendirmesi ve risk
yonetimi  kavrami  yer almaktadir. Sistemin uygulanmasi  kapsaminda
gerceklestirilmesi planlanan tiim faaliyetler, 6ncelikle yapilacak risk degerlendirmesi
calismalar1 sonuglarna gore belirlenmektedir. Bu y&niiyle ISO 45001 ISG yo6netim
sisteminin ISG alaninda giincel ilke ve gereklilikleri karsiladigi soylenebilir. Bu
bakimdan, iilkemizde yeniden diizenlenen &nleyici ISG mevzuatinin 6ngérdiigii
yikiimliliikleri yerine getirme noktasinda ISO 45001 kuruluslara biiyiik katki

saglamaktadir.

Modern onleyici yaklasim kuruluslari 6zellikle asagidaki konularda mevzuat ve

standartlara gore calismalar yapmay1 zorunlu kilmaktadir.

e Risk degerlendirmesi yapmak

e Isyerinde koruyucu-6nleyici saglik-giivenlik hizmetleri sunmak
e Isyerinde ISG organizasyonu yapmak

e (alisma ortamini giivenli sekilde diizenlemek

e Katilimci bir ISG yénetim sistemi olusturmak.

e Iscilerin katilim ve temsil araglarini olusturmak

e Egitimi 6n plana ¢ikarmak.

Basta ILO’nun 155 ve 161 sayili sozlesmeleri ile AB’nin 89/391 sayil1 ISG Cergeve
Direktifi olmak iizere, konuyla ilgili tiim uluslararasi normlar yukaridaki temel
sartlarin olusturulmasini gerektirmektedir. 6331’in yaymlanma nedeni bu standartlara
uyum saglamaktir. Bununla birlikte, bu konularin mevzuatta tanimlanmasi yeterli
degildir. Uygulanmasi icin isyerlerinde “ISG Yonetim Sistemi” kurulmalidir. AKsi
halde mevzuatta belirlenen faaliyetler sistematik ve biitiinciil olmayacak, is kazalari

engellenemeyecektir (Centel, 2009).
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Genel olarak tehlike, zarara sebep olabilecek durum ve davraniglardir (Esin, 2006).
Risk degerlendirme faaliyetleri agagidaki alanlarda igverene yarar saglar;

e Tehlikelerin taninmasi,

e Riskleri belirlenmesi,

e (alisanlar icin giivenli ortam iklimi,

e Kazalar1 6ngoriip Onleyerek kayiplar1 azaltmak,

e Kalite ve verimliligi arttirmak,

e Karsilikli saygi,

e Proaktif yaklasim ve acil durumlara hazirlikli olma, sorumluluklarin belirlenmesi
ve

e s paylagim
2.1.3. Is Saghg ve Giivenliginde Kurumsallasma

2.1.3.1.Diinya Cahsma Orgiitii (ILO)

ILO, Calisma hayatin1 belirleyen is ve isveren arasindaki barisa bir katki olarak
calisanlar arasindaki sosyal adaleti desteklemek amaciyla 1919 yilinda kurulmustur.
1919 yilindan bu yana, tek {iglii BM ajans1 ILO, 187 iiye devletin hiikiimetlerini,
igverenlerini ve is¢ilerini bir araya getirdi. ILO'nun ¢alisma standartlarini belirlemek,
politikalar gelistirmek ve tiim kadinlar ve erkekler i¢in insana yakisir isi tesvik eden
programlar tasarlamak gibi gorevleri vardir. ILO'nun temel hedefleri isyerinde haklari
tesvik etmek, uygun istihdam firsatlarini tesvik etmek, sosyal korumay1 gelistirmek ve
isle ilgili konularda diyalogu giiclendirmektir. ILO, evrensel ve kalic1 barisin ancak
yikict bir savastan sonra sosyal adalete dayandigi takdirde kurulabilecegi fikrine
dayanan bir vizyon izlemek i¢in 1919 yilinda kuruldu. ILO, 1946'da BM'nin ilk ihtisas

ajansi oldu.

Siireg, hiikiimet, igveren ve is¢i temsilcilerini yiirlitme organlarinda bir araya getiren
tiiriiniin tek 6rnegi olan liclii bir organizasyonla sonuglandi. ILO'mun yaratilmasinda
itici giicler gilivenlik, insani, politik ve ekonomik kaygilardan dogdu. ILO'nun
kuruculari, o zamanin sanayilesen uluslarindaki is¢ilerin somiiriisiiniin arka planina

kars1, barigin saglanmasinda sosyal adaletin 6neminin farkindaydi. Ayrica, diinyanin
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ekonomik bagimlilig1 ve pazarlar i¢in rekabet eden lilkelerdeki ¢alisma kosullarinin

benzerligini elde etmek i¢in igbirligi ihtiyaci konusunda artan bir anlayis vardi.

ILO'un islevleri, calisma kosullarini ve yasam standartlarini korumak ve gelistirmek
icin ulusal mevzuat i¢in standartlarin gelistirilmesi ve tesvik edilmesini igerir. ILO
ayrica sosyal politika ve yonetim ve isgiicii egitiminde teknik yardim saglamak,
kooperatif organizasyonlarini ve kirsal endiistrileri tesvik etmek, isgiicii istatistiklerini
derleyerek ve uluslararasi rekabet, issizlik ve eksik istihdam, isglicii ve endiistriyel
iliskiler ve teknolojik degisim (otomasyon dahil) sosyal sorunlar1 hakkinda aragtirma
yapmak ve uluslararasi gd¢menlerin ve Orgiitlii emegin haklarinin korunmasina

yardimci olmaktadir.

[k on yilinda ILO, éncelikli olarak yasama ve arastirma cabalariyla, iiye devletler
tarafindan benimsenmesi i¢in uygun asgari calisma mevzuati standartlarin
tanimlamak ve tesvik etmek ve isgiler, igverenler, hiikiimet delegeleri ve ILO
profesyonel personeli arasinda isbirligi diizenlemekle ilgiliydi. 1930'larin diinya
capindaki ekonomik bunalimi sirasinda ILO yaygin issizlikle miicadele yollarini aradi.
Savagtan sonra Avrupa somiirge imparatorluklarinin dagilmasi ve ILO {iyeliginin daha
yoksul ve daha az gelismis ilkeleri kapsayacak sekilde genigletilmesi ile ILO,
uluslararas: ticaretin serbestlestirilmesinin yarattig1 sosyal sorunlar ¢ocuk isciligi

sorunu ve ¢alisma kosullar1 ve ¢evre arasindaki iligkiyi ele almistir.

Hiikiimetler aras1 Orgiitler arasinda ILO, yaklasik 175 iiye iilkesinin sadece
hiikiimetlerinin delegeleri tarafindan degil, ayn1 zamanda bu devletlerin isverenleri ve
iscileri, Ozellikle de sendika delegeleri tarafindan temsil edilmesi bakimindan
benzersizdir. Ulusal temsilciler her yil Uluslararas1 Calisma Konferansi'nda
toplanmaktadir. ILO'nun yiiriitme otoritesi, Konferans tarafindan secilen 56 tiyeli bir
Yénetim Kuruluna verilmistir. Daimi Sekreterya'dan olusan Cenevre, Isvicre'deki
Uluslararas1 Calisma Ofisi ve profesyonel personel, atanmig bir genel miidiiriin

gozetiminde giinliik islemleri yiiriitmektedir.

ILO Anayasasi, c¢alisanlarin istthdamlarindan kaynaklanan hastalik, hastalik ve
yaralanmalardan korunmasi gerektigi ilkesini ortaya koymaktadir. ILO, 6zellikle ISG

ile ilgili 40'tan fazla standardin yani sira 40'm iizerinde Uygulama Kodunu kabul
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etmistir. ILO enstriimanlarinin neredeyse yarisi ISG ile dogrudan veya dolayl olarak

ilgilenmektedir.

ISG Sézlesmesi Tamtim Cercevesi: Promosyon gergevesi olusturan bir arag olan bu
Sézlesme, ISG konularinin tutarl ve sistematik bir sekilde ele alinmasini saglamak ve
ISG ile ilgili mevcut Sézlesmelerin taninmasini tesvik etmek iizere tasarlanmustir.
Sézlesme, hiikiimet, isci ve isveren orgiitleri arasindaki diyalog yoluyla ISG
konusunda tutarli ulusal politikalar olusturmay1 ve uygulamay1 ve ulusal onleyici

giivenlik ve saglik kiiltiirtinii tesvik etmeyi amaglamaktadir.

ISG Sézlesmesi: Sozlesme, tutarl bir ulusal ISG politikasmnin kabul edilmesinin yani
sira hiikiimetler ve isletmeler tarafindan ISG gelistirilmesi ve ¢alisma kosullarmin
tyilestirilmesi icin alinacak dnlemleri de dngdrmektedir. Bu politika, ulusal kosullar
ve uygulama dikkate alinarak gelistirilecektir. Protokol, is kazalar1 ve hastaliklarinin
kaydedilmesi ve bildirilmesi ile ilgili yillik istatistiklerin yayinlanmasi igin
gerekliliklerin - ve prosediirlerin  olusturulmast ve periyodik olarak gozden

gecirilmesini talep etmektedir.

Is Saghg Hizmetleri Sozlesmesi: Bu sozlesme, temelde onleyici islevlerle
gorevlendirilmis olan ve isverene, iscilere ve isletmedeki temsilcilerine giivenli ve
saglikll bir ¢alisma ortaminin korunmasi konusunda tavsiyede bulunacak kurumsal

diizeyde is saglig1 hizmetlerinin olusturulmasini saglar.

ISG, genel olarak toplum ve gevre iizerindeki potansiyel etkileri gdéz oniinde
bulundurarak, isyerinin saglik ve refahin1 bozabilecek tehlikeleri 6ngérme, tanima,
degerlendirme ve kontrol etme bilimidir. ISG'deki bu dengenin karmagiklig, siirekli
degisen dogadan, hizli bilimsel ve teknolojik ilerlemeden ve bu gelismelere maruz
kalanlarin kayiplarini en aza indirme gabasindan kaynaklanmaktadir. ISG, hizla artan
bir sanayilegsmeden kaynaklanan riskleri ve bunlarin yiiksek ve dogal olarak talepkar
enerji kaynaklarini, ulasim sistemlerini ve giderek karmasiklasan teknolojilerini

yonetmek icin gelistirilen ilkelere dayanmaktadir.

2.1.3.2. Diinya Saglik Orgiitii (WHO)

DSO, tiim insanlarin ulasilabilir en iyi saglik standarda yodnelik temel haklarmi

ongormektedir. Anayasanin II. Boliimii'niin 2. maddesi kazara yaralanmalarin
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onlenmesini ve DSO'niin islevleri olarak calisma kosullarinmn iyilestirilmesini
ongormektedir. Alma Ata Deklarasyonu, birinci basamak saglik hizmetlerinin (hem
Onleyici hem de iyilestirici) "insanlarin yasadigi ve ¢alistig1 yere olabildigince yakin"
organize edilmesi gerektigini vurguladi. Bildirge, bu tiir hizmetlerin
organizasyonunda, ylksek risk altindaki kisilere yiiksek oncelik verilmesi gerektigini
vurgulamistir. 1979'da Diinya Saglik Asamblesi Kapsamli Is¢i Sagligi Progranu
hakkindaki WHA32.14 sayili Kararn kabul ettiginde, is saglhiginin daha da

gelistirilmesi i¢in yeni bir strateji baslatilmistir.

DSO VIII 1990-1995 Yillart Genel Calisma Programi - ozellikle gelismekte olan
tilkelerde, hizmet alimlarinin yetersiz olmasi, ¢alisanlarin saglik sorunlarinin yiiksek
olmasin1 kabul etmistir. Simdiye kadar tarim, kii¢iik sanayi, insaat ve madencilik
is¢ilerine ¢ok az ilgi gosterildi. Calisma Programi, birinci basamak saglik
hizmetlerinin yetersiz hizmet alan niifuslara yayilmasini ve ayrica igyerinde birinci
basamak saglik hizmeti eylemine iliskin mevzuatin desteklenmesi icin yol gosterici
ilkeler saglamasi ¢agrisinda bulundu. Ancak is saghgi, iscilere (ve isyerinde)
geleneksel birinci basamak saglik hizmeti sunmaktan ¢ok daha fazlas1 anlamina gelir.
Is sagligi, isyerinde tehlikeli faktdrlerin tanimlanmasini, degerlendirilmesini ve
kontrol edilmesini ve saglikli bir ¢alisma ortami1 ve 38. saglikli ¢alisanlar i¢in yetkin
ve etkili eylemlerin iiretilmesini amaglayan Onleyici bir faaliyettir. Bu tiir faaliyetler
sadece birinci basamak saglik hizmeti yeterliligi ile yiiriitilemez; 6zel is sagligi

uzmanlig1 ve ¢alisma hayatinin gergek ihtiyaclart bilgisi gereklidir.

Ulkelerin en az % 70'inin is sagligi programlar1 gelistirmeye yonelik iddiali hedefi
VIII Genel Calisma Programi tarafindan belirlenmistir. Bu hedefe ulasmak icin, ILO
ve iilkelerle isbirligi iginde DSO Is¢i Sagligi Programy, isyerinde saglik tehlikelerinin
tanimlanmasi1 ve kontrolii, ulusal onceliklerin belirlenmesi, is sagligi onlemlerinin
degerlendirilmesi, igverenlere ve ¢alisanlara bilgi saglanmas1 ve cabalar yiiksek risk
gruplarinin, ¢ocuk is¢ilerin, tarim iscilerinin, madencilik ve kiigiik 6lgekli sanayi
is¢ilerinin ve insaat ve ev sanayinde c¢alisanlarin ihtiyaclarini karsilar. Hem is sagligi
personeli hem de temel saglik ¢alisanlarinin is sagligi konularinda egitilmesi de tesvik
edilmistir. Ayrica, mesleki ve isle ilgili 6nemli hastalik ve yaralanmalarda morbidite
ve mortalite egilimlerini izlemek icin kiiresel bir veri sistemi de talep edilmis, veri

toplama ve raporlama i¢in standart kilavuzlar olusturulmustur. Mesleki maruziyet
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limitleri i¢in yol gdsterici ilke ve standartlar da éngoriilmiistiir. Uye Devletler arasinda
is saghg ile ilgili bilgilerin iletilmesine ve Is Saglhgi Isbirligi Merkezleri Aginin

gelistirilmesine biiyiik 6nem verilmistir.

Kimyasallarin saglik tehlikeleri ve risk degerlendirmeleri hakkinda en degerli bilgiler
IPCS tarafindan Cevre Saghigi Kriterleri, Saglik ve Giivenlik Kilavuzlar ve
Uluslararas1 Kimyasal Giivenlik Kartlar1 seklinde tiretilmektedir. Bu ¢iktilar is sagligi
programlarinda etkin bir sekilde kullanilabilir ve is sagligi uzmanlarina yaygin olarak

dagitilmalidir.

DSO, Bélge Ofisleri ve Isbirligi Merkezleri tarafindan Uye Ulkelerle birlikte biiyiik
cabalar harcanmasina ragmen, VIII Genel Calisma Programinin iddiali hedeflerine
kismen ulasilmast muhtemeldir. Bunun c¢esitli nedenleri vardir; bunlarin en belirgin
olani, Is¢i Saghign Programmin uygulanmasi ve ¢ogu Uye Devletteki ekonomik

kisitlamalar i¢in DSO tarafindan saglanan son derece simirli kaynaklardir.

Ekonomilerdeki hizli yapisal degisiklikler ve siyasi onceliklerdeki degisiklikler birgok
sanayilesmis ve gelismekte olan iilke tarafindan rapor edilmektedir. Ornegin, Uye
Devletlerde siddetli issizlikle ilgili sorunlarin hafifletilmesi, aksi takdirde kalkinma
icin kullanilabilecek kaynaklarin ¢ogunu tiiketmistir. Biitiin bunlar, 6zellikle
ekonomik sistemlerin gegisi ve istihdamin gelismesinin ¢alkantili oldugu iilkelerde, is

saglig1 faaliyetlerine eskisinden daha fazla ihtiya¢ duyuldugu bir zamanda olmustur.

Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansimin (UNCED) 21. Giindemi'nin
yan1 sira DSO Saglik ve Cevre Komisyonu ve Avrupa Cevre ve Saglhk Sarti'min
onerileri, i sagligimi dogrudan veya dolayli olarak ilgilendiren ¢esitli maddeler
icermektedir. Belgeler, kimyasal maruziyetlerin, kimyasal giivenlik ve risk
degerlendirmesinin genel yonlerine ek olarak, mesleki maruziyetlerin izlenmesi,
maruz kalma limitlerinin belirlenmesi, meslek hastaliklarinin epidemiyolojisi
arasindaki doz-yanit iligkisi acisindan da belirli konular1 igermektedir. maruziyet ve
sonug, toksik maruziyetlerin kontrolii, is kazalarinin ve yaralanmalarin 6nlenmesi. Bu
tavsiyelerin DSO ve IL0'm 2000 yilina kadar olan ilgili plan ve programlarimni
yonlendirmesi beklenmektedir. Is sagligi ve giivenligi, kimyasal giivenlik ve gevre
sagligr hedeflerinin ¢ogu, 1is saglig uzmanlarimin tam katilimi olmadan

gergeklestirilemez.
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Avrupa Birligi (AB), ¢alisma yasaminin sdzde sosyal boyutunu gelistirme faaliyetleri
ISG’yebiiyiik énem vermistir. Isyerinde saglik ve giivenlik icin en uygun sartlara
iliskin genis bir gergeve direktifi (No. 391/89) onaylanmistir ve 16 6zel direktifle
desteklenmistir. AB Dérdiincii Genel Is Saglign ve Giivenligi Calisma Programi

gectigimiz giinlerde uygulanmakta ve uygulanmaktadir.

ICOH, is saghig1 sektdriinde 6zel bir uzman kurulustur. Oncelikle yaklasik 80 iilkede
2000'den fazla is saghg uzmam birlikte gesitli arastirma, ISG egitim ve ISG
bilgilendirme faaliyetleri yiiriitmektedirler. ICOH ayrica Is Saglig1 Profesyonelleri igin

Uluslararasi Etik Kurallar hazirlamistir.

Onerilen Herkes I¢in Is Saglig1 Stratejisi DSO Anayasasi, Herkes I¢in Saglik Stratejisi,
Diinya Saglik Asamblesi tarafindan kabul edilen onceki politika hedefleri, UNCED
Gilindem 2 1, ilkelerden ve diger bir¢ok kurulustan liderlik ve isbirligi ¢agrist ve
ozellikle diinyanin her yerinde, ekonominin tiim sektorlerinde ve tiim mesleklerde is
saghigiyla ilgili bilimsel olarak belgelenmis 6zel ihtiyaglar {izerine. Bu ihtiyaclar
ekonomiler, teknolojiler, saglik ve demografideki hizli degisimlerle daha da
kotiilesmistir ve uluslararasi, ulusal ve isyerinde her diizeyde etkili bir sekilde

karsilanmalidir.

Onerilen Herkes I¢in Is Saglig1 Stratejisi DSO Anayasasi, Herkes I¢in Saglik Stratejisi,
Diinya Saglik Asamblesi tarafindan kabul edilen onceki politika hedefleri, UNCED
Gilindem 21, iilkeler ve diger bir¢ok kurulustan liderlik ve isbirligi cagrist ve 6zellikle
diinyanin her yerinde, ekonominin tiim sektorlerinde ve tiim mesleklerde is sagligiyla

ilgili bilimsel olarak belgelenmis ihtiyaclar.

Is saghg@ ve giivenligi ilkeleri: Meslek orgiitlerinden, DSO ve ILO gibi uluslararasi
orgiitler kurum ve kuruluslar tarafindan iSG ile IS hizmetlerinin cesitli tanimlart
yapilmustir. Kisi bu tanimlar1 6zetliyorsa, is saghgi asagidakileri amaclayan c¢ok

disiplinli bir faaliyet olarak kabul edilir:

+ Meslek hastaliklarimi ve kazalar1 &nleyerek ve kontrol ederek ve ISG igin tehlikeli
olan mesleki faktorleri ve kosullar1 ortadan kaldirarak isci sagliginin korunmasi
saglamak ve gelistirilmesi.

» Saglkli ve giivenli ¢alisma, ¢alisma ortamlar1 ve calisma organizasyonlarinin

gelistirilmesi ve tanitimi.
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+ lscilerin fiziksel, zihinsel ve sosyal refahii artirmak, ¢alisma kapasitelerini
gelistirmek ve slirdiirmek, ayrica igyerinde mesleki ve sosyal gelismeyi
desteklemek.

* Calisanlarin sosyal ve ekonomik olarak verimli yasamlar yapmalarin1 ve

stirdiiriilebilir kalkinmaya olumlu katkida bulunmalarini saglamak.

Bu nedenle, i saglig1 yavas yavas monodisipliner bir risk odakli faaliyetten, bireyin
fiziksel, zihinsel ve sosyal refahini, genel saglik ve kisisel gelisimini dikkate alan ¢ok
disiplinli ve kapsamli bir yaklasima doniismiistiir. En basarili ekonomiler, is sagligi,
giivenligi ve ergonomi ilkelerine gore tasarlanan isyerlerinin de en siirdiiriilebilir ve
tiretken oldugunu gostermistir. Buna ek olarak, iilkelerden gelen kapsamli deneyim,
saglikli bir ekonomide uzun vadeli tiretkenlik, yiiksek kaliteli tirinler veya hizmetler
ve iscilerin saglik ve giivenlik tehlikelerine maruz kalmasi durumunda koétii ¢alisma
kosullarma ulasmanin zor oldugunu gostermektedir. Is saghig1 ve gelisiminde en iyi
sonuglar1 elde eden isletmelerin ve {ilkelerin giincel bilimsel bilgileri ve pratik
deneyimleri gesitli ilkelerin degerini gostermektedir. Bu ilkeler, saglik, giivenlik,
sosyal iligskiler ve ekonomik basarida en 1yi sonuglari gdsteren profesyonel
diizenlemelerde ortak paydalardir. Bu tiir profesyonel ortamlara sahip igletmeler de
kriz zamanlarinda en istikrarli olanlardir. ISG ile ilgili uluslararasi belgelerde ve ISG
geleneklerinin en giiglii oldugu tilkelerin mevzuatinda asagidaki ilkeler mevcuttur:
tehlikelerden kacinma (birincil onleme) ve giivenli teknoloji kullanimi; devlet
sorumlulugu; c¢alisma kosullarim1 diizenleme ve kontrol etme yetkisi ve yetkisi;
calisma kosullarinin optimizasyonu; lretim ve saglik ve giivenlik faaliyetlerinin
entegrasyonu; isyeri sagligi ve giivenligi konusunda isveren veya girisimcinin birincil
sorumlulugu; isyerinde c¢alisanlarin saglikla ilgili ¢ikarlarinin taninmasi; esit temelde
isbirligi ve igbirligi: katihm, bilgi ve seffaflik hakki; caligma kosullarinin siirekli

izlenmesi ve iyilestirilmesidir.

Uluslararas ve ulusal ISG politikalarmnin temel strateji ilkeleri sunlardir:
e Tehlikelerden kaginma (birincil 6nleme)

e Giivenli teknoloji

e (Calisma kosullarinin optimizasyonu

e Uretim ve saglik ve giivenlik faaliyetlerinin entegrasyonu
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e Hiikiimetin ¢aligma sartlarin1 gelistirilmesi ve kontroliindeki sorumlulugu, yetkisi
ve yeterliligi

e Isyeri saghip1 ve giivenligi konusunda isveren ve girisimcinin birincil sorumlulugu

e Ilscilerin ISG konusundaki ¢ikarlarmin bilinmesi

e Isverenler ve calisanlar arasinda esit isbirligi ve isbirligi

e Isleriyle ilgili kararlara katilma hakki

o Seffaflik ve seffaflik ilkesi

e Issaghip ve giivenliginin siirekli izlenmesi ve iyilestirilmesi.

Is sagligi, bu ilkeleri uygulayarak iiretim ydnetimini iyilestirmek ve isyerindeki

tehlikelerin daha iyi kontroliinli saglamak i¢in isyerinde degisiklik i¢in bir katalizor

gbrevi gortir.

Is saglig1 sorunlari sadece is¢inin sagligi ve giivenligi icin degildir, her seyden ¢alisma
ortamindaki sorunlar1 ¢é6zmeye yoneliktir. Calisma ortami, yapilan faaliyetin tiiriine,
sirketin kapasitesine is¢i sayisina ve isyerinin fiziksel biiytikliigiin biiytikliigiine bagh
olarak biiyiik dlgiide degisir. Cografi ve iklim kosullari, ISG nin uygulanmasinda
onemli farkliliklar gosterir. Ornegin balikgilik, ormancilik ve tarrm gibi iklimsel
kosullara bagl is kollarinda iiretim agik hava kosullarinda yapildigindan alinacak
onlemlerin ¢alisma ortami iizerinde biiyiik bir etkisi vardir. Bununla birlikte, farkli
sosyo-ekonomik ve iklim kosullarina sahip farkl iilkelerdeki calisma ortamlar ile
benzer iiretim tiirlerine sahip farkli sirketler arasindaki farkliliklar nedeniyle biiyiik bir
kisminin (faaliyet ve esti yontemine gore faaliyet ve esti yontemine gore degistigi)
sonucuna varimustir. is saglig: tehlikeleri ilke olarak onlenebilir. Bu nedenle, hemen

hemen tiim iilkelerde ve dzellikle diisiik ISG standartlarina sahip iilkelerde énleme icin

cok yer vardir.

Calisma ortaminda sifir risk belirleyen bir stratejiyi belirleyen biiyiik endiistriyel
kuruluglar vardir. Boyle bir strateji, tam olarak gerceklesmese de, caligma ortaminin
planlanmas1 ve tasarlanmasi, ¢aligma uygulamalar: {iretilmesi ve iyi uygulamalara,
isletime ve bakima gére mevcut en son teknoloji ve ISG prensiplerine uygun olarak
program ve eylemleri tesvik ederler. Bu, isyerindeki tehlikeli maruziyetlerde 6nemli
bir azalmaya, mesleki yaralanma ve hastaliklarin ortadan kaldirilmasina veya
azaltilmasma ve tlretim ve hastalik maliyetlerini azaltarak maliyet tasarrufuna yol

acmustir. ISG alaninda yapilan tiim deneyimler, calisanin ISG standartlar1 yiikseltmeye
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ve saglikli bir c¢alisma ortaminin planlanabilmeye, organize edilebilme ve
stirdiiriilebilmek igin yol gostermektedir. Saglikli ve giivenli bir ¢alisma ikliminin
olusturmasi, ekonomi igin bir yiik olmaktan ¢ok, gercekci ve ulasilabilir bir hedef,
insana yapilan pozitif bir yatirim oldugunu unutulmamalidir. Is saglig1 sorunlari
sadece bireysel is¢i sagligi sorunlart degil, ayn1 zamanda is ve ¢aligma ortaminin
saglig1 ve giivenligi, is ve is ve isyeri yonetimi ile ilgili problemlerdir. Isin organize
edilme sekli, yonetim tarzi ve isc¢inin isini ne Ol¢lide belirleyebilecegi veya
diizenleyebilecegi ve bununla ilgili kararlara katilabilecegi ¢esitli ¢alismalarda saglik
tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu, isyerinde asir1 yiiklenmeyi Onledigi
gosterilmistir. Strese kars1 koymak ve is motivasyonunu ve iiretkenligini artirmaktadir.
Yapilan ¢alismalarda, bu calisma ortaminin diizenlenmesi is¢i sagligi ve refahi
artirmak, sosyal etki saglama ve Kkisisel yetenek ve becerilerin gelistirilmesi igin
firsatlar saglama egiliminde oldugunu gostermistir. Boyle bir yaklagim, is ylikiini ve
diger is gereksinimlerini bireysel ¢alisanin kigisel ihtiyaglarina ve kapasitelerine gore
ayarlamay1 da amaglamaktadir. Bu son hedef, yash insanlarin, engellilerin, kronik
olarak hasta olanlarin, hamile c¢alisanlarin ve 6zel ihtiyaclar1 veya giivenlik agiklar
olan diger kisilerin ise dahil olmasini saglamak igin 6zellikle Snemlidir. “Iyi bir isyeri”
icin bu tiir ¢oklu kriterlerin karsilanmasi da en iyi is sagligi standartlarina uygundur.
Kuruluslarin yonetim kiiltiiriinlin bir parcas1 olarak yeni katilimci ve isbirlikei ilkeleri
benimseyen kuruluslar, sirketlerin ekonomik zorluklarindan, islerin belirsizliginden ve
1gsizlik tehdidinden kaynaklanan krizlerin daha 1yi yonetilmesine iligkin yeni kanitlara

da sahiptir.

Basarili 6nleme sunlar1 gerektirir:

a) Risk faktorii ve saglik sonuglari arasindaki nedensel iligki hakkinda bilgi,

b) Tehlikeli faktorler ve kosullarin etki mekanizmasi hakkinda bilgi,

¢) Nedensel iligkinin nasil bozulabilecegine dair bilgi,

d) kaynaklari, araclar1 ve onleyici tedbirleri uygulama mekanizmalari; ve

e) Onleyici program i¢in siyasi, idari ve hedef grup destegi.

Bu kosullarm birgogu modern bir is sagligi yaklasiminda karsilanmaktadir. ISG
destegi almak, cesitli aktorlerin ve karar vericilerin etkili bilgi ve egitimini gerektirir
ve 1 sagliginin 6nemi konusunda farkindaligin arttirilmast anlamina gelir. Etki
mekanizmalar1 neden-sonug arasindaki iligkilerin bilinmesi kapsamli aragtirma

cabalar1 gerektirir. Sanayilesmis iilkelerde ve DSO de uluslararas1 kuruluslarda énde
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gelen ilkelerden biri, tiim politikalarin ve pratik eylemlerin "saglam bir bilimsel
temelde" olusturulmasi gerektigidir. Bagarili 6nleme, kaynaklarin bilimsel {iretimini,
iretim mekanizmalarini, iletimini ve boyutunu ve ayrica mesleki bilgi ve kaynaklarin

Onlenmesi ve kontrolii i¢in pratik becerileri gerektirir.
2.1.4. ISG Anlayis Degisimi ve Artan Onemi

2.1.4.1. ISG Amaclan

ISG’nin amaci bir faaliyet i¢indeki tiim ¢alisanlarin giivenligini saglamaktir. Iscilerin
rahat, saglikli ve giivenli bir is iklimi ¢alismalari, sagliklarina is ortamlarindaki
herhangi bir olumsuz durumdan dolay1 bir zarar gelmemesi de temel hedeflerdendir.
Sagliklt ve giivenli bir ortamda ¢alisan kisilerin verimliliginde gerceklesen artis
sonucu is verenlerin memnuniyetlerini saglamak da ISG kavrammin diger temel
hedefidir. ISG, kisaca calisanlarin toplumsal, ruhsal ve fiziksel esenliginin

saglanmasidir diyebiliriz

Sanayi, calisma iliskileri ve toplum yapilarindaki ve buna bagh olarak iSG’nde
yasanan gelisme ve doniistimler 1s1ginda konunun 3 temel amacinin bulundugu
sdylenebilir. Bunlardan ilki geleneksel anlamiyla ISG &ncelikle ¢alisanlar1 koruma
amaci tasir. Konuyla ilgili giincel gelismeler 1s1ginda ikinci 6nemli amaci ise, verim
ve kalite artis1 boyutlariyla iiretim giivenligini saglamaktir. Ugiincii dnemli amaci ise,
dogal afet, yangin ve endiistriyel kazalarin ve ¢evreye etkilerinin 6nlenmesi yoniiyle

isletme giivenligi boyutudur.
ISG anlayisinin bu genel amaglarmin disindaki amaclari ise sdyle siralanabilir;

+ Is ve ¢alisanlar arasindaki uyumu saglamak,

* Olusacak saglik zararlarini ve mesleki hastaliklarini tespit etmek ve tedavilerini
saglamak,

* Nesnel ve bilimsel olarak karsilasilan kayiplarin kapsamini belirlemek ve
degerlendirmek,

* Tiim is kollarinda c¢alisan kisilerin, fiziksel ve zihinsel durumlarini en iist diizeye
cikarmak,

* Calisma ortaminda insan sagliga zararli olabilecek faktorleri sagliga uygun

Onlemler ile ortadan kaldirmak,
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+ Isletmelerde yeterli giivenlik tedbirleri alarak ¢alisanlari ise ek olarak korumak,

* Olasi kazalar1 dnleyerek verimliligi arttirmak.

ISG konusunun disiplinleraras1 bir uzmanlhk dali oldugu unutulmamalidir.
Miihendislik, saglik, istatistik gibi uzmanlik alani bilgilerine basvurularak ongoriilen
amaclar gerceklestirilebilir. ISG konusunda cesitli teknik, tibbi, yasal, idari, insani ve

psikolojik faktdrler yer almaktadir.

2.1.4.2. iISG’nin Artan Onemi

Arastirmalara gore, bu kazalar1 6nlemek devletin, igverenlerin ve isgilerin gorevidir,
clinkii is kazalarina yol agan risklerin%98'i 6ngoriilebilir ve ortadan kaldirilmistir.
ILO, her yil isyerlerinde 250 milyon kaza oldugunu ve bunun 335.000'inin 6liimle
sonuclandigint belirtiyor. Her yil bir milyon insan kirlilik, toksik maddeler ve
stireglerden kaynaklanan 160 milyon hastaliktan 6lmektedir. Arastirmalar, bugiin, her
saniye i§ kazasi sonucu en az {i¢ is¢inin yaralandigini ve her is¢inin is kazasi veya
meslek hastalig1 nedeniyle her iic dakikada bir 6lmekte oldugunu gostermektedir

(Kuru, 2000).

KOBI'ler her tiirlii ekonomik krizleri en fazla etkilendiklerinden dolayr ISG

onlemlerine daha fazla uymak durumundadirlar (Kumlu, 2004).

WHO’ne gore, toplam ii¢ milyar is¢inin yiizde 80'ini ISG hizmetlerinden ya hi¢ yada
tamamen yoksundur. Kiiresellesme siireci diinyadaki tiim ekonomik yapilari ve
isletmeleri etkiler; Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO), DSO ve diger otoriteler
yillardir bu hizmetlere duyulan ihtiyacin arttigin1 vurgulamaktadir (Johnstone, 2004).
Bu baglamda, ISG'ye diinyada korumadan yoksun birakilan esitsizlikleri, iscileri ve

isyerlerini 6nlemeye 6nem verilmelidir (Rantanen, 2007).

Calisan Acisindan Onemi: Irk, cinsiyet, inang, yas, meslek ne olursa olsun, herkesin
yasama hakki kanunlarin gozetiminde giivence altina alinmalidir. Insan hayati
kutsaldir. Bununla birlikte, ruhsal ve fiziksel saglikta yasamlarinm siirdiirebilecekleri
bir grup ve kendilerinin ve akrabalarinin hayatlarini siirdiirebilmelerini saglayan
calisanlar vardir. Iscilerin yasaminda ¢alisma siirelerinin énemli bir kism1 ¢alisma
alaninda geciyor. Is kazasi gegiren iscinin isgiiciiniin tamamimi veya bir kismini

kaybeder. Kaza gegirene kadar iiretken olan is¢i simdi bir anda tiiketici ve hatta
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baskalarma bagimli durumuna diiser. Is kazas1 veya meslek hastali1 dncelikle isciye
ciddi zararlar verir, bunun yani sira, yasamak zorunda olduklar1 destekten yoksun

birakilmak zorunda olduklar is¢ilere de sebep olur.

Calisamayan is¢i SGK tarafindan Sosyal Giivenlik kurumundan alinan is géremezlik
Odenegi, calisirken kazanilan giinliik ticretlerin 2/3'line diismektedir. Fazla mesai ve
istihdamu sirasinda kazanilan bazi ek avantajlardan yoksun birakiliyor. Isciler sigortal:
degilse daha ciddi bir tablo ortaya ¢ikar. Ulkemizdeki calisanlarin yaklasik% 40'1nin
kayit dis1 oldugu diisiiniildiigiinde sigortasiz isc¢ilerin is kazasi gecirdiginde sosyal

sorunlarin ne kadar 6nemli oldugu anlasilmaktadir.

Calisanlarin sagliginin korunmasi toplum sagligi icin vazgegilmez bir yer tutar.
Calisanlar toplam niifus da genis bir alana sahip olmalar1 ve toplumun orgiitlii bir
parcas1 olmalar tarihsel olarak bunun iizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir. Ger¢ekten
de, isci saglig1 uygulamalarinin basarisi, is¢ilerin bu orgiitlii giicleri kullanma yetenegi
ile yakindan iliskilidir. Iscilerin ve sendikalarin benimseyemeyecegi uygulamalar

fazlaca etkili olamaz ve uzun siire yasayamaz (Gadds ve Collins, 2002; Celik, 2014).
Isveren A¢isindan Onemi

Calisanlar icin gilivenli bir ¢alisma ortami saglamak, insani nedenlerden bagka
maliyetler agisindan da dnemlidir. ISG saglamak i¢in yeterli harcama, kaza olasiliginin
azalmasi, birim iiretim maliyetlerinin azalmasi ve asir1 kar ile sonuclanacaktir.
Kuskusuz, sirketlerin ISG i¢in yapacagi harcamalar {iretimin artmasma neden

olmaktadir (Giiyagiiler, 2007).

Arastirmac1 Heinrich'e gore, isletmenin verimliligi ve kaliteyi artirma gabalari
giivenligi saglama g¢abalariyla paralel hareket eder. Calisma iklimini iyilestirerek is
giivenligini saglamakla, isgiicii, malzeme, makine, iiriin kaybina ve is akigini durmasi,
zaman kaybi gibi bir ¢ok olumsuzluklari ortadan kaldirir. Is giivenligine déniik

caligmalar isletme maliyetleri diisiirecektir (Tekin, 1991).

ISG énlemlerinin eksikligi nedeniyle, isletmeler icin katlanilan maliyetler dogrudan
ve dolayli maliyetler olarak iki gruba ayrilmaktadir. Dogrudan maliyetler tahmin

edilebilir, dnlenebilir ve sigortalanabilir; dolayli maliyetler 6ngoriilemeyen, kontrolii
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zor olan ve genellikle sigortalanamayan maliyetlerdir. Tahminlere gore, dolayl

maliyetler dogrudan maliyetlerden 4 ila 10 kat daha fazladir (Giirbiiz, 2008).

2.1.4.3. Giivenlik Kiiltiirii

Giivenlik kiiltiirti ilk olarak biiylik kazalar ve felaketlerin bir sonucu olarak ortaya
cikt1. 1986 yilinda Cernobil'deki niikleer kaza felaketinden sonra Uluslararasi Atom
Enerjisi Ajanst (IAEA) tarafindan 1987'de hazirlanan raporda kullanilmistir (Cox ve
Flin, 1998, Antonsen, 2009). Hazirlanan raporda giivenlik kiiltiiriiniin eksikligi,
felaketin yol agtig1 kaza olarak ifade edildi. (Celik, 2014).

Giivenlik kiiltiirii IAEA tarafindan “Orgiitiin saglik ve giivenlik programlarmin
yeterliligine, uygulanigina ve uygulamadaki siirekliligine karar vericilerin ve gruplarin

tutum, yetkinlik ve davramslarinin bir {iriinii” olarak belirtilmistir (Ozkan ve Lajunen,

2003).

Literatiirde glivenlik kiiltiirti kavramu ile ilgili birgok tanim vardir ve bu tanimlardan
bazilar1 asagidaki gibidir. Uttal (1983), davranis normlarini kontrol sistemleri ve
kurumun yapisiyla iliskilendirilen paylasilan degerler ve inanglar biitiinii
tanimlamaktadir. Turner (1991) tarafindan yapilan tanimda, kurulustaki ¢alisanlarin
tehlikelerini azaltmaya iliskin deneyimler hayat tarzlari, inanglari, toplumsal rolleri ve
tepkileri olarak belirtilmistir (Vredenburgh, 2002).

Giivenlik kiiltiirti, bir kurulusun her diizeyinde ve her grupta calisanlarin ve halkin
giivenliginde kalic1 deger ve oncelik olusturulmasidir. Baska bir deyisle, gilivenlik
kiltiirii; bireyler ve gruplar giivenlik, onleyici eylemler icin kisisel sorumluluk alir,
giivenlik ilgisini arttirir ve iletir, davraniglardan yola ¢ikarak hatalardan alinan dersleri
aktif olarak 6grenmeye, benimsemeye ve degistirmeye ¢alisir ve bu degerleri stirekli

olarak odillendirir.
Giivenlik kiiltiriiniin 6zellikleri:

Calisanlarin ve igverenlerin risk ve giivenlik kavramlarina kars1 davranis gelistirme

stireci olarak da tanimlanan giivenlik kiiltiirli asagidaki 6zellikleri gostermektedir:
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Buna gore Giivenlik kiiltiirii;

1) Orgiitiin tiim {iyeleri tarafindan kabul géren bir kavramdur.

2) Orgiitiin resmi giivenlik sorunlariyla da ilgilidir.

3) Orgiitiin tiim ¢alisanlarin organizasyona katilmastyla saglanur.

4) Orgiitiin iiyelerinin isyerindeki davramislarini etkiler.

5) Odiil sistemleri ile giivenlik performansi arasindaki iliskili yansitir.

6) Organizasyonda meydana gelecek olaylari, kazalari ve hatalari belirler 6grenme ve
gelistirmesinde bilgi yansitir.

7) Kararlilik degisim odaklidir.
Arzu edilen bir giivenlik kiiltiirii sunlar igerir:

» Tiim calisanlar giivenlik kurallarina uyar.

» <Calisanlar olusabilecek tehlikeleri arastirir ve diizenleyici inisiyatif kullanir.

* Calisanlar giivenlikle ilgili faaliyetlere katilima isteklidir ve tesvik edicidir.

* Giivenlik konularinda agik iletigim var.

e (Calisanlar calismalarindaki olusabilecek tehlikeleri anlar ve gerektiginde
degerlendirir.

» (Calisanlar risk almazlar.

* Giivenlik konularinda, davraniga dayali diizenli geri bildirimler saglanmali.
Diizeltici bir geri bildirim sistemi vardir.

* Meslektaslarin giivenlikle ilgili destek sagladigi destekleyici bir ¢aligma ortami
vardir.

« Tiim ticari faaliyetler ve yonetim, tehlikeleri ortadan kaldirmaya ve yaralanmalar1

onlemeye odaklanmuistir.

2.1.4.4. Is Kazalarin Nedenleri

Genel olarak isle ilgili ve isyerinde tiretimle ilgili faaliyetlerde meydana gelen kazalara
is kazasi denmektedir. Bununla birlikte tanimlarin kapsami iilkeden iilkeye bazi
farkliliklar gosterebilmektedir. Bir is¢inin is kazasi veya meslek hastaligina maruz
kalmasi, o is¢inin Yyasalar ¢er¢evesinde is goremezlik 6denegi, tedavi imkanlar1 ve
tazminat gibi bir takim haklardan yararlanmasi anlamina gelmektedir. Bu nedenle is
kazas1 meslek hastaligi kavramlarinin taniminin yapilmasi, kapsam ve sinirlarinin

belirlenmesi ¢ok onemlidir. Is saghgi ve giivenligi ile ilgili mevzuat 6zel hukuk
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kapsaminda olmakla birlikte ayn1 zamanda kamusal bir nitelik tasidigindan, kurallara
uyulmamasi halinde bir takim cezai yaptirimlari da igermektedir. Bu nedenle iilkelerde
is kazas1 ve meslek hastaligi tanimlar1 yasalarla yapilmakta, saglanan haklar yine

yasalarla belirlenmektedir.

SGK ve GSS Kanunun ikinci bolimiini olusturan 11 inci maddeden 32 nci maddeye
olan hiikiimlerinde kisa vadeli sigorta kollartyla ilgili diizenlemeler yeralmaktadir. s

kazasi tanimina Kanunun1 lincimaddesindeyer verilmistir.
Buna gore is kazast;

a) Sigortal1 isyerindeyken,

b) Sigortal1, isveren tarafindan yiiriitiilen is veya gorevi nedeniyle, yirittigi is
nedeniyle igyeri disinda kendi hesabinda ve hesabinda bagimsiz olarak calisiyorsa,

c) Isveren altinda c¢alisan sigortali isyeri disinda baska bir yere memur olarak
gonderildiginde, ana isini yapmadan ge¢en zamanlarda,

d) Annenin ¢cocuguna siit vermek iizere tahsis edildiginde,

e) Isveren tarafindan temin edilen arag ile sigortalinin isyerine varisinda meydana
gelen ve sigortalinin derhal veya daha sonra fiziksel veya ruhsal olarak oziir

dilemesi olaydir.

Emzikli kadin sigortalilar ve igverence saglanan tasitlarda (servis araci gibi) bir kaza
olmast durumlart da (o an is yerinde olmay1p is verenin gorevini yapiyor olmasalar
dahi)is kazas1 kapsamina alinmigtir. Dolayisiyla bu tanimdaki unsurlar disindaki olay
larin 15 kazas1 sayilamayacagi kabul edilmis ve is kazasinin siirlar1 ¢izilmistir. Tiirk
hukukuna gore bir olayn i kazas1 sayilabilmesi icin kisinin sagligina zarar gelmesi
(6lmesi ya da yaralanmasi) gerekir. Sadece maddi zararla sonuglanan kazalar is kazasi

kabul edilmemektedir.

Tiirk hukukunda is kazasi tamimmma ayrica 2012 yilinda yaymnlanan Is Saghgi ve
Giivenligi Kanunu’nda da yer verilmistir. Kanunun 3/f maddesinde is kazasi;
“isyerinde veya isin yiriitimii nedeniyle meydana gelen, 6liime sebebiyet veren veya
viicut biitlinligiini ruhen ya da bedenen engelli hale getiren olay” olarak
tammlanmustir. Ayrica 6331 sayili ISG Kanunu kamu veya 6zel sektorde galisan
herkesi kapsami i¢ine aldigindan, devlet memurlar1 da is kazasi tanimi kapsami i¢inde

yer almaktadir. Bununla birlikte, devlet memurlart 5510 kisa vadeli sigorta kollari
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kapsami disinda birakildiklarindan, biraz 6nce 5510 kapsaminda verdigimiz is kazast
ve meslek hastaligi tanim1 kapsamina girmemekte dolayisiyla SGK’nin is kazasi veya

meslek hastalig1 durumunda sagladigi haklardan yararlanamamaktadir.

6331 say1l1 ISG Kanunundaki is kazas1 tanim, sigorta kanunlar1 disinda is kazasina ilk
kez yer verilmesi itibariyla 6nemli olmakla birlikte, detayli olmayan ve uygulama
giicligii yaratabilecek niteliktedir. Bu anlamda 5510 SSG SSK 11linci maddesinde
verilen tanim konunun sinirlarini ve kapsamini daha detayli belirlemesi agisindan daha

aciklayicidir.

Meslek hastaligi ise, 5510’un 14. maddesinde; “sigortalinin ¢alistigi veya yaptigt isin
niteliginden dolay1 tekrarlanan bir sebeple veya isin yiiriitiim sartlari yiiziinden
ugradigi gecici veya siirekli hastalik, bedensel veya ruhsal oéziirliiliik halleridir”

seklinde tanimlanmustir.
Is kazas1 tanimi1 gibi meslek hastaligi tanimi da SSG’nda tanimlanmuistr.

Sosyal Sigorta Saglik Islemleri Tiiziigiine gore, neden olan etmenlere gore meslek

hastaliklar1 tiirleri su 5 sinifa ayrilmistir;

¢ Kimyasallardan kaynaklanan meslek hastaliklari,
o Fiziksel kaynakli meslek hastaliklart,

e Biyolojik kaynakli hastaliklari

e Psikolojik kaynakli meslek hastaliklari,

e FErgonomi thmalinden kaynaklanan meslek hastaliklari

Meslek hastaliginin is kazasindan en 6nemli farki, is kazas1 zarar verici olayin ani bir
dissal etki ile ortaya ¢ikiyorken, meslek hastaligi bir zararli etkene belirli bir siire
maruziyet sonucu ortaya ¢ikmasidir. Meslek hastaliginin ortaya ¢ikmasinda zararli
etmenin tiirti, ortamdaki yogunlugu, maruziyet siiresi ve kisisel nitelikler belirleyici

olmaktadir.

Meslek hastaligi ve is kazas1 gibi sorunlarin sebep oldugu maliyetler oldukg¢a ciddi
boyutlardadir. Dogrudan ve dolayli olarak agiklanan bu maliyetler hem is¢iler hem de

isverenler i¢in olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Is¢inin karsilasabilecegi maliyetler;
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Hastalik veya yaralanmanin viicuda verecegi zarar,

Gelir,

Isi kaybetme,

Sigortasiz olma halinde tedavi giderleri
Isverenlerin karsilasabilecegi maliyetler ise;

o s giicii

e Tedavi ve tazminat,

e Makine ve teghizatin zarar giderleri,

e Uretimin azalmasi ve hatta bazi durumlarda tamamen durmast,
e Verimliligin ve kalitenin azalmasi,

e Yasal sorumluluklar karsilagsmaktir.

Biitiin bu maliyetlerden tamamen kurtulmak miimkiin olmasa bile is yerinde bir ISG
yonetim sisteminin mevcudiyeti ve uygulanmasi ile bu maliyetleri en az seviyeye
¢ekmek miimkiindiir. Bu maliyetlerin azaltilmasindaki kritik 6neme sahip kural ise,
ISG anlayis1 ve bilincinin isletmenin biitiinii tarafindan benimsenmesi ve uygulamaya
konmasidir. Bu maliyetlerin 6nlenebilmesi i¢in is kazalarina yol acan temel nedenlerin
belirlenmesi, dolayli ya da dogrudan tiim sebeplerin arastirilarak 6nlenmesi yoniinde
faaliyetler diizenlenmesi gerekir. Isyerlerinde is kazalar1 sonucu ortaya ¢ikan kayiplari
onlemek igin proaktif ¢alismalara oncelik verilmesi gerekir. Proaktif faaliyetlere
ayrilacak kiigiik biitcelerle, kazalar gerceklestikten sonra ortaya cikabilecek biiyiik
maliyetler 6nlenebilmektedir. Is kazalarinin yiizde 98°i mesleki hastaliklarmin tamami
onlenebilecek durumdadir. Is kazalari sonrasi yapilan kaza arastirmalari ve istatistikler
gostermektedir ki, 6liim ve sakat kalma ile sonuglanan kazalarin % 80 gibi biiyiik bir
kismi basit nedenlerden kaynaklanmakta ve yine basit ve ¢ok kiiciikk maliyetlerle
onlenebilecek durumdadir. Is kazasi ve meslek hastaliklarmin nedenleri
incelendiginde, iki temel nedenden kaynakladig1 goriilmektedir; tehlikeli durumlar ve
tehlikeli davraniglar. Tehlikeli durumlar igyerlerindeki ekipmanlar, hammaddeler, is
yeri ¢evresi gibi fiziksel ¢evre kosullarini ifade ederken, tehlikeli durumlar ise insan

boyutunu yani ¢alisan davranigini temsil etmektedir.
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[s kazalar1 sosyal sigorta mevzuati agisindan;

a) Gegici is goremezlikle sonuglanan kazalar

b) Siirekli i géremezlikle sonuglanan kazalar

¢) Oliimle sonuglanan kazalar olarak siniflandiriimaktadar.

Is kazalar1 adli yonden ise asagidaki sekilde siniflandirilmaktadir;
a) Yaralanma ile sonuc¢lanan kazalar

*Bir kisinin yaralanmasi

*Birden ¢ok kisinin yaralanmasi

b) Bir kisinin 6liimii ile sonuglanan kazalar

¢) Birden ¢ok kisinin 6liimii veya bir kisinin 6limiiniin yan1 sira bir veya daha fazla

kisinin yaralanmasi ile sonuglanan kazalar.
Sonuglarina gore is kazalar;

1-Hafif Yaralanma (1-10 Giin Aras: istirahat)
2-Agir Yaralanma (10 Giinden Fazla Istirahat)
3- Uzuv Kaybi ve

4-Oliim olarak siniflandirilmaktadir.

Mevzuatta tanimlanan is kazast ve meslek hastaligi olaymin gerceklesmesi
durumunda, SGK tarafindan, 5510 sayili SSGSS Kanunu cergevesinde hizmet
sozlesmesi ile bir ig verene bagl olarak c¢alisan isgiler ile kendi basina calisanlara
(memurlar harig), SGK is kazasi ve mesleki hastaliklar sigorta kolundan gecici veya
stirekli i3 goremezlik 6denegi, evlenme ve cenaze 6denegi ddenir. Tedavi yardimlari
yapilir. Is kazalarmin nedenleri, kaza sebeplendirme yaklasimlarnin en
onemlilerinden biri olan 4M kurali cergevesinde aciklanmaktadir: Man(insan),

Machine(Makine), Media (Ortam-Calisma Cevresi) ve Management (Yonetimsel
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faktorler). Is kazalarin1 ve meslek hastaliklari1 dnleme ¢alismalar1 asagida bazi
ornekleri verilen 4M yaklasimi gergevesinde planlanmalidir.
Insan faktoriinii;

1)Psikolojik Nedenler:

2) Fiziksel Nedenler:

3) Isyeri Nedenleri:

Makine faktoriinii;

1- Hatali makine se¢imi ve ekipman yerlestirilmesi,
2- Eksik veya kusurlu koruyucular,

3- Eksik standardizasyon,

4- Eksik kontrol ve bakim,

5- Eksik miihendislik hizmetleri vb

Ortam faktoriinii;

1- Eksik ¢alisma bilgisi,

2- Eksik ¢alisma metodu,

3- Eksik ¢alisma yeri ve ortami vb.

Yonetim faktorii;

1- Eksik yonetim organizasyonu,

2- Eksik kurallar ve talimatlar

3- Eksik giivenlik yonetim plani

4- Egitim ve 0gretim yetersizligi

5- Uygun olmayan nezaret, yonetim ve rehberlik

6- Uygun olmayan personel istihdama,

7- Yetersiz saglik kontrolleri vb. temsil etmektedir.

Is kazalarinin nedenlerini aciklamakta kullanilan kaza sebeplendirme yaklasimlarimin
temelini olusturan “Domino Kurami”da konumuzu ilgilendiren 6nemli bir noktay1
olusturmaktadir. Ayrica, is kazalarinin gergeklesme sikligini agiklamak amaciyla sikca

anilan bir teoriye gore de, her 330 ramak kala olaydan 29 tanesi yaralanma ile 1 tanesi
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de 6liimle sonuglanmaktadir (Kaza Konisi Teorisi). Bu nedenle, is yerinde gergeklesen
is kazalarin1 kaydetmek ve analiz etmek kadar, gerceklesmemis fakat az kalmig-yakin
ge¢mis olaylarin da kayit altina alinarak incelenmesi biiyiikk onem tasimaktadir.
Isyerlerinde bu kayitlarin tutulmasi ile gelecekte olmasi muhtemel kazalar énleyici
yaklasim ve siirekli iyilestirme c¢ergevesinde tespit edilip, gerekli tedbirler kaza
gerceklesmeden planlanabilir. Kayit, dokiimantasyon ve kontrol temelli ISG yénetim
sistemi de risk tespit ve kaza 6nleme anlayisinin uygulanmasina destek olacak

ozellikler icermektedir.
2.2. ISG’de Sistem Anlayisi

2.2.1. Sistem Tanim ve Cesitleri

Saglik bir fabrikanin girdisi olarak kabul edilirse, fabrikanin girdilerine ayrintili olarak
bakmak gerekir. Saglik adi verilen ¢ok dnemli bir {iriiniin elde edildigi bir sistem
(fabrika), cok cesitli girdilere (beslenme, iicretler, yasalar, altyapi hizmetleri, kisisel
hijyen, spor, giivenlik, vb.) Ve profesyonel gruplara (avukatlar, ekonomistler,
beslenme uzmanlar1) sahiptir) saglar. Mihendisler, doktorlar, hemsireler, spor

profesyonelleri vb.) acik¢a ve kolayca multidisipliner olarak goriiliir. (Sabuncu, 2005).

Sistem yaklasimi biitiinseldir. Riskleri yonetme planlarini kurulusun faaliyetlerinin
uygulanmasi, yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi ile bir yonetim incelemesi ve saglik ve
giivenlik  performansimi iyilestirmek i¢in yeni firsatlarin  siirekli olarak

degerlendirilmesi ile baglar.

Toplumun ISG konusundaki tutumlar degistikce ve ilgili diizenlemeler gelistikce,
kuruluglar giivenligi yonetmek i¢in sistematik bir yaklasimin gerekli oldugunu
anladilar. Bunun neden bdyle oldugunu anlamak i¢in, kurulusun temel islevi icin
geleneksel giivenlik yaklasimlari benimsenirse ne olacagini diisiinmek bazen yararh

olabilir.

ISG yénetim sistemi (OHSMS), giivenligi bir kurumun her ydniine proaktif bir sekilde
entegre eder. Bir sistem belgeleri icerir ancak eylemleri de olmalidir. Is saglig1 ve
giivenligi yonetim sistemlerinin (OHSMS) popiilaritesi, konsept ilk olarak 1990'larin
ortalarinda sunuldugundan beri artmistir. Yonetim sistemleri, bir kurulusun riskleri

yonetme yaklasimina odaklanan araglardir. OHSMS'in popiilaritesi, tek bir kiiresel
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OHSMS standardinin ve ¢ok sayida kurulus tarafindan basarili bir uygulamanin
dikkate alinmasina paraleldir. Sistemler, bir kurulusun saglik ve giivenligi (H&S)
yonetme bi¢imine derinlemesine yerlestirilmistir. Gegen ylizyll boyunca, H&S
sistemlerine yonelik yaklasimlarda fark edilebilir degisiklikler vardir. Dort Saglik ve
Giivenlik Sistemi Yaklasimi tammlanmis ve ele alinmistir ve her bir Is Saglig1 ve
Giivenligi ve ilgili kaza analizinin bakis acisinin nasil farklilastigin1 géstermektedir.
Bu Saglik ve Giivenlik Sistemi Yaklasimlar1 ikame se¢enekler degildir, bunun yerine,
kurumsal Is Saglig1 ve Giivenligi'nin olgunluk seviyesindeki bir ilerlemeyi yansitan,
Is Saglig1 ve Giivenligi'nin kuruluslar tarafindan gelistirilme yollarma asamali olarak

eklenmesi olarak goriilebilir.

Is Sistemleri Gelistirilmis Saglik ve Giivenlik icin bir temel faktdr; ILO ve WHO gore,
isyerinde saglik ve giivenlik, tiim mesleklerde ¢alisanlarin en yiiksek fiziksel, zihinsel
ve sosyal refah diizeyi; is¢ilerin ¢alisma kosullarindan kaynaklanan saglik sorunlari
nedeniyle isten ayrilmalarinin Onlenmesi; is¢ilerin islerinde sagliga olumsuz
faktorlerden kaynaklanan risklerden korunmasi; iscinin fizyolojik ve psikolojik
yeteneklerine uyarlanmis bir mesleki ortama yerlestirilmesi ve siirdiiriilmesi;
Ozetlemek gerekirse, calismanin kisiye ve her bir kisinin isine uyarlanmasini

icermektedir.

Giivenli bir ¢alisma sistemi, tehlikeleri tanimlamak ve tehlikeleri yok etmek veya en
aza indirgemek i¢in belirli ¢alisma yontemleri tasarlamak i¢in yapilan sistematik bir
incelemeden kaynaklanan bir ¢ergevedir. Bu nedenle giivenli bir ¢alisma sistemi,
giivenlik agisindan degerlendirilen ve tehlikelerin tanimlandig: ve ele alindig1 ¢alisma
sistemlerini ifade eder. Bir is sisteminin giivenli hale getirilmesinde yer alan husus,
ozellikle diizenleme tarafindan ele alinacak bir konu olmadigi siirece, risk

degerlendirmelerine dayanmaktadir.

2.2.2. Sistem Anlayisina Duyulan ihtiyacin Nedenleri

Giivenlik kiiltiiriinliin yapisal durumu ¢ogunlukla kurulus i¢in giivenli bir yonetim
sistemi olarak tanimlanan diizenlemeleri kapsar. Giiclii giivenlik kiiltlirline sahip
kuruluslar, tiim personelin destegi ve miilkiyeti ile etkili bir glivenlik sistemi olacaktir.
Bununla birlikte, Is Giivenligi Yonetim Sisteminin (OHSYS) genisleyen yapisi,

planlama, kontrol, denetim gibi giivenlikle ilgili / ilgili faaliyetlerin performansinin
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saglanmasini saglar. Buna karsilik, Is Giivenligi Yonetim Sistemi (IGYS) giiclii
giivenlik kiiltiiriinii destekler ve arttirir. Ozellikle, sistem cevreyi sekillendirecek ve
ayrica ¢alisanlarin giivenlige yonelik davraniglarini ve davraniglarini da etkileyecektir.

IGYS'in varlig: kurulusun diger isletmelerini giivenliginden ayirmamalidar.

Giivenlik planlari tanimlanir ve uygulanir. IGY'S, 6rgiitiin giivenlik kiiltiiriinii artirmak

ve giivenlik performansini saglamak i¢in 6zel planlardan olusmaktadir. Bunlar;

1. Tiim operasyonel asamalarda giivenlik ve eylemlerin kontrolii, kontrolii ve plani ile

giivenlik performansinin artirilmasi

2. Bireysel ve ekip davraniglartyla giivenligi giiclendirmek ve giivenlik kiiltiirtinii

desteklemek ve biiyiitmek

Yonetim Sistemleri; kuruluslarin faaliyetlerini genel stratejileri dogrultusunda
sistematik olarak analiz etmeyi ve stirekli iyilestirme yaklasimi gercevesinde analiz
etmeyi amaclamaktadir. ISO, "Uluslararas: Standartlar Orgiitii", yani "Uluslararasi
Standartlar Orgiitii" kisaltmasidir. ISO 1947'de kuruldu; 138 iilkenin ulusal standart
hazirlama kurumlarim biinyesinde bulunduran bir sivil federasyon. Merkez; Isvicre,

Cenevre'de bulunur.

ISO'nun misyonu, diinya ¢apinda standardizasyonu tesvik ederek entelektiiel, bilimsel,
teknolojik ve ticari faaliyetlerde isbirligini tesvik ederken {iriin ve hizmetlerin
uluslararasilagmasini tegvik etmektir. ISO tarafindan yayinlanan uluslararast bir
standart, liye olan tiim {ilkeleri temsil eden kuruluslarin anlasmasindan gelir. Bir
kurum ISO i¢indeki her iilkeyi temsil eder. Tirk Standartlar1 Enstitlisii'niin (TSE)
Tiirkiye'deki ISO'larin1 temsil eder.

ISO 9001; Kalite Yonetim Sistemlerinin kurulmas: sirasinda uygulanacak kosullar
tanimlayan standarttir ve sertifikasyon denetimine tabidir. Ayrica verilen belgenin

adidir.

ISO 14001; Isletmelerin cevreye ya da gevreye verebilecegi zararlar1 sistematik olarak

azaltmak ve ortadan kaldirmak i¢in gelistirilen bir Cevre Y onetim Sistemidir.
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ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, temel olarak dogal kaynaklarm kullanimini
azaltmay1 ve toprak, su ve havaya verilen zarar1 en aza indirmeyi amaglayan bir

yonetim modelidir.
Amag;

e Yardimci Ulkelerin kendi OSHYS ¢ercgevelerini olusturmalarina yardimer olmak,

e ISG konusunu genel politikalar1 ve idari diizenlemeleriyle biitiinlestirecek Yol

Rehberlik kuruluslari.

OHSAS 18001 ve ILO - ISGYS arasinda anlamli bir fark yoktur. ILO-ISGYS kilavuzu
diger yonetim sistemleriyle uyumludur. Siirekli Gelisim Cergevesinde Yonetim

Sistemi Adimlari;
1.ISG Politikalar
2.Planlama yapilmast,

3.Uygulama ve Isletme
4. Denetim ve Diizenleyici Faaliyetler
5.Y6netimin Gozden Gegirilmesi

Geleneksel olarak bazi biiyiik kuruluglar tarafindan davranigsal giivenlik sistemlerine
odaklanmak i¢in ayr1 bir uygulama vardir, ancak davranigsal giivenlik sistemleri de
prosediire dayali H&S Yonetim sistemleri ile entegre edilebilir. Prosediir tabanl Is
Saghig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri yoluyla; davranis tabanli sistemler; veya
giivenli ¢alisma sistemlerinde amag, tehlike kaynaklarindan kaynaklanan yaralanma
riskini daha iyi ele almaktir. Genel olarak bir Is Saghgi ve Giivenligi sistemi ile
kastedilen, ilerlemeden Once agiklanmalidir, bdylece terimin bu makalede nasil

kullanildig1 konusunda ortak bir anlay1s vardir.

Sorunlu bir durumu degerlendirmek ve ¢dzmek igin sistem terimleri olan “Sistem
Yaklagim1” yaklagimi, alinan gerceklik paradigmalarina (perspektif) dayanmaktadir.
Bu nedenle sistem yaklagimlari (Sistem Diisiinme Yaklagimlari olarak da adlandirilir),
sistem agisindan sorunlu durumlara uygulanan farkli gerceklik perspektiflerini

yansitir.
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Yonetim Sistemleri; tehlikeleri ve riskleri kontrol etmek i¢in 6nleyici ve koruyucu
Oonlemlerin alinmasini Onerir. Bunlar oncelik sirasina gore; tehlikelerin ve risklerin
ortadan kaldirilmasindan Kisisel Koruyucu Donanimin saglanmasina kadar.
Kurulusun saglik ve glivenlik kosullarinin satin alma ve kiralama sartnamelerine dahil
edilmesinin gerekliligini vurgular. Isle ilgili yaralanmalarm, saglik bozukluklarinimn,
hastaliklarin ve olaylarin saglik ve giivenlik performansi iizerindeki etkilerinin
arastirilmas1 vurgulanmaktadir. Diizeltici ¢alismalar arastirmanin sonuglarina gore

yuriitiilmektedir.

OHSAS 18001, agir ve tehlikeli isyerleri i¢in BSI tarafindan gelistirilen, diinyaca

kabul gérmiis ve risk tabanli bir yonetim sistemidir.
Yonetim sistemlerinde de temel alinan 8 temel ilke sunlardir:
1. Miisteri-Cevre-Calisan yonelimi

2. Liderlik

3. Calisanlarin katilimi

4. Siireglerle yonetim

5. Sistem yaklasimi (PDCA ¢evrimi)

6. Stirekli 6grenme, yenilik ve gelisme

7. Olgusal karar verme

8. Taraflarla Isbirligi

2.2.3. I1SG I¢in Kurulan Yénetim Sistemleri

Yonetim sistemleri; kurulusun genel stratejileri ile uyumlu olarak, sistemli bir sekilde
ele alip siirekli iyilestirme-gelistirme yaklasimi c¢ergevesinde ¢dziimlenmesini
amaclamaktir. Kuruluslarda kalite yonetim sistemlerinin tatbik edilmesiyle,
isletmedeki tiretim faaliyetleriyle ilgili siiregler, saglik-kalite-is giivenligi konulariyla
da iligkilendirilip bu konulardaki duyarlilik da arttirilmaktadir. Boylece, rekabete
dayali kiiresel diinya piyasasinda bu konulardan kaynaklanan maliyetler azaltilmakta,
faaliyet verimliligi arttirilmakta, iiriin, sistem, hizmet kalitesi ve tiiketici memnuniyeti

arttirilmakta, kurulusun rekabet giicii korunmakta ve karlilik arttirilmaktadir.

38



Kuruluslarda kalite yonetim sistemlerinin uygulanmasiyla saglanan faydalar genel

olarak su sekilde siralanmaktadir;

e Zarar, hasar, can ve mal kayiplarinin 6nlenmesi,
e Ise devamsizligin azalmast,

e Sigorta maliyetlerinin azaltilmasi,

e (Calisan motivasyonunun korunmasi,

e Sirketin imaj ve itibariin korunmasi

e Tazminat ve para cezalarda diisme,

e Yeni sozlesme sartlarinin saglanmasi,

e Degisikliklerde yonetime yardimci olmak,

e Sorumluluk hakkindaki siipheleri kaldirmak.

Bu ¢ergevede ISG boyutu ile iliskilendirilebilecek unsurlari olan, dzellikle ii¢ kalite

yoOnetim sistemi 6ne ¢ikmaktadir.
Bunlar;

TS EN IS0 9001 Kalite Yonetim Sistemi
TS EN IS0 14001 Cevre Yonetim Sistemi
TSENIS0450011SGY 6netimSistemi
ILO-OHS 2001ISGYénetim Sistemi’dir.

Tarihsel siirecte 1SO 45001°den 6nce BS 8800 ISG Yonetimi Rehber Standard: ile
akabin de aym kurulus tarafindan 1999 yilinda yaymlanan OHSAS 18001 iSG
Yonetim Sistemi Standardi, ISO 45001°e kaynaklik eden, temellerini atan standartlar
olmasi itibartyla Onem tagimaktadir. Bunun yanisira, tiim yonetim sistemi
standartlarinin ilk ve temel versiyonu olan ISO 9000 serisi kalite yonetimi standardi,
ISG konusunda ydnetim standartlarmin olusumuna rehberlik etmesi bakimindan
biiyiik nem tasimaktadir. ISO 9001 Kalite ydnetimi standardinin, kuruluslarda ISG
boyutuyla kalite hedef, lcek ve denetim standartlarini icermesi yoniiyle, ISG yénetim
sistemlerinin gelisiminde uygulama boyutunda biiyiik katki saglayan bir standart
oldugu belirtilmelidir. Ayrica, ISO 9001 kalite yonetim sistemi, diger tiim yonetim
sistemi standartlarinin (ISO 45001, ISO 14001, ISO 22001, ISO 27001 vs.) temel
unsurlarint icermekte, dolayisiyla diger tiim ydnetim standartlarinin iskeletini

olusturmaktadir. Tiim kalite yonetim sistemlerinin 4 temel ilkesi olan PUKO Déngisii
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(Planla, Uygula, Kontrol Et ve Onlem Al) ile 5 temel yonetsel unsuru (Politika,
Organizasyon, Uygulama, Degerlendirme ve Iyilestirme) 6n plana alan ilk ve temel
yonetim sistemidir. Ayrica, ISO 9001 serisi standartlar, dogrudan ISG ile ilgili
konular1 da igermektedir. Bu yoniiyle eger kurulusta ISO 9001 KYS uygulaniyorsa,
diger tiim kalite yonetim sistemi standartlarinda oldugu gibi, ISO 45001 ISG Yénetim

Sistemi standard1 da minimum maliyetle ve kolayca uygulanabilmektedir.

ISO 9001 standardi, kalite yonetimi ve kalite giivencesi standartlarinin se¢imi ve
kullanimi i¢in bir rehberdir. ISO 9001, tiim imalat ve hizmet sirketleri i¢in hazirlanmis
olan ve bir kalite yonetim sisteminin tiim gereklerini belirleyen uluslararasi bir
standarttir. Kurulusun mal veya hizmet iiretimindeki tim asamalar1 (prosesleri)
belirleyerek, kurulusun kullanma kilavuzunu olusturmak ve her defasinda aymi

kalitede sonucun alinacagi prosesleri belirlemeyi amaglamaktadir.

Kalite sisteminin olusturulmasi ve uygulanmasinda kullanilan temel dokiiman ise
Kalite El Kitab1’dir. Bu standardin ne anlama geldigini agiklamak i¢in bes temel kalite

kalite kavrami kullanilmaktadir;

e Kalite Politikasi,
o Kalite Sistemi
e Kalite YoOnetimi,
o Kalite Kontrol,

e Kalite Giivencesi

ISO 9001, baz1 temel kalite kavramlarimi tanimlar, aralarindaki iliskileri ve
farklhiliklariagikligakavustururvesegmelerineyardimederekyolgosterir. Biitiin yonetim

sistemlerinde goriilen 8 temel prensip ise sunlardir.

e (alisan ve miisteri odakli olma,

e Lider olma,

e Personelin yonetime katilimi saglama,

e Siireglerle yonetimi saglama,

e Sistem yaklasimi (PUKO Déngiisii),

o Ogrenmede devamlilik, yenilikgilik, inovasyon ve iyilestirme,
o Realist karar verme,

e Paydaslarla isbirligi
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Tim kalite yonetim sistemlerinin basinda gordiigiimiiz 1SO ifadesi, International
Standard Organization’un (Uluslararas1 Standardizasyon Orgiitii) kisaltmasidir. 1947
yilinda kurulan ve yaptig1 standardizasyon g¢alismalar1 sonucu sanayiye, ticarete ve
tiketicilere katkilar saglayan 1SO halen diinyada en genis kapsamli ve en yetkili
uluslararasi standardizasyon kurulusudur. Halen 138 iilkenin ulusal standart hazirlama
kuruluslarint biinyesinde toplayan iiriin, hizmet ve yonetim sistemi standartlarini

katilime1 bigimde hazirlayip yayimlayan sivil bir federasyondur.
ISO asagidaki temel amaglar1 gergeklestirmek iizere kurulmustur;

e Uluslararas1 pazarlarla mal ve hizmet alisverisini kolaylagtirmak

e Bilimsel, teknik ve ekonomik alanlarda karsilikli anlagmalar yapabilmek i¢in
diinyada standardizasyonun gelistirilmesi.

e Ulusal standartlara uyum saglamak, uyum saglamak ve 6nerilerde bulunmak

e Tiim tiyelerin onayi ile uluslararasi standartlar olusturmak

e Ulusal ve uluslararasi alanda kullanima uygun kosullarla yeni standartlarin
gelistirilmesini desteklemek.

e Ulusal ve teknik kurullarin ¢aligmalar1 hakkinda bilgi aligverisinde bulunmak.

e Standardizasyon ile ilgili diger uluslararasi kuruluslarla isbirligi yapmak ve

caligmalarin1 kolaylastiracak standardizasyon ¢alismalar1 yapmak.

2.2.4. OHSAS-TS 18001°den TS ISO 45001°e Gegis ve Temel Farkhhklar

ISO 45001, bir kurulusun yaralanma ve kotii sagligr onlemede OH&S performansini
proaktif olarak iyilestirmesini saglamak igin, kullanim kilavuzuyla birlikte bir ISG

(OH&S) yonetim sistemi gereksinimlerini belirleyen Uluslararas bir Standarttir.

ISO 45001'in boyutu, tiirii ve niteligine bakilmaksizin her kurulus i¢in gegerli olmasi
amaclanmigtir. Tiim gereklilikleri bir kurulusun kendi yonetim siireclerine entegre
edilmek {izere tasarlanmustir. ISO 45001, bir kurulusun ISG yonetim sistemi

aracilifiyla saglik ve giivenligin diger yonlerini entegre etmesini saglar.

ISO 45001 ve OHSAS 18001 arasinda bir takim farkliliklar goriilmektedir. 1k fark
yapist ile ilgilidir. ISO 4500, yeni nesil yonetim sistemleri (6r. ISO 9001, ISO 1400,
vb.) icin ortak bir iist diizey yapi, metin ve ortak terim ve tanimlar1 tanimlayan ISO
Kilavuzu 83'e dayanmaktadir. Bu yapi, cesitli yonetim sistemlerinin uyumlastirilmis,

yapilandirilmig  ve verimli bir sekilde wuygulanmasmni ve entegrasyonunu
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kolaylagtirmay1 amaglamaktadir. Yeni standartta, kurulusun baglamina daha gii¢lii bir
odaklanma s6z konusudur. Ile ISO 45001, kuruluslarm kendi i¢ saglik ve giivenlik
konularinda 6tesine bakmak zorunda ve onlarin ilgili taraflarin sagligi ve glivenligi ile

ilgili olarak onlardan beklenilenleri dikkate alacaktir.

ISO 45001'in ilk calisma taslagi Ekim 2013'te hazirlandi. Bu standardin
gelistirilmesinden Uluslararas1 Standartlar Orgiitii'nden (ISO) bir komite sorumludur;
ancak, Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) dahil olmak iizere diinyanin dort bir
yanindan ¢ok sayida kurulus aktif olarak standarda katkida bulunmaktadir. ISO 45001,
2016 yilinda yayinlanmas1 beklenen yayina kadar farkli agamalardan gegmeye devam
edecek. Siire¢ planlandig1 gibi gelisirse, paydaslarin goriislerine agik bir belge olan
ISO/DIS 45001'' Haziran 2015'te gorecegiz. Daha sonra, standardin nihai

versiyonunun bir 6n metni olan FDIS yayinlanacaktir.

Sertifikali kuruluslarin OHSAS 18001'den ISO 45001'e ge¢mek icin ii¢ yillik bir

zaman almistir.
OHSAS 18001 ve ISO 45001 arasindaki biiyiik farklar

e [SO 45001, siire¢ bazlidir - OHSAS 18001, prosediir bazl

e [SO 45001 tiim maddelerde dinamiktir. OHSAS 18001 degildir.

e ISO 45001 hem risk hem de firsatlar1 dikkate alir - OHSAS 18001, yalnizca riskle
ilgilidir.

e [SO 45001, ilgili taraflarin goriislerini icerir - OHSAS 18001 icermez

ISO 45001: 2018 Mart 2018'de yaymlandi. OHSAS 18001'e dayaniyor ve yerini

aliyor. Su anda OHSAS 18001 sertifikali tiim kuruluslarin, 2021 ile biten ti¢ yillik bir

siire boyunca ISO 45001'e gegmesi gerekmektedir.

Ust Diizey Yap1 (HLS): Yeni ISO 45001 standardi, ISO 14001: 2015 ve ISO 9001:
2015 ile paylasilan iist diizey bir yap1 uygulamaktadir. Bu, bir kurulusta birden ¢ok

standardin uygulanmasini ve entegrasyonunu kolaylastirir.

Yonetim temsilcisinin rolii: OHSAS 18001 uyarinca, OHSMS'nin operasyonu {ist
yoOnetim tarafindan tek bir yonetim temsilcisine devredilebilir. ISO 45001 uyarinca bu
onerilmez. Bir kisinin saglik ve gilivenlik sistemini kontrol etmesinin riskli oldugu
goriiliir. Sorumlulugu bir dizi ¢aligana yaymak stirekli gelisime daha elverislidir. Daha

da 6nemlisi, iist yonetim artik ISG sisteminin isleyisinden uzaklasamaz.
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Ust yonetimin gelismis rolii: Ust yonetimin daha giiclii bir liderlik rolii iistlenmesi
bekleniyor. Sistemin sik sik gozden gecirilmesi, giivenlik denetimlerine katilmalari ve
giivenlik sorunlarinmi ortaya cikaran c¢alisanlarn tesvik etmeleri ve oOdiillendirmeleri

beklenmektedir.

Saghk ve giivenlik kiiltiiriinii tesvik etmek: Saglik ve giivenlik “her zamanki gibi
1$” in ayrilmaz bir pargast olmalidir. Tiim ¢alisanlar, giivenli ve verimli bir igyerinin
amaclarinin ve avantajlarinin farkinda olmali ve isyeri glivenligi girisimlerine katkida

bulunmaya ve katilmaya tesvik edilmelidir.

ISO 45001: 2018'in daha genis odagiyla, “is¢i”, “isyeri” ve “belgelenmis bilgi” gibi
yeni terim tanimlar1 tanitilmaktadir. ISO 45001: 2018'deki 37 terim ve tanimdan
sadece ticii OHSAS 18001'de kullanilanlarla aynidir.

2.2.5. TS ISO 45001 iSG Yonetim Sistemi

Glintimiizde miisteri ve tiiketicilerin {irlin ve hizmet satin aldiklar1 isletmelerden
beklentileri giderek artmakta ve degismektedir. Isletmelerin sadece kaliteli iiriin veya
hizmet sunmalar1 yetmemekte buna ek olarak sosyal sorumluluk projelerinde
bulunmalar1 da beklenmektedir. Bu beklentiler neticesinde klasik kalite tanimlari
yetersiz kalmakta ve ISG ve cevre ile ilgili ifadeler 6n plana ¢ikmaktadir. Artik
“’kalite” denilince isletmelerin ISG ile ilgili mevzuata ne derece bagh kaldiklari,
calisanlar icin  saglikli  c¢alisma ortammin  olusturulup  olusturulmadig:

sorgulanmaktadir.

Calisma ortamlari, kullanilan malzeme ve firetilen {riinlerden kaynaklanan cesitli
riskleri barindirmaktadir. Calisma ortamlarinin daha saglikli ve giivenli olabilmesi igin
alinmas1 gereken oOnlemlere her ¢alisanin ve yoneticinin katkida bulunmasi
gerekmektedir. Konulan kurallar ¢alisanlar tarafindan yasam tarzi olarak benimsenirse
basartya ulagilacaktir. Diinyanin bir¢ok yerinde, 6zellikle gelismekte ve sanayilesme

yolunda ilerleyen iilkelerde iSG ile ilgili birtakim sorunlar ortaya ¢ikmaktadur.

ISO 45001, ISG yonetim sistemi gereksinimlerini belirleyen uluslararasi bir
standarttir. Bir ISG ydnetim sistemi veya OHSMS, bir kurulusun isyerinde insanlarmn
sagligin1 ve giivenligini korumak i¢in kullandig1 kurallar, politikalar, siiregler, planlar
ve uygulamalar kiimesidir. Her kurulusun OHSMS'si benzersizdir. Kurulusun yasal

cercevesini, ilgili tehlikeleri ve siiregleri dikkate almalidir. Ancak, bazi ilke ve unsurlar
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tiim basarili saglik ve giivenlik sistemleri igin ortaktir. ISO 45001, bir OHSMS i¢in en
iyi uygulamalar1 temsil eder. Kuruluglarin, 6nemli unsurlart kagirmadan etkili saglik

ve giivenlik sistemleri kurmalarina, uygulamalarina ve siirdiirmelerine yardimci olur.

ISO 45001 her sektore ve tiim organizasyonlara uygulanabilen, ISG faaliyetlerinin
isletmenin genel stratejileri ile uyumlu hale getirildigi, sistematik ve siirekli iyilesmeyi
hedefleyen etkin bir ISG y&netim aracidir. Bu standart yardimiyla kaza ve hastalik
risklerinin belirlendigi, analiz edilip onlem alinarak en diisiik seviyeye indirildigi,
yasal mevzuata uyumlu bir yonetim sistemi kurmak miimkiindiir. Bu standardin
gerekleri tam olarak yerine getirildigi takdirde calisanlar; acil durumlara hazir, ISG
performansini izleyen, sonuglarini iyilestirme faaliyetlerinde kullanan, elde ettigi tim
nicel ve nitel verileri dokiimante edip ISG faaliyetlerine gereken 6nemi veren ve bu

yolla ¢alisanlarini1 korumay1 6nplana alan bir isletmenin pargasi haline gelmektedir.

ISO 45001°in temel amaci, ISG ile ilgili yerel ve uluslararasi yasal mevzuat ve
standartlar1 da goz oniinde bulundurarak, isletmedeki s6z konusu riskleri azaltmak ve
hatta ortadan kaldirarak, calisanlar i¢in saglikli ve giivenli bir c¢alisma ortami
olusturmak ve bu durumun devamliligin1 saglamaktir. ISO 45001°i diger yonetim
sistemlerinden ayiran en 6nemli fark, yiirtirlikkteki mevzuatin gerekliliklerinin mutlak

surette dikkate alinmasini gerektirmesidir.

ISO 45001, komite, ISO 9001, 14001 ve 27001 tarafindan kullanilan ¢ergeve olan Ek
SL ile uyumlu olmasii saglamigtir. Tiim standartlar arasinda ortak terminoloji

kullanilmaktadir, bu nedenle 45001'1 9001 ile hizalamak daha kolaydir.

ISO 45001, bir sektorde, bir boyutta, diinyanin herhangi bir yerinde herhangi bir sirket
icin tasarlanmistir. Calisanlarina 6nem veren herhangi bir sirket, sertifikali olmak

istemeseler bile bu standardi kullanabilir

TS 1SO 45001,

e Yasal ve diizenleyici gerekliliklere uyumun artirilmast,

e Giivenli ve siirdiiriilebilir bir caligsma ortami1 saglayarak kurum kiiltiirii olusturmak
ve aidiyet duygusu gelistirmek,

e Yaralanma, sakatlik ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi,

e Isgiicii kaybmin 6nlenmesi

e Olumlu bir imaj yaratmak ve marka degerini artirmak,
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e Proaktif 6nlemlerle halk sagliginin olusturulmasinda etkin bir rol oynamaktadir.

ISO 45001 belirli ve sabit ISG kriterleri gerektirmedigi gibi, bir ydnetim sisteminin
tasarimina iligkin detaylar1 da igermemektedir. Bu nedenle bir is yerinin ISO 45001 ile
uyumlu olmasi, is yerinin yasal zorunluluklar1 yerine getirmis oldugunun garantisini
vermemektedir. Bununla birlikte, ISO 45001, isletmenin ISG ile ilgili yasal
gereklilikleri yerine getirmesini beklemekte ve bu yasal gerekliliklerini yerine

getirmede isletmeye yardimci olacak unsurlari icermektedir.

2.2.5.1. TS I1SO 45001 iSG Yonetim Sisteminin Gelisimi

ISO 45001, Ekim 2013'te ISO'da 6nerilmistir. 2013 yilinda olusturulan ISO / PC 283
komitesi, standardizasyon siirecinden dogrudan sorumlu olmustur. Hazirlama siirecine
en az 70 iilke katkida bulunmustur. Hazirlik ve komite ¢alismalar1 Aralik 2015'e kadar
stirdii. 2015'ten 2017'ye kadar, ilk taslak ISO tiiyelerinden yeterli onay alamadi ve
onaylanan ve son taslak haline getirilen ikinci taslakta revize edildi. Son oylamada,
standart Fransa, Hindistan, ispanya ve Tiirkiye'den 62 oy, dokuz ¢ekimser ve dort oy
aldi. Standart 12 Mart 2018 tarihinde yayinlanmaistir.
Diger kalite yonetim sistemlerinde oldugu gibi, ISO 45001 ISG y&netim sistemi de her
Olgek ve her sektordeki isletmeler, kamu kuruluslar: ve STK’larda uygulanabilen genel
nitelikli bir standarttir. Daha 6nce de belirttigimiz gibi, kiiresellesen rekabetgi diinya
ekonomisinde bazi uluslararas1 zorlayici nedenler kuruluslart kalite belgelendirme
stireclerine girmeye zorlamaktadir. Rekabet diizeninde ayakta kalmanin, firmayi
stirdiiriilebilir kilmanin yolu da maliyetleri kontrol etmek, verimliligi arttirmak,
firmanin itibar1 ve prestijini korumak bu sekilde firmanin rantabilitesini arttirmaktan
ge¢mektedir. Bunlardan bagska, ulusal diizeyde birtakim zorlayic1 nedenler ile 6zellikle
is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin neden oldugu agir sonuglar ve uygulanan yasal
yaptirmalar isletmeleri ISG y&netim sistemleri kurmaya tesvik eden basat nedenlerdir.
Kuruluslar1 ISO 45001 ve diger ISG ydnetim sistemlerini uygulamaya iten nedenleri
makro(genel)ve mikro(isletme 6l¢eginde) nedenleri olarak siniflandirabiliriz. Makro
nedenleri daha somut sekilde siralayacak olursak;
e Tirkiye’de is kazasi ve meslek hastaligi sayis1 ¢ok yiiksek miktarda
gerceklesmektedir. 2013 yilina kadar yillik kayda gegen is kazasi sayis1 64 bin ila
86 bin arasinda iken,6331 sayili ISG Kanunu'nun yiiriirliige girmesi ve ISG

profesyonellerinin isyerlerinde calismaya baslamasiyla 2013 yilindan itibaren is
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kazas1 bildirim sayis1 artmustir. Toplam is kazasi sayist 2013°te 191 bin, 2014°te
221 bin, 2018’te 341 bine ulasmustir.

Is kazalar1 sonucu 6liim sayis1 her y11 1000-1700 arasinda degismektedir.

Kayda gecen tanist konan meslek hastaligi sayis1 ¢ok azdir; 2014 yilinda 494,
2015’te 510.Son 2 yilda meslek hastaligindan 6len olmamistir. Meslek hastaligi
sayisinin 1§ kazasi sayisindan fazla olmasi beklenirken % 99°u kayit altina
almamamaktadir. Is kazalarmin da halen ancak yarisinin kayda almabildigi
distiniilmektedir.

Is kazalarinda 6liim hiz1 (insidans) halen yiizbinde 10’un iizerinde ¢ok yiiksek
diizeydedir. Iinsaat, maden gibi iskollarinda yiizbinde 30-40°1 bulmaktadir 100

En ¢ok 6limlii kaza insaat iskolunda meydana gelmekte, daha sonra tagimacilik,
komiir madenciligi izlemektedir.

Yaralanmal1 kazalar metal lriinleri, insaat, komiir madenciligi, tagimacilik ve
tekstil igkolu seklinde siralanmaktadir.

Is kazalar1 en ¢ok ilk ve ikinci is saatinde ve dgle tatilini takip eden saat 14.00’de
meydana gelmektedir.

Erkekler kadinlara gore daha fazla kaza gecirmektedir. Kadinlarin isgiiciine katilim
ve istihdam oranlar1 erkeklerin 1/3’i kadardir(%32-%27).Bununla birlikte,
kadinlarin yogun istihdam edildigi tekstil, gida gibi sektorlerde kadinlarin is kazasi
oranlar1 erkeklere yakindir.

Is kazalar1 her y1l %50 ila 70 arasinda degisen oranlarda 50’den az is¢i ¢alisan
kiictik igyerlerinde meydana gelmektedir.

Meslek gruplarina gore en ¢ok 6liimlii kaza; nitelik gerektirmeyen meslekler % 60,
Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar % 16 ve Sanatkarlar ve ilgili islerde
calisanlar(insaat ustalar1 gibi)% 9 yasanmaktadir. Tiim 6liimlii kazalarin % 85°i
vasif diizeyi diisiik islerde ¢alisanlar yagsamaktadir.

Isteki tecriibesine gore 6liimlii kazalarin %57’si 1 yildan az siiredir o isyerinde
calisanlar yasamaktadir.10 yildan fazla tecriibeye sahip olanlarin 6liim oram
%2,6’d1r.

Is kazalarmin nedenlerine gore dagilimmda en ¢ok sirasiyla; cisim ¢arpmasi
batmasi1 kesmesi, diisen cisimlerin ¢arpmasi, makine kazalar1 ve diismelerden

kaynaklanmaktadir.
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Oliimlii is kazalarmin nedenlerine gore dagiliminda tasit kazalari, yiiksekten diisme,
makine kazalari, patlamalar ve elektrik ¢arpmasi on siralardadir.

Meslek hastaliklari en ¢ok sirasiyla madencilik, ingaat, tarim orman ve hayvancilik,
imalat sektorlerinde goriilmektedir.

Istatistiki veriler yetersizdir. Analiz yapmaya uygun degildir.

Isyerlerinde kaza ve ramak kala kayitlar1 tutulmamakta, kaza analizleri
yapilmamaktadir.

Sadece cezalandirarak kazalar 6nlenememektedir.

Kuruluslar1 iSG yonetim sistemi kurma ve belgelendirmeye iten mikro yani isletme

Olcegindeki nedenleri agiklamak i¢in, is kazasi nedeniyle isletme Ol¢eginde ortaya

cikan kayiplarin neler oldugunun belirlenmesi 6nemli tasimaktadir. Isletmeler, ISG

calismalar1 yapilmasiyla asagidaki maliyetlerle karsilasabilmektedir:

Isci kayiplar artar.

Bakim ve onarim maliyetleri artar.
Hammadde-malzeme kayiplar artar.

Saglik harcamalar artar ve SSK davalar ele almabilir.
Magdurlara 6denecek maddi ve manevi tazminat vardir.
Mahkeme masraflar1 artmaktadir.

Yerine calismayan isciler tarafindan degistirilen isgilerin egitim ve sigorta
maliyetleri artar.

Is durdurulabilir veya is yeri kapatilabilir.

Para cezalar1 ve hapis cezalari olabilir.

Siparisler gecikebilir ve isletme piyasay1 kaybedebilir.
Nitelikli is, isten kagabilir.

2.2.5.2. TS ISO 45001 iSG Yonetim Sisteminin Ana ilkeleri ve Esaslari

ISO 45001 kilavuzuna gére, ISG ydnetim sistemi gereksinimlerini karsilamaktadir.

Bu Standart;

a) ISG risklerini ortadan kaldirmak veya en aza indirmek,

b) ISGY S'nin kurulmasi, uygulanmasi ve stirekli iyilestirilmesi,
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¢) ISG politikalarina ve hedeflerine uyum konusunda giivence saglamak,

d) Bir dig denetim kurulusu tarafindan sertifika talep eden herhangi bir kurulusa

uygulanabilir.

Standardin kapsam ve sinirlar bagliginda, “bu standart ile {iriin ve hizmet giivenligini

saglamak amaglanmamaktadir” denilerek standardin sinirlart ¢izilmistir.

ISO 45001 Standardinda Gecen Terim ve Tarifler: I1SO 45001 ISG Yénetim
Sistemi Kilavuzunda, standart dokiimaninda gecen bazi terimleri daha anlasilir hale
getirmek amaciyla bazi tanimlara yer verilmektedir. Kilavuzda yer verilen terim ve

tariflerden 6nemli olan bazilar1 asagidaki gibidir;

Tehlike: Insanlarin yaralanmasina, saghiginin bozulmasia veya ortaya ¢ikmasina

neden olabilecek kaynak, durum veya siireg.

Saglik Bozuklugu: Bir is faaliyetinin veya ¢alisma durumunun neden oldugu ve / veya

kotiilestiginin tanimlanabilir, olumsuz fiziksel veya zihinsel durumu

Olay: Yaralanma, saglik bozuklugu veya 6liime neden olan veya potansiyel olarak

yaralanmaya neden olan veya bunlarla sonuglanabilecek isle ilgili olaylar.

2.2.5.3. TS ISO 45001 iSG Yonetim Sisteminin Katkilar

ISO 45001’in faydalar1 kuruluslarda ISG ile ilgili amaglara ulasiimasi ile elde
edilebilecektir. Is saglhig1 ve giivenligi hedeflerine ulasmanin en etkili ve sistemli yolu
ISO 45001 ISG Yonetim Sisteminin uygulanmasidir. Bu sistemin kuruluslarda calisan

ve igverenlere faydalari;

¢ Onlenen maddi kayiplar sayesinde artan karlilik,

e Saglanan uygun ¢alisma ortami sayesinde ¢alisan verimliliginin artirilmasi,
e Yonetimin taahhiidiiniin saglanmasi,

e (alisanlarin moral ve motivasyon diizeylerini artirmak,

e Tim diinya i¢in gecerli olan ulusal yasalara ve standartlara uyma siiresini ve
maliyetini azaltmak,

e Rekabet avantaji saglamak,

48



e Yiiriitiilen ISG faaliyetlerinin tiim isletmeye sistematik olarak yayilmasi olarak
siralanabilir.

ISO 45001 ISG Y&netim Sisteminin devlet ve sendikalar icin faydalari;

¢ Bubelgeye sahip olan kurumlarin kayitlarina devletin denetimleri sirasinda kolayca
erisilebilir,

e [SG y&netim sistemi sayesinde kayit dis1 istihdam dnlenecektir,

e Isveren sendika iiyelerinin bu konudaki gérevlerini yerine getirmeleri toplu pazarlik
sirasinda giiclerini artiracak,

e Bu sistem dogrultusunda, sendika iiyeleri egitimlerini kolaylastiracak ve sosyal
seviyelerini artiracaktir.

ISO 45001’in ¢alisanlar, isletme, isveren, devlet ve toplum i¢in genel olarak faydalar
ise;

e (alisanlarin igyerinin ve kazalarin olumsuz etkilerinden koruyarak rahat ve giivenli
bir ortamda ¢alismasini saglamak,

e (Calisan motivasyonunu ve ¢alisan katilimini artirmak,

e s kazalar1 ve meslek hastaliklar nedeniyle olusabilecek is ve iscilik kayiplarimi en
aza indirmek, is verimliliginde artis saglamak ve maliyetleri azaltmak,

e (Calisma ortamlarinda alinan 6nlemlerle isi tehlikeye sokabilecek yangin, patlama,
makine arizalar1 vb. durumlarin ortadan kaldirilmasi sonucu operasyonel
giivenligin saglanmasi,

e Ulusal ve uluslararasi yasa ve standartlara uymak,

e Is performansini artirmak,

o Diger isletmelere veya miisterilere karsi sorumlu ve sorumlu bir imaj olusturmak,

2.2.5.4. TS 1SO 45001 iSG Yonetim Sisteminin Mevzuat ile Uyumu

Diinyamizda her giin binlerce insan isle ilgili kazalardan veya hastaliklardan
6lmektedir. Bu baglamda ilk kez yayinlanan uluslararasi bir standart olan “ISO 45001:
2018 ISG Yonetim Sistemleri” standardi is kazalar1 ve meslek hastaliklari ile miicadele
etmeyi amaglamaktadir. ISO 9001: 2015 ve ISO 14001: 2015'in BSI tarafindan
uluslararas1 standart dist OHSAS 18001 yerine daha uyumlu ve daha yaygin
sirketlerde uygulanmasi 6ngériilmektedir. Bu standartlar1, uygulayan iilkeleriSG yasa
ve yonetmeliklerini tamamen kabul etmis demektir. 1SO 45001: 2018 Is saghg1 ve

giivenligi sistemi i¢in gereklilikleri tanimlarken, sistemin uygulanmasina rehberlik
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eder ve yaralanmalar1 ve kotii saglik kosullarini 6nler. Sistemin performansini artirarak
daha saglikli ve daha giivenli isyerleri yaratilmasini saglar. ISO 45001: 2018 standart
gereklilikleri kuruluslarin iSG konusunda amagladiklar1 sonuglar1 elde etmelerine

yardimei olur.

ISO 45001 Yénetim Sisteminin (ISG) Temel Unsurlar: ISO 45001, isletmenin
biiylikliigii, yapisi veya tiirii ne olursa olsun, isletmenin karsilastigi belirli tehlikelerin
ve risklerin tam olarak anlagilmasina dayanan pragmatik bir yaklasim kullanir. Bu
yaklasim, uygun is prosediirlerinin gelistirilmesi ve acil durumlara hazirlikli olma gibi
giiclii liderlik ve yonlendirme gerektiren bir yonetim yapisini gerektirir. Ayrica, tutarli
ve siirekli bir teslimat yaklagimina dayanmaktadir. Cok etkili bir yonetim sistemi olan
ISO 45001 OHSMS, tiim organizasyona niifuz eden ve siirdiiriilebilirligini saglayan

bir glivenlik kiiltiirii olusturur.

ISO 45001 iSG Yonetim Sisteminin Temel Prensipleri: ISO 45001 ISG Yo6netim
Sistemi’nin bir igletmede basariya ulagsmasi i¢in bir takim gerekliliklerin yerine
getirilmesi gerekir. Bu standardin uygulanmasinda isletmenin; karlilig: arttirmak, ISO
45001 ISG Yonetim Sistemi galismalarii diger faaliyetlere biitiinlesme saglayarak
kaynaklarin korunmasini saglamak, motivasyon ve katilimi arttirmak, ulusal ve
uluslararasi standartlara uyumu arttirmak, maliyeti azaltmak, paydaslarin istek ve
beklentilerini karsilamak, isletmenin rekabet giiciinii arttirmak gibi birtakim hedefleri
vardir. Bu hedeflere ulasabilmek igin sadece bu standardi uygulamak yeterli olmaz.
Bu standardi uygularken bazi prensiplerin de yerine getirilmesi gerekmektedir.
Basariya ulasabilmek i¢in genel olarak uygulanmasi gereken bu prensipler asagida
maddeler halinde belirtilmistir.

* Risk analizi yapilmalidir.

* Risklerden etkilenebilecek tiniteler belirlenmeli goriisleri alinmalidir.

* Riskleri kontrol altina almak i¢in iyilestirme faaliyetleri yapilmalidir.

* Her donemin sonunda risklerin goriiliip goriilmedigi degerlendirilmelidir.

* Acil durum senaryolar1 olusturulmalidir.

* Bu senaryolar uygulanmalidir.

* Senaryolarin uygulanmasinda karsilasilan eksiklikler ve hatalar giderilmelidir.

» Istatistiksel ¢alismalar yapilmalidr.

50



» Kalic1 is goremezlik, meslek hastaligi orani, uzuv kaybi, diisme, yaralanma gibi
veriler izlenmeli ve degerlendirilmelidir.

* Gerekli 6nlemler derhal alinmalidir.

* Bu 6nlemlere yonelik programlar gelistirilmeli ve izlenmelidir.

* Yasal diizenlemeler belirlenmelidir.

* Bu yasalara uygunluk uzmanlar tarafindan kontrol edilmelidir.

* Degerlendirmeler "Y6netim Temsilcisi" araciligiyla iist yonetime sunulmalidir.

* Belirlenen uygunsuzluklara "Diizeltici Faaliyetler" uygulanmali ve gerekli faaliyetler
baslatilmali ve rapor edilmelidir.

» Isveren ve ¢alisanin sorumluluklar belirlenmelidir.

* Bu sorumluluklara iliskin prosediirler hazirlanmali ve uygulanmalidir.

+ ISG komitesi belirtilen zamanlarda toplanmali ve g¢alisanlarin istek, sikayet ve
onerileri dikkate alinmalidir.

* Calisanlarin periyodik saglik muayeneleri yapilmali ve raporlar tutulmalidir.

* Raporlarin kag yil ve nerede saklanacagi belirlenmelidir.

» I¢ denetimler yapilmalidir.

* En riskli bolgelerin denetim siklig1 artirilmalidir.

* Denetim sonuglari raporlanmali ve {ist yonetime sunulmalidir.

» {letisim ile ilgili prosediirler belirlenmelidir.

* Acil durum risk degerlendirmeleri ve yasal yiikiimliiliikkleri yerine getirme yontemleri
belirlenmelidir.

* Yonetimden biri yonetim temsilcisi olarak atanmalidir.

* Yonetimin, verileri degerlendirmek ve énlem almak ve yeni donem I1SG hedefleri
belirlemek i¢in tiim sistemi gdzden gegirmesi saglanmalidir.

* Yonetimin ISG politikas1 belirlenmelidir.

* Tiim bunlar1 gérmek ve verimli bir sekilde yonetmek i¢in etkili bir belge sistemi
olusturulmalidir.

+ Kayitlar ilgili birimler tarafindan tutulmali ve gerektiginde geg¢mis veriler
anlasilmalidir.

Mevcut Durumun Tespiti: Yapilan Islerde tehlikenin belirlenmesi, yasal ve diger

gereksinimlere kars1 6zen gosterilmesi, is sagligi ve giivenlik kontrolleri, ge¢cmis is

kazalar1 ve meslek hastaliklar1 analiz edilmektedir.
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ISG Politikasinin Olusturulmasi: Saglikli ve giivenlikli 6nlemleriyle ilgili
performansini artiracak, amag ve sorumluluklari sorgulayan ISG politikas1 yonetim

tarafindan hazirlanmali ve ¢alisanlara bildirilmelidir.

Organizasyon Yapisinin Gézden Gecirilmesi: Orgiitiin organizasyon yapisini
belirlenen politika kapsaminda yeterlilik diizeyi belirlenmelidir. Ek olarak, tehlikeler

ve kaynaklar tanimlanmalidir.

Risk Degerlendirmesi: Tanimlanmis tehlikeler ve kaynaklar icin gerceklesme
olasiligi ve meydana gelme olasiligi belirlenmelidir. Tehlikenin risk durumu

belirlenmelidir.

ISG Hedeflerinin Belirlenmesi: Yonetim, ilgili her islev ve diizeyde ISG hedeflerini
belgelemelidir. Hedefler, ISG politikasina uygun olarak siirekli iyilestirmeyi
ongormelidir. Hedefler, yasal zorunluluklar, riskler, teknolojik ve finansal firsatlar

belirlenirken, taraflarin goriisleri de dikkate alinmalidir.

ISG Yénetim Programi: Bir ISG y6netim programimin hazirlanmasini saglamali ve
yonetim hedeflerini olusturmak igin periyodik olarak gozden geg¢irmelidir. Belirlenen
risklere gore uygulanacak diizenleyici veya engelleyici faaliyetler, planlama siiresini

ve uygulamadan sorumlu birimleri igermelidir.

Dokiimantasyon: Sistemin uygulanmasin1 saglamak icin yeterli dokiimantasyon

olusturulmalidir.

Egitim: [SG'den sorumlu kisilere egitim faaliyetleri yogun bir sekilde
uygulanmaktadir. Ayrica, gerekli seviyelerde bilgi alabilmek i¢in uygun seviyelerde

kilit personel de saglanmaktadir.

Acil Durum Planlamasi: Olusabilecek kazalarin dngoriilmesi ve acil durumlarda
yapilacak islerin dnceden belirlenmesi ve olasi etkilerinin azaltilmasi saglanmistir.
Ayrica, planlarin etkinligi belirli donemlerde yapilacak tatbikatlar ve testler ile

degerlendirilmelidir.

Acil durum planlarinda
* QOlasi1 kaza ve acil durumun taninmasi

* Acil durumlarda kimin sorumlu olacagi tanimi
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* Acil bir durumda ¢alisanlar ve tiim paydaslar tarafindan bilinmesi

« Is boliimii

* Tehlikeli maddelerin tanimlanmasi ve yeri ile gerekli acil durum

* Faaliyetleri nelerdir?

* Personel ve Miisterilerin kisisel bulgularinin korunmasi

» Uretim yerlesim planu, acil ¢ikis yollarinin belirlenmesi

» Tlgililerin irtibat telefonlar:

Performans Izleme: Sistemin etkinligi belirlemek igin yapilan, ISG yénetim
programlarina uyumun, yasalara uyumun izlendigi ve gerektiginde miidahale edildigi

stirectir

Diizeltici Faaliyetlerin Gergeklestirilmesi: Kazalari, olaylar1 ve uygunsuzluklari
arastirmak ve ¢Ozmek, etkisini azaltmak ve etkinligini dogrulamak i¢in diizeltici

faaliyetler gerceklestirilir.

Kayit Kontrolii: iSG ve giivenlik kayitlari prosediiriine iliskin kayitlarin
tanimlanmasi, glivenligi, diizenlenmesi ve arsivlenmesi yontemleri de

tanimlanmalidir.

Denetim: Denetim, bagimsiz ve profesyonel kisiler tarafindan yapilan siirectir.
Denetim genel ve kismi olarak. Denetim sonuglari ve gerekli diizenleyici bilgiler ilgili

birimlerle paylasilmali ve bilgilendirilmelidir.

ISO 45001 Gereklilikleri: 1ISO 45001 standart gereklilikleri ve talepleri 4 kategoride

degerlendirilir. Bunlar;

1.ISG Kategorisi: Yonetim sistemi, is ortamimizdaki riski azaltici veya kaldirmaniza
yardimci olabilir.

2. Yonetim Sorumlulugu Kategorisi: Yonetim personelinin odagi, katilimi ve
sorumlulugunun belirlendigi bolgeler.

3. Kaynak Yonetimi Kategorisi: Ulasilabilecek en iist diizeyde performans saglamak
icin yeterli insan kaynaklari, altyap1 ve tesisler gibi varliklar nasil olusturulur?

4. Olgme, Degerlendirme ve Tyilestirme Kategorisi: 1SO 45001 (ISGYS/OHSMS)
Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sisteminizin beklendigi gibi ¢alisip galismadigini ve
bunu nasil belirleyebileceginizi ve sisteminizin siirekli iyilestirilmesini kolaylastirarak

standardin kapanig hiikiimlerini kapsar.
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ISO 45001 Yonetim Sistemi Cergevesi:

-Yasal mevzuat ve diger sartlarinin tanimlanmasi,

-Yetki ve sorumluluk fonksiyonlari i¢in agik ve net bir diizenleme,

-lyilestirme igin 6lciilebilir amag ve hedefler,

-Tehditlerin ve risklerin degerlendirmesine bir siire¢ yaklagima,

-Planlanmig, dokiimante edilmis ve kayitlar1 olan bir saglik ve giivenlik yontemi,
-Izleme, 6lgme, degerlendirme ve performans kontrolii.

“2018 yilinda ISO-Uluslararas1 Standartlar Orgiitii'nii yayimlayan ISO 45001: 2018
Sertifikas1 Is¢i Saglig1 ve Giivenligi, calisanlarin giivenligini artiran, ¢alisma ortamini
ve ig ortami risklerini en aza indiren bir ¢erceve olusturarak isletmelerin saglik ve
giivenlik kosullarini belirlemektedir. Giivenli ¢alisma kosullarini is verimini olumlu

yonde etkileyen Yonetim Sistemi Standard: ™.

ISG yénetim sisteminin sartlarin1 belirleyen ve isletmelerin isleri ile ilgili, &liim,
yaralanma, sakatlanma ve meslek hastaliklarin1 6nlemede aktif rol oynayarak saglik
ve giivenlik ¢ehresini iyilestiren rehber standarttir. Stirekli iyilestirmeleri talep ederek

isletmelerin i glivenligi risklerini bir siirece ve disipline sokar.

Saglik ve giivenlikle ilgili performanslarin sartlarini ¢ok belirgin olarak ortaya koymaz
ve bir Is Saglig1 ve Giivenligi yonetim sisteminin tasarimi konusunda da kuralci
degildir. Standart, ISG ydnetim sistemi vasitasi ile is¢ilerin saglik, huzur ve refah gibi
sartlarinm isletmelerin uygulama ve izleme sistemlerine entegrasyonunu saglar. Ilgi
alaninda, iirlinlerin giivenligi, maddi mal zararlar1 ya da ¢evre gibi ¢alisanlarin ve ilgili
diger taraflarin riskleri haricindeki olgular1 icermemekle kalmaz, degerlendirmeyi bile

igermez.

ISO 45001, is¢i saglig ve is giivenligi yonetimini bir siire¢ sistemi olarak gelistirmek
icin kismen veya tamamen yararlanabilecek sekilde olugturulmustur. Bununla birlikte,
ISG gereksinimleri bir kurulusun saghik ve giivenlik yOnetim sistemine dahil
edilmedik¢e ve dislama olmaksizin yerine getirilmedik¢e, bu standarda uygun bir

yonetim uygulamasi iddias1 kabul edilemez.
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2.2.55. TS 1SO 45001 ISG Yénetim Sisteminin Diger Yonetim Sistemleri ile

Uyumu

Isletmelerin daha rekabetci kosullar elde edebilmeleri icin calisanlar ISG konusunda
planli ve sistematik calismalar yapmalar1 gerekmektedir. ISO 9001 ve ISO 14001 gibi
standartlar kalite ve ¢evre yonetimine odaklanmistir, bu nedenle isletmelerde Is Saghg
ve Glivenligi saglamak ve siirekli iyilestirilmesi ve siirdiirtilmesi i¢in ayr1 bir standart
gerekmektedir. Avrupa Birligi ile entegrasyonda en dnemli konulardan biri olan Is
Saglig1 ve Giivenligi, bu standardin yaklasik tiim taleplerini Is Kanunu'nda da

icermektedir.

2.6.2. TS I1SO 45001 ISG Yénetim Sisteminde Belgelendirme Siireci

ISO 45001 Sertifikasi, ISQ Sertifikasyonundan veya bir 3. Taraf denetim ve
sertifikasyon kurulusundan alinir. Belgenin boyutu, yapist ve endiistrisine
bakilmaksizin, vergiye tabi herhangi bir kayith isletme belgeyi alabilir.
Sertifikasyonun 6n kosulu standardin saglanmasidir. Standart, Tiirkiye'de tek yetkili
otorite olan TSA 'den, kurum / TSE'lerin web sitesine iiye olarak hizmet vermesi,
standart arama / satin alma departmaninin kullanilmasi ve online 6deme yapilarak satin

alinmasi.
Sertifikasyon Siireci:

Diger 1SO sertifikalarinda veya ISO yonetim sistemi belgelerinde oldugu gibi, ISO
45001 Sertifikasyon siireci yapiyla aynidir, ancak yalnizca aranan kriter ve kosullar
degisir. Bu kriterler ve kosullar; ISO 9001'de kalite, ISO 14001'de ¢evre, ISO 22000'de
gida giivenligi, ISO 27001'de bilgi giivenligi, iso 50001'de enerji, vb. ISO 45001'de s
Saglig1 ve Giivenligi Gereklilikleri gereklidir.

ISO'dan alinacak 45001 Sertifikas: siireci agagidaki gibidir;
Basvuru ve Sozlesme Siireci:

ISQ, is, endiistri, kalkinma durumu, saglik ve giivenlik gereksinimlerinizi 6grenmek

i¢cin ISO 45001 Sertifikasyon Basvuru Formunu doldurur.

Basvuru Formuna dayanarak bir ISO 45001 Teklifi / S6zlesmesi sunar. Teklif edilen

teklif / sozlesme sartlarinda mutabakat1 saglar. Bu bilgi, degerlendirme kapsamini
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dogru bir sekilde tanimlamak ve akreditasyon gereksinimlerini karsilamak igin

degerlendirme siirecine girdi saglar.
*Degerlendirme siireci:

Degerlendirme, ISQ Degerlendiricisi Bas Denet¢i kullanilarak = siirdiiriiliir ve
dosyalanir. Bu degerlendirme, iki zorunlu ziyaret plamni ve ISO 45001 Ilk
Sertifikasyon Denetimini olusturan ziyaretleri igermektedir. Dikkate alinmasi gereken
temel husus, yonetim sisteminizin en az 3 hafta boyunca ¢alisir durumda oldugunu ve
bir yonetim inceleme degerlendirmesine ve tam bir i¢ denetim ddngiisiine tabi

oldugunu gosterebilmeniz gerektigidir.
« flk Sertifikasyon Asama 1 Denetim Degerlendirmesi:

Asama 1 denetim degerlendirmesinin amaci; sirketinizin tam bir ISG y6netim sistemi
degerlendirmesi i¢in hazir oldugunu teyit etmek. Bu degerlendirme sirketin

merkezinde yer alir ve bir belgedeki bilgi degerlendirme denetimi bigimindedir.

Bu denetim degerlendirmesinde ISO 45001 Bas Denetci;

- Sertifika bagvuru prosediirii ile génderdiginiz bu verilerin dogrulugunu onaylar,

- Yonetim sisteminin konvansiyonel sistemin gerekliliklerine uygunlugunu onaylar,

- Is Saglhig1 ve Giivenligi Yonetim Sisteminin isleyisini dogrular,

- ISO 45001 Kapsamin1 Dogrular,

- Mevzuata uygunlugu degerlendirir ve dogrular.

Degerlendirmeden sonra Bas Denetci:

- Herhangi bir uyumsuzlugu veya denetim siirecinin baska bir asamaya ge¢gme sansini
aciklayan bir rapor hazirlar. Gerekirse, raporunda iizerinde anlagsmaya varilan bir
diizeltici eylem programini belirtir.

Not: Bir uyumsuzluk varsa, kapatildiktan sonra Asama 2 programina gegirilir
ATM'leri -2. Sirket ile asama denetim degerlendirme ziyaretini planlamak i¢in uygun
bir zaman belirler.

ATM'leri -2. Stage ISO 45001 Denetim Planini olusturur. Denetim Plan1 Formunu

doldurur.
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+ilk Belgelendirme 2. Asama Denetim Degerlendirmesi:

Asama 2 saha degerlendirme denetiminde amag; Is Sagligi ve Giivenligi Y®6netim
Sistemi taleplerinin tam olarak karsilandiginmi teyit etmek ve kayit altina almaktir.
Faaliyetlerinizi disarida gergeklestirirseniz veya sertifikaniz kapsaminda ihtiyag
duydugunuz 1'den fazla is adresiniz varsa, Bag Denetcinin de bu faaliyetleri ilgili yer

adreslerinde denetlemesi gerekir.

Bu asamadaki denetim degerlendirmesinde Bas Denetci;

- Uygulanan yonetim sisteminin bigimini, yapisini, uygulamalarini ve uygunluk
durumunu objektif kanit toplayarak kaydeder,

-Belgelendirme kapsaminda tanimlanan faaliyet ve siireclerin 6rnekleme yontemi ile
denetlenmesini,

- Yonetim sisteminin harici faaliyetleri varsa, oradaki sistemin etkinligini
degerlendirmek i¢in denetimler de yapar,

- Siirekli iyilestirme ile ilgili uyumsuzluklari veya firsatlar1 gosterir,

- Sirket ile bir gegici gozetim programi olusturur ve ilk yillik gézetim ziyareti i¢in bir
goriis birligi saglar.

Bas denetgi, yoOnetim sisteminin denetiminde Onemli bir uygunsuzluk bulursa,
sertifikasyon tavsiyesi yapilir. Bir uygunsuzluk varsa diizeltici onlemler alinmali ve
bu diizeltmeler bas denetci tarafindan kabul edilmelidir. Uygunsuzluk kabulii kabul ve

denetim raporu onaylanincaya kadar sertifika verilmez.

Sertifikasyon, IAF ve Akreditasyon Kurulusu (IAS, TURKAK gibi) y&nergelerini
tanimlayan zorunlu prosediir uyarinca, uygunluk ve dogrulama faaliyetleri 45 giinle
stirhidir. Bu dénemde islemlerini yiiriiten sirketler Is Giivenligi Sertifikas1 almaya hak
kazanirlar. Bu siire zarfinda uygunsuzluk faaliyetlerini tamamlamamis olan sirketler

2. asama degerlendirmesini tamamlayamadiklarindan, sertifikasyon 6nerilmez.
Sertifikasyon - ISO 45001 Sertifika Cikis ve Satin Alma Asamasi:

Etkili bir 2 asamal1 denetim faaliyetinden sonra, sirketin siireclerinin ve siireclerinin
ISO 45001 Standart Kriterleri iginde sertifikanin temel kapsamini karsilayip
karsilamadig1 belirlenir. Kriterlere uyan sirketler icin Is Giivenligi ISO Belgesinin

yayin, basili ve dijital versiyonlarini alirlar. Alinan sertifika formatlari, sirketinizin
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bagli oldugu is giivenligi standartlari1 gostermek ve / veya ficilincli taraflari

bilgilendirmek veya tanitim ve pazarlama amaciyla kullanilir.

ISO 45001 Sertifikasyon siireci tamamlandiktan ve sertifika alindiktan sonra ISO
45001 Sertifika Gegerlilik Siiresi 3 y1l olacaktir.

3 y1l gegerli bir sertifika dongiisii (donem), yillik gézetim denetimleri (2. ve 3. yil)
yapilir ve 3. yilin sonunda (4. yil) istenirse, yeniden belgelendirme denetim siireci

siireci ve kaydi ile tekrarlanir.

Ug yillik akreditasyon déngiisii boyunca belgegegerliliginin siirdiiriilmesini saglamak
icin yillik gozetim denetimleri yapilmali veya sertifikanin iptal edilmesi

gerekmektedir.

Yillik gézetim denetimlerinin sikligini ve siiresini etkileyen faktorler:

* Sirketin boyutlari,

* Sirketin yapisi,

« Sirket faaliyetlerinin karmagsikligi,

* Tehlike Sinifi ve Sirketin Riskleri,

Sertifika kapsami,

* Varsa sirketin harici ve / veya diger adresleri.

Sirket, gézetim denetimi sirasinda siirekli iyilestirme yapmalidir. Bu gereklilik, diger

tiim ISO yOnetim sistemi standartlarinin temel gereksinimidir.
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BOLUM 3

SONUC VE ONERILER

Diger ISO Yonetim Sistemleri ile kolay entegrasyon i¢in Ek SL sablonuna dayali ISO
45001 hazirlamak, biirokrasiyi azaltmak ve OHSAS ile benzer terimlere sahip olmak,
kuruluglarin ISO 45001'e uyum saglamasini kolaylastiracaktir. OHSAS 18001'den
daha kapsamli ve asagidakileri iceren ISO 45001 organizasyon baglami ve liderlik gibi
yeni terimler komite asamasini tamamlamis ve Ekim 2015 itibariyle taslak haline
gelmistir. Ekim 2016'da OHSAS 18001'in kaldirilmas1 ve ISO 45001'in uluslararasi
ISG Yonetim Sistemi Standard: olarak uygulanmasi planlanmaktadir. OHSAS 18001
ile organizasyonlar belgesi bu belgeyle Ekim 2016'ya kadar devam edecek ve I1SO
45001'e gegis siireci, izlenecek yol ve personel egitimi gibi konular icin OHSAS

sertifikasini aldiklar1 kurumun sertifika yoneticilerine danismak yeterli olacaktir.
ISO 45001 ISG Yonetim Sistemi Uygulama Ilkeleri icin Oneriler;
Politika Asamasi

Kurulus, her seyden 6nce bir ISG politikasina sahip olmali ve ISG ile ilgili rotasini bu
politikaya gore belirlemek zorundadir. Bu politika belirlenirken asagidaki hususlar

dikkate alinmalidir;

e Issaghp ve giivenliginde yiiksek performans elde etmek,

¢ Bu konuda gecerli yasalarda bir gereklilik olarak belirtilen hususlar1 kapsamak,

e Belirlenen ISG politikalarmin hedeflerini belirlemek ve isletmedeki herkesi bu
politikalar hakkinda bilgilendirmek.

e Isletme icerisinde biitiin seviyelerde yerlesip uygulanmasini saglamak,

e (alisanlar arasi iletisim ve isbirligini saglamak,

e Egitimleri saglamak,
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Maliyet ve faydalar siirekli olarak tespit etmek,

Gerekli kaynaklar1 saglamak,

Politikalar1 belli araliklarla gozden ge¢irmek ve aksakliklarini gidermek

Tehlike sinifinin belirlenmesi

Planlama Asamasi

Higbir faaliyetin planlama yapilmadan saglikli bir sekilde gergeklestirilemez. 1SO
45001 standardindaki planlama isletmenin tiim faaliyet alanlarin1 kapsamalidir. Bu
planlamanin i¢cermesi gereken noktalar;

o Karsilasilabilecek tiim tehlikelerin belirlenmesi,

e Riskleri derecelendirilmesi,

e Uygulanan énlemlerin belli araliklarda degerlendirilmesi,

e Faaliyetten sorumlu personelin yetki ve sorumlulugunun belirlenmesi,

e Yasal zorunluluk olarak goriilmesi

e Planlama hedeflerin belirlenmesidir.

Uygulama ve isletme Asamasi

ISO 45001 kapsaminda kurulusta belirlenen ISG politikalarinin, konulan hedeflerin ve
planlarin gerceklestirilmesi i¢in dikkat edilmesi gereken sartlar asagida siralanmastir;

* Belirlenen politikanin uygulanmasi icin yasal ¢ercevede sorumluluk verilen kisilerin
sorumluluklarini belirlemek ve yetkilerini belirlemek,

* Gerekli kaynaklar1 saglamak,

» Isletme iginde gerekli egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi ve baslatilmasi,

* Bu sistemin etkin isleyisi i¢in gerekli iletisimi ve katilimi saglayacak organizasyonu
organize etmek,

* Gerekli egitimleri zamaninda ve diizenli olarak vermek,

+ Egitimler kapsamindaki tageronlar1 dahil etmek,

* Gerekirse belgelerin tanimlanmasi, onaylanmasi ve iptali,

» Karsilagilabilecek acil durumlarda ve olaylarda alinacak dnlemlerin belirlenmesidir.
Kontrol ve Diizenleyici Faaliyetler Asamasi

e i sagligi ve giivenligi kurulu olusturmak

o Teftis, inceleme, arastirma, miifettisin yetki, yiikiimliliikleri belirlemek

e Tehlike sinifinin belirlenmesi saglamak

e Is saglig1 acisindan ¢alisanlarin Calismaktan kaginma hakki saygr duymak

60



e Politikalarin, planlarin ve hedeflerin ne kadarina ulasildigini belirlemek,

e Tespit edilen eksikliklerin nedenlerini belirlemek, gerekli diizeltmeleri yapmak,

e Kazalar1 ve kazadan (¢ok az farkla) hayatta kalan durumlari takip etmek,

e [zleme ve dl¢iim faaliyetlerinin kaydedilmesi,

e Sistemin giiclii ve zay1f yonlerini aragtirmak ve hedeflerini gerceklestirmek.
Yonetimin Gozden Gecirilmesi Asamasi

Sistemin politika uygulamasi ve hedefleri ile ilgili yonetimi, yonetim tarafindan
diizenli olarak gozden gecirilmelidir. Bu faaliyetlerin bir sonucu olarak, sistemin
bozulan ve diizeltilmesi gereken kisimlari belirlenmeli ve diizeltme calismalar

baslatilmalidir. Bu durumun siirekliligi is i¢in kritik neme sahiptir.
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