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OZET

Teknoloji ve bilim alanlarinda meydana gelen yenilikler, sanayi devrimlerinin
olugmasina neden olmustur. 2011 yilinda Hannover/Almanya fuarina kadar diinyada ii¢
adet sanayi devrimi ger¢eklesmistir. Gergeklesen her sanayi deviriminin politik, sosyal
ve ekonomik etkileri s6z konusudur. Endiistri 4.0’1 diger sanayi devirlerinden ayiran en
onemli 6zelligi de hem {iiretim hem hizmet sektorlerininde icinde bulundugu genis bir
yelpazeyi etkisi altina almis olmasidir. Bu durum Endiistri 4.0’1n otonom sistemler,
yapay zeka, nesnelerin interneti, siber fiziksel aglar, miihendislik, teknolojik yenilikler
ve yazilim gibi multidisiplinlerin kesisme noktasi olmasindan kaynaklanmaktadir. Giin
gectikce giinliik hayatta yapilan tiim muhasebe islemleri dijital alana tasindigindan
muhasebe meslek mensuplarinin tiim yasal mevzuatlar takip etmesi yaninda donanim

ve yazilim yetkinliklerini de gelistirmesi bir zorunluluk haline gelmistir.

Arastirmanin amaci Gaziantep Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi
(GSMMMO) ve Gaziantep Yeminli Mali Miisavirler Odasina (GYMMO) kayith
muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0’ muhasebe biliminin bilgi teknolojileri
karsisindaki algilari, tutumlari, niyetleri ve gerceklesen davranislarinin etkilerini tespit
etmektir. Ayrica bu asamada endiistri 4.0 bilesenlerinin muhasebe meslek
mensuplarinin  muhasebe islemlerindeki dijital teknoloji kullanimlarmin tasidig:
onemlilik diizeyleri ile teknolojik gelismeler 1s13inda ortaya konulan engeller
arastirilmistir. Olusturulan model, 1989 yilinda uygulanan Teknoloji Kabul Modeli’ne
(TKM) sadik kalinarak engel degiskeni modele entegre edilerek olusturulmustur.
Veriler, 434 katilimcidan Ocak ve Mart 2021 tarihleri arasinda anket yontemi ile elde
edilmistir. Elde edilen veri setleri istatistik paket programiyla analiz edilmistir. Bu
arastirmada, dogrulayici faktor analizi (DFA) uygulanmistir. Katilimcilarin demografik
ozelliklerine istinaden yapilan t testi, tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Meslek
mensuplarinin algi, tutum, niyet ve davramis diizeyleri iizerindeki etkilerinin

arastirilmasi i¢in korelasyon ve regresyon analizleri yapilmstir.

Yapilan analizler sonucunda, uyarlanan model 6 boyutlu olarak dogrulanarak,
muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik gelismeleri benimseme noktasinda yiiksek
diizeyde uyum gosterdikleri tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler : Endiistri 4.0, Teknoloji Kabul Modeli, Muhasebe Meslegi

ii



ABSTRACT

Innovations in technology and science have led to the formation of industrial
revolutions. There have been three industrial revolutions from 2011 to the
Hannover/Germany fair. Every industrial revolution that takes place has political, social
and economic effects. The most important feature that distinguishes Industry 4.0 from
other industrial eras is that it has influenced a wide range of both production and service
sectors. This is due to the fact that Industry 4.0 is the intersection point of multi-
disciplines such as autonomous systems, artificial intelligence, internet of things, cyber-
physical networks, engineering, technological innovations and software. As all
accounting transactions in daily life have been moved to the digital field, it has become
a necessity for professional accountants to follow all legal regulations as well as

develop their hardware and software competencies.

The aim of this research is to determine the effects of the perceptions, attitudes,
intentions and actual behaviors of the accounting professionals registered in Gaziantep
Chamber of Certified Public Accountants (GSMMMO) and Gaziantep Chamber of
Certified Public Accountants (GYMMO) against the information technologies of
Industry 4.0 accounting science. In addition, in this study, the level of importance of
Industry 4.0 components of digital technology use in accounting processes by
professional accountants and the obstacles put forward in the light of technological
developments were investigated. The model was created by adapting the obstacle
variable to the model, adhering to the Technology Acceptance Model (TCM)
implemented in 1989. Data were obtained from 434 participants through a questionnaire
in January and March 2021. The obtained data sets were analyzed with the statistical
package program. In this study, confirmatory factor analysis (CFA) was applied. T-test,
one-way analysis of variance was performed based on the demographic characteristics
of the participants. Correlation and regression analyzes were conducted to investigate

the effects of professionals on perception, attitude, intention and behavior levels.

As a result of the analysis, the adapted model was validated in 6 dimensions, and
it was determined that the professional accountants showed a high level of compliance

in adopting technological developments.

Keywords: Industry 4.0, Technology Acceptance Model, Accounting

Profession.
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BiRINCi BOLUM

GIRIS

Kiiresellesmenin etkisi ile hemen hemen her meslek grubunda oldugu gibi
muhasebe mesleginde de biiylik oranda degisimler s6z konusudur. Daha onceleri
isletmelerin gelir gider hesaplariin kayit altina alinmasina yonelik yapilan muhasebe
kayitlari, simdilerde ise daha ¢ok isletmelerin yatirnm kararlarindan {iretim
politikalarina, insan kaynaklar1 yonetiminden pazarlama stratejilerinin olusumuna kadar
olan siiregte karar alicilar1 yonlendiren ve bilgilendiren bir konumdadir. Muhasebe
mesleginin bu denli degisim gdstermesinin en dnemli nedenlerinden biri de, Endiistri
4.0 olarak bilinen 4. Sanayi Devriminin etkisi ile isletmelerin maliyet azaltmak i¢in

tiretimde makinelesmeye yonelmesidir (Gacar, 2019: 389).

4. Sanayi Devrimini diger sanayi devrimlerinden ayiran en Onemli 6zelligi
tiretim siireglerine teknolojik yenilikleri uyarlayarak isletmelerin tiretim politikalarini
biiyiik olgiide degistirmesi olmustur (Rasgen ve Gonen, 2019: 2899). Isletmelerin
iiretim siireclerinde yasanan bu yenilikler karsisinda muhasebe sisteminin de bu
doniisiimiin disinda kalmas1 kaginilmaz bir hal almustir. Isletmeler 21. yiizyilda iiretim
bantlarinda otonom robotlar, RFID sensorler, Siber Fiziksel Aglar, Biiyiik Veri,
Nesnelerin Interneti ( IoT), 3D yazicilar, ( ICloud) bulut bilisim sistemleri (Akben ve
Os, 2019: 347) yardim ile stoklarm takip etmekte ve bu dogrultuda talebe anlik yanit
verebilmektedirler. Bu teknolojik alt yapr ile siparisten iiretime, sevkiyattan
pazarlamaya, tahsilattan muhasebe sistemine kadar isletmelerin yapisal ozellikleri
degismistir. Giiniimiizde alisilagelmis iiretim mantigindan ¢ikarak, tam otomasyonlu
iretime gecen isletmelere “Akilli Fabrikalar” veya “Karanlik Fabrikalar” adi
verilmistir (Tutar, 2019: 327). Karanlik Fabrika denilmesindeki ana neden, liretimin
tiim asamalarinda azami derecede otonom robotlar kullanilarak beden isgilerinden
asgari diizeyde faydalanilmasidir. Karanlik Fabrikalarda ilk tiretim Cin’de cep telefonu
modiilii iireten bir fabrikada is¢i sayisimi %90 oraninda azaltilmasi ile

gerceklestirilmistir (Akben ve Avsar, 2018: 32).



Isletmeler her gegen giin teknolojik alt yapilarini giiclendirirken; muhasebe alt
yapilarina da yatirim yapmaktadirlar. RFID sensorler, optik barkod etiketler ile anlik
stok sayimi, envanter maliyet bilgisi muhasebe kayitlarina otomatik olarak
aktarilmaktadir. Bunun yani sira kripto paralar ile yeni 6deme sistemleri gelistirilmek
istenmekte ve bu durumun da igletmelerin bilangolarinda donem varliklar kaleminde
kasa hesabmin azalmasma, hazir degerler hesabinda artisa neden olmasi
beklenmektedir. Boylelikle; muhasebe denetimindeki bilango kalemlerindeki nakit ve
benzeri  varliklarin  arasindaki  Onemlilik  derecesinin  degisim  gdsterecegi
diistiniilmektedir. Bu degisim denet¢inin denetim planlamasina da yansiyacak; denetimi
gerceklestirmeden Once Onemlilik derecelerini belirleme sirasinin da degisecegi
diisiiniilmektedir. Denetim; yapay zeka algoritmalar1 yardimi ile denetim siirecinin

sekillenecegi ongoriilmektedir (Yiicel ve Adiloglu, 2019: 54; Gacar, 2019: 391).

Bu tez kapsaminda, endiistri 4.0’in muhasebe meslegine etkisini 6lgmek
amaciyla Gaziantep’te faaliyet gosteren Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi (TURMOB)’a kayitli muhasebe meslek

mensuplari iizerine bir arastirma yapilmistir. Bu arastirma bes boliimden olusmaktadir:

Birinci boliimiinde; arastirmanin amaci, sinirliliklar, problemi, hipotezleri ve

literatiir 6zeti yeralmaktadir.

Ikinci béliimiinde; kavramsal gergeve yer almaktadir. Bu kapsamda, &ncelikle
muhasebe meslegiyle ilgili genel bilgiler verilmistir. Daha sonra endiistri devirleri ve
ozellikle endiistri 4.0 detayli bir sekilde aciklanmistir. Son olarak endiistri 4.0’1n
muhasebe meslegine ve bagimsiz denetim meslegine olan etkileri agiklanmaistir.

Uciincii  boliimde; arastirmanin  yontemi  agiklanmistir.  Bu  kapsamda,
arastirmanin modeli ve hipotezleri, evren ve Orneklem, veri toplama araglari,
dogrulayici faktor analizleri ve giivenirlik analizi yer almaktadir.

Dordiincii boliimde; arastirmada elde edilen muhasebe meslek mensuplarinin

teknolojik yenilikler karsisindaki algi, tutum, niyet ve davraniglarina ait bulgulara ve

yorumlara yer verilmistir. Son olarak da; sonug ve dneriler yer almaktadir.

1.1.Arastirmanin Amaci

Kiiresellesen Diinya’da 4 adet Sanayi Devrimi ger¢eklesmistir. Geride
birakilan 3. Sanayi Devrimi simirli sayidaki sektorleri etkilemisse de 4. Sanayi

Devriminin multidisiplinler yapis1 ile birgok sektorii etkisi altina aldig1 goriilmektedir.



Bu nedenle 4. Sanayi devrimini, diger sanayi devrimlerinden ayiran en Onemli
ozelliginin de multidisiplinler yapist oldugu diistiniilmektedir. Muhasebe meslegi de 4.
Sanayi Devriminden etkilenmektedir. Bu arastirmanin amaci, Endiistri 4.0’1n muhasebe
meslegine olas1 etkilerini tespit etmektir. Bu kapsamda, Gaziantep Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirler Odast (GSMMMO) ve Gaziantep Yeminli Mali Miisavirler Odasina
(GYMMO) kayith muhasebe meslek mensuplarinin bilgi teknolojileri karsisindaki
algilar, tutumlari, niyetleri ve gergeklesen davraniglar1 Teknoloji Kabul Modeli (TKM)
ile tespit edilecektir. Ayrica bazi demografik degiskenlere gore meslek mensuplarinin
algilarinin, tutumlarinin, niyetlerinin ve gerceklesen davranislarinin degisiklik gosterip

gostermedigi aragtirilmastir.

1.2.Arastirmamn Simirhliklar: ve Varsayimlari

Bu arastirma, GSMMMO ve GYMMO’ya kayith muhasebe meslek
mensuplarint kapsamaktadir. Dolayisiyla aragtirmanin kapsami sadece Gaziantep ve
Kilis il ve ilgelerinde faaliyette bulunan meslek mensuplar ile smirlandirilmistir.
Arastirma verileri Ocak—2021 ile Mart-2021 tarihleri arasinda toplanmistir. Arastirma,
bu déonemlerde ana kiitleyi temsil ettigi bilimsel yontemler ile tespit edilen 434 katilimci
ile gerceklestirilmistir. Bu sinirlandirmalarin  temelinde tam sayim yapabilmenin

maliyetinin yiiksek olmasi ve zaman yoniinden kisit faktdrii yer almaktadir.

Aragtirma kapsamia alinan muhasebe meslek mensuplarinin arastirma
Ol¢eklerini ictenlikle yanitladiklari ve bu hedef kitlenin arastirma amacina uygun olarak
secildigi varsayilmaktadir. Aragtirmanin amacini gergeklestirebilecek kisi ile goriisme

yapilmis oldugu varsayilmaktadir.

1.3.Arastirmanin Problemi

Aragtirmanin temel problem cilimlesi; “Giiniimiizde ve gelecekte muhasebe
meslegi ile muhasebe meslek mensuplarinin algilari, tutumlari, niyetleri ve gerceklesen
davraniglart Endiistri 4.0’dan nasil etkilenecektir?” olarak tespit edilmistir. Bu temel

problem cercevesinde aragtirmada asagidaki sorulara cevap aranmistir. Bunlar:

v Endiistri 4.0 teknolojileri tiriinleri kullanimi muhasebe uygulamalarini
etkileyecek mi?
v Endistri 4.0 teknolojileri {iriinleri kullanimi bagimsiz denetim

uygulamalarini etkileyecek mi?



Endiistri 4.0 teknolojileri {irlinleri kullanimi ile birlikte meslek
mensuplarinin rollerinde bir degisiklik olacak mi1?

Endiistri 4.0 teknolojileri iirlinler1 kullanimma iligkin meslek
mensuplarinin algi diizeyleri ne durumdadir?

Endiistri 4.0 teknoloji  trlinleri  kullanimina  iligkin ~ meslek
mensuplarinin tutumlart nasildir?

Endiistri 4.0 teknoloji iriinleri kullanimma yonelik meslek
mensuplarinin niyetleri ne durumdadir?

Endiistri 4.0 teknoloji  iriinleri kullanimma yonelik meslek
mensuplarinin ger¢eklesen davranislar: ne sekildedir?

Endiistri 4.0 teknoloji tirtinleri kullaniminda meslek mensuplarinin
demografik durumlarina gore teknolojik tiriinleri kullanim diizeylerinde

olusan engeller ne sekilde farklilik gostermektedir?

1.4.Arastirmanin Hipotezleri

Bu arastirmada kullanilacak olan arastirma hipotezleri asagidaki gibidir:

H1.
H2.
H3.
H4.
HS.
He.
H7.
HS.
H9.

Dis degiskenler tutumu negatif etkilemektedir.

Algilanan fayda tutumu pozitif etkilemektedir.

Algilanan kullanim kolaylig1 tutumu pozitif etkilemektedir.
Dis degiskenler niyeti negatif etkilemektedir.

Algilanan fayda niyeti pozitif etkilemektedir.

Algilanan kullanim kolaylig1 niyeti pozitif etkilemektedir.
Tutum niyeti pozitif olarak etkilemektedir.

Di1s degiskenler davranisi negatif etkilemektedir.

Algilanan fayda davranisi pozitif etkilemektedir.

H10. Algilanan kullanim kolaylig1 davranisi pozitif etkilemektedir.

H11. Niyet davranisi pozitif etkilemektedir.

1.5. Literatiir Ozeti

Ilgili alanda yapilan yerli ve yabanci literatiir taramasi yapildiginda, Endiistri 4.0

kavraminin muhasebe ve denetim meslegi ile iligkisini gosteren teorik ve uygulamali

arastirmalarin oldugu goriilmektedir. Ancak yapilan bu literatiir taramasinda yapilan



caligmalarin biiyiikk ¢ogunlugunun teorik bilgiler iceren c¢alismalar oldugu goriilmiistiir.
Bu aragtirmalar ve elde edilen sonucglara yonelik rastlanilan bilgilere asagida yer
verilmistir.

Erdogan (2020), Malatya ilinde faaliyet goOsteren muhasebe meslek
mensuplarinin, e-doniisiim uygulamalarin1 kullanma niyetini etkileyen dis degiskenleri
TKM ile incelemistir. Arastirma nicel bir aragtirma olarak ylriitiilerek, aragtirmanin
evreni Malatya Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi’na kayitli olan muhasebe
meslek mensuplarindan olusmaktadir. Arastirmada TKM Olgegi veri toplama araci
olarak kullanilmistir. Elde edilen veriler, frekans analizi, betimsel analizler, korelasyon
analizi, dogrulayic1 faktor analizi, Path analizi, t-testi, ve Kruskal-Walis H testi
uygulanarak analiz edilmistir. Uygulanan analizler neticesinde, muhasebe meslek
mensuplarinin e-uygulamalar1 kullanma niyetlerinin algilanan fayda ve algilanan

kullanim kolaylig1 degiskenleri ile dogrudan etkilendigi belirlenmistir.

Tutar (2019) kavramsal bir arastirma gerceklestirmis olup, Endiistri 4.0’1n
muhasebe meslegine olasi etkilerini aragtirmistir. Bu baglamda, Endiistri 4.0 ve
getirdigi yenilikler incelenmis, giiniimiiz muhasebecilik meslegine olasi etkilerinin neler
olabilecegine iligkin tespitler yapilmistir. Bu arastirmada, Endiistri 4.0 ile birlikte
muhasebe bilgi sisteminde ve faaliyetlerinde yasanan degisimlerle siire¢ daha hizli, daha
seffaf, anlik olarak erisilebilir ve muhasebeni daha verimli hale gelecegi sonucuna

ulasilmstir.

Rasgen ve Gonen (2019), “Endiistri 4.0 ve Muhasebenin Dijital Dontigimii” adli
arastirmalarinda, gelecekte muhasebe mesleginin dijitallesmesi ile olusabilecek iiretim,
lojistik islemleri ve bu islemler ile ilgili simiilasyonlar ortaya konularak teorik bir
arastirma gerceklestirildigi goriilmektedir. Endiistri 4.0 ile birlikte muhasebe kayit

sisteminin akilli kayit sistemine dogru evrilecegi goriisiine ulasmislardir.

Karabayir (2019) yaptig1 arastirmada, Endiistri 4.0 uygulamalar1 ile muhasebe ve
denetim iligkisini incelemistir. Arastirmada mevcut durumu ve gelecek beklentileri ele
almarak Endiistri 4.0’m muhasebe meslegine ve paydaslarima ne gibi yenilikler

getirecegine yonelik teorik bir aragtirma ortaya konulmustur.

Erdogan (2019), “Denetim 4.0 ve Otesi” adl1 kavramsal arastirmasinda, bundan
boyle denetimi de, Endiistri 4.0 felsefesine uygun bicimde “Denetim 4.0 olarak ele
almak ve gelecege yonelik bir denetim tasarimi yapmanin zorunlu hale geldigini ileri

siirmektedir. Yapilan teorik arastirmada, isletmelerin denetlenmesi esnasinda Endiistri



4.0 teknolojilerinden faydalanilarak (yapay zeka, bulut bilisim v.b) yOnetim bilgi
sistemlerinde “Denetim 4.0” kavrami agiklanmaya ¢aligilmistir. Denetim 4.0, Endiistri
4.0 tarafindan kullanilan teknolojiyi temel alarak, bir isletme ve onun iliskili
taraflarindan saglanan finansal ve finansal olmayan veriyi ve bununla birlikte
denetimle iliskili diger bir veriyi, Endiistri 4.0 ortamma uygun olarak derleyen bir

denetim yaklasimi goriisiine ulasmislardir.

Dursun, Ektik ve Tutcu (2019) yaptiklar1 teorik arastirmada, dijital sanayi
devriminin muhasebe meslegine etkileri arastirilmis, Endiistri 4.0 ile birlikte
muhasebenin birbiri ile iletisim kurabilen etkilesimli sistemlere donilismesi; belge, kayit,
rapor, arsiv, denetim siireclerinin hizli, kolay, hatasiz ve en az maliyet ile biitiin bilgi

kullanicilart i¢in ulasilabilir olmasini saglayacaginin altin1 ¢izmislerdir.

Kurnaz, Tekbas, Bozdogan ve Cetin (2019), dijitallesmenin muhasebe egitimine
etkisini ve muhasebe egitiminin uygulamada yeterli olup olmadigini tespit etmek
amaciyla bir arastirma gerceklestirmislerdir. Aragtirmada, muhasebe egitiminde
dijitallesmenin olduk¢a Onemli oldugu, ancak mevcut muhasebe egitiminde dijital
sistemlere yeterince yer verilmedigi ve is diinyasinin ihtiyaglarini karsilayabilecek
nitelikte muhasebe meslek mensuplarinin yetismesine katki saglanamadigi tespit
edilmistir. Yapilan analizler sonucunda muhasebe meslek mensuplarin yas, tecriibe vb.

demografik durumlarina gére anlaml bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Arslan ve Karkacier, (2019) tarafindan yapilan teorik arastirmada dijital
doniisiim siirecinde yonetim muhasebesinin gelecegini etkileyen faktorler incelenmistir.
Bu baglamda, dijital doniisim ve Endiistri 4.0 kavramlar1 agiklanmis, yoOnetim
muhasebesinin dijital doniisiime kadar olan tarihsel gelisimi de kavramsal bir gercevede
sunulmustur. Geleneksel yonetim muhasebesi uygulamalar1 yerini proaktif yonetim

muhasebesi uygulamalarinin yoneticilere yol gosterecegi goriisiine ulasilmistir.

Kablan, (2018) yapmis oldugu teorik arastirmada, gelecegin isletmelerinde
muhasebe denetimi, denetginin rolii ve nesnelerin interneti kavraminin, denetim alanina
etkileri ve mevcut denetim anlayisinin degismesi gerektigine dair konular incelemistir.
Nesnelerin internetinden yararlanilmasi ile birlikte, insana 6zgii hatalarin azaltilmasi,
denetim kalitesinin arttirilmasi, zamanin etkin kullanilmasi ve maliyetten tasarruf
edilmesi ile rekabet {stiinliigii kazanilmasinin miimkiin olabilecegi sonucuna

ulastlmistir.



Oziidogru, Ergiin, Ammari ve Gorener (2018)’in yaptiklar teori arastirmada,
Endiistri 4.0’1n iiretime olan katkis1 ve bir¢ok sektdrde uygulama alani bulmasi ile ilgili
literatiir arastirmasi1 yapilmistir. Giiniimiizde de etikisini yasadigimiz Endiistri 4.0 ve bu
siirece giden yol haritas1 ticari agidan anlasilmasi agisindan degerlendirmeler
yapilmistir. Bu baglamda biiyiik veri, siber fiziksel aglar, yapay zeka ve internete

baglanabilen makine ve diger techizatlar hakkinda agiklamalar yapmislardir.

Carike1 (2018) tarafindan yapilan arastirmada, Maliye Bakanligi’nin 2019
yilinda uygulamaya basladigi, Defter-Beyan sisteminin Isparta ve Burdur illerinde
faaliyetlerine devam eden muhasebe meslek mensuplari tarafindan degerlendirilmesi,
sistemle ilgili beklentilerinin, kaygilarinin ve Onerilerinin ortaya ¢ikarilmasi
amaglanmistir. Arastirma sonucunda, meslek mensuplarinin Defter Beyan sistemine

yonelik ciddi kaygilar1 oldugu tespit edilmistir.

Erturan ve Ergin (2018) yaptiklar1 teorik arastirmada, dijital kavramlari
aciklamakta ve geleneksel denetim siireci ile karsilastirilarak, dijitallesen denetim siireci
ve denetci tamimlari yeniden yapilmustir. Isletme ile paydaslarina ait finansal ve finansal
olmayan verilerin dijital ortama es zamanl olarak yiiklenmesiyle denetimin saglayacagi
fayday1 arttiracagi goriisii benimsenmistir. Dijitallesen diinyaya uyum saglamak icin
denetim de dijitallesmelidir goriisii ortaya konulmustur.

Yiirekli ve Sahiner (2017) yaptiklan teorik arastirmada, konuya ait literatiir
temel alinarak muhasebe egitimi ve Endiistri 4.0 arasindaki iligki ortaya konulmaya
calisilmigtir. Yapilan aragtirmada sanayi devrimleri ile muhasebe egitimi incelenmistir.
Muhasebe egitimi ile Endiistri 4.0’1n bagi ortaya konulmaya c¢alisilmistir. Arastirma
sonucunda teknolojik gelismeler ile birlikte, muhasebe egitiminin temelde yeniden

sekillenmesi gerektigi onerisinde bulunmuslardir.

Rejikumar, Raja Sreedharan, Arunprasad, Jinil and Sreeraj (2019) taraflarinca
yapilan literatlir taramasi seklindeki arastirmada, yazarlar Endiistri 4.0 ile ilgili 85 farkli
makaleyi degerlendirmislerdir. Arastirma Endiistri 4.0 kavraminin kapsamli bir 6zetini
vermektedir. Bununla birlikte is yasaminda Endiistri 4.0 kavrami uygulayan bir¢cok

meslek grubunun oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Manitaa, Elommalb, Baudierc and Hikkerovad (2018) tarafindan yapilan nitel
arastirmada, en biiylik bes iilkedeki denetciler ile gorisiilerek dijital teknolojinin
etkilerini ortaya koymuslar. Bu baglamda dijitallesmenin denetimin uygunlugunu

arttiracagl, denetim firmalarinin yeni hizmetler sunabilecegi, teknolojik gelismelerin



denetim kalitesini arttiracagi, sirket yoOnetisiminin gelisecegini, ancak sirket
yoneticilerinin takdir yetkilerini sinirlandiracagi sonucuna ulagmislardir.

Simetinger (2018) tarafindan yapilan teorik arastirmada, Endiistri 4.0 bilesenleri
aciklanmaya caligilarak, son sanayi devrimi ortaminda denetim ve giivence prosediirleri
ile ilgili gergeklestirilmesi gereken yeni gorev ve islemleri tanimlanmaktadir.
Arastirmanin sonuglari, denetim kontrollerinin gerekliligi ile denetim kontrollerinin alt
yap1 diizeyinde artan yogunlugu gosterilmeye caligilmistir.

Goryachikh, Lapteva, Matushkinaand and Kalinin (2018) tarafinca yapilan
arastirmada, Endiistri 4.0 kosullarinda bolgesel ekonomi ig¢in dijital personelin
egitiminin  denetimi  incelenmistir.  Arastirma, Volga Federal Bolgesi’'nde
gerceklestirilmistir. Elde edilen veri setlerine regresyon analizi uygulanmistir. Bolge
ekonomisine katki i¢in dijital personel egitimlerinin modern Rusya’nin Endiistri 4.0
kosullarma gore sekillendirilmesi amaglanmistir. Arastirmada, Rus sirketlerinin
teknolojik gelismeler karsisinda egitilmesi Ongoriilmiistiir. Bu baglamda isletme
personelinin egitilmesi ve Rusya Federasyonu Egitim ve Bilim Bakanlig: tarafindan

tiniversitelerin izlenmesi hedeflenmistir.

Jun Dai (2017) yaptig1 teorik arastirmada, dordiincii sanayi devriminin denetim
meslegine olan etkisini incelemistir. Bu arastirmada amag, Oncelikle uygulama
gelistirmektir. Daha sonra yeni bir denetim paradigmasimin olusturulmasi
hedeflenmistir. Teknolojik dontisiimler ile ilgili tartigmalar ve zorluklar ile
benimsenmesi gereken varsayimlar ve potansiyel ¢oziimler ortaya konulmustur. Bu
baglamda siirekli denetimler gerceklestirilmesi icin akilli sozlesmelerin gerekliligi

lizerine goriisler agiklanmistir.

Guban ve Kovacs (2017) yapmis olduklari arastirmada, Endiistri 4.0 kavraminin
0zii anlatilmaya caligilarak, hizla degisen pazar ortami ile dalgali miisteri taleplerinin
lojistik siireclerinin verimliligi ile ilgili arastirma yiriitiilmiistiir. Kiiresellesen pazar
kosullarma gore olusan zorluklar, egilimler ve itici gii¢ler ortaya konulmustur.

American Accounting Association Editorial Spring (2016), Endiistri 4.0
kapsayan teknolojilerin, denetim siirecinde i3 dilinyasinda yaygin olarak
uygulanmasindan onceki etkilerini ve kullanimmi hayal etmeyi amaglamaktadir.
Yapilan degerlendirmeler sonucunda, Denetim 4.0 gercek zamanliya yakin bir ag

tizerinden tiim sirket ve tedarik¢ilerin miisteriler gibi dis varliklar arasinda veri



toplamak i¢in sensorler, gomiilii bilgisayar ve yazilim modiilleri gibi veri toplama

ekipmanlar kullanilacagi goriisiine ulagilmistir.

Bygren (2016) tarafindan yapilan arastirmada, Isveg’teki denetim firmalarinin
dijitallesmeleri i¢in genel is modelinin nasil olusturulmasi gerektigi incelenmistir.
Arastirmada Isveg’te bir bdlgede faaliyet gdsteren kiiciik, orta ve biiyiik 6lgekli sirketler
belirlenerek, bir vaka analizi yapilmistir. Bu arastirmada, dijitallesmenin muhasebe
meslegi lizerinde ne gibi etkileri oldugunun belirlenmesi amaglanmistir. Bu baglamda
dijitallesme ile bilgiye ger¢ek zamanl olarak kolay erisim saglanildigi, insanlar arasinda

ve dijital cihazlara bagl kiiresel bir degisim oldugu sonucuna ulagilmistir.

Litetaratlirde var olan bu arastirmalar incelendiginde muhasebe ile Endiistri 4.0
kavramlarmi birlikte ele alan calismalarin bir kisminin kavramsal cerceve ile ele
alindig1 fark edilmistir. Ote yandan, uygulamaya yonelik yapilan arastirmalarda ise
muhasebe meslek mensuplarinin niteliksel 6zelliklerine odaklandiklar1 anlagilmistir. Bu
arastirmada ise literatiirde var olan caligsmalardan farkli olarak muhasebe meslek
mensuplarinin Endiistri 4.0 algi diizeylerinin i yapma yontemlerine yonelik etkileri

tizerinde durulmustur.



IKiNCi BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

Arastirmanin bu boliimiinde konu ile ilgili genel kavramlar agiklanmistir. Bu
baglamda oncelikle meslek kavrami ele alinarak, muhasebe meslegi ve sanayi devirleri
agiklanmistir. Daha sonra muhasebe denetimi, Endiistri 4.0 ve bilesenleri, E-muhasebe

uygulamalar ve Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine olasi etkileri konusu ele alinmistir:

2.1. MUHASEBE MESLEGI

2.1.1. Meslek Kavrami

Genel olarak meslek; insanlara faydali mal ve hizmetler iiretmek ve bunun
karsiliginda gelir elde etmek icin yapilan, belli bir egitimle kazanilan sistemli bilgi ve
becerilere dayali, kurallar1 toplumca belirlenen ve etik degerleri kapsayan etkinlikler
biitiiniidiir (Kuzgun, 2000: 3). Bu tanimdan hareketle bir ugrasinin meslek olarak
nitelendirilebilmesi i¢in bazi 6zelliklerin o ugrasinin 6ziinde bulunmasi gerekmektedir.
Bu 6zellikler asagidaki sekilde belirtilmistir (Ayboga, 2003: 330):

v' Siirekli degisen ve karmasik bir yapida olmasi,
v' Meslegi icra ederken karsilasan sorunlarin mesleki yargi igerisinde
coziimlenmesi,

v Kamu yararina hizmet edecek mesleki bir sorumluluk tagimasidir.

Muhasebe mesleginin yukarida belirtilen tiim bu O6zellikleri kendi igeriginde
bulundurdugu goriilmektedir. Ciinkii muhasebe isletmenin finansal durumu ile ilgili
mali nitelikteki verileri ve tiim bu bilgileri kullanicilarinin ihtiyag duyduklari donem ve
zamanda 1ilgililere sunarken, ayni zamanda teknolojik, sosyolojik ve ekonomik
alanlardaki gelismelerden etkilenerek {liretilen mali ve finansal bilgilerin kapsamini,
niteligini ve 6zelligini degistirmek durumunda oldugunu da sdylemek miimkiindiir
(Marsap, 1996: 119). Muhasebenin genel anlami ile ozelliklerine, bu a¢idan
bakildiginda muhasebe meslegini siirekli degisen, gelisen ve kendini yenileyen bir
meslek olarak ifade etmek dogru olacaktir. Bu baglamda muhasebe ayrica sosyo-

kiiltiirel sorumlulugu bulunan ve kamu yararina fayda saglayan bir meslek olarak ifade

edilebilir.

Muhasebe; “En genis ve ayrintili anlamda, bir bilgi veya veri saglama

fonksiyonudur” (Davitson and Trueblood, 1961: 190). Muhasebe ayni zamanda
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“Yonetim tekniklerinin en eskisi olarak kabul edilmektedir” (Gilivemli, 1994 aktaran;
Dursun ark. 2019: 266). Muhasebenin baska bir tanimi ise sdyledir; “Isletmelerin
gecmis donemlerine iliskin ticari, sinai ve ekonomik olaylart birtakim belgelere
dayanarak tespit ve kayit etme” olarak da ifade edilmistir (Ozgen, 1991: 63).
Muhasebenin daha farklt bir tanimi ise su sekilde tanimlanmaktadir: Muhasebe
isletmelerin varliklar1 ve bu varliklarint sagladigi kaynaklarin para ile ifade edilebilen
mali nitelikli islemlerini kaydetmek, siniflandirmak, ozetlemek, analiz etmek ve
yorumlayarak bilgi kullanicilarma belirli 6zelliklerdeki raporlar halinde sunan bilgi
sistemi olarak ifade edilebilir (Sevilengiil, 2007: 9). Muhasebeyi tanimlardan da
anlasilacagi iizere karar mekanizmasinda bulunan bilgi kullanicilarinin dogru ve efektif
kararlar alabilmelerine kaynak saglayan bir bilgi sistemi olarak da ifade etmek

mumkundiir.

Muhasebeyi bir¢ok farkli sekilde ifade eden tanimlar olsa da, muhasebenin ¢ok
uzun bir zaman diliminden bugiine gelmis olmasi, disiplinleraras1 olmasi, gereken biitiin
niteliklere sahip olmasindan ve ayrica muhasebeye 0zgii kavramlar ve kurallarinin
olmas1 gibi nedenlerden dolay1 muhasebenin bir bilim dali olarak kabul edilmesi dogru

bir ifade olarak gortiliir. (Kutlu, 2011: 53).

Muhasebe devlet politikalarinda biiyiik bir Oneme sahiptir. Sdyle ki;
Tiirkiye’de kamu gelirlerinin  biiyiik bir kismin1  (%80-%90) vergi gelirleri
olusturmaktadir (Os, 2018: 1). Vergilerin toplanmas1 i¢in vergi mevzuatlari
cercevesinde vergi miikellefleri ile vergi sorumlularinin yikiimliiliiklerini yerine
getirmesi verginin zamaninda, dogru bir sekilde tarh ve tahakkuk etmesi ¢ok dnemlidir.
Devletin kamu geliri olarak tahsil ettigi vergilerin hesaplanmasi isi muhasebe
mesleginin tam da merkezinde bulunmaktadir. 18.10.1982 tarihli 2709 Kanun Numarasi

ile yasalasan Tiirkiye Anayasasinin 73. maddesinde,

“Madde 73 — Herkes, kamu giderlerini karsilamak iizere, mali giiciine gore,
vergi odemekle yiikiimliidiir. Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi, maliye
politikasinin sosyal amacidir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliikler kanunla
konulur, degistirilir veya kaldirilir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliiklerin
muaflik, istisnalar ve indirimleriyle oranlarina iligkin hiikiimlerinde kanunun belirttigi
yukart ve asagi sumirlar iginde degisiklik yapmak yetkisi Cumhurbaskanina verilebilir”

denilmektedir.
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Devletlerin vergilendirme yetkisi, vergi tahsil etme ile ilgili sahip oldugu
hukuki ve fiili kuvveti olarak tanimlanmaktadir (Cagan, 1982: 3-4). Tiirkiyede vergi
uygulamada tahsil etme giiclinii Anayasanin 73. maddesinde almaktadir. Bu yasa ile
birlikte vergileme sistemi olusturulurken “optimal vergilendirme” ilkelerine gore ihdas
edilmesi gerekmektedir. Optimal vergilendirme ilkesi 4 temel iizerine kurgulanmustir.
Bunlar; “adalet”, “kesinlik”, “uygunluk” ve “iktisadilik” olarak adlandirmaktadir
(Aktan, Dileyici ve Vural; 2006: 13-20).

Anlagilacagi lizere muhasebe meslegi kamusal bir gorevi yerine getiren,
devletlerin kamusal harcamalar1 yapabilmek i¢in tahsil etmesi gereken vergilerin dogru
ve adil bir sekilde hesaplanmasina katki saglayan yar1 kamusal olarak nitelendirilebilen

onemli bir meslek olarak goriilmektedir.

2.1.2. Muhasebe Mesleginin Ortaya Cikisi

M.O. kil tablet dénemlerine, Hammurabi Kanunlari’na kadar uzanan muhasebe
bilimi, giinlimiizde diinyanin kiiresellesmesi ile diger tiim meslek gruplarinda oldugu
gibi degisime ugramistir (Selimoglu vd, 2009: 220). Muhasebe bilimi her ne kadar
ekonomik bir deger olarak diisiiniilse de bu konuda disiplinleraras1 tartismalarin oldugu
da bilinmektedir. Yeni muhasebe tarihg¢ileri, muhasebenin gelistigi sosyal, ekonomik ve
politik cercevelerin elestirel oldugunun kabul edilmesinin, kapitalist sdylemlerin
baskalarmin ekonomik refah diizeylerinde artisa neden olabilecegi goriisiini
savunmuglardir. (Hopper and Armstrong, 1991; aktaran Funnel, 1996: 54). Bunun yan
sira muhasebe ilahiyat alaninda da incelenmis, muhasebe yaparken dini duygular ve
vicdanin 6n planda tutulmasi1 gerektigi goriisiine ulagilmistir (Gallhofer and Haslam,
2004: 400).

Yapilan arastirmalarda diinya savaslarinin muhasebenin gegirdigi doniisim ve
gelisime etkisi goriilmektedir. Ornegin II. Diinya Savasi’nda Fransa’ya Gobel doktrini
cercevesinde Alman Muhasebe Ekolii’niin yerlesmeye baglamasi, Osmanli Devleti’nin
(1256-1363) Ilhanlhlara belirli bir siire de olsa vergi ddemesi ve bu durumun
Osmanlilarin Merdiven Yonetimi sistemini dgrenmesine olanak saglamasi (Giivemli,
2012: 14) ornek olarak gosterilebilir. Bu agidan bakildiginda muhasebe biliminin birgok
olay ve farkli disiplinlerle olan iligkisi g6z ardi edilmeyecek kadar yadsinamaz

bliyiikliikte 6nem tagimaktadir.
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Muhasebe bilimi tarihsel siirecte her zaman incelenmis ve yeni varsayimlar ve
fikirler ile siirekli revize olmustur. Muhasebe tarihi ile alakali 1983 tarihinden 2012
yillarina kadar 62 adet arastirma yayinlanmistir. Bu arastirmalar sekiz farkli temada
siniflandirilmistir. Bu temalar asagidaki gibidir (Carnegie, 2014: 715-717):

v Muhasebe tarihinin mesruluguna meydan okumak,
Yeni muhasebe tarihi,
Muhasebe tarihinde arastirma yonelimlerine yaklasimlar,
Mubhasebe tarihinin siirdiiriilmesi,
Yeni ve geleneksel muhasebe tarihi tartigmalart,

Arsivleme ve muhasebe tarihi,

AN N N N NN

Muhasebe tarihi ve belirli muhasebe dergileri,
v" Muhasebe tarihindeki 6nemli sorular1 ortaya koymak ve cevaplamak.

Isletmeler igin son derece onemli olan muhasebenin defter tutma ve bilanco
olusturma yiikiimliiligli 1673 tarihinde ilk kez Fransa’da Kara Ticaret Ordonansi ile
getirilmistir. Bu zorunlulugun amaci ticari alacaklilarin haklarimin korunmasi igin
hesaplarin kayit altina alinmasini saglamak olmustur (Bilginoglu’dan 1996; aktaran
Altintag, 2011: 164).

Yapilan ticari faaliyetler kayit altina alinirken, uygulamada farkliliklar vuku
bulmustur. Kayit sistemlerindeki farkliliklar her seyden once ticaretin yogun oldugu
bolgelerde bir ihtiyac olarak ortaya ¢ikmustir. Floransa’dan 1211 yilindan kalma bir
defterde gelir gider hesaplariin ayri ayr tutuldugu, hesap hatalarinin diizeltilmesi i¢in
bazi satir aralarina bosluklarin birakildig: bilinmektedir (Sombart 1967; aktaran Akalin,
2017: 22). Daha sonra Italyan matematik¢i Luca Pacioli’nin kaleme aldig1 “Summa
Arithmetica” 1494 yilinda Venedik’te yayinlanarak ilk defa defter tutma teorisinin
ortaya atildig1 kitap olmustur (Sangster and Stoner, 2008: 114). Pacioli bu sawv1 ile
alakali doktora tezini de ayrica sunmustur.

Muhasebenin genel anlamda ihtiya¢ duyulan finansal ihtiyaglarin giderilmesi
bakimindan 6nemli oldugu diisiiniildiigiinde tarihteki olaylar ve yonetim tarzlarina gore
her iilkede, her devirde we—kisi veya kuruma goére farkli yontemlerle yapildigim
sOylemek pek de zor olmayabilir. Bu bakimdan muhasebenin gelismesi ve bilim
olmasina yonelik aragtirmalarm yapilmasi 19. ylizyila kadar dayanmaktadir (Giivemli,
2012: 10). Bu tarihe kadar muhasebe her {ilkede farklilik gostermekle birlikte, belirtilen
tarih ile beraber {ilkeler ortak muhasebe kurallar1 koymaya ve uygulamaya gecmeye

calismislardir. Bu durumun en 6nemli sebeplerinden birisi de sicak savaglarin bitmesi

13



ve ticaretin gittikce kiiresel bir hal almis olmasindan kaynaklanmasidir. Ulkelerin ortak
bir muhasebe sistemine sahip olmalar1 kendi aralarinda yapilan ticaretin daha kolay ve

anlasilabilir olmas1 bakimindan énemlidir.

Ulkelerarasi muhasebe uygulamalarinin ilk adimini atan iilkenin Sovyetler
Birligi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Lenin’in “sosyalizm muhasebe”dir sozii
muhasebeye her zaman 6nem verilmesi gerekliligini ortaya koymustur (Glivemli, 2006:
47). Bir diger Devlet Bagkan1 John F. Kennedy’in “Bizim oteki iilkelerin ekonomilerine
karsilik  giiven duymamizla muhasebe, is dleminin uluslararasi dili olmaya
baslayacaktir. Sonug olarak, sermaye daha serbest akmaya baslayacak, uluslararasi
mal ve hizmetlerin degisimi daha hizli bir sekilde olacaktir” (Gilivemli, 2006: 48)
seklindeki sozleri muhasebenin belirli bir standart ¢ergevesinde uygulaniyor olmasi,
tilkeler arasindaki ticaret hacmini biiyiitecegini ve sermaye sahiplerinin ticaretlerini
yaparken daha seffaf bir sekilde sirket rasyolarini analiz edebilmesini saglayacagini
ongormektedir. Boylece Amerika’da 1930’larda birka¢c muhasebe standarti belirlenmis

ve uygulamada hayat bulmustur (Cooper and Robinson, 1987: 137).

Yillar itibariyla muhasebede birlik saglamak iizere yeni standartlar gelistirilse de
Avrupa Ekonomik Toplulugu'nun (AET) 1967 yilinda Paris’te konusu “Muhasebede
Yeni Ufuklar” olan IX. Diinya Muhasebeciler Kongresi, yeni standartlarin hayat
bulmasina onciiliik etmistir. Bu kongre AET’ye iiye iilkelerin muhasebe uygulamalari

lizerinde arastirmalar yapilmstir.

ABD, Ingiltere, Irlanda, Kanada, Avusturalya, Meksika, Almanya, Fransa,
Hollanda, Japonya ile 71 iilke ve 97 muhasebe kurulusunun 1973 yilinda kendi
aralarinda imzaladiklar1 anlasma ile Uluslararas1 Muhasebe Standartlari Komitesi
(IASC) kurulmustur. IASC’1n 9 kisiden olusan yonetimi, merkezi Ingiltere’de bulunan
bagimsiz muhasebe standartlarinin hazirlanmasi ve sunulmasi ile alakali tek otorite
olarak Uluslararast Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IASB) kurulmustur (Ciftgi ve
Erserim, aktaran; Karahan, 2017: 276).

Yapilan tiim bu arastirmalar neticesinde 07 Ekim 1976 tarihinde Uluslararasi
Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) olarak 130°dan fazla iilke ile birlikte sanayi, ticaret,
hiikiimet ve akademide c¢alisan iic milyondan fazla muhasebeciyi temsil kabiliyeti
bulunan bu kurum kurulmustur. Diinya’da muhasebe ve muhasebe denetimi alaninda
yapilan arastirma ile uygulamalara bakildiginda IFAC cati bir kurum oldugunu

sOylemek miimkiin olabilir. IFAC aym zamanda kamu yararmi korumaya yonelik
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aragtirmalar yiirliterek, muhasebecilerin yiiksek kalite ile hizmet vermelerini saglamaya

calismaktadir (Karahan, 2017: 275).

ABD ve Avrupa iilkelerinde 2000’li yillarda meydana gelen Enron (ABD),
Parmalat (italya) ve Royal Ahold (Hollanda) skandallar1 ile muhasebe finans denetim
yolsuzluklar1 meydana gelmistir. Diinyada meydana gelen bu skandallarin ardindan
ABD vyatirimcilarin ¢ikarlarinin korunmasi adina Sarbanes-Oxley Yasasi 2002 yilinda
yirlirliige girmistir. Diinya iilkelerinde goriilen muhasebe ve finans skandallarinin
ardindan, 2002 yilinda ayrica Amerikan Muhasebe Standartlar1 Kurulu (FASB),
Newyork merkezli olarak kurulmustur. Kurulan bu kurulun gérevi Amerikan Muhasebe
Standartlari’nin hazirlanmasi olmustur. IASB ile FASB, 2005 yilina kadar aralarinda
bulunan muhasebe uyumsuzluklarinin giderilmesi konusunda anlagmiglardir. Avrupa’da
kurulan Avrupa Muhasebeciler Federasyonu (FEE), 29 farkli lilkede toplam 41 meslek
grubunu ayni ¢at1 altinda barindirmaktadir (O’Connor, 2003: 1234).

Ulkelerin muhasebe ve vergi uygulamalarina birgok faktdr etki etmektedir.
Bunlari teknolojik gelismelerin etkisi, vergi hukukunun etkisi, sirketlesmenin etkileri,
devlet kuruluslarmin etkileri, ekonomik yapi, yasal sistem, politik sistem, isletme
miilkiyetinin niteligi, sosyal ortam, isletme yoneticilerinin ve mali kesimin bilgi ve
egitim diizeyi, isletme hukukunun sinirlama derecesi, isletmecilik alanindaki gelismeler
vb. faktérler olarak siralamak miimkiindiir. Ulkelerin iginde bulundugu bu yapisal
durumlar muhasebe ve vergi sistemlerinde de farkliliklar1 beraberinde getirmektedir. Bu
sebeplerden dolay1 iilkeleraras1 farkli muhasebe politikalari ve farkli muhasebe
sistemlerinin oldugu goriilmektedir. Bu noktada farkli {ilkelerdeki farkli muhasebe

tipleri asagida agiklanmistir (Aybogan, 2002: 43).

2.1.2.1. Amerikan Tipi Muhasebe ve Vergi Uygulamalar:

Amerika Birlesik Devletleri’ni 1776 yilinda kuran 13 eyaletin hazirlayarak ayri
ayr1 kabul ettigi Anayasa ile ABD 1789 yilinda federal bir devlet yapisini kabul etmistir
(Demir, 2008: 276). Federal yapmin getirmis oldugu yetki ile eyaletler merkezi
hiikiimetin ihdas etmis oldugu vergilerin haricinde, eyaletler 6zelinde yeni vergileri
yasalagtirma hakkina veya ¢ikardigi vergi yasasini miilga edebilme hakkina sahip
olmuslardir. Bu durum kuvvetler ayrilig1 prensibinin bir 6zelligi olarak goriilmektedir.
Boylelikle ABD’de federal sisteminde yonetim yetkisi, federal hiikiimet ve eyaletler
sekli ile iki kaynakta toplanmis bulunmaktadir (Oktay, 2002: 11).
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ABD’nin yasalarm ve dilini Ingiltere’den aldig1 diisiiniildiigiinde, muhasebe
sistemi de Ingiliz Muhasebe Sisteminden etkilendigi goriilmektedir. Her iki iilke de
muhasebe bilimine yon veren iilkeler arasindadir (Giivemli, 2008: 28). ABD’de
Tirkiye’de oldugu gibi gelir vergisi artan oranli uygulanmakta olup; kurumlar vergisi
ise Tiirkiye’de tek oranli uygulanirken ABD’de kazancin artmast ile birlikte uygulanan

vergi oranlarinda artan oranl vergi tarife ile belirlenmektedir.

ABD’deki 1789 Anayasasi, eyaletlerin vergi talebi olmaksizin federal hiikiimet
tarafindan dogrudan vergi salma yetkisi vermigse de, yapilan degisiklikler ile federal
gelir vergisi tahsil etme hakki 1913 yilinda yapilan degisiklikle olmustur. ABD, Anglo-
Sakson Hukuku’nun énemli temsilcilerindendir. Ingiltere (UK) gibi ABD’nin de hukuki
sistemi “yazili olmayan” bir nitelige sahiptir (Akdogan ve Aydin, aktaran; Ozyiirek,
2009: 23). Mevcut bu yapisi ile ABD Anglo-Amerikan iilkeleri arasinda giiclii ve
profesyonel bir muhasebe sistemine sahip olup, avrupa iilkelerinin ABD’ye gore

muhasebe sistemleri daha zayif bir yapidadir (Wolk vd, 2004: 676-677).

ABD’de Maliye Bakanlig1 genel anlamiyla vergi politikalarini 6ngdrmekte olup;
vergi politikalarinin uygulayici ve denetleyicisi olarak ABD Hazine Bakanligi’nin
yetkili oldugu goriilmektedir. 1 Temmuz 1862 yilinda kurulan Internal Revenue Service
(IRS) yani I¢ Gelir Idaresi, dzel tiiketim vergileri disindaki tiim vergileri federal
yonetim adina hesaplar ve tahsilat siirecleri bu sekilde yonetilmektedir. Bu teskilat ABD
Hazine Bakanligi’na bagli olarak faaliyetlerini yiiriitmektedir (Karyagdi, 2006: 22).

ABD muhasebe sistemine teknolojiyi de biitiinlestirmis ilk tilkeler arasindadir.
Diinyada ilk bilgisayar ENIAC 1942-1950 yillar1 arasinda 30 ton agirliginda bir
teknoloji ile icat edilmis olsa da (Fan, 2020: 19); IRS bu yapiy1 verginin tarh ve
tahakkuk edilmesi i¢in kullanmaya baslamasi 1955 yilina denk gelmistir. Bilgisayarin
kullanilmaya baslanmasi ile ilk yil 1.1 milyon adet beyan bilgisayar vasitasi ile
diizenlenmistir. Bilgisayar sayesinde IRS Diinyanin en biiyllk muhasebe ve form
merkezi haline déniistiiriilmiistiir (Karyagdi, 2006: 32). ENIAC; EDVAC ve ORDVAC
gelistirilene kadar kullanilmig arastirma masraflar1 bu iki yeni nesil bilgisayardan daha
fazla olmaya baslayinca 2 Ekim 1955 yili saat 11:45°de elektrik baglantis1 kesilerek
arastirmasina son verilmistir (Yiicel ve Adiloglu, 2019: 51). Bu yeni teknolojik degisim
ile beyan siiregleri kisalmis ve denetim olanaklar1 artmistir. Sibernetik biliminin

(13

kurucusu olan Wiener’e gore; “ ac¢ik ve anlasilir bir sekilde yapabildigim her sey,

makineler tarafindan da yapilabilir” (Ford, 2020: 50). Ilk bilgisayarin icadindan 3 yil
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sonra sdylenen bu sdzle insan merkezli veri iiretilmesi yerine bundan bdyle otomasyon

ag1 ile verilerin iiretilmesine baglanmistir.

2.1.2.2. Ingiliz Tipi Muhasebe ve Vergi Uygulamalar

Muhasebe bilimini etkileyen faktorlerin oldugu bilinmektedir. Bu faktdrlerin
genel itibariyla “ticaret”, “din”, “deviet” “hukuk”, “bilim” ve “teknoloji” ¢evresinde
toplandig1r goriilmektedir (Gokgoz, 2011: 169). Dis faktorlerin muhasebe bilimi
tizerindeki etkilerinin en belirgin oldugu iilkelerden bir digeri de Birlesik Krallik
(UK)’tir. Kita Avrupast olarak da adlandiran UK, yazili bir anayasasi olmadigindan
hukuksal kararlarini mahkemelerin igtihatlar1 dogrultusunda karara baglamaktadir.
Muhasebenin hukuk sistemi ile arasinda yakin bir iliski oldugu diisliniildiigiinde, bu

durumun muhasebe sistemi a¢isindan 6nemli oldugu soylenebilir.

Anglo-Sakson Hukuk Sistemi karsilikli bir anlasmazligi ¢ozerken, finansal
muhasebe ise karsilikli bir hesaplasmay1 kayit altina alan bir is yapma sekli olarak
tanimlamak miimkiindiir (Elitas, Yildiz ve Ug, 2011: 7). Anglo-Sakson Hukuk Sistemi
Ingiltere’de olusan ve Ingiltere’nin hiikiim siirdiigii cografyadaki somiirge devletlerin de
benimsedigi bir sistemdir. Ingiltere gibi iilkelerde hukuk kurallar1 yazili kurallardan
ziyade mahkeme igtihatlarinin dnem kazandig1 bir sistemdir (Elitas, Y1ldiz ve Ug, 2011:
7). Muhasebe meslek orgiitleri tarafindan konulan kurallar uygulama agisindan biiyiik
onem arz etmektedir. Devletin kamusal giderlerini finanse etmek icin tahsil ettigi
vergilerin, tarh edilmesi ile muhasebe arasinda énemli bir bag vardir. Verginin tarhi,
muhasebe uygulamalar1 ile verginin kesistigi noktadir. Ulke politikalarmdaki
farkliliklara gore muhasebe uygulamalarinda da farkli uygulamalarin goriilmesi
olagandir (Cosar, 2003: 2).

Biitiin isletmeler muhasebenin kisilik kavrami esasina gore kurulur ve isletme
sahiplerinin haricinde bir tiizel kisilik kazanirlar (Muhasebe Sistemi Uyg. Gn. Tebligi
Sira No: 1). Sirketler tescil edildiginde, varliklar1 ortaklari tarafindan taahhiit edilen
sermaye tutar1 kadardir. Sirketler ihtiya¢ duyduklar1 finansmani sirket disindan elde
etmeye c¢alisirlar. Bu sebeple finansman kaynaklar1 agisindan  sirketler
simiflandirildiginda iki grup oldugu goriilmektedir. Birincisi 6z kaynaklari kuvvetli
ABD ve UK sirketleri, bir digeri ise finansman kaynagi ihtiyaci bulunan kredi tabanli
sirketlerdir. Kredi tabanli sirketlere Japonya, Almanya ve Isvicre gibi iilkeler drnek

olarak gosterilebilir. Kredi tabanli isletmelerin ¢cok oldugu bir ekonomide muhasebenin
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temel kavramlarindan biri olan “iAtiyatlilik” kavraminin 6nemi de artacaktir (Choi and

Meek, 2005: 49).

2.1.2.3. Alman Tipi Muhasebe ve Vergi Uygulamalari

Vergi politikalarindaki farkliliklar muhasebe uygulamalarinda da farkliliklarin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu farkliliklarin en belirgin olanlarindan birisi de,
Almanya’da uygulanan baglayicilik ilkesi (the principle of bindingness) dir. Bu ilkeye
gore; ticari bilango (handelbilanz) ile vergi amagh bilango (Steurbilanz) ayni olmak
durumundadir (Nobes, 1989: 8). Bu durum Alman Vergi ve Muhasebe Sistemi’nin kat1
bir sekilde uygulandiginin gostergesidir. Almanya’da faaliyet gosteren isletmelerin
biiylik bir ¢ogunlugu kredi ihtiyaci olan kredi tabanli isletmeler oldugundan, ticari
bilango ile vergi amagh bilangonun uyumlu olmasi isletmeler i¢in hayati bir 6neme
sahiptir.

Alman Muhasebe Sistemi; Almanca konusan (Almanya, Avusturya, Isvigre vb.)
diger iilkelere nazaran daha gelismis durumdadir (Yilmaz, 2018: 271). Ulkelerin
muhasebe sistemlerini belirleyen ¢evre faktorlerinden birisi de, iilkelerin tarihsel
stirecteki giiciidiir. Almanya’nin II. Diinya Savasi sirasinda yapmis oldugu isgaller
neticesinde, isgal altindaki iilkelere kendi muhasebe sistemini benimsetmistir
(Lawrance, 1996: 8). Ornegin iki komsu Afrika iilkesi olan Gambiya ve Senegal farkli
muhasebe sistemi uygulamaktadir. Bunun nedeni ise iki farkl iilke Ingiliz ve Fransiz

somiirgeleri olmalarindan kaynaklanmaktadir (Nobes, 1998: 170).

Alman Vergi ve Muhasebe Sistemi ABD ve Ingiltere’ye benzemekle birlikte
(Yilmaz, 2018: 271), bu iki iilkeden Alman Vergi ve Muhasebe Sistemi’ni ayiran en
onemli ozellik “yazili bir hukuk” sisteminin olmasidir (Akdogan ve Aydin, 1987: 111).
Almanya’da yasanan yiliksek enflasyon donemlerinde (1914-1918, 1939-1945)
isletmeler yatirimlar konusunda temkinli olmakla beraber Alman Maliyet Muhasebesi

sistemlerine tam sadakat gostermektedirler (Jinkens, 2009: 3).

XX. ylizyllda Almanya’nin da i¢inde bulundugu iilkelerin Avrupa Birligi (AB)
ile beraber, Alman Muhasebe ve Vergi Sistemi AB direktifleri dogrultusunda uyum
yasalari ile birlikte degisim gercgeklestirilmistir (Cankaya ve Aydogan, 2008: 307; Fritz
and Lammle, 2005: 31; Uddin, 2005: 20).
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2.1.24. Karma Muhasebe ve Vergi Uygulamalari

Muhasebe uygulamalari bakimindan degerlendirildiginde, dort grupta
siiflandirilan muhasebe sistemleri Anglo Sakson, Kita Avrupasi, Giiney Amerikan ve
Karma Model’leridir (Kestane ve Agca, 2017: 624). Arastirmanin bu boliimiinde Karma

muhasebe ve vergi uygulamalari ele alincaktir.

Glinlimiiz sartlarinda isletmeler i¢in maliyetlerin olusmasi ve {iretim
maliyetlerinin yonetilmesi isletme karlarinin dogru hesaplanmasi agisindan ¢ok
onemlidir. Isletmeler iiretim maliyetlerini hesaplarken geleneksel ydntemlerin yetersiz
kaldig1 durumlarda Faaliyet Tabanli Maliyetleme (FTM) sistemini kullanmay1 da tercih
etmislerdir. 1900’1l yillarda ABD’de uygulanabilirligi tartisilan bu sistem 6nce Avrupa
tilkelerinde daha sonra da Tiirkiye’de uygulama alani bulmustur. FTM’ye gore; genel
tiretim giderleri maliyetlere yiiklenirken, daha dogru birim maliyetlerin hesaplanmasi

i¢cin dogru yiikleme anahtarlariin secilmesini esas alinmaktadir (Bengii, 2005: 186).

Geleneksel maliyetleme sistemlerini kullanan isletmeler daha ¢ok {iretilen
mamuliin birim girdi maliyetine odaklanmaktadirlar (Draman v.d, 2002: 190; Albright,
2006: 157; Lockamy III, 2003: 593 aktaran; Utku ve Aksoy, 2008: 1630). Siire¢ katki
muhasebesi, kisitlar teorisi ¢ergevesinde isletmelerin kiiresel performans 6lgtimleri olan
nakit akislari, stok ve faaliyet giderleri ile isletmelerin karliliklarina odaklanmaktadir

(Utku ve Aksoy, 2008: 1630).

Kullanilan tiim maliyetleme yontemleri ve muhasebe sistemleri gostermektedir
ki isletmeler net satig gelirlerini arttirmaktan ziyade kar elde etme oranlarim
yiikseltmeye  arastirmaktadirlar.  Isletmelerin  karlarmi ~ maksimum  seviyeye
cikarabilmelerindeki en biiyiik engel ise iiretim giderleri ve maliyetler olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de ise; 1994 yilinda yaymlanan Muhasebe Sistemi Uygulama Genel
Tebligine gore; Kita Avrupa modeline yakin oldugunu ve Ingiliz-Amerikan
modelinden az da olsa etkilendigini sdylemek miimkiindiir. Ayrica Tirkiye; devlet¢ilik
ve Ozel kesime dayali Bati Avrupa Muhasebe Sistemi’ne doniik bir yapiya dogru

ilerledigini soylemek miimkiindiir (Giivemli, 2008: 27).

2.1.2.5. Tiirkiye’de Muhasebe Mesleginin Gelisimi

Tiirkiye’de muhasebe meslegi Osmanli Devleti’nde uygulanan Merdiven Sistemi

muhasebe kayitlariin  tutulmasina dayanir. Daha sonralar1 Tanzimat (1839)
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Kanunname-i Ticaret ile Tiirk Muhasebe Sistemi’nde degisim baslamistir (Glivemli vd,
2013: 19). “Kanuname-i Ticaret” Fransiz Ticaret Kurumunun dilimize g¢evrilmis
seklidir. Tiirkiye’de muhasebe ile alakali arastirmalar ii¢ grupta incelenebilir (Cetiner,
2010: 10):
v' 1850-1925 donemi: Bu dénem Fransiz mevzuatinin etkin oldugu bir
donemdir.
V' 1926-1964 donemi: Alman mevzuatinin etkisi altindaki donemdir.

v" 1964 sonrast donem: Amerikan sisteminin etkisi altindaki dénemdir.

Tirkiye’de muhasebe sistemindeki arastirmalar bu sekilde gerceklestikten
sonra, muhasebe mesleginin ilk oOrgiit arastirmalart 1932 yilinda ticaret vekaleti
tarafindan yapilmistir. Muhasebe meslegine bir diger yasal stati kazandirma
arastirmalarmin yine Ticaret Vekaleti (Ticaret Bakanligi) tarafinda 1938 yilinda
ylriitiilen Avukatlik Kanunu hazirlanmasi sirasinda oldugu anlagilmaktadir. Bu kanun
tasarisinda da yer almasina ragmen muhasebe meslek mensuplarina mali konulardaki
yargilamalarda isletmeleri temsil yetkisi verilmesinin Ongoriilmesine karsi, tasarinin
kanunlagsmadig1 goriilmektedir. Bu tasarinin ihdas edilmemesinin en biiyiik nedeni
olarak da iilkenin i¢inde bulundugu donemde yeterli sayida kurum ve isletme ile
nitelikli is gilicliniin olmayist diistiniilmektedir (Glivemli vd, 2013: 41). Muhasebe
meslek mensuplarinin vergi davalarinda temsil yetkisinin olmayisi, giinlimiizde de hala

devam etmektedir.

Tiirkiye’de muhasebe mesleginin yasal diizenlemeye kavusturulmasi ile ilgili
arastirmalar 1932 yilinda baglamis olmasina ragmen 1989 tarih 20194 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmis bulunan 3568 sayili Serbest Muhasebecilik,
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu ile yasal
diizenlemeye kavusmustur. Bu yasada meslegin konusu, meslege giris kosullari ve
meslek ile ilgili 6zel durumlar diizenlenmektedir. Bu yasa ile meslek mensuplar1 Serbest
Muhasebeci (SM), Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) ve Yeminli Mali
Miisavir (YMM) olmak iizere ii¢ gruba ayrilmistir. Daha sonra 10.07.2008 tarihinde
5786/3 madde belirtildigi tlizere meslek mensuplarinin  SMMM  ruhsatina  hak
kazanabilmek i¢in, staj siireleri ve stajdan sayilacak hizmetler belirtilmistir (Arabact ve

Cavdar; 2018: 235).
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Ruhsat almaya hak kazanan meslek mensuplarinin yapabilecegi meslek isleri,
01.06.1989 tarih 3568 Sayili Meslek Yasasi’nda 2. maddede belirtildigi lizere asagidaki
gibidir:

v' Gergek ve tiizel Kkisilere ait isletmelerin deferlerini tutmak, mali
tablolarin1 ve beyannameleri ile diger belgeleri diizenlemek ve benzeri
islemleri yapmak,

v Isletmelerin muhasebe sistemlerini kurmak, gelistirmek,

v Isletmecilik, muhasebe, finans, mali mevzuat ve bunlarm uygulamalari
ile ilgili konularda danigsmanlik ve bilirkisilik yapmak,

v llgili konularda inceleme, analiz ve denetim yapmak.

3568 sayil1 yasaya gére YMM’ler; SMMM ’lerin yapti§1 danmigsmanlik ve denetim
faaliyetlerinin yani sira isletmelerin mali tablolarini, vergi beyannamelerini ve bunlarin
eklerini tasdik yetkisine sahiptirler. Ancak YMM’ler, isletmelerin muhasebe defterlerini

tutamazlar, muhasebe biirosu agcamazlar ve muhasebe biirolarina ortak olamazlar.

5786 sayilt yasanin 7. maddesinin 26.07.2008 tarihinde yiiriirliige girmesi ile
SMMM ve YMM’ler il merkezlerinde ve bolgesi icinde 250 meslek mensubu bulunan
ilgelerde bulundugu ilin adin1 alarak ayr1 ayr1 SMMM ve YMM odasi kurulur. Ancak
her iki oda da ¢at1 birlik olan Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli

Mali Miisavirler Odalar1 Birligi TURMOB’a bagli olmak durumundadir.

2.1.2.6. Tiirkiye’de Muhasebe Denetimi Mesleginin Gelisimi

Denetim kelimesinin  kokii Latince’de  “Contra Rotulus” kelimesine
dayanmaktadir (Kepekei, aktaran; Mugal, 2007: 4). Denetim, daha 6nceden belirtilen
normlara ve standartlara olan uygunlugun tespit edilmesi anlamina gelmektedir.
Denetim kavraminin arsiv kayitlarinda M.O. 3000 yilina dayandig1 bilinmektedir (Kdse,
2000: 20).

Denetim siireglerinin genel amaci 6nceden belirlenen standartlarin uygulanip
uygulanmadiginin tespit edilmesidir. Bu sekilde herhangi bir eksikligi proaktif ¢éziimler
gelistirilerek, kredi tabanli sirketleri ve halka arz edilmis sirket yatirimcilarinin kamusal
haklarinin korunmasi amaclanmaktadir. Sirketlerin kurulus amaglarindan birisi de sirket
ortaklarmin refah diizeyini arttirma g¢abalar1 olmasidir (Okka, 2015: 6). Cok ortakl

sirketlerin sayisinin artmasi ve buna bagl olarak sirket ortaklarinin menfaatlerinin
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korunmasi zorunlulugu gibi nedenler ile denetim faaliyetlerinin her gecen giin revize
edilmesi zorunlu bir hal almistir. Kiiresellesmenin etkisi ile gelismis ve gelismekte olan
iilkelerde faaliyet goOsteren 6z sermayeye ihtiyac duyan isletmeler i¢in de denetim

faaliyetlerinin 6neminin giderek arttig1 gézlemlenmektedir.

Denetim tarihi ¢ok eskilere dayanmasina ragmen, Tiirkiyede denetim meslegine
iliskin ilk yasal diizenlemeler diger iilkelere gore oldukca gecikmistir. Tirkiye’deki
denetim arastirmalarindan yaklagik 50 yil Once denetim uygulamalarmin ilk
gerceklestirildigi iilkenin Anglo-Sakson bir sisteme sahip olan Ingiltere oldugu
bilinmektedir. Amerika’da ise, 1929 yilinda borsanin ¢dkmesi ile beraber denetim

stirecleri uygulanmaya baslanmistir (Byrnes vd, 2012: 2).

Tiirkiye’de denetim meslegi ile ilgili arastirmalar gelismekte olan diger iilkelere
oranla ¢ok da eskiye dayanmamaktadir. Bagimsiz denetim arastirmalar1 banka, finans
kurumu ve diger mali kuruluslarin talebi dogrultusunda olmustur (Ciiriik, 2004: 150).
Boylelikle, Cumhuriyet’in ilk yillarinda devletin gelir gider hesaplarmin kontroli igin
yapilan denetim, 1990’11 yillardan itibaren uluslararasi kredi kuruluslarindan fon
saglayan firma ortaklarinin hak ve menfaatlerini korumak maksadiyla yapilmaya

baglanmuistir.

Tirkiye’deki muhasebe denetimi meslegiyle ilgili ilk 6nemli adim, 1981 yilinda
cikarilan Sermaye Piyasasi Kanunu’nda goriiliir. Yasal olarak Tiirkiye’de ilk kez
muhasebe denetiminin konusuna ve bagimsiz denetleme kuruluslarina bu kanunun 16.
ve 22. maddelerinde yer verilmektedir. Daha sonra Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK),
muhasebe denetimi ile ilgili ilk diizenlemeyi 1987 yilinda “Sermaye Piyasasindaki
Bagimsiz Dis Denetleme Hakkinda Yonetmeligi” yayimlayarak yapmistir (Yilanc,
2018: 9-10).

Tiirkiye’deki muhasebe denetimi meslegiyle ilgili ikinci ve en Onemli
diizenleme, Serbest Muhasebeci, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali
Miisavirlik Kanunu’nda goriiliir. 3568 sayili yasa, SMMM ve YMM’lere denetim
gorevini vermistir. Yasanin soz ettigi denetim tam bir muhasebe denetiminden ¢ok vergi
amacli uygunluk denetimi olmakla birlikte, SPK, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK) ve yeni Tiirk Ticaret Kanunu’nda denet¢ilerinin SMMM veya YMM
olma sartinin getirilmesi muhasebe denetimi agisindan yasayr Oonemli kilmaktadir

(Karakog, 2013: 19).
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Tiirkiye’de denetimler SM, SMMM ve YMM’ler tarafinda 1994 yilinda
yiiriirliige giren 4008 Sayili Kanun ile yapilmaya baslanmistir. TURMOB tarafindan
kurulan Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu (TMUDESK) Tiirkiyede
standart gelistirme ¢abalarina katki saglamak amaciyla kurulmustur. Tiirkiye Muhasebe
Standartlart Kurulu (TMSK) 15.12.1999 tarihinde 4487 Sayili Kanun ile SPK Kanunun
Ek 1. Maddesi ile 07.03.2002 tarihinde kurulmustur. TURMOB 20 Subat 2003
tarihinde Tiirkiye Denetim Standartlar1 Kurulu (TUDESK) kurmustur (Yereli, 2014:
29). Bu kurulun temel amaci IFAC ile Tiirkiye arasindaki denetim eksikliklerin
giderilmesi ve diger iilkelerin muhasebe standartlari ile Tiirkiye muhasebe standartlar
arasindaki uyum sorununun ortadan kaldirilmasi ve muhasebe mesleginin gelismesi ve

giiclendirilmesini amaglamaktadir (Okten ve Okten; 2016: 52).

Tiirkiye’de muhasebe denetimiyle ilgili son diizenleme ise 02.11.2011 tarih
28103 sayili Resmi Gazete’de yaimlanan 660 sayili Kamu Gozetimi, Muhasebe ve
Denetim Standartlari Kurumunun Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname’dir. Bu kararname ile Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan
Kurumu (KGK), kurulmus bulunmaktadir. KGK; Tiirkiyede bagimsiz denetgi ve
bagimsiz denetim  kuruluslarmmi  yetkilendirmek ve bunlarin  faaliyetlerini

denetlemektedir.

2.1.2.7. Kamu Goézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu

19. yiizyildan itibaren sirketlerin miisteri ve tedarikgileri ile olan aglar1 gelistikce
organizasyon yapilari da giderek biiyiimeye ve gelismeye baslamistir. Bu dogrultuda
giderek yogunlasan muhasebe sistemlerinin ihtiyaglari her gecen giin farklilasmistir.
Karmagik hale gelen yapilarin 6zet finansal raporlamalarina olan giliven giderek dnem
kazanmustir. Isletmeler finansal tablolarinin giivenliginin saglanmasi igin “/¢ ve Dis
Kontrol” denetimi yapilarak bilginin giivenliginin teminat altina almak istemislerdir
(Akbulut, 2015: 80). Bilginin giivenligi sadece sirketler i¢in onemli degildir, ayn1
zamanda sirketlerin finansal verileri ile karar alma egiliminde olan yatirimcilar, kredi
verenler gibi bilgi kullanicilari i¢ginde biiylik 6nem arz etmektedir. Temel amaci ticari
kar elde etmek olan igletmelerin ayn1 zamanda sirket ortaklar1 ve diger yatirimcilarin da
haklarint korumalar1 gerekmektedir. Bu bakimdan i¢ denetim uygulamalarmi
uluslararas1 standartlar cergevesinde sertifikasyon uygulamalar1 yapilmaktadir. Bu
cercevede 1995 yilinda Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE) kurulmustur (Bozkurt;
2013: 61).
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17. ve 18. yiizyillarda ilk belgelenmis skandallar Fransa ve Ingiltere’de hisse
senetlerinde hileyle yonlendirme yaparak sirketlerin yatirimcilar1 yaniltmalari olmustur
(Yardimcioglu ve Ada, 2013: 45). Amerika’da Enron ve Worldcom, italya’da Parmalat
(Melis, 2005: 478) ortaya g¢ikan muhasebe skandallar1 20. yilizyilin en bilinen
orneklerindendir. Tiirkiyede Uzan Holding, Pamukbank ve Egebank olaylar1 da

muhasebe skandallarina 6rnek olarak gosterilebilir.

Tiirkiye’de ve diinyada meydana gelen bu muhasebe skandallarindan dolayz,
isletmelerin seffaf mali tablo {liretme ihtiyaci daha da 6nem kazanmistir. Bu bakimdan,
isletmelerin muhasebe sistemlerinin karsilastirilabilir ve seffaf olmasi i¢in denetlenme
ithtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu ihtiyaci gidermek iizere uluslararasi gelismelerin de geregi
olarak 2 Kasim 2011 tarihinde yeni TTK uyarinca bagimsiz denetim alanini diizenlemek
tizere 660 sayili KHK ile Kamu Go6zetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu

(KGK) kurulmustur.
KGK’nin kurulus amaci agagida siralanmistir (Kavut ve Adilogllu, 2016: 55):

v Bagimsiz denetim sirketlerini ve bagimsiz denetgileri yetkilendirmek,

v Bagimsiz denetim uygulamalarindaki birligi saglamak, boylelikle yapilan
denetime olan giiveni arttirarak denetim kalitesinin artmasini saglamaya
yardimce1 olmak,

v’ Tiirkiye’de uygulanan muhasebe standartlarinin uluslararasi standartlar
cergevesinde uyumunu saglamak,

v' Uluslararasi Denetim Standartlart ile uyumlu Tirkiye Denetim

Standartlar1 (TDS) olusturmak ve olusturulan standartlar1 yaymlamak.

KGK yukarida belirtilen muhasebe standartlar1 ile denetim standartlarinin
Tiirkiye 6zelinde uyumlastirilmasi ve yayinlanmasi agisindan arastirmalarini yapmaistir.
Boylelikle; Tiirkiye IFAC tarafindan yayinlanan arastirmalari referans alarak
olusturmay1 benimsemistir. IFAC arastirmalarin1 referans alinmasinin temel nedeni
Tiirkiye’nin Avrupa Birligi (AB) miiktesebatina uyum siirecinde olmasidir. Ikinci temel
nedeni ise, IFAC arastirmalarin1 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nda aynen kabul
edilmis olmasidir. Bu baglamda KGK tarafindan 02/10/2013 tarihinde yayinlanan
Kalite Kontrol Standardi (KKS 1) Bagimsiz Denetim Standartlar1 alaninda ilk standart

olarak uygulamada hayat bulmustur (Kavut ve Adiloglu, 2016: 55).

KGK her gegen giin denetim standartlarinin kalite ve giivenirligini arttirmaya

yonelik degisiklikler yapmaktadir. Yapilan yeniliklerin uygulayicisi olan denetgilerin de
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sayilar1 hizli bir sekilde artis gostermeye devam etmektedir. Tez yazim asamasinda

Tiirkiye’de toplam 16.557 adet bagimsiz denet¢i mevcuttur (kgk.gov.tr).
Resmi Gazete’de 04/11/2017 tarihinde 30230 say1 ile yayimnlanan teblig ile iilke

genelindeki denetgiler i¢in siirekli egitim almalari konusunda bir zorunluluk
getirilmistir. Bu tebligin amaci, “bagimsiz denet¢ilerin etik kurallara uygun ve yiiksek
kalitede bagimsiz denetim hizmeti sunabilmeleri amaciyla mesleki bilgi ve becerilerinin
ihtiyag duyulan seviyede tutulmasini ve gelistirilmesini” saglamak olmustur. Bu tebligi
ile denetgiler 3 yillik siirede en az 60 kredisi temel mesleki konular olmak tizere toplam
120 kredi toplamalar1 gerekmektedir. 04/11/2017 tarihli teblige gore, belirtilen kredi
toplamina sahip olmayan denetgilerin faaliyetlerine devam etmesi konusunda
kisitlamalar getirilmistir. Egitim ve kredi sartlarin1 yerine getirmeyen denetgilerin
sayisinin fazla olmasindan dolay1 denetim yapabilme kabiliyeti agisindan denetgi

sayisinda ciddi bir oranda azalma s6z konusudur.

Esasinda belirtilen bu azalisin sebepleri aragtirllmalidir. Muhasebecilik ve
denetim meslegi dinamik bir yapiya sahip oldugundan dolay: siirekli degismekte ve
karmasik bir yapiya biiriinmektedir. Denetgilerin muhasebe mesleginin yani sira
denetim meslegini de beraberinde yapmis olmalar1 denetim meslegine yeterince zaman

ayirma imkanlarinin olmayisina neden oldugu diistiniilmektedir.

Tiirkiye’de TURMOB ile KGK kurumlarinin benzer gérevleri olmas1 mesleki
birligin tam olarak saglanamamasi ac¢isindan ayri bir sorunsal olarak goriilebilir.
Tiirkiye’de faaliyet gosteren denetcilerin muhasebe islerinin yani sira ana faaliyet
konusu olarak denetciligi benimsemeleri denetim kalitesine 6nemli derecede etki
edecegi diisiiniilmektedir. Bununla birlikte; denetcilerin KGK c¢atis1 altinda toplanmalari
istihbarat aglarinin giiclenmesi ve bunun sonucu olarak denetim siireglerinin daha seffaf
olacag diisiiniilmektedir. Belki de ari1zi bir kazang olarak icra edilen denetim meslegi bu
sekilde sadece denetim faaliyetine odaklanmis denetgiler tarafindan hakettigi sekilde

yapilmasi saglanmis olacaktir.

2.2. MUHASEBENIN TANIMI, TURLERI VE KAYIT YONTEMLERI

2.2.1. Muhasebenin Tanim ve Islevleri

Arastirmanin bu boliimiinde Muhasebe Bilimi’nin tanimi yapilarak Muhasebe
Bilimi’nin Islevleri, Muhasebenin Bilimi’nin Tiirleri ve Muhasebe Bilimi Kayit

Yontemi ele alinarak irdelenecektir.
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2.2.1.1. Muhasebenin Tanim

Muhasebe biliminin birgok tanimi olmakla beraber literatiirde en yaygin olarak
kullanilan tanimi “para ile ifade edilebilen degerlerin belirli standartlar ¢ergevesinde;
kaydedilmesi, siniflandiriimasi, ozetlenmesi ile igletme ici ve isletme disindaki bilgi
kullanicilarina gerek isletmenin finansal durumunu gerekse faaliyet sonuglarin
gosteren bilgileri iireten, elde edilen bu bilgilerin raporlanmasr” olarak ifade

edilmektedir (Simsek ve Celik, 2014: 183).

Baska bir tanima gore; “isletmenin varliklar:, yabanct kaynaklari ve oz
kaynaklar: tizerinde degisme yaratan para ile ifade edilen ticari nitelikteki iglemlerin

kaydedilmesi, siniflandirilmasi, raporlanmasi, analiz ve yorumlanmasi g¢abalarinin

tiimiidiir” denilmektedir (Cetiner, 2010: 7).

Muhasebe mali niteligi bulunan degerlerin muhasebe standartlar1 ¢ergevesinde
bilgi kullanicilarina ihtiya¢ duyduklar: bilgileri iireten bir bilimdir. Bilgi kullanicilar
iiretilen finansal bilgiler sayesinde, isletme hakkinda bilgi sahibi olurlar. Muhasebe,
standartlara uygun bir sekilde uygulandig1 takdirde bilgi kullanicilarinin dogru karar
alabilmelerine yardimci olacaktir (Gokdeniz, 2005: 87).

2.2.1.2. Muhasebenin Islevleri

Muhasebenin tanimindan da anlasilacagi lizere para ile ifade edilen ve bir
belgeye dayandirilan islemler, isletme icerisinde bilgi isleme siireclerine gore
kaydedilir, siniflandirilir, 6zetlenir, analiz ve yorum yapilarak ilgili kisilere iletilir. Bu
islemlere muhasebenin islevleri denilmektedir. Muhasebe siireci ve muhasebenin

islevleri Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 1: Muhasebenin Islevleri

Kaynak: (Kaygusuz, 2018: 6).

Sekil 1’de de goriildiigii gibi muhasebenin islevleri temel islevler ve ikincil

islevler seklinde ikiye ayrilmaktadir. Bu islevler asagida aciklanmistir:

2.2.1.2.1 Kaydetme

Bilgi kullanicilarina saglanacak verilerin raporlanmasi veya iletilmesi igin
yapilmast gereken ilk islemdir. Para ile ifade edilen kiymetlerin bir belgeye (Fatura,
Ggb, Ordino, Konsimento vb.) dayandirilarak ilgili defterlere (Yevmiye, Isletme, Kebir,
Envanter Defteri vb.) kayit altina alinmasi islemidir. Birinci sinif tiiccar ve tiizel kisilige
sahip kurumlarin gilin giin ticari faaliyetlerinin tutuldugu deftere “Usulii Defter” yani

yevmiye defteri denir (Suavi, aktaran, Yazan ve Kaya, 2017: 1177).

Kayit altina alinacak her belge muhasebe standartlart ve vergi mevzuatlari
cercevesinde kaydedilmelidir. Standartlara ve vergi mevzuatlarina uyulmadan yapilacak
kayitlar bilgi kullanicilarina yeterli dogrulukta bilgi sunamayabilir. Bu bakimdan kayit
islemi titizlikle yapilmalidir.

Kayit islemleri yapilirken asagidaki konulara dikkat edilmelidir. Bunlar (Cetiner,
2010: 61):

v’ Her kayit bir belgeye dayanmalidir.

v Cift kaydi onlemek i¢in; bir islem igin birden fazla olan belgeler tek bir
kayit olarak isleme alinmalidir.

v’ Belgeler iizerinde herhangi bir diizenleme ihtiyaci var ise; paraf seklinde

okunakli bir sekilde yapilmalidir.
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v Her belgenin miikerrer kaydedilmemesi igin gerekli 6zen gosterilmelidir.

<

Kayit altin alinan belgeler i¢in arsiv olusturulmalidir.
v' Kayit altina alinan belgeler, muhasebe ve sirket yetkililerine imza ve
paraf ettirilmelidir.

v" Belge asli olmadan kayit yapilmamasi saglanmalidir.

Belgeler isletmeler i¢in o kadar 6nemlidir ki, V.U.K’nun 3. kisim 227 ile 242
maddeleri arasinda yer alan belgeler (Fatura, Sevk Irsaliyesi, Irsaliyeli Fatura, Serbest
Meslek Makbuzu vb.) isletmelerin kar veya zararinin belirlenmesinde delil niteligi
tasimaktadir (Ozdamar, 2008: 20). Belgelerin kayit altina alinma siirecleri belirtilen
Ozen ile yapilarak, daha oOnceden belirlenmis standartlar ¢ercevesinde bilgi isleme
stiregleri gerceklestirilmelidir.

Belge diizeni muhasebe sisteminde ©Onemli bir yere sahiptir. Bu nedenle
belgelerin kayit altina alinacagi zorunlu defterler 6762 Sayili Kanunun 66. maddesinde
belirtilmistir. Bu yiikiimliiliige gore; 213 Sayili Vergi Usul Kanunu (VUK) madde 171
gore; belgeler yevmiye defterlerine kaydedilir, defteri kebir ile siniflandirilir ve defteri
kebir hesap bakiyeleri ile Ozetlenir, daha sonrasinda genel gecici mizan ve kesin

mizanlar yardimi ile ilgili bilgi kullanicilarina raporlanirlar.

2.2.1.2.2 Siniflandirma

Yevmiye Defteri vasitasiyla kayit altina aliman her belge kendi arasinda
gruplandirilarak siniflandirilir.  Siiflandirma islemi yevmiye defterinde bulunan
kayitlarin defter-i kebir hesaplarina aktarilmasi ile gerceklesir. Defter-i Kebir (Biiyiik
Defter) hesaplarina borg/alacak seklindeki hesap bakiyeleri gegirilir. Diizenlenen
kayitlarin bakiyeleri 6zetleme sathasinda kullanilmak iizere hesaplanir (Derekdy, 2020:
92).

Defter-i Kebir hesaplarina borg/alacak bakiyeleri gecirilirken hesaplar arasinda
kanigiklik yapilmadan islem yapilmalidir. Ancak giiniimiizde kullanilan muhasebe

programlar1 yardimi ile smiflandirma islemi otomatik olarak yapilmaktadir (Trussel,

2003: 617-618).

2.2.1.2.3 Ozetleme

Mali nitelikteki iglemler belgelere dayanarak belirli kurallar cergevesinde

kaydedilmekte, siiflandirilmakta ve muhasebe bilgisine doniistiiriilmek amaci ile mali
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tablolar seklinde oOzetlenerek raporlanmaktadir. Kaydedilen ve smiflandirilan bilgiler
cok Onemlidir, ancak bilgi kullanicilar1 agisindan yararli olmayabilir. Bu bilgilerin

Ozetlenerek bilgi kullanicilaria sunulmasi gerekmektedir (Tetik, 2019: 16).

Finansal tablolar karar vericilere bilgi sagladigindan hatali karar alinmasinin
Oniine gec¢ilmesi agisindan, onceden belirlenmis standartlara uyularak bu tablolarin
hazirlanmas1 gerekir. Bu sebepten dolayr, TMS 1 Finansal Tablolarin Sunulusu
Standart’ina gore asagida belirtilen tam bir finansal tablo seti ile bilgi kullanicilarinin
karar alabilmelerine yardimci olmak gerekmektedir. Bunlar (Karasioglu ve Erdemir,
2019: 4):
Donem sonuna ait finansal durum tablosu,
Doneme ait kar veya zarar ve diger kapsamli Gelir Tablosu,
Déneme ait Oz kaynak degisim tablosu

Doneme ait Nakit akis tablosu,

AN N NN

Onemli muhasebe politikalarim1 ve diger aciklayici bilgileri iceren

dipnotlar.

Bu tablolarin gergege yakin bilgileri sunmasi igin niteliksel bazi temel
Ozelliklerin yan1 sira destekleyici niteliksel ozelliklerinin bulunmasi gerekir. Bu
Ozellikler (Giindogdu, 2019: 2-5);

v Temel Niteliksel Ozellikler
a) Thtiyaca Uygun Sunum,
b) Ger¢ege Uysun Sunum,
v Destekleyici Niteliksel Ozellikler
a) Karsilastirila bilirlik
b) Dogrulana bilirlik
¢) Zamaninda Sunum

d) Anlagilabilirlik’tir.

2.2.1.2.4 Analiz ve Yorum

Bir isletmedeki mali nitelikli bilgilerin, kaydedilmesi, simiflandirilmasi ve
ozetlenmesi tek basina yeterli degildir. Ozetlenen bu bilgilerin bilgi kullanicilarina
faydali olmasi icin analiz ve yorumunun yapilmas: gerekir. Analiz ve yorum,
muhasebenin ikincil islevini olusturmaktadir. Bilgi kullanicilar1 mali tablolar seklinde

Ozetlenen muhasebe bilgilerini kullanilarak isletmenin finansal performansina iliskin
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degerlendirme yaparlar. Burada amag, isletmenin ge¢mis donemdeki performansini
analiz etmek ve buna iliskin yorum ve degerlendirmeler yapmaktir. Isletme iist yonetimi
analiz ve yorum yaparken belirli analiz teknikleri kullanilir. Bunlar (Comlekei, vd;

2004: 144):

Karsilastirmali Tablolar Analizi (Yatay Analiz),
Yiizde Metodu ile Analiz (Dikey Analiz),
Trend (Egilim Yiizdeleri) Analizi,

Oran Analizi,

Fon Akis Analizdir.

AN N NN

2.2.2. Muhasebenin Tiirleri

Muhasebenin tutulmasi, tiim isletmeler i¢in aym1 amaca yonelik olsa da
isletmelerin faaliyetleri ve hedeflerinde farkliliklar olmasi sebebiyle c¢esitli muhasebe
tiirleri gelistirilmistir (Stirmeli vd, 2006: 10).

Uretim yapan bir isletmedeki muhasebe kayitlarmin tutulma sekli ile sadece mal
alim ve satimi yapan bir isletmedeki muhasebe kayitlar1 ayni sekilde olmayacaktir.
Bunun yani sira hizmet iireten sektorde faaliyet gosteren bir isletmenin de muhasebe

kayit yontemi diger isletmelerin kayit sistemine gore farkliliklar gosterecektir.

Boylelikle; isletmelerin kayit sistemini se¢mesi faaliyet gosterdigi alanlar ile
dogru orantili oldugunu sdylemek miimkiin olacaktir. Bu agiklamalar g¢ercevesinde

muhasebe tiirlerini genel olarak 3 ana gruba ayirmak miimkiindiir (Kaygusuz, 2012: 9):

2.2.2.1. Genel (Finansal) Muhasebe

Genel muhasebe araciligiyla isletmelerin varliklar1 ve sermayesi ile borglarini
belirleyerek, mevcut kalemler arasinda isletme faaliyetlerinde meydana gelen artis ve
azaliglarin yOniinii saptayarak isletme faaliyetlerinin sonuglarim1 ortaya koymaktir

(Stirmeli vd, 2006: 10).

Isletmenin mevcut varliklarinin finansman kaynaklarmin neler oldugu ve bu
kaynaklarin durumu genel muhasebe kayitlar1 yardimai ile izlenir (Acar ve Tetik, 2014:
10).

Kamu kurumlarinda 1972 yilinda uygulanmaya baslanan Tek Diizen Hesap Plani
(Katkat ve Ozgelik, 2017: 410), isletmelerin muhasebe uygulamalarinda farklilik
olmamasi ve isletme faaliyetlerinde meydana gelen artis veya azalislarin dogru bir

seklide kaydedilebilinmesi maksadiyla 1 Nolu Muhasebe Uygulamalar1 Genel Tebligi
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(MSUGT) 1992 yilinda yaymlanmistir. Yayinlanan bu tebligi ile isletmelerin faaliyet
sonuclarinin saglikli ve giivenilir bir sekilde muhasebelestirilmesi, isletmelerin gercek
durumunu yansitarak mali tablolarin karsilagtirila bilirliginin saglanmasi amacglanmistir

(Katkat ve Ozgelik, 2017: 411).

Genel Muhasebe islemleri, gercek ve tlizel kisilerin 1993 yili hesap dénemi
itibari ile istege bagl, 1994 yili hesap donemi itibari ile zorunlu bir sekilde uygulanma
yikiimliiligii getirilmistir. Maliye Bakanligi, bu uygulama ile isletmelere tek diizen
hesap planit uygulama yiikiimliliigli getirmesinin yaninda, etkin bir vergi denetim

imkam (Oz ve Cevikcan, 2010: 125) saglamay1 da amaglamustir.

TDHP kullanilmasi, isletmelerin genel muhasebe kayitlarin1 tutmasini
kolaylastirmakla beraber, Maliye Bakanlig1 agisindan firmalarin denetiminin etkin ve

verimli bir sekilde yapilmasini vergi muhasebesi sistemi kurulmasini da saglamistir.

2.2.2.2. Maliyet Muhasebesi

Maliyet muhasebesi iiretim isletmelerinde kullanilan bir muhasebe tiiriidiir.
Maliyet muhasebesinde elde edilmesi amaglanan bilgiyi “iiretilen mal ve hizmetin
tiretim maliyetini saptamak, maliyetlerin kontroliinii saglamak, basarili bir degerleme
ve elde edilen bilgiler ile yonetim kadrosunun alacagi kararlara yardimci olabilmek

icin planlamalar yapmak” olarak tanimlamak miimkiin olacaktir (Siirmeli vd, 2006: 10).

Uretilen mal ve hizmetlerin maliyetlerinin belirlenmesi, mamuliin satis fiyatinin
belirlenmesi agisindan ¢ok dnemlidir. Dogru maliyet hesaplamasi yapilmasi, dogru satis
fiyat1 belirlenmesine yardimci olacaktir. Bu ac¢idan bakildiginda isletmelerin kar
edebilmesi ve yonetimsel karar ve planlamalarin saglikli bir sekilde yapilmasi maliyet
muhasebesi dnemli bir rol oynar (Otlu, 2011: 23).

Isletmelerin genel yapisina gore kullanilan, satilan ticari mal maliyeti (STMM),
satitlan mamul maliyeti (SMM) ve satilan hizmet maliyeti (SHM) maliyet muhasebesi
ile dogru bir sekilde olusturulmasiyla, gelir tablosu kalemi olan briit satis karma dogru
bir seklide ulagilmasini da saglayacaktir.

Anlagilacag1 lizere maliyetlerin dogru bir sekilde hesaplanmasi, firmalarin
karlarinin da dogru bir sekilde hesaplanmasini saglamaktir. Yonetimsel karar
siireclerinde yoOneticiler maliyet muhasebesinde sik¢a faydalandigini sdylemek

miumkindiir.
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2.2.2.3. Yonetim Muhasebesi

Yonetim muhasebesi; genel muhasebe ve maliyet muhasebesi yardimi ile elde
edilen veriler, isletme yoneticilerinin karar alma siireglerinde ihtiya¢ duyduklar1 sayisal
verileri saglayan bir disiplindir (Aktas, 2013: 57). Yonetim muhasebesi, finansal
verilerin yanm sira finansal olmayan entelektiiel veriler hakkinda da yoneticilere bilgi

saglayarak yonetimsel kararlar alinmasini saglamaktadir (Toroman vd, 2009: 95).

Finansal muhasebede uygulanacak kurallar ve alinacak kararlar belirli bir
standartta baglanmis olsa da, yonetim muhasebesi ile ilgili aym seyleri sdylemek
miimkiin olmayacaktir. Yonetim muhasebesi farkli metodolojiler de isler, bu sebepten
dolayr standart bir teknik veya yontem belirlemek dogru olmayabilir (Gurowka and
Lawson, 2007: 23). Ydnetim muhasebesi, her durumda ve her yoneticinin uygulayacagi

yonteme gore degisebilir.

2.2.3. Muhasebede Kayit Yontemi

Muhasebeye olan ihtiya¢ gegmisten giiniimiize kadar siirekli varolagelmistir.
Muhasebenin ilk ve ne zaman kullanilmaya baslandigi kesin olarak bilinememekle
beraber, arastirmalar “Mezopotamya” ve “Eski Misir” da muhasebe uygulamalarinin
oldugunu gostermektedir. (Avder, 2007). ilk caglardan bugiine muhasebe sistemi,
devletin vergi gelirlerinin toplanmasinda kullanilmistir. Bu yilizden anlasilir ve
denetlenebilir sekilde gelir gider hesaplariin kayit altina alinmasi onemlidir. Giinliik
ihtiyaglarin giderilmesi i¢in, Muhasebenin tutulmasi ile alakali bircok yeni yontem

denenmistir.

Anadolu cografyasinda muhasebe kayit kiiltiirti 1071 yilinda Malazgirt Meydan
Muharebesi’nin kazamlmasi ile baglamistir. (Katkat ve Ozgelik, 2017: 398; Giivemli,
2015: 5). Cift tarafli kayit yonteminin temeli de Merdiven Yontemi ile Abbasiler’de
dogmus, Ilhanlhlar’da gelismis ve Osmanlilar’da miikkemmellesen bir devlet muhasebe

sistemi haline gelmistir (Katkat ve Ozgelik, 2017: 408).

Merdiven sisteminin kullanilmas1 miktar wusulii ile tahsilat yapilma
zorunlulugunu ortadan kaldirarak, kayitlarin hem miktar hem de tutar seklinde kayit
altina alinmasina olanak saglamistir. Merdiven sistemi, giiniimiiz muhasebe sisteminin
temelini olusturmaktadir (Glivemli, 2015: 5). Muhasebede kayit yontemi cift tarafli
kayit yontemi ve tek tarafli kayit yontemi olmak tizere iki gruba ayrilabilir. Bu kayit

yontemleri asagida kisaca agiklanmaya caligilmistir (Aydemir ve Erkan, 2011: 115).
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2.2.3.1. Cift Tarafl Kayit

Cift tarafli kayit yonteminde, hesaplardaki artiglar bir tarafa, azalislar diger
tarafa kaydedilmektedir. Baska bir ifade ile her is olgusu bor¢ ve alacak bi¢ciminde iki
tarafli olacak bir bicimde kaydedilir. Cift tarafli kayit yonteminin en énemli 6zelligi,
varlik hesaplarin1 bor¢ tarafina ve kaynak hesaplarini ise alacak tarafina kaydederek
varliklarin kaynaklara esitligini gostermesidir (Yiicenursen, 2020: 1011).

Cift tarafli kayit sisteminde birden fazla hesap kullanilabilmekte, kullanilan bu
hesaplarin defter-i kebir hesaplarina kolaylikla aktarilmasi saglanmaktadir. Cift tarafh
kayit yonteminde, kayitlar oncelikle yevmiye defterine yevmiye maddesi seklinde

yapilir. Yevmiye maddesi 6rnegi Sekil 2°de gosterilmistir.

Sermaye Taahhiit Yevmiye Kaydi

501 Odenmemis Sermaye 1.000.000,00 &
501.01 1. Ortak 450.000 b
501.02 2. Ortak 400.000 b
501.03 3. Ortak 150.000
500. Sermaye Hsb. 1.000.000,00 b
500.01 1.0rtak 450.000 &
500.02 2.0rtak 400.000 &
500.03 3.0rtak 150.000 £

Sirket Ortaklarinin Sermaye Taahhit Kaydi.

Sekil 2: Yevmiye Kayit Ornegi

2.2.3.2. Tek Tarafli Kayit

Tek tarafli kayit yontemi, bir isletmede meydana gelen mali nitelikli olaylarin
yalnizca bir yoniiniin kaydedildigi bir sistemdir. Bu 6zelliginden dolay1 bu yonteme
basit usiil de denilmektedir. Bu yontemde kayitlar isletme hesabi defterine yapilir.
V.U.K.’nun 178. maddesine gore isletme hesab1 defterini ikinci siif tacirler tutar.
Isletme defterinde gelirler defterin sag tarafina, giderler ise defterin sol tarafina
yazilarak gelir gider hesaplar1 arasinda fark hesaplanir. Gelir kismu fazla ise kar, gider
kismi fazla ise isletmenin faaliyetleri sonucu zarar olustugundan s6z edilebilir (Tokay

ve Deran, 2011: 47).
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Isletme defteri 6rne@i Sekil 3’te gdsterilmistir.

Almnan Belge Odenen
Sira |  Kayit Tarih Veg Actklama Ucret Ve | Alinan Mal | indirilecek Toplam
No | Tarihi ¢ Diger Bedeli Kdv P
Numarasi .
Giderler
1 | 1.10.2008 - D.B.M.M. - 5.000,00 & - 5.000,00
Kira
2 | 4.10.2008 |04.10.2008/601 | - . 1 300,008 - - 300,00 b
Odemesi
8.10.2008 | 08.10.2008/ 76 | Mal Alimu - 500,00 b 90,00 b 590,00 b
9.10.2008 | 09.10.2008/875 | Mal Alimi - 200,00 B 36,00 b 236,00 b
5 |19.12.2008 | 19.12.2008/676 | Telefon - 400,00 72,00 b 472,00 b
Odemesi
6 |21.102008| 21.10.2008/52 | Kr@sive | 45000, - 81,00 b 531,00 b
Malzemesi
TOPLAM | 750,005 | 6.100,00b | 279,005 | 7.129,00 b

Sekil 3: Isletme Defteri Ornegi

Tek tarafli kayit yontemi kiiciik 6lcekli isletmeler i¢in kullanilabilecekken, daha
ayrintili bir sistem ihtiyaci duyan isletmeler i¢in ise uygun bir yontem degildir (Tokay
ve Deran, 2011: 44). Tek tarafli kayit yonteminde gilinliik islemlerin bu deftere

kaydedilmesi, vergi matrahinin belirlenmesi i¢in yeterli imkan verir.

2.3. BAGIMSIZ DENETIM

2.3.1. Denetimin Tanim ve Tiirleri
Bu boliimde muhasebe denetimin tanimi, muhasebe denetimin tiirleri ve denetci
tiirleri hakkinda bilgiler verilecektir. Tiirkiyede ve Diinyada denetim farkli tanimlari ile

farkli goriisler ayrica belirtilecektir.

2.3.1.1. Denetimin Tanimi

Sozii gecen kavrami tanimlamadan dnce giinliik hayatta ikame olarak kullanilan
denetim ve kontrol kelimelerinin agiklanmasi faydali olacaktir. Denetim ile kontrol
kelimesi Tiirk¢e’de birbirlerinin yerine karsilikli olarak kullanilmaktadir. Ancak bu iki

kavram farkli anlamlar igcermektedir.
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Kontrol daha ¢ok is ve islemler yapildigi anda, hatalarin tespit edilmesi ve dogru

beyanlarin olusturulmasini amaglamaktadir.

Kontrol kelimesi Tiirk¢ce’de “Bir isin dogru ve usuliine uygun olarak yapilip
yapilmadiginin  inceleme, denetleme” (TDK) anlami tasimaktadir. Ingilizce’de
“Control” kelimesi muhasebe anlaminda kullanilmaktadir. Anglo-Sakson iilkelerde
muhasebe miidiiriine “controller” denilmektedir (Yilanci, 2003: 6). Kontrol aym

zamanda yonetim fonksiyonlarindan sonuncusudur (Kogel, 2018: 77).

Denetim ise; muhasebenin ortaya koydugu ekonomik faaliyetler ve olaylar
hakkindaki beyanlar tarafsiz bir sekilde degerlendirerek ortaya cikan c¢iktilar, ilgili
kisilere ileten sistematik bir is akisidir (Yilanci ve Yildiz, 2001: 68).

Denetim daha c¢ok gergeklesmis beyanlarin hatalarini ortaya koymanin yaninda
hileli iglemleri de ayrica bulmayi hedefler. Baz1 kaynaklara gore denetim; “yonetim
siirecinin  planlara wygun bir bicimde siirdiiriilmesi, aynm zamanda isletmenin
amaglarina ulasilip ulasiimadigi veya ne él¢iide ulasildiginin tespit edilip, gerektiginde
onleyici onlemler alma siirecidir” (Zeytinoglu, vd; 2009: 129).

Basgka bir tanima goére denetim; “bir kurum veya kurulusun belirli bir plan
cercevesinde herhangi bir isin onceden belirlenmis standartlara gére uygunlugunun
arastirma, gozleme ve sorgulama gibi yontemler ile tespit edilmesi ile elde edilen

bilgilerin bilgi kullanicilarina iletilme siirecidir” (Kose, 2007 :5).

Denetim ayrica yonetim fonksiyonlarindan sonuncusudur (Koparal, vd, 2012:
149). Denetim; yonetim fonksiyonlarinin sonuglarini degerlendirerek, mevcut

politikalarin degistirilmesine veya revize edilmesine de yardimer olur.

Bir diger tanima gore denetim; “Mevcut uygulamalarin igletme amaglarina
ulasmadaki etkinligini 6lcen ve bu uygulamalart belirlenen amaclara yénlendiren
surectir” (Aktuglu, 1993: 4).

Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii’'ne (AICPA) gore denetim;
“ekonomik sonuglar doguran faaliyet ve olaylara iliskin beklenti ve hedeflerin onceden
belirlenmis kriterlere ulasabilme ihtimalini yiikseltmek, wygunlugunu arastirmak ve
tarafsizlik ilkesine uygun olarak elde edilen bilgilerin sonuglarnt ilgili bilgi
kullamicilarina dogru yer ve zamanda iletmek amaciyla tarafsizca kanit toplama
faaliyetleri ve elde edilen bu kanitlart diizenleyen sistemli bir siire¢ biitiinii” seklinde

ifade edilerek akademik hayatta yerini almistir (Rahman, 2008: 11).
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Denetimi belirtilen sekli ile tanimladiktan sonra, denetim 6zelliklerini asagidaki
gibi siralayabiliriz (Erdogan, 2002: 56):
v Denetim bir siiregtir,
v" Denetim iktisadi faaliyet ve olaylar ile ilgilidir,
v Denetim Onceden belirlenmis standartlara dayanir,
v" Denetim tarafsizdir,
v Denetim sonuglari iletilir,

v" Denetim ileriye doniiktiir,

Diger taraftan, yukaridaki tanim c¢ergevesinde denetim ilkelerini ise sdyle

stralamak miimkiindiir (Erdogan, 2002: 56):

v' Tamlik,
v Gergeklik,
v Dogruluk,
v" Kanunilik,
V' Aciklik.

2.3.1.2. Yapihs Amaclarina Gore Denetimin Tiirleri

Yapilis amaglara gore denetim tiirleri faaliyet denetimi, uygunluk denetimi ve

finansal tablolar denetimi olarak 3’e ayrilmaktadir (Dalak, 2000: 68).

2.3.1.2.1. Faaliyet Denetimi

Faaliyet Denetimi, i¢ denetimin alt sistemi olmakla beraber “sinirli kaynaklarin
maksimum etkinlikte kullanilmasi icin isletme faaliyetlerinin verimlilik, etkinlik ve
tutumluluk yonlerinden denetlenmesi siirecidir” (Yilanci, 2015: 8, Toroslu, 2012: 68;

Giicli, 2013: 5; Barzelay, 1997: 235).

Faaliyet denetimi, daha ¢ok performans denetimi olarak da adlandirilabilecegi
gibi, bir isletmenin tamamimin ya da bir boliimiiniin (Pazarlama, Uretim, Finans vb.)
faaliyet sonuglarmin degerlendirilmesi ile ilgilenmektedir. Onceden belirlenen hedeflere
ulasilip ulasilmadigi ya da hangi seviyede ulasildiginin performans Olglimleri
yapilmaktadir. Bu sebepten dolayi, faaliyet denetimi isletme faaliyetlerinin etkinligi ve

denetimine (Bozkurt, 2018: 35) yonelik olarak gerceklesir (Bakir, 2012: 15).

Faaliyet denetimi, isletme i¢i sistematik olarak performans O&lgme ve

degerlendirme siireci oldugundan, dlgme ve degerlendirme yapilacak birim hakkinda
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gerekli donanima sahip denetciler tarafindan bu siire¢ yonetilmelidir. Siire¢ sonucunda
olusan ciktilar yoneticilerin karar alma siireclerinde (Ghalayini vd; 1997: 210)

kullanacaklar1 veriler oldugundan, stireg titizlikle yiirtitiilmelidir.

2.3.1.2.2. Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi, bir otorite veya bir iist kurum tarafindan daha onceden
belirlenmis kural ve yonetmeliklere gore uyumun test edilmesidir (Yilanci, 2015: 8).
Onceden konulan kurallar devletin koymus oldugu yasa, khk veya yonetmelikler
olabilecegi gibi, isletme yonetiminin de koydugu kurallar olabilir (Bozkurt, 2018: 34).

Isletme yonetimi isletmenin herhangi bir boliim i¢in uygulamis oldugu kurallarin
yerine getirilerek ig ve islemlerim yapilip yapilmadiginin tespitine gére yapilan denetim
uygunluk denetimi olarak tanimlanabilir. Uygunluk denetimi isletme ydnetimi

tarafindan igletmenin belirli boliimlerinde faaliyet gosteren kisilere yonelik

yapilmaktadir (Boynton, William and Kell, 1996: 5).

2.3.1.2.3. Finansal Tablolarda Denetim

Finansal tablo denetimi; isletmenin finansal tablolarinda meydana gelen
degisikliklerin muhasebe kavrami ve ilkelerine uygunlugunun tarafsiz bir denetgi
tarafindan incelenmesi ve ¢iktilarin bir rapor yardimu ile iletilmesi siirecidir (Yilanci,

2015: 8)

Finansal tablo denetimi, mali tablolar yardimi ile isletmenin gelir ve gider
hesaplar1 arasindaki iliskileri, varliklar ve saglandigi kaynaklarin miktar bazl
dogrulugunun da teyidi niteligindedir. Finansal tablo denetimi, ulusal ve uluslararasi
genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine olan uygunlugunun denetlenme stirecidir

(Bozkurt, 2018: 33).

Isletmeye kredi verenler ve kredi saglayanlar acisindan finansal tablolar
denetiminin giivenirligi ¢ok Onemlidir. Tiirkiye gibi kredi tabanli faaliyet gosteren
isletmelerin bulundugu iilkelerde denetim faaliyetleri yetki almis kisiler tarafindan

yapilmaktadir.

2.3.1.3. Bagh Bulunduklar1 Yapiya Gore Denetimin Tiirleri

Bagli bulunduklar yapiya gore denetim tiirleri bagimsiz denetim, i¢ denetim ve

kamu denetimi olarak 3’e ayrilmaktadir (Bozkurt, 2018: 37).
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2.3.1.3.1. Bagimsiz Denetim

Bagimsiz denetim, isletmede olusturulan muhasebe sisteminin Onceden
belirlenmis standartlar cercevesinde denetlenmesidir. Denetim slireci, isletme
faaliyetleri sonucu ortaya c¢ikan mali tablolarin, isletme disinda bulunan denetim
yapmakla yetkili bagimsiz kisiler tarafindan incelenip, bilgi kullanicilar1 (kredi
saglayanlar, kamu kurum ve kuruluslar1 vb.) ile paylasilmasi ve isletme yoneticilerine

iletilmesi siirecinden ibarettir (Uzay, vd; 2016: 1503).

Denetcinin, denetlenen firma hakkindaki goriisleri olusmasi i¢in denetim
kanitlarina ihtiya¢ duyarlar. Thtiya¢ duyulan bu kanitlar1 denetci isletmenin defter, kayit
ve belgelerinden temin ederek, bagimsiz denetim raporunu olusturulur (Selimoglu,
2008: 4).

Bagimsiz denetim siireclerinde denet¢inin 6zerkligi s6z konusudur. Denetgi
kendi nam ve hesabina calisan bir kurum ortag1 veya serbest meslek erbabi olabilir.
Bagimsiz denetimde is¢i-igveren iligkisi bulunmamaktadir (Bozkurt, 2018:37). Denetci,
igverenin talebi dogrultusunda genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine olan uygunluk

denetimini yapmakla gorevlidir (Ataman, 2010: 19).
30432 sayili Resmi Gazeteye (RG) gore; 2018/11597 bagimsiz denetime tabi

olan sirketlerin belirlenmesine dair karara istinaden Olgiitler asagidaki sekilde

belirlenmistir (Moray; 2103:141; 6102 TTK, m.397/4):

v Aciklanan karara gore belirtilen olgiitlerden en az ikisinin art arda iki
hesap doneminde asan tiim sirketlerin bagimsiz denetime tabi olduklari,

v' Aktif toplami 35 milyon Tiirk Lirasi. (Bir 6nceki kararda 40 milyon ve
iistii Turk Liras1 idi)

v Yillik net satis hasilat1 70 milyon Tiirk Lirasi. (Bir 6nceki Kararda 80
milyon ve iistii Tiirk Liras1 idi)

v’ Calisan sayis1 175 Kisi. (Bir 6nceki Kararda da 200 ve tistii idi)

Belirtilen bu sartlan tasiyan sirketler bagimsiz denetime tabi olmaktadirlar.
Sirketler bu yiikiimliilikklerini denet¢i sartlarini tagiyan kisi veya kurumlara finansal

tablolarin1 denetleterek yerine getirmektedirler.

Bagimsiz denetimin uygulanmasia yonelik usul ve esaslar ayrica, 16.02.2019

tarih 30688 sayili RG yaynlanarak yiiriirlige girmistir.
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2.3.1.3.2. I¢ Denetim

I¢ denetim, isletme i¢i faaliyetlerin isletme yonetimi tarafindan daha dnceden
belirlenen kurallar ¢ercevesinde arastirilarak saptanmasi ve gerekli iyilestirmelerin
yapilmasi icin isletme yonetimine isletmede goérevli yetkililer tarafindan iletilmesi

stirecidir (Yilanci, 2015: 10).

Baska bir tanima gore i¢ denetim; isletmede olusan veya olusabilecek hata ve
hilelerin 6nlenmesine yonelik, isletme varliklarin daha rasyonel kullanilmasi, yonetim
ve yatirirm danigmanlhiginin, isletmenin kurulus amaglar1 agisindan rekabet giiciini
arttirmak i¢in isletme yonetimi tarafindan gorevlendirilmis isletmede tam zamanlh
istihdam edilen i¢ denetciler tarafindan yiiriitiilen denetimdir (Ozer, 1997: 79, aktaran;

Yilanci, 2015: 10).

I¢ denetim, isletme faaliyetleri devam ederken yapilabilecegi gibi, belirli
departmanlarin siirecleri tamamlandiktan sonra da yapilabilir. i¢ denetim hakkinda
bir¢ok tanim bulunmaktadir. Hemen hemen tiim tanimlarin ortak noktasi, i¢ denetimin
kuruma hizmet etmek iizere kurum faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek adina
kurum igerisinde olusturulmus bagimsiz bir degerleme fonksiyonu oldugudur (Mouller

and Witt, 1999: 11).

I¢ denetimi, bagims1z denetim den ayiran en belirgin fark denetcinin isgi-isveren
iligskisinin olup olmadig1 noktasidir. Bunun yani sira, bagimsiz denetimde denetci ile
isletme yonetimin dnceden anlagtigi donemler incelenirken, i¢ denetimde ise isletme i¢

denet¢i tarafindan siirekli olarak bir denetim faaliyeti icerisindedir.

2.3.1.3.3. Kamu Denetimi

Isletmelerin denetim faaliyetlerine ihtiyaclar1 oldugu gibi, kamusal ihtiyaclari
karsilamak adina siirekli harcamalar yapan kamu kurumlarinin da yapmis olduklar
harcamalarin kontrol ve denetimin yapilmasi i¢in denetim faaliyetlerine ihtiyag
duyarlar.

Bu baglamda kamu denetimi, kamu adina kamunun denetim ihtiyaglarina cevap
vermek i¢in, kamuda gorevli hazine ve maliye miifettisleri, hesap uzmanlari, gelirler
kontrolorleri ve vergi denetmenleri tarafindan mali tablolarda yapilan faaliyet ve
uygunluk denetimi olarak ifade edilmektedir (Ataman, 2000: 11).

6085 nolu kanunun 6. maddesine gore; kamu denetim raporlar1 Tiirkiye Biiyiik

Millet Meclisi’ne sunulmak iizere hazirlanir. Kamu denetimi kamu idarelerinin, gelir
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gider hesaplar1 ile mal varliklarina yonelik hesap ve islemlerin kanuna ve hukuka
yonelik uygun olup olmadigini denetlemektedir. Boylelikle, kamu zararinin olusmasi
durumunda kesin raporlar olusturulur.

Kamu denetimi is akisi igerisinde yapildigi zaman i¢ denetim, is akist
tamamlandiktan sonra yapildigi takdirde bagimsiz denetim olarak adlandirilabilir.
Denetimler 6085 kanun md.35/b’de belirtildigi lizere genel kabul gérmiis uluslararasi
denetim standartlarina gore yiriitiiliir. Vergi miifettigleri ve hesap uzmanlarinin vergi
beyanlarinin dogrulugunu teyidi amaci ile yapmis olduklari denetimde kamu denetimi

olarak yerine getirilmektedir (Arslan, 2002: 7).

2.3.1.4.Denetci Tiirleri

Denetci tiirleri denetim faaliyetlerini yliriiten kisi veya kurumlarin yasal
statlisiine gore farklilik gostermektedir. Denetciler, Maliye Hesap Uzmanlari Dernegi
(MHUD)’ne gore i¢ denetgi, dis denetci ve kamu denetgisi olarak 3’e ayrilmaktadir
(MHUD, 2015: 16).

2.3.1.4.1. i¢ Denetci

I¢ denetci; isletme ile isci-isveren iliskisi bulunan ve isletmenin faaliyet
siireclerini sadece isletme yonetimine sunmak lizere inceleyen kisi veya kuruluslar

olarak tanimlanmaktadir. i¢ denetimin baslica 6zellikleri sdyledir (Yilanci, 2015: 14):

v" Denetimin Konusu,
v' Denetimi Yiiriiten Denetgi I¢in Sartlar,
v Denetim Arastirma Alani,

v" Denetim Amaci,

v Denet¢inin Atanmasi,

v Denetginin Konumu.

I¢ denetim faaliyetlerinin uygulanmasi talebi isletme yonetimi tarafindan karar
verilerek uygulandigi gibi, isletme yonetiminin direktifleri dogrultusunda da i¢ denetim
faaliyetleri sonlandirilabilir. Bu bakimdan i¢ denetim faaliyetlerinin isletme yonetiminin
istegine bagli bir denetim sekli oldugunu sdylemek miimkiindiir. I¢ denetim isletmenin
temel amaci olan kar elde etmeye yonelik tehditlerin 6nlenmesi ve gerekli tedbirlerin

alinmasinin saglanmasi amaci ile yapilmaktadir (MHUD, 2015: 16).
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2.3.1.4.2. Dis (Bagimsiz) Denetci

Bagimsiz denetim zorunluluk ifade etmekle beraber, sagladig1 yararlar
bakimindan hem isletme agisindan hem de kamusal fayda acisindan 6nemlidir. Bu
bakimdan bagimsiz denetimi yapacak kisilerin bagimsiz denetimi yapmaya yeterli
kisiler olmalar1 gerekmektedir. Bu bakimdan Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim
Standartlar1 Hakkinda Teblig Seri: X No: 22’ye gore bagimsiz denet¢inin tasimasi
gereken kriterler belirlenmistir. Belirtilen nitelikler su sekildedir (Karakog, 2013: 31):

v’ “ 3568 sayili Kanuna gore SMMM veya YMM unvamni almis veya
vabanci iilkelerde bagimsiz denetim yetkisi saglayan belge sahibi
olmalar,

v’ Sermaye piyasasinda bagimsiz denetim lisansina sahip olmalari,

v Sorumlu ortak bas denetcilerin fiilen en az 2 yil siireyle SPK listesinde
bulunan bagimsiz denetim kuruluslarinda sermaye piyasast kurumlari ve
halka agik anonim ortakliklarin bagimsiz denetiminde denetci, kidemli
denet¢i veya bas denet¢i olarak ¢alismis olmalar: ya da SPK tiyesi olarak
2 yul, SPK meslek mensubu olarak 5 yil ¢alismis olmalari, (Degisik: Seri:
X, No: 25 sayili Teblig ile)

v’ Tiirkiye'de yerlesik olmalari,

v Sermaye piyasasi mevzuati veya diger mevzuat geregi bagimsiz denetim
vapma yetkisi iptal edilmis olan kurumlarda sorumluluklar: saptanmaus,
bagimsiz denetimden siireli olarak yasaklanmamis ve yasaklananlarin
stiresi sonunda SPK tarafindan yasaklari kaldirilmis olmasi, (Degisik:
Seri: X, No: 25 sayili Teblig ile)

v' Yiiz kizartict bir sugtan mahkim olmamalari, Sermaye Piyasasi
Kanununa muhalefetten haklarinda verilmis mahkimiyet kararimin
olmamasi,

v' Calistiklar1 bagimsiz denetim kurulusunda tam zamanl olarak gorev
almalari,

v’ Faaliyet yetki belgeleri iptal edilmis ya da borsa iiyeligi iptal edilmis
isletmelerde sorumlulugu bulunmamast,

v’ 28.7.1981 tarihli ve 2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanununun ilgili
maddelerine  gore sermaye piyasalarinda islem  yapmalarinin

vasaklanmis olmamalart”
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Ancak bagimsiz denetim yOnetmeligi 1. maddesinin 4. firkasinda yapilan
degisiklige gore; 26.12.2012 tarihi itibari ile SMMM ve YMM olmaya hak kazanan
meslek mensuplarindan 15 yillik mesleki tecriibesi olanlara bir hak taninmistir. Taninan
bu hakka gore; 31.12.2014 tarihi itibari ile e8itim protokolii imzalayan iiniversitelerden
gerekli egitimleri almalart halinde Bagimsiz Denetim Yonetmeligi’nin 14. maddesine

gore “Bagimsiz Denetim Belgesi” alabileceklerdir.

2.3.1.4.3. Kamu Denetcisi

Kamu kurumlarina bagli olup kamu yarar1 adina denetim yapan kisilere “kamu

denetc¢isi” denilmektedir (Bozkurt, 2018: 39).

Kamu denetgileri 14.07.1965 tarihinde yayinlanan 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununun 48. maddesinde belirtilen nitelikleri tasimalart gerekmektedir. Bu
niteliklerin yan1 sira Sayistay Denet¢isi sinavina girebilmek i¢in hukuk, siyasal bilgiler,
iktisat, isletme, iktisadi idari bilimler fakiiltesinden mezun olmakla beraber, sinavin
yapilacagi yilin ocak ayindaki ilk giinii itibari ile 31 yasinm (lisansiistii egitim yapanlar
icin 35 yas ) bitirmemis olmalar1 gerekmektedir (www.kgk.gov.tr).

Kamu denetgileri; kamu kurumlarini veya 6zel kurumlari devlet adina denetleme
yetkisi bulunan o6zellikle 6zel kuruluslarin vergi incelemelerinde goérev alan
denet¢ilerdir. 5018 Sayili Kanuna gore; kamu denetgilerinin bagli bulunduklari
kurumda denetim faaliyetini yiiriittikklerinde i¢ denet¢i, 6zel kuruluslarin denetim
faaliyetlerini yiriittiikklerinde kamu denetimi gdrevini yerine getirmektedirler (Bozkurt,

2010 aktaran; Bakan, 2019: 6).

Kamu denetcilerinin  6zel kuruluslar nezdinde hazirladiklar1 raporlardaki
uyusmazliklart azaltmak igin Tiirkiye Anayasasinin 74. maddesi ve 6328 sayili
Kanunun 5. maddesi geregince “Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikdyet iizerine,
idarenin her tiirlii eylem ve iglemleri ile tutum ve davramslarini; insan haklarina dayall
adalet anlayis1 iginde, hukuka ve hakkaniyete wygunluk yonlerinden incelemek,

)

arastirmak ve idareye onerilerde bulunmakla...” gorevli Ombudsman (Kamu

Denet¢iligi) Kurumu kurulmustur.

Kamu Denetgiligi Kurumu, Sayistay Denetcilerinin yapmis olduklar

denetimlerde yol gosterici nitelikte (ictihadi birlestirme) kararlar almaktadirlar.
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2.3.2. Bagimsiz Denetim Siireci

Bu boliimde denetimi gergeklestirecek denetci niteliklerini ve denetim tiirlerine
kisaca degindikten sonra, bagimsiz denetim siireci hakkinda bilgiler verilecektir.
Denetim siireci biri birlerini takip eden bir is siirecidir. Bu siirecin asamalar1 asagida

aciklanmustir (Giiglii, 2013: 43-45).

2.3.2.1. Miisteri Kabulii

Denetim siirecinin baglamasi i¢in bir miisterinin denetim kurulusu veya denet¢i
ile anlagsmas1 gerekmektedir. Bu siire¢ iki asamalidir. Bunlar (Haftaci, 2018: 46-49;
Giiclt, 2013: 43; Bozkurt, 2018: 93);

v Isletmenin denetciye bagvurmast,
v Denet¢inin  talebi  degerlendirerek isi kabul edip etmemeyi
degerlendirmesidir.

Isletmenin denetci secimi; denetginin kabiliyeti, hizmet kalitesi ve isin maliyeti
gibi dlgiitler degerlendirilerek isletme tarafindan 6zgiirce belirlenir.

Isletme tarafindan secilen denet¢i dinamik bir yapiya sahip olan denetim siirecini
dogru bir sekilde tamamlayabilmek i¢in belirli standartlar g¢ergevesinde denetim
stirecinin ylritiilmesini saglamaktadir. Denet¢inin denetim faaliyetleri standartlari,
miisteri kabulii asamasindan baslayarak denetim esnasinda dahi degisim ve revizeler s6z
konusu olabilmektedir. Bu baglamda yayinlanan BDS 210 standardi 01.01.2018 hesap
doneminde baslayarak uygulanmak {izere 31.05.2018’deki kurul kararina gore
06.06.2018 tarihi 30443 (M) RG yayinlanarak, “Bagimsiz Denetim Sozlesmesi Sartlart
tizerine Anlasmaya Varilmasi 19 (b)” paragrafi yiirtirliige girmistir (Sekizsu ve Ertas,

2018: 49).

Bu kararin amaci, denetim silireci baslamadan Once yapilmasi gereken
(Sozlesme, Denetimin On Sartlar;, Denetimin Kapsami vb.) is akisi siireclerini

belirleyerek yontemlerini ortaya koymaktadir.

2.3.2.2. isletmenin Taninmasi ve Denetim Planinin Yapilmasi

Denetcinin; denetim isini kabul etmesi ile beraber yiiklenilecek riski belirlemek
icin igletmeyi tanimasi gerekmektedir. Bu baglamda bazi islemler yapilmalidir.
Yapilacak testlerin 6nemlilik durumu asagida belirtilen kriterlere gore belirlenmektedir

(Bozkurt, 2018: 93, Giiglii, 2013: 37; Haftaci, 2018: 49-50):

v" Denetlenecek firmanin sektorel durumu,
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v Firmanin tabi oldugu idari ve mali mevzuat,
v Firmada uygulanmakta olan muhasebe sistemi,

v' Isletmenin diizenlemek zorunda oldugu mali tablolar.

Belirtilen kriterleri miisteri firma ilk defa denetleyecek ise, isletme yOnetimi
tarafindan temin edilerek denetciye verilmesi gerekmektedir. Denetim kalitesi igin
bliyiik 6nem arz eden bu bilgiler, dnceki denet¢iden de tedarik edilebilir (Haftaci, 2018:
49). Denetim kalitesini arttirmak i¢in denet¢inin gerekli bilgileri toplayabilmek ig¢in

isletme ici ve isletme dis1 tim kanallar agik durumdadir.

2.3.2.3. Denetim Kaniti Toplama

Denetim kaniti; 6nceden belirlenen olgiitlere gore denetlenen bilgilerin denetgi
tarafindan uygunluk derecesinin belirlenmesi icin kullanilan her tiirlii belge, bilgi ve

kayitlardan olusmaktadir (Giirbiiz, 1990: 95-96; Bozkurt, 2018: 93).

Denetciyi ikna etmeye yarayan, mali tablolarin genel kabul gérmiis muhasebe
ilkelerine uygunlugu i¢in ikna edici nitelikteki her tiirlii tevsik edici belgeye “denetim
kaniti” ad verilebilir (TIDE, Md. 9).

Denetci goriisiinlin olusabilmesi i¢in denet¢i iki ¢esit kanit toplama tekniginden
faydalanir. Bunlar, muhasebe verilerinden elde edilen kanitlar ile destekleyici nitelikteki
kanitlardir. Muhasebe verilerinden elde edilen kanitlar isletmede hazir bulunur. Denetci
bu tiir verileri isletme bilgi sisteminden temin ettiginden dolayi, bu bilgilerin
giivenirliginden emin olmak durumundadir. Bu asamada denetci destekleyici nitelikteki
verilerden faydalanir. Destekleyici nitelikteki veriler isletme disindan temin
edildiginden, denetc¢inin bu tiir verilere olan giivenirligi daha fazladir (Giiredin, 2008:
47). Bu sekilde yapilan denetimlerde denet¢i isletme iginden saglanan denetim

kanitlarinin da giivenirliligini test etmis olmaktadir (BDS, 500: 1).

Denetci goriisii olusurken denetim kanitinin durumu ¢ok 6nemlidir. Bu sebepten
dolay1 denetci acisindan denetim kanit1 tiirleri de 6nem arz etmektedir. Denetim kanit
tiirleri asagidaki gibidir (Gii¢li, 2013: 85-86; Bozkurt, 2018: 93):

v Fiziksel Kanitlar,

v Dogrulama Kantlari,

v Belgelerden Elde Edilen Kanutlar,

v" Gozlem Sonucu Elde Edilen Kanitlar,
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v Sorusturmalar Sonucu Elde Edilen Kanutlar,
v Mekanik Dogruluk Kanitlari,
v’ Analitik Kanitlar.

Denetei isletme ili ilgili yukardaki bilgileri elde ettikten sonra o isletmeye 6zgii
bir denetim plan1 hazirlar. Denetim planinda hangi denetim alaninin, hangi denetci
tarafindan, ne zaman ve hangi denetim teknigini kullanilarak denetlenecegi ayrintili

olarak yazilir.

2.3.2.4. Denetim Arastirmalarinin Tamamlanmasi

Bu asama, denetim siirecinin biiylik boliimii tamamlanmis olup denetim
raporunun olugsmasi i¢in gerekli arastirmalarin yapilmasi gereken asamadir. Bu béliimde
denet¢i Oncelikle denetimi tamamlama arastirmasi yapar. Daha sonrada ulasilan denetim
goriistinti rapora baglar (Bozkurt, 2018: 351). Yapilan denetim siirecine istinaden olusan
goriis genel kabul gérmiis denetim standartlarindan olan raporlama asamasina denetimin

tamamlanmasi ile birlikte baslanir (Giirbiiz; 1995: 5).

Bu asamada denet¢i topladigi denetim kanitlarina istinaden, gelecekteki olasi
belirsizlikleri ve bilango tarihi sonrasi Onemli olaylar1 gozden gecirir sonrasinda
tamamlayict denetim kanitlarint toplayarak sonuglarin degerlendirilmesi asamasini

tamamlar (Dabbagoglu ve Can, 2018: 308).

2.3.2.5. Raporlama

Denetim raporu, denet¢inin yapmis oldugu arastirmalar sonucunda olusan
denetim goriisii ¢ercevesinde hazirlanan bir belgedir (Haftaci, 2018: 239). Bu asamada
denet¢i Oncelikle raporunda mali tablolarin genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine
olan uygunlugunu belirtmesi gerekir (Bozkurt, 2018: 362). Denetci agisindan olusan
goriis dort farkli sekilde denetim raporunda belirtilir. Bunlar (Haftaci, 2018: 244):

Olumlu Goériis Bildirme,

Sarth Goriis Bildirme,

Olumsuz Goriis Bildirme,

Goriis Bildirmekten Kaginma seklinde olabilir.

Denetim raporu; Baslik, Kapsam Boliimii, Goriis Boliimii ve Diizenleme Yeri ve

Tarihi olarak dort ana boliimden olusur (Giirbiiz, 1995: 235).
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Denetim raporu bir isletmenin finansal veya finansal olmayan tiim verilerini
Ozetleyen bir rapor oldugundan ve bilgi kullanicilarinin bu rapor dogrultusunda karar
almalarimi saglayan tlirden bir arastirma oldugundan dolayi, rapor yazma ilkelerine
uyularak raporlarin kagit ortamina dokiilmesi Onemlidir. Bu agidan rapor yazma

ilkelerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Giirbiiz, 1995: 240):

v’ Rapor, denetim arastirmalar1 tamamlaninca bekletilmeden yazilmalidir,
v" Rapor, ihtiyaca ve amaca uygun bir sekilde tanzim edilmelidir,

v" Rapor 6z ve sade olmalidir,

v' Raporda edebi bir dil kullanilmamalidir. Akicit bir dille rapor

yazilmalidir,

<

Rapor, okuyucularin anlayacagi diizeyde olmalidur,

v Raporda sablona uyulmasi gerekmekte olup, drnegin sonug¢ boliimii en
son kaleme alinmalidir,

v’ Rapor objektif varsayimlarin sonucu olusturulmalidir,

v’ Rapor ilgi ¢ekici bir tarzda hazirlanmalidir.

2.3.3. Denetim Bagimsizhgim Etkileyen Faktorler

Bagimsizlik; objektifligi veyahut objektifli§i bozacak davramislarin disinda
olmak olarak tanimlanabilir (Goniilagar, 2007: 10). Baska bir tanima gore bagimsizlik
herhangi bir giiclin tesiri altinda kalmadan davraniglarinda, tutumlarinda ve

girisimlerinde miistakil ve 6zgiir olma anlami tagimasidir (Ercan, 2017: 265).

Diinyada meydana gelen denetim skandallar1 denetim raporlarina olan denetimin
giivenirligini, denetim kalitesini ve denet¢inin bagimsizliginin 6nemini arttirmistir.
Gecgmiste gergeklesen bu skandallar sonucunda denet¢inin bagimsizligi diisiincesi
Anglo-Amerikan diislince sisteminde ilk defa ortaya ¢ikmistir (Aslanoglu ve Baskan,

2016: 61).

Denetim raporlarina olan gilivenirliginin ve denetim kalitesinin Oniindeki en
bliyiik tehdit ise denetci bagimsizligini etkileyen faktorler olarak goriilebilir. Bilgi
kullanicilarinin denetim raporlarina gore karar alma siireglerini yonetmelerinden dolay1
denetim raporlarinin bagimsizlig: titizlikle gozetilmelidir. Denetimin bagimsizliginin
denet¢inin vicdanina birakilmasi ayri bir sorun olarak goriilebilmektedir (Comlekei,

2004: 19).
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Basarili bir denetim siireci i¢in denet¢ide olusan goriisiin mevcut duruma en
uygun goriisii yansitmast gerekmektedir. Denet¢i goriisii mevcut durumu en uygun

sekilde yansittig1 takdirde denetim kalitesinden s6z edilebilir (Francis, 2004: 346).

Diinyada muhasebe ve denetim meslegi agisindan cat1 6rgiit olarak gérev yapan
IFAC tarafindan denet¢i bagimsizligina yonelik tehditleri bes ana gruba ayrilmistir.
Bunlar (Allen and Siegen, 2002: 528-529; Fearnley vd., 2005: 10 aktaran Ercan, 2017:
267);
Kisisel menfaat tehditleri,
Kendi kendini denetleme tehditleri,
Savunma tehditleri,

Yakinlik veya giiven tehditleri,

DN N NN

Yildirma tehditleri.

Denet¢inin bagimsizliginin bu denli énemli olmasindan dolay: Tiirkiye 6zelinde
KGK tarafindan bagimsiz denetim yoOnetmeligi yaymlanmistir. Bu yonetmeligin 22.
maddesine gore denetcinin (Stikliim; 2020: 20);
v" Denetlenen igletmeden bagimsiz ve tarafsiz olmast,
v Denetlenen isletmenin karar alma siireclerine katilmamasi,
v Bagimsizliklarin1 ortadan kaldirabilecek 6zel durumlarinin bulunmamasi,
gerektigi belirtilmistir.
Miisteri firmanin talebi dogrultusunda denetim faaliyetlerine baglayan denetginin
kendi bakis agisina gore, bagimsiz oldugunu diistinmesi yeterli degildir. Bilgi
kullanicilarinin da ayni1 zamanda denetgiye giivenmeleri gerekmektedir. Bu durum

“gercekte” ve “goriiniirde” bagimsiz olma olarak adlandirilir (Gliredin, 2014: 117).

Denetim meslegi, belirtilen tehditlerin yani sira isletme i¢i ve isletme disindaki
bilgi kullanicilarina veri saglamaktadir. Bu bakimdan kamusal bir gérev olarak da icra
edilen bir meslek olan denetim meslegi ayni zamanda gelir olarak serbest meslek
kazanci getiren bir yapiya da sahiptir. Denet¢i veya denetim firmasi denetlenen
firmadan herhangi bir gelir elde ediyor olmasi, denetimin giivenirligini etkileyen baka
bir tehdit olarak goriilebilir. Bu baglamda denetci veya denet¢i firmanin tiim gelirleri
icerisinde denetlenen firmadan tahsil edilen denetim iicretinin orani arttifinda, denetim

kalitesine ve denet¢inin bagimsizligina ters orantili etki edecegi g6z Oniinde
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bulundurulmalidir (Acar, Serpil ve Usul, 2011: 301). Bu durumda denet¢inin goriisiiniin

tam bagimsiz bir sekilde olusabilme olasiligin1 azalacaktir.

Bir diger tespit ise firma igerisindeki muhasebe sisteminin yeterince
olgunlasmamis olmasi ve cezalarin yeterince caydirict 6zelligi olmamasi da ayrica
sayilabilir (Uzay, 1999: 2004). Bunun yan1 sira anayasanin 12. maddesinde “Herkes,
kisiligine bagh, dokunulmaz, devredilmez, vazgecilmez temel hak ve hiirriyetlere
sahiptir” demek suretiyle haklari nitelenmis, kisi ve kurumlarin yukarida belirtilen
hatalar1 kasten iglemis olsalar bile ticaret yapma O6zgiirliiklerinin kisitlanamamasi ayri

bir sorun olarak belirtilmistir (Erken, 2013: 66).

2.3.4. Denetim Riski Unsurlan

Denet¢i veya denetim kurulusu isletme tarafindan hazirlanan mali veriler ile
alakali denet¢inin muhakemesi ile (Dabagoglu ve Can, 2018: 70) mantikli ve kabul
edilebilir bir goriisii olusturmalidir. Denetim meslegi gibi karmasik bir meslegin icrasi
esnasinda denetci goriisliniin gergegi yansitma olasiligr ile ilgili her zaman bir risk
mevcuttur. Denetim esnasinda olusan bu riske “denetim riski” denilmektedir (Bozkurt,

2018: 362, Yilanc1 vd., 2016; Haftaci, 2016; Usul, 2015; Selimoglu vd., 2015).
Denetim riski, BDS 200°de; “Finansal tablolarda onemli, bir yanhslik

bulunmasina ragmen, denet¢ide mevcut duruma uygun olmayan bir goriisiin olusmasr”

hali seklinde agiklanmistir.

Denet¢i denetim riskini denetimin planlama agsamasinda belirler ve belirlenen

risk boyutuna gore denetim faaliyetlerini yiiriitlir (Giiredin, 2010: 184-197).

Denet¢inin planlama asamasinda ayr1 ayr1 hesapladigi risklerin toplami denetim
riskini olusturur (Bozkurt, 2010: 105). Denetim riski, ii¢ temel risk modelini

barindirmaktadir. Bunlar;

AR (Denetim Riski) = IR (Yapisal Risk) x CR (Kontrol Riski) x DR (Bulgu
Riski)

Belirtilen bu risklerin toplami denetim riskini olusturur. Denet¢i denetim
faaliyetlerine baslamadan Once belirtilen bu risk gruplarin1 hesaplayarak denetim
faaliyetlerine baslamalidir. Hesaplanan risk durumu denetim siirecinde denetci icin bir

yol haritasi niteligindedir. Bu bakimdan denetim riski yiiksek hesaplanan isletmelerin
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denetim siirecleri de dogru orantili bir sekilde artacaktir (Giiredin, 2007: 226-228;
Kizilgiil ve Isgiiden; 2011: 7).

2.3.4.1. Yapisal (Dogal) Risk

Yapisal risk baz1 kaynaklarda dogal risk olarak da tanimlanmaktadir. Dogal risk
denetlenen isletmenin isletme icindeki kontrollerin, prosediirlerin ve politikalarin
etkisine bakilmaksizin mali tablolarinda 6nemli derecede yanlisliklarin bulunmasi
olarak tanimlanmaktadir (Bozkurt, 2018: 112). Baska bir tanima gore Yapisal risk;
isletme i¢i kontrollerin olmamasindan dolayr birbirinden bagimsiz veya toplu olarak
yapilan hatalarin yonetimin sundugu veri ve belgelerde dnemli derecede yanlisliklarin

icermesi durumudur (Johnstone, Gramling and Rittenberg, 2014: 272).

Isletmede dogal risk diizeyini etkileyecek unsurlari, isletmenin yapisi, yonetimin
diirtistliigii, isletmenin egilimi, 6nceki denetim arastirmalarinin sonuglari, denetimin ilk
olmasi, ilgili taraflar, olaganiistii islemler, isletmede siiregelen sorunlar, personel
istihdaminda siirekli degisimler ve teknolojik gelismeler olarak siralamak miimkiindiir

(Bozkurt, 2018:114, Selimoglu vd; 2015:254-255).

Yukarida belirtilen agiklamalar 151831nda yapisal riski asagida belirtilen sekliyle
de tanimlamak miimkiindiir. S6yle ki (Kaval, 2005: 90; Yilanci vd. 2016: 90);

v Etkin bir muhasebe sisteminin olmayisi ve bu duruma baglh olarak i¢
kontrol sisteminde dogabilecek hatalarin toplamidir,
v' Etkin bir muhasebe sisteminin olmayisindan dolayr mali tablolarda
muhtemel hatalar toplamidir,
v’ Isletme disinda veya isletme i¢ kontrol sisteminin neden olabilecegi
riskler toplamidir,
v Yapisal risk ayn1 zamanda denet¢i tarafindan kontrolii miimkiin olmayan
risk olarak ifade edilmektedir.
Yukarida da belirtildigi lizere etkin bir muhasebe sisteminin olusmasi hem
firmanin likiditesi yiiksek varliklarimi (menkul, nakit vb.) korumadaki etkinligini
arttiracagi gibi, denetim kalitesine ve denetcinin ger¢ege en uygun goriise ulasmasinda

yardimci olacagi da agikca goriilmektedir.

Isletme icerisinde kendiliginden olusan ilgi (attention), baglantilik ve giiven

(associability) gibi degerler ile birlikte, kendiliginden olusan aglar, giiven ve normlarin
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isletme icerisindeki varlig1 orgiit igerisinde veri akisinin hizini ve verinin giivenirligini
arttiracagl disiiniilmektedir (Grootaert and Bastelaer, 2002: 30). Bu sekilde
faaliyetlerine devam eden isletmelerin muhasebe sistemlerinin ve olusacak finansal
tablolarinin hata paymin azalacagi ve bununla birlikte finansal tablolarinin bilgi
kullanicilart nezdinde giivenirliginin artacagini sdylemek miimkiin olabilir (Offe and

Fuchs, 2002: 190).

Denetciye ulasan verinin hizi, giivenirligi ve kalitesi arttig1 siirece denetim hizli
gerceklesecektir. Bu baglamda denetcinin kontrol riski de belirtilen sartlarin olusmasi

durumunda azalmaya baslayacaktir.

2.3.4.2. Kontrol Riski

Denetimi yapilacak isletme tarafindan denet¢iye sunulan verilerdeki muhtemel
yanligliklarin, mali tablolarin bir b6limiinde veya biiyiik bir boliimiinde bulunabilecek
onemli derecedeki hatalarin i¢ kontrol tarafindan 6nleyememe veya tespit edilememe,
zamaninda engellenemeyip diizeltilememe ihtimaline kontrol riski olarak adlandirilir

(Bozkurt, 2018: 114; Dabagoglu ve Can, 2018: 70; Hayes and vd, 2005: 210).

BDS 200°e gore ise “bir islem sinifi, hesap bakiyesi veya a¢iklamalara iliskin bir
yonetim beyaninda ortaya ¢ikabilecek ve tek basina veya diger yanhsliklarla birlikte
onemli olabilecek bir yanlishgin, isletmenin i¢ kontrolii tarafindan zamaninda

onlenememesi veya tespit edilerek diizeltilememe riski” olarak tanimlamaktadir.

Isletme iist yonetimi kontrol faaliyetlerini gergeklestirirken iki farkli yontem
gelistirebilir. Bunlardan ilki, sorunun ortaya c¢iktiginda problemi ¢o6zmek ve gerekli
tedbirleri alma yoniine gitmesidir. Ikinci ydntem ise, proaktif bir ydnetim tarzi
gelistirerek sorunlar1 ortaya ¢ikmadan tespit edilip isletme yonetimi tarafindan gerekli
tedbirlerin alinmasidir. Proaktif bir yOnetim tarzi benimseyen isletme ydnetimi
sorunlarin ¢oziimii noktasinda daha basarili olacagindan mali tablolarin giivenirligi ve
mali tablolarin olugsmasinda hayati derecede 6nemli olan veri akisinin da diizenli
olmasmi saglayacaktir. Bu baglamda Onleyici tedbirler alan iist yonetim asagidaki
faaliyetlerde bulunabilir (Haftaci, 2018: 71):

v’ Bir isi basindan sonuna kadar tek kisi sorumlulugunda olmasini énleme,
v" Her bolimde farkli yetkilendirmeler yapma,
v Belirli bolimlere personel giriginin sinirlandirilmasi veya izne bagh

olmasini saglama,
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v" Yetkilerin sinirlarini belirleme,

v" Koruma tedbirleri alma.

I¢c kontrol sisteminde hatalarm tespitinde %100 basarili olunamayacagindan
dolay1 denet¢i tarafindan kontrol riskinin dngoriilmesi énemlidir (Bozkurt, 2018: 114).
Bu sebepten dolay1 denetgi kontrol riskini belirlemek i¢in Oncelikle isletmenin ig
kontrol sistemin etkinligini belirler ve isletme i¢in uygun gordiigii testleri uygular. Bu
asamada denet¢i yeterli gordiigli noktada mali tablolarin giivenirligi ile alakali
destekleyici nitelikteki testlerin zamanini, yapisini ve kapsamlarii siirlandirabilir.
Ancak i¢ kontrol sisteminde tespit edilen Onemli hatalar ve yanligliklarin tespit
edilememesi halinde denet¢i yapmasi gereken test sayisimi arttirabilir (Uzay, 1999:
165).

Isletmede olusan muhasebe sisteminin yam sira, yonetimsel kararlarda
kullanilacak raporlamanin dijital ortamlarda hazirlanmasi verinin hizini1 arttiracagi gibi
verinin kalitesini ve glivenirligini de arttiracaktir. Tiirkiye muhasebe sistemi 21. ylizyila
uygun bir sekilde giderek dijitallesme egilimi gostermis olup, verinin olugmasi ve
verinin giivenligi list seviyelerde olusmaya baslamistir. Verinin dijitallesmesi ile

firmalarin “Kontrol Riski” problemi de azalma egilimi gosterebilir.

2.3.4.3. Bulgu (Ortaya Cikartma) Riski

Bazi kaynaklarda ortaya ¢ikartma riski olarak tanimlanan Bulgu riski; denet¢inin
mali tablolarda bulunan 6nemli derecedeki bir hatay1 kabul edilebilir bir seviyeye
indirebilmek (Dabbagoglu ve Can, 2018: 70) i¢in bu hatayr bulamama olasiligidir
(Bozkurt, 2018: 115). Bu olasilik hem denetcinin is yapis sekillerinden kaynaklandigi
gibi bagimsiz denetginin tecriibesi ile de dogru orantilidir. Bulgu riski tek basina ortaya
cikartilamayan bir yanliglik olabilecegi gibi, farkli yanligliklar kiimesinin bir toplami da

olabilir.

Bulgu riski yapisal risk ile kontrol riskinden farkli olarak bagimsiz denet¢inin
denetim asamasindaki arastirmalarindan etkilenen bir risk tiiriidiir (Erdogan, 2005: 54;

Taylor and Glezen, 1994: 265).

Denetcinin mali tablo kalemleri lizerinde yapmis oldugu incelemeler neticesinde
denet¢i mali tablolarda yer alan firmalara teyit (dogrulama) mektubu gonderebilir.

Hatali kayit tutulma riski denetlenen firmada olabilecegi gibi, teyit mektubu gonderilen
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firma veya isletmelerin kayitlarinda da hatali islemler bulunabilir. Denet¢i hesap
kalanlarmin teyidini yaptigindan, mali tablolarda yer alan tiim cari firmalar ile
mutabakat yapamayabilir. Dolayisiyla denet¢inin tiim hatali kayitlar1 bulup, inceleme
yapabilme imkani bulunmamaktadir. Boylelikle denet¢i bulgu riskini sifira indiremez.
Ancak yapmis oldugu dogrulama islemleri ile minimize etme imkanina sahiptir (Taylor

and Glezen, 1994: 265).

Denetcinin riski minimize etme c¢abalarn ve aldigi kararlar bulgu riskini
diisiiriilmesi agisindan dogru orantilidir. Bulgu riski asagida belirtildigi sekli ile ortaya

c¢ikabilir (Yilanci, Yildiz ve Kiract, 2012: 67):

v Denetgi tarafindan yapilan denetimlerde islem tiirliniin tamami yerine bir
kisminin denetlendiginde ortaya ¢ikan belirsizlikler,

v Denetgin is akisinda is yapis sekillerinin denetimin dogasina uygun
olmayisi,

v Denetginin dogru denetim teknigini yanlis uygulamast,

v" Denetim sonuglarinin denetgi tarafindan yanlis yorumlamasinda ortaya

cikan belirsizlikler.

Yukarida belirtildigi gibi denetcinin bulgu riski {izerinde etkisi ¢ok biiyiiktiir.
Denetim planlamasi esnasinda denet¢inin denetim arastirmalarina ayiracagr zaman,
denetim kalemlerindeki Onemlilik derecelerinin dogru ve ana kiitleden segilecek
birimlerin dogru hesaplanmasi denetim kalitesini arttiracagi gibi denet¢inin en dogru

goriise ulagmasini da saglayacaktir.

AICPA yaymladigi Statement on Auditing Standards (SAS) 39 no’lu tebligde
orneklemeyi “denetim prosediirlerinin ana kiitlenin tamami yerine ana kiitleden
segilecek birimlere wygulanmasi ve ulasilan sonucun ana kiitleye genellestirilmesi”

seklinde agiklamistir.

Orneklemeyi belirlemeden dnce gercevenin belirlenmesi gerekmektedir. Bunun
icin dncelikle ¢erceve arastirmasi uygun olacaktir. Cerceve arastirmasi; ana kiitleyi de
icine alacak birimler ile sinirlandirma anlami tagimaktadir. Cergeve arastirmasi o kadar
onemlidir ki cercevenin dogru yapilmasi Orneklemeyi dogru secmeye dolayisiyla
denetim kalitesine etki etmektedir. Tam tersi durumda ise hatalarin sonradan

giderilmesini imkansizlastirir (Kishali ve Pehlivan, 2007: 122).
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2.4. ENDUSTRI 4.0 VE BILESENLERI

Her sanayi devrimin gergeklestigi zamana ve sosyo-politik durumuna gére kendi
icinde bulundurdugu ozellikleri bulunmaktadir. Arastirmanin bu boliimiinde diinya
iizerinde gerceklesen dort sanayi devriminden bahsedilecek olup, Endiistri 4.0

kavramini diger sanayi devirlerinden ayiran bilesenleri ele alinacaktir.

2.4.1. Sanayi Devirleri ve Endiistri 4.0

Yazinin bulunmasi ile tarihsel siiregleri nasil ki milattan dnce ve milattan sonra
olarak siniflandiriliyorsa endiistriyel iligkiler, toplumsal iliskiler, siyasal ve ekonomik
siirecleri de sanayi devriminden once ve sonra olarak smiflandirmak miimkiindiir
(Gorgiin, 2020: 11). Bu bakimdan arastirmacilar medeniyetlerin ve sanayi devirlerinin
olugmasinin ii¢ evreden gectigini belirtirler. Bu evreler tarim devrimi, sanayi devrimi ve
bilgi cag1 olarak ifade edilmektedir (Tofler, 1980). Sanayi devirlerinin gelisim siireci
Sekil 4’te gosterilmektedir.

Endustri 4.0

EndUstri 40 g A‘

Q0000 ik ﬁv,\

ilk mekanik programlanabilir

¢ (> 0rgu Makinesi é é é ilk Uretim Bandi ﬁ’;igm sistemi,

1784 1870 - R
I'E'l Otomasyon

% Elekirik

Mekanik

) 3,

1 .

L]

.))m
I b

Sekil 4: Sanayi Devirleri Tarihsel Siirecleri

Kaynak: (Sekkeli ve Bakan, 2018: 40).

Sanayilesme sayesinde yasanan teknolojik ilerlemeler “Ediistriyel Devrimler”
olarak adlandirilmis ve degisimler ortaya ¢ikarmistir (Lasi, Fettke, Kemper, Feld and
Hoffmann, 2014: 239). ilk endiistri kavrami1 6 Temmuz 1799 tarihinde Louis-Guillaume
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Otto tarafindan yazilan bir mektupta ge¢mistir. Mektupta Fransa’nin endiistriyel bir
yarisa girdiginden bahsedilse de yeni icat edilen makinelerin kazandirdigi ivme ile
Ingiltere 1800°1ii y1llarda sanayi devriminin dnciisii olan iilkelerden olmustur (Ozdogan,
2019: 2). Ingiltere’nin 6nciiliigiinde sanayi devrimi gelismekte ve gerceklesen sanayi
devrimlerinin etkisi ile diinya giderek kiiresel bir hal almaktadir. Kiiresellesen diinyada
ticari iligkiler gelismekte ve bu gelisim sonucunda ihtiyaclarin niteliksel ve niceliksel
ozellikleri de farklilik gostermektedir. Ortaya ¢ikan bu ihtiyaglarin temeli topluluklarin
tarim toplumu olmaktan ¢ikip iiretim toplumu oldugu I. Sanayi Devrimine kadar

uzanmaktadir.

Sanayi devrimlerinin gergeklestigi her donemde sosyal hayat diizeninde ve
ekonomik alanlarda firsatlarin oldugu gibi olusan firsatlarin yani sira tehditlerin de
olustugu agiktir. Endiistri 1.0 ile buharla ¢alisan makinelerin icat edilmesi (Gorgiin,
2020: 13) seri iretime gegilmesini saglamigtir. Buhar giicii yardimi ile yapilan seri
iiretimler sayesinde kas giicii ile yapilan {iretim, yerini makine giiciiniin egemen oldugu
iretim sekline gecisi saglamistir (Yiiksekbilgili ve Cevik, 2018: 423). Seri {iretimin
artis1 ayn1 zamanda tiriin maliyetlerinde azalma ile sonuclanmistir. 1. Sanayi Devrimi,
seri Uretimin yapilmasi ile birlikte yeterli talebin olusmamasindan dolay1 da depolarda
stok fazlaliklarinin meydan gelmesine neden olmustur. Bu durum her sanayi devriminin
sundugu firsatlarin yani sira tehditlerin de olusturdugunu gostermektedir. Arastirmanin

bu boliimiinde giiniimiize kadar gerceklesen dort adet sanayi devrimi agiklanacaktir.

2.4.1.1.Endiistri 1.0

Makinelesme c¢ag1 olarak da bilinen I. Sanayi Devrimi, toplumlarin sosyal
statiilerinden, ekonomik kazanimlar ile kiiltiirel aligkanliklariyla diisiince yapilarina
kadar bir degisim ve gelisimin olusmasini saglamistir (Oztuna, 2017: 21). Makinelesme
beraberinde seri iretimi getirmisse de, isverenlerin yeterli isgiiclinii karsilamak ve
maliyetlerini daha da diisiirmek icin ¢ocuk iscilerden faydalandigi da goriilmektedir
(Oztuna, 2017: 23; Horrell and Humphries, 1995; Thompson, 1963). Birinci Sanayi
Devrimi ¢ocuk is¢ilerin {iretim agamalarinda kullanimin yaygin olmasmnin yani sira,
1650 yilindan baslayarak 1840 yilina kadar olan siirecte is¢i hareketlerinin bagladigi
yillar olarak da goriilmektedir (Gorgiin, 2020: 4).

Bu doénemde makinelesmenin en belirgin goriildiigii tiretim alanlarindan biri de

iplik dokuma tezgahlarinin 1784 yilinda Edmund Cartwright tarafindan icat edilerek
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iplik fabrikalarinda iiretimin mekanik dokuma tezgdhlar1 yardimi ile yapilmaya
baslanmasi ile olmustur (Kabaklarli, 2019: 22). Yeni nesil olarak kullanilan bu
makinelerin arastirma prensibi giiniimiiz sartlarina gére gayet basit olup disli, piston,
kayis ve kasnak ile calisan basit diizenekler olarak goriilmektedir (Celiktas ve Soner,
2015: 25). Endiistriyel gelismeler 1s181inda ilkel ¢alisma mantigi yerini yeni nesil akilli
fabrikalara birakmistir. Sekil 5’te akilli fabrika ¢alisma mantig1 gosterilmistir.
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SIMULASYON

ENDUSTRI 4.0

SIBER GUVENLK

N 0,

BULUT BILKIM SIBER FIZIKSEL SISTEM /
SISTEM ENTEGRASYONU

Sekil 5: Akilli Fabrika Caligsma Sistemi
Kaynak: (Sekkeli ve Bakan, 2018: 206).

Ik sanayi tipi prototipi 1665 yilinda Worecester adinda olan buhar makinesi

(Biite, 2019: 267) 1765 yilinda James Watt buharli makinelerin arastirma prensiplerini
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bulmasi ile emek, yogun liretim sistemi yerini makinelerin seri iiretim sistemine yonelik
arastirmasi ile baslamistir (Gorgilin, 2020: 2; Tas, 2018: 1820; Tokol; 2019: 140). Bu
sayede tretimde kullanilan odun yakiti yerini maden ko&miirii ve buhar giiciine
birakmistir (Tas, 2018: 1820). Crampton’in pamuk isciliginde kullanmak i¢in icat ettigi
traktdr (Greenwood, 1999: 4) ile Watt’in buhar giicli ile ¢alisan makineleri farkli

arastirma prensiplerinde ¢alisan motorlarin temel tagi olmuslardir.

Uretim asamasinda beden giicii yerine, yeni gelistirilen mekanik iiretim
teknikleri ile yapilmasi iiretim ¢iktilarinin miktar anlaminda artigina neden olmustur.
Uretim miktarlarinda meydana gelen arz fazlasi farkli cografyalardaki taleplerin
karsilanmasi i¢in kullanilmistir. Bu baglamda {iretilen iirlinlerin farkli bolgelere
ulastirilmasimin  kolaylastirilmast igin, 1784 yilinda James Watt tarafindan buhar
makinesinin icat edilmesi ile buhar giicii ile ¢alisan gemi ve trenler sayesinde ihtiyag
fazlas1 tiretimlerin kitalararasi ticareti de miimkiin bir hale gelmistir (Kabaklarli, 2019:
23).

[1k buhar tribiinii 6rnegi Sekil 6’da gosterilmistir.
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Sekil 6: 11k Buhar Tribiinii
Kaynak: (Kiilct, 2016: 36).
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Sanayilesme siirecleri belirli asamalardan gecerken, bu asamalari ikinci Diinya
Savasi gibi kesintiye ugratan olaylar da s6z konusu olmustur. Sanayi devirlerini her ne
kadar kesintiye ugratan olaylar olsa da olumsuzluklarin ¢dziilmesi ile beraber sanayi
devrileri kaldig1 yerden devam etmis, bazi iilkeler ise sanayi devirlerini atlayarak sanayi
devirlerine katilim1 saglamislardir (Gérgiin, 2020: 5; Ozdogan, 2019: 7).

Birinci Sanayi Devri bir¢ok yeniligi diinyaya kazandirdigi gibi, giinlimiizde
biiyilk bir dneme sahip olan bir¢cok yatirimcinin islem yaptigi ve diinyanin sayili
sirketlerin hisselerinin iglem gordiigii Londra Borsasi’nin temelinin de atildigi yillar

olmustur (Kabaklarli, 2019: 24).

Sanayi devriminde artan {retim ayni zamanda sirketlerin finansman
kaynaklarma olan erisim ihtiyaclarin1 da arttirmustir. O yillarda Ingiltere’de tiiccarlar
“Jonathan’s Coffee-House” isimli kahve diikkdninda sirketlerin hisselerini alip

satmiglardir (Stringham, 2002; aktaran Kabaklarli, 2019: 24).

2.4.1.2.Endiistri 2.0

20. yiizy1lin baslarina kadar devam eden Ikinci Sanayi Devrimi’'nde teknolojik
gelismeler cok hizli bir sekilde devam etmistir. Ikinci Sanayi Devrimi, her ne kadar 1.
Sanayi Devriminin devami olarak goriilse de her sanayi devrimine 0zgii degisen ve
gelisen gelismeler s6z konusudur. II. Sanayi Devriminde sirketler makinelesme ile
tiretimlerinde buhar sisteminin yani sira elektrikli sistemlerini de dahil etmislerdir (Tas,

2018: 1821).

Birinci Sanayi Devriminin Ingiltere’de baslamasmin ardindan, celik ve ucuz
hammaddelerin gelisen demiryolu aglar1 ile birlikte sanayilesmenin Amerika ve
Almanya gibi iilkelere de si¢cramasina etkisi olmustur (Kabaklarli, 2019: 24). Yapilan
aragtirmalarda 1876 yilinda Alexander Graham Bell tarafindan telefonun patentinin
alinmasi, elektrik ve telgrafin kesfi, Taylor’cu iiretim teknikleri olarak da bilenen iiretim
asamasindaki verimliligin artmasini saglamaistir. Bu durum tiretimde verimlilik artigini
hedefleyen tekniklerin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Araba {iretiminde yeni bir teknik
olarak ortaya ¢ikan Fordist seri liretim teknigi kullanilarak ucuz iiretim maliyetlerine
erisimde saglanilmistir. Fordist seri liretim teknikleri bu donemin 6ne ¢ikan yenilikleri
olarak goriilmektedir (Yiiksekbilgili ve Cevik, 2018: 423). Fordizm; her is pargasini her
is¢i tarafindan kolayca yapilabilmesini saglayabilmek icin, isleri tiim is¢iler tarafindan
basitge yapilabilir hale getirerek (Oztuna, 2017: 30) iiretim maliyetlerini asgari diizeye

indiren hareketli iiretim bantlarini ifade etmektedir (Biite, 2019: 268).
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Amerikan sirketlerinin 6z sermaye yogun mali yapilarinin altinda yatan gergek,
Ikinci Sanayi Devrimi sayesinde 1870-1914 yillar1 arasinda Amerika’da hizla gelisen ve
cesitlenen girisim sermayelerinin varligiin artmasidir (Kabaklarli, 2019: 26). Yine bu
yillarda daha onceden adi Cleveland Borsasi olan New York Borsasi’nin temeli de
atilmistir. New York Borsasi, borsaya kote olmus biiyiik 6l¢ekli sirketlerin hisselerinin
alinip satildig1 ve firmalara finansman kaynagi olusturan bir yapiya sahip olmustur. Bu
devrin en bilinen firmas1 1889 yilinda Thomas Edison’in buluslarinin finansmani i¢in
kurdugu Edison General Elektrik ve daha sonralar1 1892 yilinda farkli bir sirket ile
birleserek General Elektrik adini alan ve giiniimiizde de faaliyetlerine devam eden sirket

olmustur (Skoloft, 2009).

Makinelesme ve elektrik tiiketimin bu denli yogun yasandigi Ikinci Sanayi
Devriminde iicretlerin genel diizeyinde belirgin bir diizeyde artisin da oldugu
goriilmektedir. Bu durum aymi zamanda orta kesimin de olusmasina neden olan
etkenlerden biridir. Uretim asamalarinda elektrikli {iretim sistemlerinin kullanilmasinin
yayginlagmasi ile beraber donemin ihtiya¢larina cevap verebilecek diizeyde nitelikli is
giiciiniin 6neminde artis gostermektedir (Yildiz, 2018: 547). Sanayi devrimlerinin
ilkinin Ingiltere’de ortaya ¢ikmast ile beraber bilgi ve teknoloji diger Avrupa iilkelerine
her ne kadar kaymus olsa da, Ingiltere daha 6nceden elde ettigi know-how ve bilginin
{istiinliigii ile yeniliklerin merkezi olmaya devam etmistir. Ingiltere’yi diger iilkelerden
farkli kilan durum icatlarin uygulama alanina gec¢ilmesinin hizli bir sekilde

saglanabilmesi olmustur (Rostow, 1973: 268-269).

2.4.1.3.Endiistri 3.0

Aragtirmacilara gore; Ugiincii Sanayi Devrimi, sanayi toplumundan bilgi
toplumuna gegisi tammlayan bir dénem olarak tanimlanmaktadir. Uciincii Sanayi
Devrimi Elektronik ve Bilgi Teknolojilerinin (IT) iiretimde kullanilmasinin sonucu
olarak tiretim asamalarinda otomasyon sistemlerinden yararlanilmasi saglanilmistir
(Kabaklarli, 2019:26). 1969 yilinda ilk defa imal edilen programlanabilir hafiza
denetleyicisinin gelistirilmesi Ugiincii Sanayi Devriminin baslangic1 olarak kabul

edilmektedir (Ozkan, Al, vd. 2018: 130).

Bu donem fiber optik, cipler, atom enerjisi kullanimi ile bilgisayar gibi mikro
elektronik teknolojilerden beslenerek ilerlemistir (Kagermann, 2013). ilk olarak 1960

yilinda telefon hatlarindan faydalanilarak bilgisayar sistemlerinin kendi arasinda
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haberlesmelerinin saglanmaya c¢alisilmasi, giinlimiizde kullanilan internet aglarinin
baslangic1 sayilabilir (Ziewitz and Brown, 2013: 3). 1970 yillarinda programlanabilir
(PLC) mantiksal denetleyiciler iiretim sahasinda yerini alarak otomasyon sistemi ile

iiretim ileri asamalara tasinmaya baglanmistir (Tas, 2018: 1821; Biite, 2019: 268).

Uretilen ilk mikro bilgisayar olan Altair 8800 Apple I iiretimi ikinci Sanayi
Devrimi baslarina denk gelmektedir (Biite, 2019: 268). Daha sonralar1 1971 yilinda ilk
elektronik posta, 1973 yilinda internet araciligiyla ilk dosya transferi gerceklestirilmistir
(Markoff, 1999). Tim Benners-Lee tarafindan World Wide Web (www) bilgisayara
entegre edilerek giinliik hayatta kullanilir bir kolaylik saglanmilmistir. (Kabaklarli, 2019:
27).

Uciincii  Sanayi Devriminin belki de en ©6nemli buluslarnin basinda
mikrogiplerin, artan sensorler ve devasa pikseller sayesinde daha az enerji harcayan
maliyetlerin diisiiriilmesini saglayan transistorlarin icat edilmis olmasi olmustur
(Electronics Press, 1965). Tasarimcilar, bilgisayarlarin bu ¢ipler sayesinde
performanslarint arttirdik¢a, otomasyonda kullanilan bu makinelerde bilgisayarlar,

tiretimin daha hizli olmasini saglamiglardir.

Moore yasasi sayesinde 1970’li yillarda tek bir ¢ipte tutulan veri kilobayt ile
Olctiliirken, giiniimilizde gigabayt seviyelerinde dl¢iilmektedir. Transistorlarin silikon ile
iretilmesi maliyetleri azaltarak c¢ip sayilarinin da tretim miktarlarinin  artigim
saglanilmigtir. 320 sayfalik bir kitabin depolama maliyeti 1975 yilinda 5.000 usd iken,
bu maliyet 1999 yilinda 17 sente kadar diisiiriilmesi saglanilmistir. Mikrogiplerin bu
hizla gelismesi 1958 yilindan itibaren giinliik hayatin vazgecilmezi haline doniisen kredi
kartlarmin da yayginlasmasini saglamistir (Keyes, 2006: 25). Islemcilerin gelisimi Sekil
7’de gosterildigi gibidir.
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Kaynak: (Akman, 2019: 12).

Moore Yasasi ayrica, elektronik cihaz iireticilerinin giinliik hayatta 6nemli paya
sahip olan cep telefonu, kisisel bilgisayar, diziistii bilgisayar gibi elektronik cihazlarin
iiretim maliyetlerinin azalmasini saglamistir. Belirtilen bu cihazlarin kullanilmasi ile
birlikte elektrik tiikketiminden biiyiik tasarruflar yapilmasi saglanilmistir. Soyle ki; 1970
yilindan bu yana cihazlar hi¢ degismemis olsayd: yillik elektrik tiiketimi 100.000 euro
olacakti. Su an kullanilan bir diziistii bilgisayarin yillik elektrik tiiketimi 25 euro
seviyelerindedir (Electronics Magazine, 2007).

Entegre devrelerin 1958 yilinda icat edilmesi ile o tarihten bu yana
bilgisayarlarin hiz1 27 kat artmistir. Gergeklesen bu artis teknolojik gelismelerde
yeniliklerin yani sira alinan teknolojik mesafelerin de katlanarak artmasi sonucunu

ortaya konulmustur (Ford, 2020: 12-13).
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2.4.1.4.Endiistri 4.0

Daha oOnceki sanayi devirleri buharli makinelerin icat edilmesi, elektrik
enerjisinin tiretim alanlarinda kullanilmasi ve bilgisayar iiretimi ile iiretimin otomasyon
sistemine doniismesinin Oniinli actigini sdylemek mimkiindiir (Kabaklarli, 2019: 29;
Snudden, 2019). Bu dénemde tiretimde kol ve kas giicline dayali liretim yontemlerinden
ziyade daha cok akilli makineler vasitasiyla iiretime gegilmistir. (Tas, 2018: 1822).
Otomasyonlu iiretim sistemi, tliketicilerin siparisten iiretime kadar olan tiim siireglerini

eksiksiz bir sekilde takip edebilmelerini saglamaktadir (Gorgiin, 2020: 144).

Dordiincii Sanayi Devriminin son 60 yilin en gii¢lii ekonomileri olan Almanya,
ABD ve Japonya’nin {stiinliiklerini yavas yavas Hindistan, Cin ve Brezilya gibi
yiikselen ekonomilere kaptirmaya baslamalar1 sonucu ortaya ciktigir gozlenmektedir
(Kilig ve Alkan, 2018: 30). Bu sebeple Almanya hiikiimeti, belirtilen bu yaklasimlari
sanayi politikas1 olarak belirleyerek bir arastirma grubu olusturmustur. Olusturulan bu
aragtirma grubu aragtirmalarini her yi1l Alman Sanayi Bakanligi’na sunulmaktadir. Bu
arastirma grubunun basinda Hennig Kagermann bulunmaktadir (Gorgiin, 2020: 144). Bu
durum sanayi-devlet iliskisinin ne denli énemli oldugu ortaya konulmustur. Ulkelerin
refah diizeyleri sanayilesmede bulunduklar1 seviyeye gore belirlenmektedir (Sener ve
Elevli, 2017: 25). Endiistri 4.0 kavrami gelecegin rekabet¢i ortaminda basariy1 elde
edebilmenin dnemli bir stratejisi olarak goriilmektedir (Yildiz, 2018: 548).

Dordiincii Sanayi Devrimi fikri 2011 yilinda Almanya’nin Hannover sehrindeki
fuarda ortaya atildiginda (Yiiksekbilgili ve Cevik, 2018: 424; Preira and Romero, 2017:
1207) belki de sektdrleri bu denli etkileyecegi oOngorillememisti. ilk ii¢ sanayi
devrimlerinde sirasi ile demiryolu raylar gelismis (Kagermann, Wahlster and Helbig,
2013: 14), fabrikalarda seri iiretim mantigr artmis (Alfred and Chandler, 1994) ve
gelisen bilgisayar sistemleri ile Gordon Yasasi’nin bu sanayi devriminde ortaya ¢ikmasi
sayesinde fabrikalardaki otomasyonlu tiretim mantig1 gelismistir (Kagermann, Wahlster
and Helbig, 2013: 13-14). Boylelikle iiretim siireclerinin akilli “smart” kendi kendine
ylriitiilen sistemler haline gelmesi saglanmistir (Gorgiin, 2020: 141). Baska bir ifade ile
otomasyonlu sisteme gecisin saglanmasi sadece seri iiretim ile sonuglanmamis olup,
ayni zamanda akilli makineler sayesinde karar verme siireglerinde de yer aldigi
goriilmektedir (Ustaoglu ve Akyol, 2018: 446). Son sanayi devrimi ayni zamanda

tiretim stireglerine esnekligini de beraberinde getirmistir (Roblek vd., 2016: 4).
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Ancak Dordiincii  Sanayi Devriminin etkisi smirli  kalmayarak hizmet
sektorliinden tiretim sektoriine hemen hemen her sektorde etkili olmus ve sektorel
farkliliklar meydana getirdigi goriilmektedir. Dordiincii Sanayi Devrimini diger sanayi
devrimlerinden ayiran bir diger farklilik ise ilk ii¢ sanayi devriminde oldugu gibi

herhangi bir siyasal, ekonomik veya sosyal buhran sonucu ortaya ¢ikmamis olmasidir.

Dordiincii Sanayi Devriminin giinliik hayatta kullanilan hi¢ de yadirganmayan
islemlerin temelini de olusturdugunu séylemek miimkiin olabilir. Binlerce kilometreden
evin veya ofisin sicaklik degerinin Ol¢iilmesi, olusabilecek bir gaz kagagi durumunda
gazin otomatik olarak kesilmesinin saglanmasi veya buzdolabinda eksik kalan meyve ve
sebzelerin e-mail yardimi ile bizlere iletilmesi, ayn1 zamanda e-ticaret yardimi ile
eksikliklerin siparis verilebilmesinin temelinde Endiistri 4.0’1n giindelik hayata getirdigi
yenilikler olarak siralamak miimkiin olabilir (Firat ve Firat, 2017: 11). Bu durumunda

yen is firsatlarin1 beraberinde getirecegi sOylenebilir (Tag, 2018: 1830).

Endiistri 4.0’ 1n baska bir faydasi ise, sirketlerin stok maliyetlerini azaltarak yalin
tiretime gecmelerini saglamak olmustur. Diinya’da ilk defa “ZToyota” firmasi tarafindan
kullanilmaya baglanan yalin iiretim, sirketlerin iiretim maliyetlerini en aza indirmeyi
amaclamaktadir (Apilliogullari, 2019: 101). Yalin iiretime ayni1 zamanda Just in time
(JIT) olarak da tanimlanmaktadir. Boylelikle sirketler siparise dayali {iretim sistemleri
gelistirerek stok maliyetlerinden kurtulacak ve siparis miktarlar1 kadar envanterlerinde

stok bulunduracaklardir.

Sirketlerin iiretimlerinde Endiistri 4.0 tekniklerini kullanma sikliklar1 her gecen
giin artmaktadir. Bu sebepten geng bir niifusa sahip olan Tiirkiye’nin de egitim sistemini
bu kapsamda degerlendirmesi bir zorunluluk olarak gozlemlenmektedir (Celik ve
Simsek 2018: 92).

Endiistri 4.0’ temelinde is yapis sekillerini degistirerek sanallastirmanin
“virtualization”  siireclerini  hizlandirmas1 yatmaktadir (Gorciin, 2020: 145).
Sanallagtirma ile tedarik zincirindeki tiim siirecler izlenebilecek ve mevcut kosullar en
iyi sekilde analiz edilerek en uygun kararlarin alinabilmesi saglanacaktir.

21. ylizyillda diinyada sanayilesmede oOncii olan {ilkelerin ¢ogu ileri iiretim
tekniklerini kullanarak yenilik¢i yatirimlar: tegvik etmek i¢in yatirimlar yapmaktadirlar.
Sirketlerin yonetim mekanizmasimin giderek robotlar tarafindan alinan kararlar ile
yonetilmesi firmalarin lojistik, tedarik, iiretim, pazarlama ve muhasebe sistemlerinde

yenilikler meydana getirdigi goriilmektedir. En fazla risk altinda bulunan meslekler ve
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isler arasinda biiro isleri, satig/ticaret, lojistik/ulagim ve bazi finansal hizmetlerin 6n

plana ¢iktig1 goriilmektedir (Tokol, 2019: 159).

Akilli robotlar kullanilarak yapilan iiretimde amag¢ imalatta kullanilacak is
giicliniin azaltma istegi ile kusurlu iirlin iiretme riskini azaltma cabasi olarak
diisiiniilmektedir. Akilli fabrikalarin diinyadaki ilk 6rnegi Cin’de cep telefonu iireten bir
fabrikada  gerceklesmistir.  Fabrikada iiretimde iscilerden c¢ok  robotlardan
faydalanildigindan bu tiir fabrikalara aym zamanda “Karanlik Fabrikalar” da

denilmektedir (Yildiz, 2018: 551).

Sanayi devirlerinde yapilan icat ve yenilikler beraberinde is giiciinde olusan
ihtiyaci da degistirmistir. Emek yogun iiretimlerin yerine teknolojik gelismelere uyum
saglayabilen ve bunun yanisira teknolojik ekipmanlart kullanma kabiliyeti yetkinligine
sahip is giicii ag1g1 da ortaya ¢ikmistir. Teknolojik yetkinlige sahip olmayan is giiciiniin,
1§ gilicli piyasasinda disarida kalma riskinin olusacagi ongoriillmektedir (Erdut, 1998:

19).

2.4.2. Endiistri 4.0 Teknolojileri ve Muhasebe ile Tliskisi

Endiistri 4.0, bircok ¢agdas otomasyon sistemini, veri aligverislerini ve liretim
teknolojilerini i¢eren kollektif bir terimdir. Endiistri 4.0, bilgi teknolojileri sanal diinyasi
ile makinelerin fiziksel diinyasinin internet araciligi ile biitiinlesmesiyle, endiistrinin
hizla degisim geg¢irmesinin bir sonucu olarak ortaya ¢iktig1 sdylenebilir (Bayrak, 2018:
10).

Boston Danigma Grubu; Endiistri 4.0 olarak bilinen Dordiincii Sanayi Devrimini
tetikleyen sayisiz teknoloji ile iliskili paradigmalar arasindan dokuz teknolojik unsuru

belirlemistir. Bunlar (RiiBmann vd., 2015: 1-2):

1- Nesnelerin Interneti (IoT),

2- Siber Fiziksel Aglar (CPS),

3- Biiyiik Veri,

4- 3D Yazcilar,

5- Yapay Zeka (Artificial Intelligence),
6- Bulut Teknolojisi (Cloud Technology),
7- Radyo Frekans Okuyucular1 (RFID),

8- Simiilasyon
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9- Veri madenciligidir.
Yukarida bahsi gecen dokuz teknolojik unsur Endiistri 4.0 ile alakali en ¢ok
tartisilan konular arasinda yer aldig diistiniilmektedir. Bu nedenle Endiistri 4.0’ 1n daha
iyi anlasilabilmesi i¢in arastirmanin bu boliimiinde s6z konusu teknolojiler agiklanarak,

Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegi ile olan iliskisi ele alinacaktir.

2.4.2.1.Nesnelerin Interneti (Internet of Things)

Nesnelerin internetinin (IoT), ilk defa Cambridge Universitesi’'ndeki 15
aragtirmacinin 1991 yilinda ytrittiikleri bir arastirma sirasinda beraber kullandiklart
kahve makinasina kolay erisim saglamak amaciyla Quentin Stafford-Fraser tarafindan
kahve makinasinin bulundugu odaya kamera baglamasi, Paul Jardetzky tarafindan ise
30 saniyede bir goriintii olusturan bir program yazmasi ile ortaya ¢iktig1 bilinmektedir

(Arslan ve Demirkiran, 2019: 46).

Nesnelerin interneti bir kavram olarak 1999 yilinda ilk defa Kevin Ashton
tarafindan ortaya atilmistir (Oztuna, 2017: 69). Nesnelerin interneti sayesinde, isletmede
bulunan tim makina ve donamimlar internet yardimi ile birbirine baglanmasi
yoneticilerin nesneler yardimi ile ortaya ¢ikan bilgilere erismesini ongérmektedir. Canli
veya cansiz her varligi birbirine baglayarak veri iletisim agi olusmasini saglayan
nesnelerin interneti sayesinde birbiri ile haberlesebilen nesneler ile hata riski azalacak,
anlik kontrol imkani saglanabilecektir (Erturan ve Ergin, 2017: 15). Nesnelerin
interneti, ayrica bilgiye ulasim hizini arttiracak, karar mekanizmasi hizli hareket ederek
karar siiregleri daha seffaf ve belirgin bir yapiya biirtiyecektir. BMW sirketi bu cihazlara
bagli araclarin giinliik 1 petabytlik veri liretecegini ongdrmektedir (Celik, 2018: 56).

Nesnelerin interneti vasitasiyla yasam ve arastirma alanlarinin her noktasindan
faydalanilmaktadir. Endiistri 4.0’1n sagladig1 yeni kavramlardan biri olan nesnelerin
interneti yardimi ile muhasebe denetiminde kullanilan gémiilii sistemler yerine siber—
fiziksel aglara gecis ongoriilmektedir. Bagimsiz denetim nesnelerin interneti yardimu ile
merkezi denetim yerine merkezi olmayan bir denetim mekanizmasina dogru
dontstiirilmektedir. Bu bakimdan sadece denetlenecek firmalar haricinde, IP kodlari
bulunan nesnelerin de izleri takip edilecektir (Banger, 2018: 97). Bu sayede denetci
nerede olursa olsun denetim faaliyetini her an gerceklestirebilme kabiliyetine sahip

olacaktir (Hoffmann and Marco, 2017: 25). Boylelikle ger¢ek zamanli anlik
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denetimlerin de yapilabilmesi saglanmis olacaktir (Geissbauer vd., 2014: 5). Anlik
denetim sayesinde faaliyet denetimi sonucglar1 daha da dogrulanabilir olacak olup; hata
ve noksanliklar karsisinda tespitler ve yonetimsel kararlarin daha da hizli ve dogru

alinmasi saglanacaktir.

Nesnelerin birbiri ile internet aracilifiyla veri toplayabilme kabiliyetleri
sayesinde (Banger, 2016: 95) denetim ekibinin yer ve zaman maliyeti de asgari diizeye

indirilmis olacaktir.

Isletmenin dénen varliklar kisminda bulunan ve &zellikle ticaret isletmelerinin
sermayesi olarak nitelendirilen stoklarin takibi yonetimsel kararlarin alinmasi agisindan
hayati derecede dnemli olarak goriilmektedir. Isletmeler stok takiplerini de nesnelerin
interneti yardim ile gerceklestirebileceklerdir. Endiistri 4.0 stok denetimi yaklasimi
geleneksel denetimden farkli olarak RFID teknolojileri, akilli raflar, akilli depo vb.
bilesenlerinden faydalanilir. Bu sekilde gerceklestirilen denetime “paperless audit™ adi

da verilmektedir (Bierstaker, Burnaby and Thibodeau, 2001: 159).

Endiistri 4.0’ sagladig1r imkanlardan faydalanan isletmeler insan hatasindan
arindirilmig, anlik stok verilerine istedigi formattaki raporlar sayesinde
ulasabilmektedirler. Bu sekilde elde edilmis veri igletme {ist yonetimin karar alma
sireclerindeki islerini kolaylastiracak olup, finansal kararlar alma noktasinda en dogru
kararlarin alinmasin1 saglanacaktir. Denetci isletme stoklarmi fiziki olarak dijital
kayitlar ile karsilastirmak icin insansiz hava araglarindan faydalanabilmektedir. Bu
sayede denetim saati kisalarak goriintiili anlik denetimlerde gerceklestirebilecektir

(Erturan ve Ergin, 2017: 22).

Endiistri 4.0 sayesinde i¢ denet¢inin rolii giderek azalacak olup; bundan boyle
yapilacak denetim veri akisini saglayan akilli makine ve ekipmanlarin dogru veri akisini
saglayip saglamadig1 olacaktir (Kablan, 2018: 1572). Boylelikle yerinde sayimlar ve
fiziki denetim tekniklerinde artis olacagi beklenmektedir. Isletmeler her stok kalemi
RFID sensorler ile takip edilerek iiretim bandindaki hammaddeden mamule doniisii
rahatlikla takip edilmesi saglanacaktir (Aslan ve Ozerhan 2017: 869, aktaran Karabayr,
2019: 25). Ayrica 3d yazicilar sayesinde stok kalemleri {i¢ boyutlu olarak ekranda
goriilecek olup; denetim ekibinin stok sayimi esnasinda iirlinii tantyamama veyahut

yanlis lirlinli sayma durumu da ortadan kalkmis olabilecektir.

Envanter kayitlarin anhik takibi bozulma veya hasara ugrama riski bulunan

tirtinlerin takibini de kolaylastiracak olup stoklarda meydana gelebilecek herhangi bir
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deger kaybinin da oniline gecilmesi saglanabilir. Bunun yani sira yeteri miktarda stok
depolarda bulundurulacak olup stok bulundurma maliyetleri minimum seviyeye
diismesi saglanabilir. Boylelikle stok devir hizi fazla olan stoklarin depolanmasi da
saglanmis olabilir. Enflasyonist ortamlardaki stok degerlemeleri de nesnelerin interneti,
RFID ve sensorler sayesinde noksansiz bir sekilde otomatik olarak yapilabilir (Kablan,

2018: 1574).

Isletme i¢i denetim siireclerinde de nesnelerin interneti ile Endiistri 4.0’1n
sagladig1 teknolojik imkanlardan faydalanilarak i¢ denetim siireci tamamlanacaktir.
Denetim stirecinin denetgiler tarafindan yapildigi ve hataya her zaman agik oldugu
diisiiniildiiglinde, denetim risklerinden olan Alfa ve Beta riskleri ortadan kalkacak olup;
Dogal Risk, Kontrol Riski ve Bulma Risklerinin azalacagi ongoriilmektedir (Kablan,

2018: 1573).

Isletmeler dogru ve giivenilir bilgiyi elde etmek icin teknolojik alt yapilarim
stirekli olarak revize etmektedirler (Lim, Dehning, Richardson and Smith, 2011). Bu
durum son sanayi devriminin getirdigi yenilikler ile i¢ denetci sayisinda azalma
ongoriilmekte olup, denet¢i niteligindeki artiglarin olmasi beklenmektedir (Erturan ve
Ergin, 2018: 161). Teknolojik yeniliklere yapilan yatirimlar sayesinde denetciler veriye
daha hizli ve giivenilir sekilde ulasarak denetim saatlerini daha efektif kullanabilmeleri
saglanmig olabilecektir. Bu duruma paralel olarak denetim kalitesinin de artacagi

sOylenebilir.

Bir kism1 gergeklesen ve bir kismi da kisa siirede gerceklesecegi dngoriilen bu
yenilikler sayesinde muhasebenin temel fonksiyonlar1 olan kaydetme, siniflandirma,
Ozetleme ve raporlama fonksiyonlar1 birlikte degisime ugrayacagi diisiiniilmektedir.
Belirtilen tiim bu islemler kendiliginden otomatik olarak kaydedilecek, {iriiniin satigi
gerceklestiginde muhasebenin tiim fonksiyonlar1 ayni anda gerceklesmis olacaktir.
Muhasebecinin gorevi daha c¢ok isletmeye yoOnetimsel kararlar alma konusunda
danmismanlik faaliyetini gergeklestirmek olacaktir (Erturan ve Ergin, 2018: 162). Bu
durumda muhasebeci teknolojik ekipmanlari kullanip veri saglayacagindan dolayi,

donanimsal ve yazilimsal yetkinliklerini gelistirmesi 6nemli olarak goriilmektedir.

I¢ denetim siiregleri dijitalleseceginden, isletmeler arasi yapilan miktar
mutabakatlart veya hesap mutabakatlar1 gibi teyitlerin yapilmasmin da nesnelerin

interneti sayesinde kolaylagsacagi disiiniilmektedir. Teyitler elektronik ortamlarda
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yapilacagi icin, veriler depolanabilecegi gibi istenildigi takdirde denetginin denetimini

de yapilabilmesi i¢in muhafaza edilecegi ongoriilmektedir.

2.4.2.2.Siber Fiziksel Aglar (Cyber Physical Networks)

Siber-fiziksel sistemleri; algilama ve iletisim sistemleri olarak adlandirilan yeni
nesil tasarlanmig ve genellikle fiziksel diinyadaki varliklar1 izlemek ve kontrol
edebilmek i¢in gelistirilmis sistemler olarak ifade etmek miimkiindiir (Pan vd., 2019:V;
aktaran Cigdem, 2021: 3). Nesnelerin internete baglandigi bir sistemde, internete
baglanabilme kabiliyeti olan gomiilii bilgi islemleri ve nesnelerin de birbiri arasinda es
zamanli olarak iletisimde bulundurulmasinin istenmesi kaginilmaz bir gereklilik olarak
goriilmektedir. Bu ihtiyacin ortaya c¢ikmasi ile gelistirilen aglara Siber Fiziksel Aglar
denilmektedir (Gokten, 2018: 889).

Banger’e gore; “siber fiziksel aglar, gomiilii bilgisayar yazilimi olarak
kurgulanmis algoritmalar tarafindan izlenen veya denetlenen bir fiziksel ve bilissel
mekanizmalardir”. Belirtilen aciklamaya gore siber fiziksel aglar iki bilesenden
olusmaktadir. Birincisi gergek diinyada fiziksel ekipmanlarin baglh oldugu aglar, digeri

ise sanal olarak meydana gelmektedir. Her iki sistem de birbiri ile paralel ve uyumludur

(Banger, 2018: 173).

Siber fiziksel aglarin 6zellikle {iretim isletmelerinde bakim personelinin tiretim
bantlarmi izlemesine gerek kalmadan ariza ve hatalar1 tespit ederek gerekli
mekanizmalar1 harekete gecirebilme kabiliyeti bulunmaktadir (Banger, 2018: 151).
Siber fiziksel aglarin bu 6zelligi bilgi ve iletisim teknolojilerindeki bilgisayar biliminin
en Onemli gelismeleri temsil ettigi goriilmektedir (Alcacer and Cruz-Machado, 2019:
913). Bu bakimdan degerlendirildiginde “Siber Fiziksel Aglar” kapali devre bir sistem
olarak makinalararas: iletisimi saglamaktadir (Ozdogan, 2019: 102). Bu bakimdan
degerlendirildiginde SFS’lerin nesnelerin internetinin bir alt kolu olarak da
diisiiniilebilir (Ozdogan, 2019: 103).

Siber fiziksel sistemlerin {iretim ve hizmet sektériinde yaygin olarak
kullanilmas: isletmelere avantajlar saglamaktadir. Bu avantajlari; giivenirlilik, gercek
zamanli veri erisimi, gecikmelerin modellenmesi, merkezi olmayan karar verme, akilli
isleme ve akilli izleme seklinde siralamak miimkiindiir (Hu and Yu, 2020: 5-6; Yao vd.,
2019: 2808-2809; Zeng vd., 2018: 139-140). Siber fiziksel aglarin teknolojik gelismeler
sonucunda bir¢cok sektorde kullanildigr bilinmektedir. SFS’nin kullanildig1 sektorler
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arasinda elektrik enerjisi Uretiminde, dagittimi ve nakil siireclerinde, akilli bina
uygulama sistemlerinde, elektrikli araba sistemlerinde, saglik ve tip sektorii alanlarinda
kullanilmaktadir (Gungér vd., 2011; aktaran Cigdem, 2021: 16; Hu and Yu, 2020: 2-3;
Gatouillat, Badr, Massot, and Sejdic, 2018).

2.4.2.3.Yapay Zeka (Artificial Intelligence)

Yapay zeka; Warren Mcculloch ve Walter Pitts tarafindan 1943 yilinda yapilan
arastirmalar neticesinde ilk defa ortaya atilmistir. Ancak John Mccarthy’nin 1950’lerde
Dartmouth College’de yapay zeka terimini ilk defa ortaya attiktan (Fan; 2020: 28) ve
arastirmalaria bagladiktan sonra yapay zeka gelisime ve degisime baslamistir (Gokten,
2018: 885). Yapay zeka, algoritma iiretebilen otomatik sistemler biitiinii olarak
tanimlanmaktadir (Sergemeli, 2018:374; Lee vd., 2018: 22). Farkl bir ifade ile yapay
zekd; belirlenen sorunlarin ¢6ziimii icin insan eliyle, teknolojinin imkanlarindan
faydalanilarak, kendini gelistiren, gelistikge 6grenen 6grendikge hizlanan bir teknolojik
yapi1 olarak tanimlamak miimkiimdiir (Tas ve Mert; 2019: 66). Yapay zeka sistemleri
diger teknolojilerden farkli olarak, kendiliginden 6grenme ve biligsel becerilerini
gelistirme yetenegine sahiptir. Boylelikle, cevresel faktorlerden etkilenerek belirli
isaretlere  dayanarak karar verme, tahmin etme ve harekete gecmeyi
degerlendirebilmektedir. Bu yetkinligini diger sistemlerden farkli olarak verilerden

Ogrenebilme kabiliyetine bor¢ludur (Munoko, Brown-Liburd and Vasarhelyi, 2020: 2).

Yapay zeka robotik ve makine 6grenmesi gibi alanlarda dogal dil isleme,
goriintli isleme gibi alanlarda zengin arastirma faaliyetlerine sahip bir bilim olarak
aciklanmistir. Yapay zekanin gayelerinden birisi kendiliginden 6grenmektir. Farkli bir
ifade ile dgrenilen bilginin goriintiilii bir sekilde ortaya konulmasidir (Ozdogan, 2019:
96).

1940 yilinda depolanmis program bilgisayarmin ayrintili olarak agiklamasi ile
Londra’daki Ulusal Fizik Laboratuvari’nda turing makinelerinin icadi ile yapay zeka
arastirmalarma katki sunmustur (Fan, 2020: 24). Teknolojik gelismelerde meydana
gelen yeniliklerin yani sira maliyetlerin de azalmasi ile beraber yapay zeka
uygulamalarinda gelismelerin hizi artmistir. Yapay zekd, arastirma mantiginda hem
biiyilk miktarda veriye sahip olmanin yan sira, hem de bdyle bir veriyi isleyebilme
kabiliyetine sahip olmasidir. Giiniimiizde yapay zekanin her iki sekli de biiyiik oranda

elde edilmis durumdadir (Kokina and Davenport, 2017: 115).
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Giliniimiizde yapay zeka kendiliginde tiiketicilerin web tarayicilarindan ziyaret
ettigi sitelerden varsayimlarla satin almak isteyecegi liriinii tahmin ederek, tiiketiciye
iriin ile ilgili secenekler sunmaya baslamistir (Ford, 2020: 110-111). Bu durum
pazarlama faaliyetlerinde yeni¢agin geldigini gostermektedir. 2012 yilinda web tabanh
izlenen filmlerin %75 algoritmalarin 6nerdigi filmler oldugu agiklanmistir (Fan, 2020:
47) Oxford Universitesinin yapmis oldugu bir yayma gore; ABD’de yapilan islerin
%47’ sinin otomasyona duyarli bir hale gelecegi belirtilmistir. Muhasebe meslegi ve
denetim mesle8i de otomasyon sistemlerine en yatkin meslekler arasinda siralanmastir
(Pavaloiu, 2016: 23). Glinlimiizde ise yapay zeka, Apple sirketi tarafindan Siri, Hanson
Robotics sirketi tarafindan Sofia, Micrsofta ait olan Cortana ve Google sirketi
tarafindan gelistirilen Alphago sistemleri ile kullanilmaktadir. Muhasebe ve denetim
mesleginin 2015 yilinda yapay zekanin kullanimindaki artis IFAC tarafindan
degerlendirilerek 2016-2018 yili stratejik planmi “Kiiresel Muhasebe Mesleginin
Gelecegini Sekillendirme” seklinde olusturmustur (Tiirker, 2018: 220).

Muhasebe ve denetim sistemlerinde kullanilan yapay zekanin, isletmelerde de
kullanilmaya baglanmas: ile iiretilen verilerin makinalar tarafindan kullanilarak karar
stirecine dahil olacag1 goriilmektedir. Bu mantik ile ¢alisan isletmeler is¢i sayilarini en
aza indirgemis karanlik fabrika hiiviyetine biirlinecektir. Tiim siire¢ yapay zeka ile
yonetildiginden muhasebe denetimi de yine yapay zeka sayesinde gerceklestirilecegini
ongoriilmektedir. Bu bakimdan degerlendirildiginde 2030 yilian kadar 800 den fazla
isin yapay zekalar sayesinde gerceklestirilecegi ongoriilmektedir (Sarigicek, 2019:
1093).

Yapay zekd sayesinde isletmeler de olusacak hata ve hileler Onlenebilecek,
siirekli denetim mekanizmasi arastirmaya baslayacaktir. Bu sekilde olusacak finansal
tablolarin hem denetim kalitesinin artacagi hem de isletmelere yatirnm yapan

yatirimcilarin ve fon saglayan kreditorleri de glivenceye alacagini diistintilmektedir.

2.4.2.4.Biiyiik Veri (Big Data)

Biiytik veri kavrami farkli kaynaklara gore 2007 yilinda Wired Dergisi’nde
yayinlanan “The End of Theory: The Data Deluge Makes The Scientific Model
Obsolete” baglikli arastirmada, farkli bir kaynak ta ise 2008 yilinda Francis X.Diabold
tarafindan sunulan “Big Data Dynamic Factor Models for Macroeconmic and

Forecasting” isimli bildiride literatiire kazandirildig1 goriilmektedir (Aslan ve Ozerhan,
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2017: 864). Biiyiik veri gilinliik hayatta {iretilen ve kullanilan video, ses, sosyal medya
tiklanma sayilari, e-postalar, fotograf, loglar, mikrologlar vb. datalarin disinda kalan
veri yiginlarmi ifade etmektedir. Biiytlik veri ifade edilirken kullanilan “biiyiik” kelimesi
cok farkli kaynaktan elde edilen ¢ok sayidaki veri ile verinin ¢esitliligini ifade
etmektedir (Celik, 2018: 49). Diinya’da her yil 2 Exabyte — 100 katrilyon byte bilgi
tiretilmektedir (Economics, 2020). Bilgi saklama kapasitesi ise 1986 yilinda 3 exabyte
iken, 2007 yilinda 295 exabyte seviyesine yiikseldigi, her {i¢ yilda bir de iki katina

ciktig1 tahmin edilmektedir (https://tr.wikipedia.org/wiki/Bilgi teknolojisi). Bunun nedeni

1990’11 yillardan baglayarak giiniimiize kadar olusan ve siirekli gelisen bir bilgi aginin
varliginin olmasi olarak ifade edilebilir. Bu sebeple aradan gegen zaman “Bilisim Cagt”

veya “Bilgi Cagr” olarak kabul edilmektedir (Celik, 2018: 39).

Big Data o kadar karmasik ve yogun bir veri agii ifade etmektedir ki giinliik
hayatta kullanilan Word ve Excel dosyalari ile yonetilmesi miimkiin degildir. Bir 6rnek
ile agiklamak gerekirse; Amerikan Uzay Dairesi veri ag1 exabyte seviyesindeki verileri
depolayarak yonetmektedir. Biiyiik veri ise Petabyte seviyesindeki verileri depolayarak
yonetebilme kabiliyetine sahiptir. Biiylik veri kapasitesi asagidaki sekilde ifade
edilmektedir (Herald/www/research/projects/how-much-info-2003/execsum.html;

aktaran Dagtan, 2006: 19):

Kilobyte (KB); 1 000 byte’1 ifade eder ( 2 KB = 1 sayfa yazi).

Megabyte (MB); 1 000 000 byte’1 ifade eder ( 1 MB = kiigiik bir roman
veya 3,5’luk disket ).

Gigabyte (GB); 1 000 000 000 byte’1 ifade eder ( 1 GB = 1 kamyon dolusu

kitap)

Terabyte (TB); 1 000 000 000 000 byte’1 ifade eder ( 1 TB = 50 000 adet
agactan yapilmig kagitlarin bilgi ile doldurulmus hali).

Petabyte (PB); 1 000 000 000 000 000 byte’r ifade eder ( 1 PB =
ABD’deki kiitiiphane kaynaklarindaki akademik bilgi).

Exabyte (EB); 1 000 000 000 000 000 000 byte’1 ifade eder (1 EB = 1999
yilinda diinyada {retilmis bilgilerin toplami, 5 EB
insanoglunun sdyledigi her sey).

Teknolojinin gilinliik hayata etkisinin yogun bir sekilde hissedildigi su giinlerde

verilerin glivenligi ve depolanmasinin énemi daha da artmistir. IBM tarafindan yapilan
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bir arastirmaya gore diinyada saniyede 3.7 milyon mail gonderilmektedir. Diinyada
olusan toplam verinin %90’1n1 son iki yilda tiretilen veriler olusturmaktadir (Kabaklarls,
2019: 34). Uretilen bu verilerin isletmeler tarafindan degerlemesi ve kayit altinda
tutularak analiz edilmesi ¢ok giic bir hale gelmistir. Endiistri 4.0 sayesinde isletmeler
yeni analiz yontemleri gelistirerek rekabet giiclerini arttirmaya yonelmislerdir
(Witkowski, 2017: 768). Ortaya ¢ikan bu bilgiler daha onceleri “Bilgi Copliigii” olarak
ifade edilirken; gelisen teknoloji ile beraber verilerin faydali bilgilere doniistiirme
kabiliyeti sayesinde “Biiyiik Veri” kavraminin giinliik hayata girdigi sdylenebilir (Celik;
2018: 39). Isletmelerin i¢ kontrol denetimlerinde yararlandiklar1 “Biiyiik Veri” hacim,
cesitlilik, hiz, dogruluk ve degerden olusmaktadir (Rasgen ve Gonen; 2019: 2905;
Celik; 2018: 49). Biiyiik verinin sagladigi bu avantajlar sayesinde isletme i¢i kontrol
mekanizmasi hata payinin minimum seviyeye indirgenmesini saglayacaktir. Intel’e
gore; bir haftalik bir siirede isletme i¢i lretilen verilerin 300 terabayt seviyesine
ulagsmast durumunda, biiyiik veri firsatlarinin isletme i¢in 6nemli oldugu goriilmektedir
(Celik, 2018: 52).

2012 yilinda ACCA tarafindan yapilana bir aragtirmaya gore; muhasebe ve
denetim meslegine yon verecek 100 6nemli faktor lizerinde arastirmalar yapilmis ve
“Biiyiik Veri” nin bu faktorler arasinda oldugu tespit edilmistir (Acca and Ima, 2013: 5).
Mubhasebe sisteminin karmagik yapisi i¢inde, analizler biiylik veri sayesinde kolayca
yapilacaktir. Muhasebe denetimi gerceklestirilirken biiylik veriden faydalanilarak
denetimler daha kolay ve giivenilir bir sekilde yapilabilir (Yilmaz, Biilbiil ve Atik,
2017: 81). Denet¢inin elde ettigi verileri destekleyici ek kanitlar biiyiik verinin
depolama ve yonetebilme kabiliyeti sayesinde saklanabilir, ihtiya¢ duyuldugunda bilgi
kullanicilarinin hizmetine sunulabilir. Bu bakimdan isletme i¢i video, ses ve goriintii

kayitlarinin depolanmasinin 6nemi de artacaktir.

Biiytiik verinin sagladigi olanaklar sayesinde genel muhasebe ve maliyet
muhasebesinde kayit tutma yerine olusan kayitlarin analiz edilerek yorumlanmasi
asamas1 gerceklestirilmis olacaktir. Bdylelikle muhasebenin temel fonksiyonlarindan
kaydetme, siniflandirma ve 6zetleme gibi fonksiyonlarini kendiliginden yerine getirmis
olacaktir. Giincel olarak kullanilmaya devam edilen e-fatura, e-arsiv fatura gibi web
tabanli verilerin olusmasi, isletmelerin stok denetimi ve stok maliyetinin tespiti
noktasinda idareye biiylik kolaylik saglamaktadir (Yilmaz, Biilbiil ve Atik, 2017: 82).

Biiyiik veri sayesinde elde edilen bu veriler analitik teknikler ile beraber ¢alistirilarak
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kamu ve 06zel kesim denetimleri isletme disindan da etkin bir sekilde yapilabilme

imkani saglanmis olacaktir.

Glinlimiizde biiylik veriyi sadece isletmelerin degil devlet kurumlari denetim
faaliyetlerinde de kullanildigini gérmekteyiz. T.C Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanlig1 tarafindan yayilanan tebligi ile 2015-2018 yillar1 arasinda uygulanacak
eylem planinda Sosyal Giivenlik Kurumu, Saghk Bakanligi ve TUBITAK 1n “Biiyiik
Veri Analitigi” alaninda pilot uygulamalarin yapilmas ile gorevlendirilmistir (Ozdemir
ve Sagiroglu, 2018: 473). Bu sebeple giiniimiiz teknoloji ¢aginda iiretilen her veri

faydal1 ve anlamli bir bilgi haline doniisme imkan1 olusmus durumdadir.

2.4.2.5.Bulut Teknolojisi (Cloud Technology)

Endiistri 4.0’1n teknolojik yeniliklerinden biri de Bulut Teknolojisi’dir. Bulut
Bilisim’in temeli 1950 yillarina dayanmaktadir. 2007 yilinda IBM ve Google gibi
sirketler tarafindan projeler gelistirilmis olup; 2008 yilinda bilgi teknolojileri
kullanicilar1 servis hizmetini saglayanlar ve bu hizmeti kullananlar olarak iki kesime

ayrilmistir (Sercemeli vd, 2019: 91).

Bulut Bilisim; farkli yerlerde bulunan bilgisayarlardan yararlanilarak islem
glicleri, depolama kapasiteleri ve ag kapasitelerini birlestirerek tek bir sistem
olusturulmasi olarak tanimlanmaktadir. Bu yap1 ile sanal bir platform veri depolama ve
erisebilme ortami olusturulmaktadir. Olusturulan sanal ortam sayesinde bilgi
kullanicilarina internet yardimi ile depolanan verilere zaman ve mekan gozetmeksizin
nispeten daha diisiik maliyetle ulagim imkani saglanmaktadir (Bozkurt ve Yiiksel, 2016:
22; Hamutoglu, 2018: 9; Celik; 2018: 60).

Bulut bilisimin temel faydalar1 asagidaki gibi belirtilebilir (Hofer and
Karagiannis, 2011: 82; Aytekin vd., 2016: 49; Ser¢emeli vd., 2019: 92):

v' Islemlerin arastirmasi sanal alt yapilar ile miimkiindiir,
Esnek ulagim imkan1 saglayabilmesi,

Hizmet saglama kullanici tercihine gore planlanabilmesi,
Kalite ve hizmet giivencesinin siirekliligi olmasi,

Istenildiginde paylasilabilir ve ydnetim kabiliyetinin olmast,

AN N NN

Istenilen hacimde ve &l¢iide fiyatlanabilir olmast,
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(paragraf) Bulut bilisimi sayesinde isletmeler olusturulan giinliik verilerini
depolama ve saklama maliyetlerini minimize etmis olacaktir. Isletmeler icin hayati
derecede Onemli olan mali kayitlarmin giivenliginin saglanmasi da ayni sekilde
bilgisayar ve benzeri cihazlar (Saritas ve Uner, 2013: 193) sayesinde
gerceklestirilecektir. Bu sekilde internet yardimi ile yer ve zaman faydasi saglayan bu
sistem sayesinde erisim kolaylig1 da saglanmis olacaktir. Bulut depolama hizmetlerini
sunan Dropbox, Google Drive, SkyDrive, iCloud, Yandex Disk, gibi isletmeler 6rnek
verilebilir (Celik, 2018: 61).

Internete baglanabilen hemen her cihaz ile bulut bilisim teknolojisinden
yararlanilmast miimkiindiir. Bu bakimdan degerlendirildiginde bulut bilisim
teknolojilerinin kullanmimi KOBI’ler igin maliyetli bir yapi olarak goriilmemektedir.
Uluslararas1 Data Dernegi (IDC) tarafindan yapilan ¢alismaya gore; Bulut Bilisim
teknolojilerine yapilan harcamalarin 44,2 milyar dolara ulastig: tespit edilmistir. Bulut
bilisim teknolojilerine yatirnm yapan isletmeler ile muhasebe sektoriiniin de icinde

bulundugu hizmet sektdrleri gdze ¢arpmaktadir (Elitas ve Ozdemir, 2014: 96).

Bulut bilisim teknolojilerini kullanan isletmeler verilerini yangin, sel, deprem,
hirsizlik gibi nedenler ile kaybetme risklerini de en aza indirgemis olmaktadirlar. Veri
giivenliginin ve veriden elde edilen gelirlerin 6nemli derecede artis gosterdigi bu giinler
de ozellikle Kobi’ler i¢in bulut bilisim teknolojilerinin kullanimin1 énemli oldugunu
distiniilmektedir. Bu bakimdan isletmeler isletme ic¢i bulut bilisim sistemlerini
olusturabilecekleri gibi bulut bilisim hizmetini saglayan firmalardan da destek

alabilmektedirler.

Bulut bilisim sistemlerinin sagladigir faydalarin yani sira, olusturduklar
tehditlerin oldugu da gozlemlenmektedir. Denetciler isletmeleri denetlerken bulut
bilisimlerinin olusturdugu teknolojik riskleri de hesaplayarak goriis bildirmeleri
gerekmektedir (Sercemeli vd., 2019:185). Isletmeler bu sistemi kullanirken bulut
teknolojilerinin sagladigi giicleri yaninda eksikliklerini de degerlendirerek giivenlik
ac1g1 olusmasinin oniline gegmelidirler (Pwc, 2014: 8).

Endiistri 4,0’ sagladig1r yenilikler sayesinde Tiirkiye’de ilk defa Maliye
Bakanligi Teftis Kurulu “e-teftis” arastirmalarina baglamistir. Bu arastirmalar da
VEDOP sistemi esas alinarak, teftis arastirmalarinda kullanilmak {izere yeni bir yazilim
gelistirilmis, 2007 yilimin Temmuz ayindan itibaren MTK VEDEBIS uygulanmaya
baslanmistir. Boylelikle 2008 yilinda 34 vergi dairesinde uygulama gergeklestirilerek
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toplam miikellef sayisinin % 9,9 isabet eden 380.743 vergi miikelleflerin vergi kayitlari
elektronik ortam da teftis edilmistir (MB, 2008:49). E-teftis uygulamalarinda alinan
olumlu sonuglar neticesinde GIB bilgisayar destekli denetim tekniklerin gelistirmek
amaciyla Almanya ve Ingiltere Maliye Bakanliklar1 ile ortaklasa projeler gelistirmis ve

2008 yilinda ortak projeler tamamlamigtir (MB, 2008: 50).
Boylelikle GIB denetim standartlarim yiikseltmede (Cetin, 2010: 85) etkin bir

denetim sistemi kurmak i¢in, Endiistri 4.0’ 1n olanaklarindan faydalanmaya baslamistir.
Kamunun yami sira 6zel sektorde etkin bir denetim saglayabilmek adina muhasebe
programlarinda Bulut Bilisim Sistemleri kullanmaktadirlar. Luca projesi ile sunulan
“Bulut Mimarisi” ile “Yazilim Servis Olarak Sunulan (Saas)” Tirkiye’de ilk uygulama

olarak goriilmektedir (Luca.gov.tr).

2.4.2.6.Blockchain (Blok Zincir)

Teknolojik gelismelerin giinlilk yasama kazandirdigi bir diger yenilik de Blok
Zincir (Blockchain) teknolojisidir. Blok Zincir Teknolojisi, takma adi Satoshi
Nakamoto olan kisi veya kisiler tarafindan yapilan teknik bir arastirma sayesinde
giivenilir bir 6deme sistemi olarak ortaya ¢ikmistir (Kurnaz, 2019: 160). Blok Zincir
Teknolojisi kripto paralarin ilki olan Bitcoin teknolojisinin arkasindaki sistemdir. Blok
Zincir Teknolojisi birden fazla bilgisayarda ayn1 anda bulunan daginik bir veri tabam

olarak ifade edilmektedir (Swan, 2015: 19).

Blok Zincir Sistemi’ne kaydedilen verilerin silinmesi, zarar verilmesi,
degistirilmesi ve tahrif edilmesi miimkiin degildir (Xu vd. 2016, 182; Dobrovnik vd.
2018: 3). Blok Zincir Teknolojisi’ne yapilan her kayit i¢in tarih ve saati sisteme
kaydedilerek izlenebilinmektedir. Yeni yapilan kayitlar 6nceki yapilan kayitlart bir link
yardimi ile birbirine baglar. Onceki kayitlar silinmez. Boylelikle artan kayitlarin
birbirine baglanmasi ve geriye doniik takip edilmesi saglanmis olur. Sisteme verilen
blok zincir adi da bu oOzelliginden gelmektedir (Akben ve Cimar, 2018: 1454).
Geleneksel veri tabanlarmin aksine blok zincir teknolojisi, kisi kurum veya devlet
kontroliinde olan bir sistem degildir (Notheisen Cholewa and Prasad Shanmugam, 2017:
425). Dagitik bir sisteme sahip olmasindan dolay1 tiim veriler aga dahil olan tiim taraflar
tarafindan erisilebilir ve tiim verilerin bir kopyasi tiim kullanicilarin ayni anda erisimine
aciktir. Tiim bu siireci daginik kayit defteri olarak tanimlamak miimkiindiir (Usta ve

Dogantekin, 2018: 1215).
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Blok zincir teknolojisi izlenebilir, seffaf, otomasyon (smart contracts),
erisim/ulagilabilirlik, giivenlik, hizli 6deme, maliyet ve zaman tasarrufu saglamaktadir.
Bu sayede veri %100 giivenli bir yapiya doniisecektir. Blok zinciri ile denetgilerin
denetim kanit1 toplamada zaman harcamayip, giivenligi test edilmis giivenli veriler ile
denetim siire¢lerini devam ettirmeleri saglanmis olacaktir. Blok Zincir Teknolojisi’nden
elde edilen veriler sayesinde denetgiler denetim sonucunda makul giivence vermek
yerine mutlak giivence verebilme olanagi da saglamis olacaktir (Tekbas, 2018: 1). Bu
baglamda Deloitte denetim sirketi 20 ililkede 800 denet¢i ve profesyonelden olusan bir
blok zincir teknolojisi ekibi kurmustur (Tekbas, 2019: 71).

2.5. EEMUHASEBE UYGULAMALARI

E-uygulamalar, bir isletmede yapilan rutin islemlerin elektronik ortamlarda
izlenebildigi, kaydedilebildigi ve elektronik ortamlarda gosterilebildigi bir sistemdir.
Baska bir ifadeyle, bir isletmedeki faaliyetlerin, is modelinin, 6rgiitsel yapinin, iiretilen
mal ve hizmetlerinin igletmenin tiim paydaslarinin menfaatleri goz Oniinde
bulundurularak revize edilmesi siirecinde bilisim teknolojilerinin kullanilmasidir
(Turan, 2008: 44). Tiirkiye’de e- muhasebe uygulamalara gegilmesine Gelir Idaresi
Baskanhig1 (GIB) onciiliik etmistir. GIB’in &nciiliik ettii e-fatura, e-defter, e-arsiv
fatura gibi e-muhasebe uygulamalarimin bazilar1 asagida agiklanmistir (Tektiifekei,

2017:79).

2.5.1. E- Fatura

Satilan mal veya alinan hizmetin gosterildigi isi yapan veya mali satan tacir
tarafindan dilizenlenen ve miisteriye verilen belgeye fatura denilmektedir (V.U.K
m.229). Ticari hayatta biiylik 6neme sahip olan fatura vergilendirmenin de temelini
olusturmaktadir. Vergi hesaplamasi diizenlenen faturalarin tutarlari ile ilintilidir. Bu
denli 6nemli olan faturanin dijitallesmesi de hali ile 6nem arz etmektedir (Tektiifekei,
2017: 81).

V.UK’nun miikerrer 242. maddesinin 2 numarali firkasina istinaden e-
faturalarin diizenlenme, kayit ve saklanma esaslarmin Maliye Bakanligi’nin yetkili
oldugu belirtilmistir. Maliye Bakanligt V.U.K’dan aldig1 yetkiye istinaden 397, 421,
424, 433, 447, 448 ve 454 Sira No.lu V.U K. Genel Tebligleri ve 421 Sira No.lu Teblige
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ait agiklamalarin icerdigi 397, 421, 424, 433, 447, 448 ve 454 Sira No.lu V.U.K. Genel
Tebligleri ve 421 Sira No.lu sirkiiyii ayrica yaymlamstir (Oztiirk ve Carikg; 2019:
1009).

E-fatura islemleri karmasik ve teknolojik gereksinimlere de ihtiya¢ duyan bir
yap1 oldugundan Maliye Bakanlig1 e-fatura kullanim zorunlulugunu belirli kriterlere
baglamistir. Enerji sektoriinden baslamak iizere 2011 yili itibari ile e-fatura kullanimi
zorunlu bir hal almistir. Maliye Bakanligt V.U.K 242. maddesi 2 numarali fikrasinda
aldig1 yetkiye istinaden e-fatura kullanim alanini genisleterek 2014 yili veya miiteakip
yillarda satis hasilatt 10 milyon TL {izeri olan firmalar1 da bu yiikiimliiliige tabi
tutulmustur. Son olarak MB 509 sira No.lu V.U.K Genel Tebligi ile 2018 veya 2019
hesap donemleri briit satis hasilatt 5 milyon TL ve iizeri vergi miikelleflerinin e-fatura
kullanma zorunlulugu giincellenmistir. Goriildiigii iizere MB kademeli olarak e-fatura
kullanan miikellef sayisinin artmasma yonelik aragtirmalar yapmaktadir. Boylelikle

denetimleri dijital ortamda yapmay1 hedeflemektedir.

GIB faturalarin diizenlenmesi, kaydedilmesi ve ilgili kisi veya kuruma
iletilebilmesi i¢in internet {izerinden olusturulan sistemi hizmete sunmustur (Acar ve
Oksiiz, 2013: 88). E-fatura sistemi iki ¢esit fatura iiretmektedir. Bunlar nihai tiiketiciye
diizenlenen ve iptal veya reddedilmesi s6z konusu olmayan “Temel Fatura” ile ticari
isletmelerin ticari faaliyetlerine istinaden diizenledikleri “Ticari Fatura”dir. Ticari
fatura eksik mal gonderimi veyahut da itiraza konu bir durum s6z konusu oldugunda 8
giin icerisinde itiraz edilerek iptal edilmesi istenebilir (Kefe ve Kanang, 2019: 172).
Temel fatura da teslim alinan mallarin iadesi satici firmanin gider pusulasi diizenlemesi
suretiyle kayit altina alinir. Tiim bu islemler elektronik imza olarak adlandirilan (tiizel
kisiler igcin Mali Miihiir, ger¢cek kisiler icin ise NES yada Mali Miihiir) araclan ile
elektronik olarak gergeklestirilir. (Tektiifekei; 2017: 81).

2.5.2. E-Defter

VUK’nun 172. maddesinde ticari defter tutma zorunlulugu olan kisi ve kurumlar
yer almaktadir. Bu kanun maddesine istinaden birinci sinif tacirler yevmiye defteri,
defter-i kebir defteri ve envanter (dokiim) defterlerine ticari faaliyetlerini kaydetmek
zorundadirlar. Kagit ortaminda tutulan bu kayitlarin, e-fatura yiikiimliiligi bulunan

miikellefler i¢in dijital ortamda tutulma zorunlulugu getirilmistir.
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1 Sira No.lu Elektronik Defter Tebligi’ne gore; “sekil hiikiimlerinden bagimsiz
olarak Vergi Usul Kanununa ve/veya Tiirk Ticaret Kanunu’na gore tutulmast zorunlu
olan defterlerde yer almasi gereken bilgileri kapsayan elektronik kayitlar biitiiniidiir”
seklinde tanimlanmigstir. Gilinlik muhasebe islemlerinin teknolojik yenilikler ile
biitiinleserek yapilmasinin bir farkli 6rnegi de e-defter islemleridir. E-defter uygulamasi
ticari isletmelerin faaliyetlerini elektronik ortamda kayit edilerek, GIB sisteminde hesap
bakiyeleri ile yevmiye kayit adetlerinde goriilebilmesini saglamaktadir. 22.08.2020
tarihi itibari ile e-defter aktif kullanici sayisinin 128.503 adet kullanici olarak

gerceklestigi goriilmektedir (http://www.edefter.gov.tr/edefterkayitlikullanicilar.html).

E-defter uygulamasi1 yevmiye kayitlarinin hangi tarih ve saatte gerceklestigini de
kayit altma almaktadir. TUBITAK tarafindan iiretilen mali miihiir bellegi zaman
damgas1 ve kayit tarihlerinin gergeklesme tarihinin tespit edilmesine olanak
saglamaktadir. Yapilan bu islemler klasik muhasebe sisteminden yeni tip teknolojiye
uyumlu bir muhasebe sistemi anlayist gelistirmistir. Klasik muhasebe sisteminde
kullanilacak defterlerde, kullanilmadan ©nce noter tasdikleri yapilirken, e-defter
uygulamalarinda noter tasdiki olmamakla beraber aylik defter beratlar1 GIB portalina
gonderilerek tasdik islemi gergeklestirilmis olmaktadir (Dogan ve Tercan, 2014: 2).
GIB e-defter sistemine gonderilen verilerin defter onay beratlar1 asagida Sekil 8’de

goriilmektedir.
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Sekil 8: E-Defter Berat Onay Ekrani

Kaynak: (GiB; 2020: 13).

E-defterler, www.edefter.gov.tr internet adresine yiiklenmektedir (Elektronik
Defter Genel Tebligi Sira No: 1). Sisteme yiiklenmek istenen e-defter bilgileri
elektronik ortamda xml formatinda hazirlanmaktadir. Bu yap1 ayn1 zamanda uluslararasi
kullanim imkani da sunan, genisletilebilir isletme raporlama dili (eXtensible Business
Reporting Language-XBRL) ile saglanmaktadir. Elektronik veri tabanma yiiklenen
bilgiler otomatik GIB veri tabam sistemi tarafindan miikellefinin mali miihiirii ile
miihiirlenerek sistem veri tabanina kaydedilmektedir (Tektiifekei, 2017: 83).

Sistem veri tabanina kaydedilen verilen yapay zeka algoritmalari trafindan
capraz kontrol edilmek suretiyle yiiklenen veriler denetlenir. Bu denetim esnasinda
yevmiye kayit numaralari verilmeyen kayitlar uyar1 vererek kullanici tarafindan
diizeltilmesi istenir. Diizeltilen kayitlarn sisteme yiiklendigi sistem otomatik denetim
mekanizmasini yeniden ¢alistirarak GIB tarafindan sisteme yiiklenilen kayitlar onay

kodu ile muhirlenir.

Sistem tarafindan onaylanan mali veriler e-defter beratlar iizerine evrensel tekil

tanimlama numarasi islenir (ETTN). Bu sekilde hem mali miihiir ile miikellef tarafindan
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onaylananan mali kayitlar hem de GIB tarafindan onaylanarak iigiincii sahislar
tarafindan c¢ogaltilamaz bir dijital evrak sekline doniistiiriilmiis olmaktadir. ETTN
sifreleme sisteminin sagladigi farkli bir kolaylik ise, firmalara kredi saglayacak ve
denetim faaliyetlerini gerceklestirecek kurum ve kuruluslarin mali  verilerin
giivenirliginin teyit edilebilmesini saglayabilmektedir. Bu teyit islemi yine GIB
adresinde bulunan e-belge dogrulama sistemi ile kontrol edilmesi saglanmistir (GIB).
Bu sekilde onaylanan kayitlar tekrar diizeltme imakani olmaksizin veri tabanina
kaydedilmektedir. E-defter berat raporu ile firmanin dénem igerisinde yapmis oldugu
ticari kayitlara istinaden vergilendirme donem bilgileri, muhasebe meslek mensubu
bilgileri, miikellef iletisim bilgileri, yevmiye madde sayis1 bilgileri ile 6zet kebir

kayitlarinin da yer aldig1 goriilmektedir (gib.gov.tr).

Yevmiye defteri berat ornekleri Sekil 9’da gosterilmektedir.
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E-defter uygulamasimin zorunlulugu olan miikelleflerin kullanmasi yaninda,
istege bagl olarak bu uygulamaya gecilmesi de miimkiindiir. E-defter uygulamasina
geemek isteyen miikellefler hesap doneminden bir Onceki yil ilgili vergi dairesine

dilekge ile bildirimde bulunarak e-defter sistemini kullanabilmektedirler.

Tiirkiye’de e-defter uygulamasina iiretim sirketlerinden ilk gegen isletmenin
Solen A.S oldugu, Axa Sigorta AS ise ilk uygulamaya baglayan isletme olarak
bilinmektedir (Tektiifek¢i, 2017: 83). E-defter uygulamasi ile siirekli giincellemeler ve
iyilestirmeler yapilmaktadir. GIB tarafindan en son yaymlanan e-defter uygulama ve

saklama tebligi 11 May1s 2020 tarihinde yaymlanmistir.

2.5.3. Defter Beyan Sistemi

Devletin vergi kayip ve kagaklarin1 6nlemek icin hayata gecirdigi bir baska
uygulama da defter beyan sistemidir. VUK’ nun 486 sira nolu genel tebligine gore;
serbest meslek erbaplari, isletme esasina gore defter tutanlar ile basit usule tabi olan
miikelleflerin mali kayitlarinin elektronik ortamda tutulmasi, olusturulmas: ve
saklanmasi, vergi beyan ve bildirimlerinin bulunulmas: ile tahakkuk figlerinin defter
beyan sisteminde olusturma zorunlulugu getirilmistir. 17.12.2017 tarih, 30273 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan teblige gore; basit usule tabi miikellefler ile serbest
meslek kazancina sahip tacirler 01.01.2018 tarihinde, isletme hesab1 esasina gore defter
tutan miikellefler ise 01.01.2019 tarihi itibari ile uygulamaya zorunlu olarak gecis
yapmislardir. Miikellefler sisteme www.defterbeyan.gov.tr adresinden kullanici adi,

kullanici kodu ve sifreleri ile giris yapabilmektedirler.

Tiirkiye vergi politikalarindaki degisimin, defter beyan sistemi ile klasik vergi
politikas1 anlayisindan dijital vergi politikas1 anlayisina gegise dogru devam ettigi
goriilmektedir (Demirel, 2006: 83-84). Devletin farkli dijital uygulamalarinda oldugu
gibi defter beyan sisteminde de amag, devletin vergi miikellefleri lizerindeki denetim
kalitesini arttirmak ve denetim maliyetlerinin azalmasini saglamaktir (Kocamis ve
Kekeg, 2017: 276). Aym1 zamanda defter beyan sistemi ikinci siif tacirlerin mali

kayitlarinda olusabilecek kayit disiligi 6nlemeyi amaglamaktadir (Carikel, 2018: 121).

Defter beyan sistemine her miikellef icin farkli kullanici kodu ve sifre ile giris

saglanmakta ve bu durumda vergi mahremiyetinin de sagladigr goriilmektedir.
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Miikelleflerin sisteme yaptiklar1 kayitlar her islemde ayr1 ayr1 kayit altina alinarak tiim
loglar kayit altina alinarak saklanmaktadir. Defter beyan sisteminde blok zincir
teknolojisinin  kullanildig1 gozlemlenmektedir. Miikellef tarafindan sisteme yapilan
kayitlarin ayrica kagit ortaminda tutulma zorunlulugu da bulunmamaktadir. Sisteme
yiiklenen bilgilere inkar ve itiraz etmek de miimkiin degildir (VUK, 486: m.10). Ancak
herhangi bir inceleme s6z konusu oldugunda kayitlarin ne sekilde istenecegi yetkisi
GIiB’e aittir. Sisteme ilgili miikellefin girisinin saglanmasi, giivenlik mekanizmalar ile
saglanmakta olup, sistem kapali devre olarak caligmaktadir. Ayrica sisteme yliklenen
tiim verilerin saklama zorunlulugu da GiB’e aittir. Defter beyan sistemi uygulama
tebligi bu bakimdan degerlendirildiginde, miikelleflerin kanuni yilikiimliiliik olan sekli

Odevlerinden bir kismini da islevsiz biraktig1 goriilmektedir (Saricalar, 2020: 254).

Defter beyan sisteminin kullanilmas1 devletin vergi kayip kagaklarin
onlemesinin yani sira miikelleflere de avantajlar saglamaktadir. Bu avantajlar, sisteme
erisimin kolay olmasi, herhangi bir muhasebe programina ihtiya¢ duyulmamasi, defter
tasdik {icretlerinin olmamasi ile kayit ve defterlerin saklama yiikiimliiliigiiniin GIB

tarafindan gerceklestirilmesi sayilmaktadir (Gib, 2018).

2.5.4. E-irsaliye

VUK’nun 230’uncu maddesinde sevk irsaliyenin satilan malin taginmasi ig¢in
diizenlenen ve ayni zamanda taginan malin miilkiyetinin kime ait oldugunu gosteren mal
hareketlerini kontrol etmeye yarayan bir belge oldugu goriilmektedir (Biyan, 2010:47).
Malin tagima islemi tamamladiginda veya 7 giinii astig1 siirelerde sevk irsaliyesinin
faturaya dontstiiriilme zorunlulugu bulunmaktadir. Ancak 7 giinliikk siire sevk
irsaliyesinin diizenlendigi ay1 gecemez.

Oteden beri kagit ortamimda diizenlenen sevk irsaliyesi 17.12.2017 tarih ve
30273 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak e-irsaliye olarak uygulamada yerini
almistir. E-irsaliyenin diizenlendikten sonra faturaya doniisiiyor olmasi, ticari faaliyetin
gerceklestigine dair bir bulgu olmasindan dolayr sevk irsaliyelerinin denetimi vergi

kayip ve kagaklarmin tespit edilmesi agisindan 6nemlidir.

23.08.2020 tarih itibari ile e-irsaliye kullanici sayist 78.133 adet kullaniciya

ulagsmustir (https://ebelge.gib.gov.tr/eirsaliyekayitlikullanicilar.html).
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VUK 487 Sira Numarali Genel Tebligi’ne gore; e-irsaliye alic1 ve satict arasinda
e-irsaliye yanit mesajlarin giivenli bir sekilde dijital ortamda iletilmesine olanak verir.
Bu sayede taraflar arasinda olusabilecek miktar ve iiriin cinsi agisindan hatalarda en az
seviyeye indirilmis olacagi diisiiniilmektedir. Dijital ortamda kabul edilen e-irsaliyenin
malin taginmasi esnasinda 1slak imzali ve kaseli ¢iktilarinin bulundurulma zorunlulugu

devam etmektedir (Kurtcebe ve Utku, 2020: 80).

VUK 487 Nolu Tebligi ile e-irsaliyenin yani sira vergi kayitlar1 bulunmayan
ciftcilerden alinan {irlinler i¢in diizenlenen e-miistahsil makbuzu ile mali miisavir,
avukat, dis hekimi gibi serbest meslek erbaplarinin da e-serbest meslek makbuzu
diizenleme zorunlulugu getirilmistir. Uygulama 01.07.2020 tarihi itibari ile zorunlu hale
gelmis olup, belirtilen makbuzlarin diizenlemesinde herhangi bir alt-iist smir

bulunmamaktadir.

2.5.5. MuhSgk

18.12.2017 tarih 29983 sayili Resmi Gazete‘de yayinlanan Muhtasar ve Prim
Hizmet Beyannamesi (MuhSgk) uygulamasi Amasya, Bartin, Bursa, Cankir1, Eskisehir,
Kirsehir ve Konya illerinde yapilan pilot uygulamalardan sonra 01.07.2020 tarihi ile

tiim Tiirkiye’de uygulanmaya baglanmistir.

Tebligin 3. maddesinden de anlasilacag: iizere iki farkli bakanlhia iki farkli
sekilde yapilan bildirimlerin tek bir beyanname ile bildirilmesi 6ngdriilmiistiir. Soyle ki
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu ile Gelir Vergisi
Kanunun 84. maddesine gore bildirilmesi gereken isci listeleri, is¢i giin ve prim kazang
tutarlar1 vb. ile hesaplanan kesinti tutarlarmin bildirimlerin ayn1 anda yapilmasi

tasarlanmistir.

Bu uygulama ile Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Aylik Prim ve Hizmet
Bildirgesi (APHB) bildirimi yapilmayacak olup, bildirimler GiB’e yapilacaktir. Bu
sebepten eksik ve noksan yapilan bildirimlerden dolay1 diizeltme beyannameleri yine
GIB iizerinden bildirilecektir. MuhSgk ile daha énceden son giinii her ayin 23.giinii olan
APHB bildirimin verilme stiresi de APHB’nin bildirimin yapilacagi ayi takip eden aymn
26. giinii olarak degistirilmistir. Muhsgk verilmesi gereken son giin saat 23:59’a kadar

ilgili kuruma elektronik ortamda gonderilmis olmalidir (RG, 2017: 29983).
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2,3,4,5 ve 6 Sira No.lu MuhSgk Genel Tebligi ile Degisen Giincel Hali’nin 13.
maddesine gore; Muhsgk beyannamelerinin verilmesi esnasinda olusabilecek fiillerin
vergi kanunlarina istinaden ceza kesilmesinin gerektigi durumlarda 213 Sayili Kanun,
olusan bu fiilin 5510 Sayili Kanun uyarinca cezalandirilmasi gerekirse SGK il

mudiirliikleri tarafindan ayr1 ayr1 cezai islem uygulanacaktir.

Goriilmektedir ki Muhsgk sisteminde yapilacak bildirimlerin tek bir kurum
tizerinden yapilabiliyor olmasi, her iki kuruma farkli veya hatali sekilde yapilacak
bildirimlerin oniline gecilmesine olanak saglayabilir. Muhsgk ile 6zellikle ig¢ilerden
kesilen gelir vergisi ile damga vergisinin tek beyanda toplanmasi giin ve prime esas

kazang tutar1 (PEK) capraz kontroller ile uygunluk denetimi de ayrica yapilabilir.

2.5.6. E-Arsiv Fatura
19.10.2019 tarih 509 Sira Nolu VUK Tebligi’ne gore, belirtilen bu tarih dncesi

e-fatura miikellefi olanlar ile 19.10.2019 tarihinde sonra e-fatura miikellefi olanlar e-
fatura tarihi ile aym1 anda e-arsiv fatura gecis yapmak zorundadirlar. Bu uygulama ile
tacirler arasinda diizenlenen vergiler dahil 5.000.-TL tutarindaki faturalar ile tacirlerin
nihai tiiketiciye diizenledikleri faturalarm 30.000.-TL’yi agmasi durumda e-arsiv fatura
diizenlenmesi gerekmektedir. 5.000.-TL’nin altinda diizenlenen faturalar kagit fatura
olarak diizenlenmeye devam edecek olup, teslim edilen mal veya hizmetlerin giin
icerisinde 5.000.-TL’yi agmasi durumunda diizenlenen kagit fatura iptal edilerek yerine
e-arsiv fatura diizenlenecektir. GIB bu sekilde tiim ticari islemlere hakim olmaya
caligarak vergi denetimlerini sikilastirmaktadir. Bu sekilde denetimler kagit ortamindan

cok dijital ortamda yapilacaktir (Elgin, Gerekan ve Usta, 2018: 20).

2.6.ENDUSTRI 4.0°’IN MUHASEBE MESLEGINE ETKILERI

Endiistri 4.0’dan 6nce gerceklesen sanayi devirleri belirli sektorleri etkilemis
olsada, Endiistri 4.0 Sanayi Devrimi bir¢ok sektorii etkisi altina aldigi bilinmektedir.
Muhasebe meslegide etkilenen meslek gruplar1 arasinda yer almaktadir. Aragtirmanin
bu boliimiinde muhasebe mesleginin evrimi hakkinda bilgiler verilerek, Ediistri 4.0’1n
muhasebe meslegine olasi etkileri, Endiistri 4.0° stirecinde muhasebe egitimi, muhasebe
denetimine olas1 etkisi ve muhasebe uygulamalarinda yasanabilecek firsatlar ile riskler

uzerinde durulacaktir.
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2.6.1. Endiistri 4.0 ve Muhasebe Mesleginin Evrimi

Tiim diinyada oldugu gibi Endiistri 4.0’1n hizmet sektoriinde olusturdugu etki
biiylik olmustur. Tiirkiye’de kurumsal anlamda ilk internet 12 Nisan 1993 yilinda
ODTU’den Washington arasinda kiralik hat sayesinde oldugunda (Hepaksaz ve
Hayrullahoglu, 2011: 111) teknolojik alt yapinin doniistimii ihtiyactan daha ¢ok zaruri
bir hale doniismiistiir.

Dordiincii Sanayi Devrimi ile birgok meslegin is yapis sekillerinde degisiklikler
olmustur. Muhasebe meslegi de son sanayi devriminin etkisi ile aligilagelmis is yapis
sekillerinde kokli degisikliklerin meydana getirdigi mesleklerden biridir. Klynveld Peat
Marwick Goerdeler (Kmpg) 2017 yilinda 158 iilke genelinde yapmis oldugu bir
aragtirmaya gore muhasebecilik mesleginin gelecek 20 yil da ortadan kalkma
ihtimalinin oldugudur. Internetin muhasebe sistemi icerinde yerini almasi ile muhasebe
meslegi dijitallesmeye baslamistir. Devletin etkin bir vergi sistemi olusturmak igin
yapmis oldugu planlamalar dogrultusunda vergi dairelerinde yapilan degisim ve
doniisim muhasebe sisteminde de doniisime neden olmustur. Bu anlamda, GiB
tarafindan 1995 yilinda pilot uygulama olarak ilk defa Vergi Dairesi Tam Otomasyonu
Projesi (VEDOP) uygulanmistir. Daha sonra 1998 yilinda uygulamada hayat bulunan bu
proje ile GIB e-Devlet uygulamalarina gecerek asagida belirtilen temel amagclari

hedeflenmistir. Bunlar (Ugur ve Ciit¢ii; 2009: 11);

v’ Vergi gelirlerinde artis saglanmasi,

v Vergi Miikelleflerine sunulan hizmet kalitesinin arttirilmas,

v' Devlet kurumlar ile olan siirekli iletisim ve etkinligin arttirilmasinin
saglanmasi,

v’ Ogzellikle denetim politikalarmin  gelistirilmesi  ve  etkinliginin

arttirtlmasina yonelik arastirmalarin yapilmasidir.

VEDOP projesi Diinya’daki tiim uygulamada olan diger projeler arasinda
besinci biiylikliikte projedir. Pilot uygulama ile elde edilen basar1 sayesinde 2004 ile
2007 yillarinda VEDOP II ve VEDOP III projeleri uygulanarak 448 vergi dairesi ile 585
mal midirligii 99 milyon USD maliyet ile web tabanli bir yapiya doniiserek

Tirkiye’deki tiim vergi dairelerinde uygulanmaya baslanmistir (Siemens, 2007: 1).

Proje tamamlandiginda tiim Tirkiye’deki vergi daireleri tek bir vergi dairesi
olarak aragtirmaya baglamis, vergi kimlik numarali ile T.C. kimlik numaralar

biitiinlesmis hale doniistiiriilerek vergi miikelleflerinin vergi dairelerinde daha az zaman
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harcayarak islemlerin yapilmasi saglanmistir. Bu sistem sayesinde vergi miikelleflerinin
kendi adlarma yapilan islemlerine kolaylikla ulagma imkani da saglanmistir. Tek sicil
uygulamasi ile vergi kayip ve kacaklarinin da 6niine gegilmesi planlanmistir (Akdemir,
2008:124-125). Bu arastirmalar neticesinde 2002 yilinda vergi kayip ve kacak orani
%33,7 iken; 2005 yilinda %25,5 orami ile yaklagik %10 bir basar1 elde edilmistir
(Maliye Bakanlig1 Strateji Plani, 2008).

Devlet Planlama Tegskilatt (DPT)’nin 2005 yilinda hazirlamis oldugu rapora
gore; VEDOP sisteminin uygulamaya geg¢ildigi ilk yillarda 2,5 milyon vergi
miikellefinin sistemi kullanacagi ve sistem igerinde mevcut e-beyanname internet
erisimi sayesinde 3 milyon USD degerinde 6.000 ton kagittan tasarruf saglanacagi ve bu
tasarrufun 117.000 adet agacin kesilmesinin dnleyecegi planlanmaktaydi (DPT, 2005:
79). Bu durum vergi hizmetlerinin dijital ortamda sunulmasi ¢evreye saglamis oldugu

digsal katkiy1 da ayrica ortaya koymaktadir.

27 Subat 2003 tarihli 2003/12 sayil1 Bagbakanlik Genelgesiyle kamu kurum ve
kuruluslarina bildirilerek (Sayistay, 2006: 25), 2003/48 sayili Bagbakanlik Genelgesiyle

(13

Devlet Bakani ve Basbakan Yardimcis1 Baskanhgi’nda, “e-Doéniisiim Tiirkive Icra
Kuruly” kurulmus projenin degerlendirilmesi ise DPT sorumluluguna verilmistir.
(Sayistay, 2006: 11). Esasinda yapilan tiim bu arastirmalar son sanayi devriminin
saglamis oldugu IoT, biiyiikk veri, yapay zekd ve siber fiziksel aglar gibi yeni
kavramlarin GIB tarafindan kullanilmaya baslanmas: ile gerceklestirilen arastirmalar

olarak siralamak miimkiin olabilir.

GIB tarafindan 2009 yilinda yayinlanan teblige gore; vergi miikelleflerinin vergi
borglarint 6deme hizin1 artirmak adina e-haciz uygulamasi ayrica baglamis, e-haciz
uygulamasi1 sayesinde vergi borclarinin etkin bir sekilde tahsilati yapilmasi
amaglanmistir. VEDOP sisteminin saglamis oldugu bu yenilik ile e-imza uygulamasi
yardimiyla miikelleflerin banka hesaplarinda bulunan nakit paralarma elektronik haciz
islemi uygulanmasi saglanmistir. Uygulamanin ilk zamanlarinda aksakliklar olsa da
6183 sayili AATHUK nun 79. maddesinde yasal diizenlemeler yapilarak hukuki zemin
daha sonralar1 tamamlanmistir. Yapilan degisiklie gore, Maliye Bakanligi’nin

belirledigi tutarlar lizerine e-haciz uygulamasi yapilmaya baglanilmistir.

GIB tarafindan yiiriitiilen VEDOP projesi sayesinde vergi kayip ve kagaklarmnin
Oniline gegilmesi planlanmis olup; Endiistri 4,0’1n sagladigi teknolojik yenilikler ile

alisilagelmis muhasebe islemleri degisim ve doniisime ugramistir. Bu baglamda
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muhasebe kayit ve defter tutma sekilleri degismis, fiziki olarak yapilan muhasebe yerini
sanallasmaya birakmigtir. Muhasebenin sanallasmast muhasebe sistemlerindeki
yenilikleri de beraberinde getirmistir. 2004 yilinda VEDOP projesi ile muhasebe
bilimine dahil olan dijital sistemler, devaminda e-fatura, e-defter, e-arsiv fatura, e-
irsaliye, e-bildirge, defter beyan sistemi ve en son olarak da muhsgk sistemleri

kullanilmaya baglamistir.

Boylece temeli 2005 yilinda DPT tarafindan atilan bu projenin genel amaci vergi
miikellefleri arasinda yapilan ticari hizmetlerin IoT ile internete baglanmasi, biiyiik veri
ve blockchain teknolojisi ile anlik takip edilerek sanal denetimlere olanak saglanacak
ortamin olusturulmaya calisilmasi oldugu goriilmektedir. Diizenlenen her fatura sanal
ortama veri girisi olarak kaydedilerek, saticinin alig-satig arasindaki briit kar marjim
hesaplayabilme kabiliyetine, alicinin ise mal maliyetini yapay zeka yardimi ile
hesaplayabilme olanagi saglanmis olacaktir. Bunun yani sira fatura diizenleme
esnasinda cari hesap takipleri yapilarak, carilerin 6denme sekillerinide takip edilebilme
olanagma idare ayrica sahip olacag diisiiniilmektedir (Elgin, Gerekan ve Usta, 2018:
37).

Geleneksel muhasebe sistemlerinde yapilan alis ve satig faturalarimi kontrol
etmek ve saklamak, tahsilat ve 6demeler i¢in gerekli belgeleri diizenlemek, belge ve
evraklari siniflandirmak gibi giinliik yapilan muhasebe islemeleri otonom robotlar, bulut

bilisim ve akilli sensorler yardimi ile gergeklestirilir bir hal almistir (Tutar, 2019: 339).

2.6.2. Endiistri 4.0’1n Muhasebe Meslegine Olas1 Etkisi

Sanayi devrimlerinin etkisi ile iiretimde verimliligin arttirilmasi saglanmak
istenirken, isletmelerin nihai hedefleri olan kar saglama politikalarmi1 da ayni sekilde
takip ve yonetme ihtiya¢lar1 olusmustur. Bu sebepten isletme yoneticileri yeni liretim
sistemleri gelistirmislerdir. Bu sistemlerden birisi de yalin iiretim sistemidir. Yalin
liretim sistemin temel amaci israflar1 ortadan kaldirarak isletme agisindan katma deger
saglayan siiregleri iyilestirmeye yonelik arastirmalar yapmak olmustur (Can ve
Giineslik, 2013: 2). Yalin iiretim sistemlerinin bir sonucu olarak, isletmeler ayni
zamanda vergiye yonelik muhasebe sistemleri yerine, isletmelerin bilgi ihtiyaclarini
karsilayacak finansal bilgiyi sunan “Yalin Muhasebe” kavramini1 benimsemislerdir (Can

ve Kiymaz, 2016: 110).
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Son sanayi devriminin “Yalin Muhasebe” kavramini literatiire kazandirdigi
noktada, muhasebe de kagit ortamindan dijital ortama tasinmistir. Bu sayede iglemler
uyum ile gercek zamanli yapilir hale gelmistir (Can ve Kiymaz, 2016: 110). Boylelikle
departmanlar arasindaki bilgi akis1 gercek zamanli olarak yonetim kadrosuna iletilir
hale gelmistir. Islemler e-defter uygulamasina gercek zamanli olarak aktarilarak,
blockchain teknolojisi sayesinde yapilan tim islemlerin geg¢misini takip
edebilmektedirler. Bu teknoloji XBRL olarak adlandirilan muhasebe dili yardimi ile
gerceklestirilmektedir (Toraman ve Abdioglu, 2008:2). Ger¢ek zamanli muhasebe yeni
teknolojik gelismeler ve kavramlar olan, birlikte ¢alisabilirlik, sanallastirma, 6zerk
yonetim, gercek zamanli yetenek, hizmet oryantasyonu ve modiilerlik vb. gibi temel
prensipler ve kavramlar ile uyumlu ¢alisan bir sistem biitlinii olarak tanimlanmaktadir.

(Tutar, 2019: 326-327).

Ekonomik hayatin var olusu ile meydana gelen muhasebe bilimi (Dursun, Ektik
ve Tutcu; 2019: 266) yoOnetim sistemlerinin tiimiiniin en eskisi olarak kabul
edilmektedir. Bu bakimdan isletmeler i¢in “kontrol edilmesi miimkiin bilgi varligi”
(Ala, Kahraman ve Siimer; 2016: 144) 6nemlidir. Ger¢ek zamanli muhasebe sistemi ile
muhasebenin temel fonksiyonlarindan olan kaydetme, siniflandirma ve raporlama gibi
temel islevleri zamanla otomatik olarak sanallasarak anlik olarak gergeklesecegi
diistiniilmektedir (Tutar, 2019: 328-329). Muhasebe mesleginin dijitallesmesi ile kagit
ortaminda yapilan bircok beyan ve bildirim elektronik ortamda yapilacag
ongoriilmektedir. Boylelikle isletmeler olusan bu bilgilerin gilivenligini arttirmak igin
daha ¢ok kontrol faaliyetlerinde bulunacaklardir. Muhasebe meslek mensuplar1 anlik
gerceklestirilecek kayitlar yardimi ile muhasebenin temel fonksiyonlarini icra etmek
yerine kontrol edilmesi miimkiin bilgilerin olusmasinda denetim faaliyetlerini

yiiriitecekleri diistiniilmektedir.

Muhasebe mesleginde dijitallesmenin etkisi arttikga finansal muhasebe, maliyet
muhasebesi ve yonetim muhasebesi alanlarinda kayit, siniflama, 6zetleme ve raporlama
gibi mesleki ihtiya¢c ortadan kalkacagindan gorevlerin degisecegi Ongoriilmektir.
Degisen gorevler teknolojik aktorler yardimi ile gerceklestirilecektir (Tutar, 2019: 339).
Dijitallesen meslek sayesinde tiim maliyetler teknolojik sistemler tarafindan
hazirlanarak analiz edilmesi i¢in muhasebe birimlerine iletilecektir. Bu bakimdan
degerlendirildiginde, Oxford Universitesi tarafindan yapilmis olan arastirmada birgok is

kolunun bilgisayar otomasyon tehdidi altinda oldugunu tespit edilmistir (Peterson,
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2015; Sarigigek, 2019: 1093). Muhasebe meslek elemanlar1 da bu tehdidin etkisi altinda
bulunmaktadir. Bu bakimdan muhasebe meslek elemanlar1 yeni teknolojileri is
hayatlarina adapte etme durumlarin1 gézden gecirmeleri gerekmektedir (Wasny and

Law, 2019: 18).

2.6.3. Endiistri 4.0 Siirecinde Muhasebe Egitimi

Muhasebe; isletmelerin mali nitelikteki bilgilerini ¢ikar gruplarma sistemli bir
sekilde sunan bir bilim dali olarak tanimlanabilir. Tanimda belirtilen ¢ikar gruplari
devletler, ¢alisanlar, ortaklar, kredi kuruluslar1 vb. olarak siralanabilir. Cikar gruplarinin
menfaatlerinin zarar gdrmemesi ve isletmelerin finansal tablolarinin tam, dogru, seffaf
ve anlagilabilir olmas1 belirtilen ¢ikar gruplart i¢in 6nemlidir. Bu bakimdan tam ve
dogru isleyen bir muhasebe sistemi tiim ¢ikar gruplari acisindan biiyliik 6nem arz

etmektedir (Dastan, 2006: 37).

Daha onceleri miirekkep yardimi ile kagit ortamina dokiilen muhasebe kayitlari,
glinlimiizde paket programlar yardimi ile dijital ortama tasinmistir. Burada belirtilmesi
gereken konu, isin niteliginin ayni fakat yapilis sekillerinin farkli oldugudur (Karagiil,
2005: 75). Bu sekilde yapilan muhasebede islemler hizlanmistir. Isletmelerde ilk
teknolojik muhasebe sisteminin kullanilmasi1 1960’11 yillarda basladig1 goriilmektedir
(Goktan, 1983: 297). Teknolojik yeniliklerin kullanimi ile muhasebe sisteminin bilgi
tiretkenliginin arttigindan soz edilebilmektedir (Karakaya, 1994: 100).

Buchner’e gore “Vatan miidafaasinin en emin ve ucuz yolu egitimdir’ so6zii
muhasebe ile ilgili ¢ikar gruplarinin menfaatlerinin korunmasini saglayan muhasebe
personellerinin egitiminin dnemini ortaya koymaktadir. Bu acidan muhasebe egitimi
alan G6grencilerin bilgi kalitelerinin arttirilmasi edinilen bilgiler ile uygulamali olarak
Ogrenci yeteneklerinin gelistirilmesi siireci muhasebe egitimi olarak tanimlanabilir
(Aysan, 1979: 254). Teknolojik yeniliklerin muhasebe egitiminde uygulanmaya
baslamasi 1990’1 yillarda basladig: ifade edilmektedir (Sangster and Mulligan, 1997:
53). AICPA gore; en biiyiik 10 teknoloji arasinda muhasebe paket programlari, kripto
yazilim programlari, kelime islemciler, elektronik veri islemciler ve veri dogrulama vb.

programlarinin muhasebe meslek mensuplarinin kullanacagi 6ngoriilmiistiir.

Tiim bu gelismeler muhasebe egitiminin yeniden yapilandirilmas: geregini

ortaya ¢ikarmaktadir. Clinkli Endiistri 4.0 ile birlikte geleneksel muhasebe islemlerinin
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yerini akilli sistemlere birakacaglr diistiniilmektedir. Bu baglamda teknolojik
gelismelerin ortaya ¢ikardigi gereksinimleri karsilayabilecek bir egitim sistemi, Endiistri
4.0’1n getirecegi yeni donanim ve yazilim sistemlerine uyum saglayabilecek nicelik ve
nitelikli isgiiciinii hazirlayabilecek yapiya sahip olmasi gerekmektedir. Endiistri 4.0’da
calisanlar bilisim sistemlerini kontrol edebil yetkinlige sahip, gelismis makina
parkurunu kontrol edebilen ve yonetebilen, bu teknolojilerin ortaya ¢ikardigi verileri
analiz edebilen tretimden pazarlamaya, otomasyondan lojistiZe ve muhasebeden
finansa kadar bir¢ok alanda yeni yetkinliklere sahip olmalar1 gerekmektedir (TOBB,
2016; TUSIAD ve BCG, 2016).

Dolayisiyla Endiistri 4.0 ¢aginda muhasebe stireglerinin daha iyi anlasilabilmesi
icin egitim faaliyetlerinin bir kisminin akilli sistemler ile yonetilen fabrikalarda
yuriitiilmesi uygulamalar1 6grenme teknikleri agisindan yerinde olacaktir. (Yiirekli ve
Sahiner, 2017: 160). Uygulamali egitimler belirli bir zaman dilimine sikismamali,
Ozellikle lisans egitiminin geneline yayilmalidir. Boylece dijital sistemlerin uygulamal
olarak o6gretildigi bir muhasebe egitimi ile muhasebe mesleginin gelecekteki uzak
muhasebe veya temassiz muhasebe kavrami 6grenciler tarafindan ticari hayatta entegre
edilmesi saglanmis olacaktir. Bu bakimdan {iniversite ve sanayi is birligi ile firmalarin,
muhasebe egitimi veren tiim paydaglar ve meslek mensuplarinin, ortak platform
olusturmalar1 saglanmis olacaktir. Olusturulan bu platform sayesinde paydaslar bilgi
paylasimi ve ortak arastirma alanlar1 kurmalar1 saglanabilecektir (Can ve Merve, 2016:
110). Boylelikle isletme icerisinde Ozellikle muhasebe departmaninda olusan sosyal

sermayeden de s6z etmek miimkiin olabilecektir.

Endiistri devirleri her ortaya ¢iktiginda yeni bir olgu ve yenilik dogurmaktadir.
Bu sebeple her endiistri devrinde yeni bir egitim mekanizmasina veya mevcut egitim
sisteminde degisiklige ihtiya¢ duyulmaktadir. Bundan dolay1 revize edilen egitim
programlari “temel alan egitimi, diisiinme, tartisma ve arastirma ortaminin sunulmasini,
omiir boyu egitimi, ogrenmenin oOgretilmesini, bireyin analiz ve sentez yapabilmesi,
sorun ¢ozme ve iletisim kurabilmesini, mesleki degerler yani sira etik degerlere de sahip
olmasini, sosyal hayata yonelik sorumluluk alabilmesini ve disiplinler arasi ¢oziimler
bulabilen entelektiiel bir esnekligi elde edilmesini” amaglamalidir. (Yazic1 ve Diizkaya,
2016: 82). Bu sebeple bilgi toplumun yapisal 6zelliklerine uygun bir modelleme ile
entegre edilmeye calisilmalidir. Sonraki asama ise; olusturulan modellemeyi

tamalayacak politikalar gelistirilerek uygulamalar yapilmasi gerekmektedir.
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Boylelikle muhasebe meslek mensuplarinin niteliksel egitimleri gelisecek
kaliteli egitim ile kaliteli muhasebe meslek mensubu olusabilecektir. Kaliteli muhasebe
meslek mensuplarinin sayisinin artmasi isletme yoneticilerinin kararlarini etkileyerek
dogru karar alinabilmesini de saglayacaktir. Bu agidan degerlendirildiginde kiiresellesen
diinyada sanayi devirlerinin getirdigi teknolojik gelismelerin muhasebe egitiminin bir

pargast olarak degerlendirilmesi 6nemlidir.

2.6.4. Endiistri 4.0°’1n Muhasebe Denetimine Olas1 EtKisi

3568 sayili yasanin 2. maddesi muhasebecilik ve mali miisavirlik mesleginin
konusunu agiklamaktadir. Bu maddenin C bendine gore; mali miisavirler bir belgeye
dayanilarak “inceleme, tahlil, denetim yapmak, mali tablo ve beyannameler ile ilgili
konularda yazili goriis vermek, rapor ve benzerlerini diizenlemek, tahkim, bilirkisilik ve
benzeri isleri yapmak” gibi isleri defter tutma faaliyetinin yami sira yapabilirler. Bu
bakimdan teknolojik gelismelerin muhasebecilik mesleginin konusu olan denetim

faaliyetlerine de etkisi oldugu goriilmektedir.

Denetim faaliyetlerini isletmede gecmiste gergeklesen faaliyetlerin kontrolii
anlami tagidigindan isletme ici verilerin giivenli bir sekilde elde edilmesi 6nemlidir. Bu
noktada denetgilerin anlamli kurallarin ve Oriintiilerin kesfedilmesi i¢in biiytlik
miktardaki verilerin arastirilmasi ve analiz edilmesi anlami tasiyan veri madenciligi
(Nabiyev ve Eriimit, 2020: 206) faaliyetini de gerceklestirdigini sdylemek miimkiindiir.
Veri madenciligi; biliyiik veri setleri ig¢indeki modellerin tanimlanmasi suretiyle
bilgilerin elde edilmesi ile ilgilenen analitik bir yaklasim oldugundan isletme icinde
bulunan gomiilii verilerin elde edilmesi noktasinda denetcilere katki sunacagi

distiniilmektedir.

Teknolojik gelismelerin neticesinde ortaya ¢ikan biiyliik veri yigmlarinin
hacminde, cesitliliginde ve hizindaki artislardan dolayr mevcut analiz yontemleri
isletmelerin denetiminde yeterli olmadig1 goriilmektedir. 2016 yilinda sanal diinyada
tiretilen veri yigmlarinin hacmi 16 zettabayt oldugu tespit edilmistir. Bu hacmin 2025
yilinda 160 zettabayt seviyesine ulasacagi ongoriilmektedir (Reinzel vd., 2017: 3;
aktaran Kablan, 2018: 1565). Onceleri ehemmiyetsiz gibi goriilen sosyal medya
kaynakli, ses ve goriintii kaynakli veriler ile makineler ve internet kaynakli bu veriler
denetim elemanlarinin kullanabilecekleri veriler haline doniistiigii goriilmektedir

(Ozdemir ve Sagiroglu, 2018: 471). 2000°li yillarda denetim kamit1 tasima niteligine
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sahip verilerin %98’inden fazlasi elektronik ortamda saklanmaktadir (Cukier and Mayer

Schoenberger, 2013).

Denetim esnasinda kullanilan teknolojik gelismelerden biri de “Biiyiik Veri” dir.
Biiyiik Veri sayesinde manuel yontemler ile yapilan denetim faaliyetleri, biiyiik veri ile
bu yontemlerin yerine veri analizleri teknolojileri almistir. Biiyiikk veri ile yapilan
denetim siireci klasik denetim faaliyetlerinden farkli olarak denetim gorevlerinin
planlanmasi (Planlama), denetim testlerinin uygulanmasi1 (Saha Arastirmasi) ve
sonuclarinin raporlanmasi (Raporlama) asamalarindan olusmaktadir (Ozdemir ve
Sagiroglu, 2018: 471). Bu baglamda teknolojik gelismeler 1s1ginda Endiistri 4.0
Denetim siireci Sekil 10°da gosterilmistir (Senel ve Elevli, 2017: 26).

nsor Yeri Lslem

Sensorlerden alinanlan
Makinalanin  verilen | depolayarak islemeye | Yapay zeka yardimn | Venlmis

toplayabilmesi  icin | hazir hale getirmek. ile alman verilen | karara  gore
gerekh algilayicilar. bilgiye ¢evirmek, | makinaya 1§
karar verdirmek. yaptirmak.

Sekil 70: Endiistri 4.0 Denetim Siireci

Kaynak: (Sener, Semih; Elevli, Birol “Endiistri 4.0’da Yeni Is Kollar1 ve Yiiksek
Ogrenim”, Miihendis Beyinler, 2017: 25-37).

Belirtilen sekilde denetim elemani hazir elde edilen giivenligi test edilmis veriler ile
karar verme siirecini tamamlamaktadir. Zaman ve mekan faydasi saglayan teknolojik
gelismeler sayesinde denetci, giivenli veriyi elde etmek i¢in ayirdigi zamani denetim
raporu olusturma ve denetim goriisiiniin olusumu i¢in degerlendirebilmektedir. Bu
bakimdan denetim siireci farkli bir sekilde gerceklesebilmekle beraber, denetim
s0zlesmesinin imzalanmasindan, denetim siirecinin tamamlanarak denetim raporunun
olusmasina kadar gegen tiim denetim siireci elektronik ortamda gerceklesebilmektedir
(Esmeray, 2018: 303).

Denetim goriisli olusan denet¢i teyit mektuplar1 ve ¢apraz kontrollerin yapilmasinin
yani1 sira isletme i¢i goriintii ve ses kayitlari ile olusan denetim goriisiinii de ayrica teyit
edebilecektir. Endiistri 4.0 teknolojileri sayesinde farkli bir denetim siireci geligsmis olup

denet¢inin ve denetlenen isletmelerin sorumluluklart da farklilagtigi goriilmektedir.
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Tiirkiye Ozelinde faaliyet gdsteren dort biliylik denetim firmasi olan (EY, Deloitte
KPMG, PWC) yapay zeka teknolojilerini kullandiklar1 anlagilmaktadir. Denetim
firmalar1 yapay zeka teknolojilerini kullanirken, girdi maliyetlerinde yasanan azalma ile
beraber kendilerine 6zel yazilim da gelistirmektedirler. Bu yazilimlar sayesinde Deloitte
Argus, Kpmg Clara ve PWC ise GL.ai adindaki yapay zeka uygulamlarimi hayata
gecirmistir (Tas ve Mert; 2019: 66). Bu teknolojiler sayesinde stok sayiminda
dronelardan destek alinmasi, muhasebe kayitlarinin anlik takip edilebilinmesi, denetim
esnasinda farkli noktalardan veriler tespit edilerek giivence seviyesinin yiikseltilmesi,
isletmelerin bankalar ile diizenledigi sézlesmelerin denetimin yapilmasinin yani sira
isletmelerin satis sozlesmelerinin elektronik ortamda denetlenebilmesi saglanmstir.
Yapay zeka kullanimi aym1 zamanda sektorde yeterli diizeyde bulunmayan nitekli is
giiciiniinde islerini kolaylagtirmistir (Luo Meng and Cai, 2018:851). Yapay zekanin
denetim firmalarinda bu denli yogun kullanilmas: ile beraber hizli karar verme
stireglerinde iyilesme, daha iyi bir gelecegin tahmin edebilinmesi, denetimde verimlilik
artis1, insani hatalarin azaltilmasi, is giicli performanslarinda iyilestirme ve maliyetlerde

ve is giiciinde azalis1 da beraberinde getirmistir (Wehle, 2019).

Boylelikle profesyonel hayattaki denetim elemanlarinin da yetkinliklerindeki
eksikliklerde bu sekilde giderilmis olmaktadir. Greenman yapmis oldugu arastirmada,
yapay zekanin muhasebe ve denetim sektoriinde muhtemel is giiciinde olusabilecek

azalmayi isaret etmektedir.

2.6.5. Muhasebe Uygulamalarinda Yasanabilecek Firsatlar ve Riskler

Teknolojinin her gegen giin gelisimi ile muhasebenin dijitallesmesi de ayni hiz
ile es zamanh gergeklesmektedir. Bu denli hizli gelisen ve degisen muhasebe meslegi
bu degisimlere uyum saglamak durumundadir. Dijitallagsen muhasebe meslegi giinliik is
yigmlarmdan kurtularak, katma degeri yiiksek islere, danigmanlik ve is gelistirme gibi
islere yonelmektedir (Greenman, 2017: 1452). Bu bakimdan muhasebe meslegi icra
edilirken teknolojik gelismelerden faydalanmak 6nemlidir. Muhasebe mesleginin 20-30
yil igerisindeki ge¢irdigi evrim go6zoniinde bulunduruldugunda, yapay zeka ve
dijitallesmede alinacak c¢ok fazla yol oldugu da ayrica goriilmektedir (Luo Meng and
Cai, 2018: 852).

Diger taraftan teknolojik gelismelerin muhasebe uygulamalarina getirdigi bir¢ok

yeniliklerin yaninda, bazi riskleri de beraberinde getirdigi sdylenebilir. Bu konudaki
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risklerin en basinda bilgi gilivenligi riski gelmektedir (Ercan, 2017: 223). Ciinki
isletmelerin elektronik ortamdaki muhasebe verileri kolay ve hizli bir sekilde
degistirilebilir, yeniden diizenlenebilir veya iptal edilebilir bir yapida oldugu
anlagilmaktadir. Bir anlamda, isletmelere ait bu bilgiler canli belge niteligindedir
(Ercan, 2009: 6). Muhasebe islemlerinde olusan giivenlik ag¢ig1 muhasebe
departmanlarinda c¢alisan personeller ile alakali olabilecegi gibi isletme disinda web
tabanli izinsiz erisim ile de s0z konusu olabilir. Bu tiir riskler teknik hatadan,
planlanmamis yazilim siireleri, bilgi teknolojilerine yapilan yatirnm eksikligi seklinde
siralanabilir. Diinyada damigsmanlik faaliyeti yliriiten sirketlerden Accenture 2016

yilindaki raporuna gore,

“Makine ¢agi insan miidahalesine ihtiya¢ duyacaktir. Otomasyon, 6grenen
makinalar, yapay zekd finans ekibinin bir parcasi olmaktadir. Geleneksel hizmetlerin
cogunlugunu onlar iistlenecektir. Ancak bu finans¢ilara olan ihtiyact azaltmayacak,
ufuklarint degistirecektir. Rahatlayan zaman yonetimlerinde karar odakli arastirmalara
agwrlik verebileceklerdir” seklinde yapay zekanin olusturdugu tedhitleri belirlemeye
caligmistir. Bununlar beraber sik degisen vergi mevzuatlari, kurumlar arasindaki iletisim
eksiklikleri, mali kayitlar ile ticari kayitlarin i¢ i¢e olmasi, sik¢a yliriirliige giren vergi
afflar1 ve saglam bir vergi temelinin olmayisi muhasebe alaninda ortaya konulan

tehditler olarak siralamak miimkiin olabilmektedir (Gacar, 2019: 393).

Yeni teknolojiler muhasebe ve denetim uygulamalarina bir¢ok yenilik saglasa
da, bu bilgilerin giivenligini saglamak zordur. Sirketler bu konuda yeterli giivenlik
Onlemlerini almazlarsa, finansal bilgilerin iiclincli kisiler tarafindan hileli bir sekilde
degistirilme olasilig1 yiiksektir. Bununla birlikte, bu bilgilerin giivenlik teknolojileri ile
glivenligi saglanmis olsa bile, bu bilgiler iizerinde hile yapilma olasili§i tamamem
ortadan kalkmayabilir. Giivenilirlik sadece sirketlerin ve kullanicilarin ilgilendigi bir
konu degildir. Bu sorun ayni zamanda denetgileri, idareyi ve diizenleyicileri de
ilgilendirmektedir (Ercan, 2017: 223-224). Dogru bilgiler ile olusturulan ve tarh
tahakkuk ettirilen vergi, idarenin uygun degerde vergi tahsil etmesini saglayacaktir.

Teknolojik gelismelere uyum konusunda belki de en 6nemli risklerden bir tanesi
de teknik riskler olarak goriilmektedir. Muhasebe isleri kagitsiz muhasebeye dogru
dontistirken, teknolojik risklerin de aynmi diizeyde beraberinde arttigi goriilmektedir.
Goriilen bu artis ayn1 zamanda teknolojik gelismelere uyum konusunda nitelikli is gilicii

talepleri de dogurmaktadir. Bu bakimdan denetimi ve kontrolii {i¢iincii kisi ve kisilerin
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kullaniminin sebep oldugu yabanci yazilimlarin muhasebe paket programlarindan
korunmasinin saglanmasi basl basina olugan bir risk olarak goriilmektedir. Bunun yani
sira yedekleme sistemlerinin bozulmasi sonucu veri kaybi, sistem bozulmasi, muhasebe
paket programlarinin bozulmasi farkli risk gruplar1 olarak goriilebilmektedir (Yereli,
2007: 24). Olusturulan verilere izinsiz erisimlerin olusmasi veri giivenligi agisindan ayri

bir tehdit olarak gortilebilir.

Her ne kadar teknolojik gelismeler mali islemleri muhasebe departmanlarindan
bagimsiz bir sekilde yapabilme Ozgiirliigli veriyor olsa da, sistemlere erisim igin
kullanilan miikellefin elektronik kimligi olarak nitelendirilen kullanici kodlar1 ve
sifrelerinin izinsiz kullanilmasi telafisi gii¢ sonuglar ortaya ¢ikarabilecek bir durumdur.
Boyle bir riskin kontrol edilmesi kendi basina 6nemli bir sorun olarak goriilebilir.
Bilginin giivenligi de bu c¢ercevede diisiiniilebilir. Mali ve idari bilgiler isletmelerin
finansal durumlan ile ilgili kuvvetli bilgiler vereceginden bu bilgilerin saklanmasi,
depolanmasi ve yetkili kisilerin erisimine ulastirilmasit énemli bir konudur (Alagéz ve

Allahverdi, 2011: 49).

Muhasebe sistemlerini kendi bilinyesinde olusturamayan kiiciik isletmeler,
muhasebe hizmetlerini bu hizmeti sunan muhasebe meslek mensuplarindan satin alirlar.
Bu isletmelerin donanim eksikliginden kaynakli, muhasebe meslek mensuplari
tarafindan miisterilerinin e-fatura diizenlemesi sonucunda olas1 muhteviyat: bakimindan
sahte belge diizenlemis sayilmasi muhasebe meslek mensuplarinin suga istirak sugunu
isleme ihtimali farkli teknolojik bir risk olarak degerlendirilmektedir (Mercimek ve
Gergek, 2013: 14). Bu bakimdan muhasebe meslek mensuplart herhangi bir cezai

miieyyide ile karsilagmamak adina bu riskten korunmak durumundadir.

Teknolojik gelismeler 1s1g¢inda elektronik ortamda ilgili kurumlar tarafindan
talep edilen bildirim ve beyannamelerin sayilarinda geg¢mise gore biiyiik artis séz
konusu olmustur. Her ne kadar teknolojik gelismeler kagit ortaminda beyannameyi yok
denecek kadar azaltsa da yeni bildirim ve beyannamelerin cezai yaptirimlar1 gegmise
gore biiylik oranda artig gostermistir. Vergi miikellefleri teknolojik gelismelerden elde

ettigi avantajlarm yani sira belirtilen bu riskleri de tasimak durumundadirlar.

Teknolojik gelismeler arttikca firsatlar ve avantajlarda beraberinde artis

gostermektedir. Bu avantajlar zaman, uygunluk, maliyet avantaji ve kontrol avantaji
olarak degerlendirmek mimkiindiir (Kutay, Kizgin ve Saka, 2019: 385-386). Web

tabanli kullanilan muhasebe paket programlari sayesinde zaman ve mekana bagh
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kalmaksizin muhasebe islemleri gerceklestirilmektedir. Bulut bilisim sayesinde veriler
mekanik ortam yerine elektronik depolama mecralarinda saklanarak her an erisim
sansin1 da beraberinde getirmektedir. Bilgilere erisim kolaylig1 ayn1 zamanda kontrol
imkanin da etkin bir sekilde gergeklestirilmesini saglamaktadir (Citak ve Baskan, 2020:
250).

Zaman avantaji saglayan bu teknolojik gelismeler olusturulan bilginin kalitesi
noktasinda ayni zamanda avantaj saglamaktadir. Sonug¢ olarak muhasebe birimlerinin
olusturdugu dogru ve giivenilir bilgi neticesinde (Ghasemi vd; 2011: 113) nihai vergi
hesaplamasi yapilacagindan, bu sekilde olusan giivenli bilgi ile beraber devletlerin en

uygun diizeyde vergi toplayabilmesi de ayrica bir avantaj olarak goriilmektedir.
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UCUNCU BOLUM
Teknolojik gelismeler sonucunda muhasebe meslegi bu gelismelerden
etkilendigi goriilmektedir. Bu bakimdan muhasebe meslegini yapan muhasebe meslek
elemanlar1 da bu degisimden etkilenen meslek grubu olarak karsimiza g¢ikmaktadir.

Tezin bu boliimiinde muhasebe meslek elemanlarinin 4. Sanayi Devrimi sonrasi ortaya

¢ikan bu degisim ve dosiime olan algilari ile gergeklesen davranislar aragtirilmastir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu béliimde arastirmanin yontemi agiklanmistir. Bu baglamda arastirmada
kullanilan Teknoloji Kabul Modeli (TKM) ayrintili olarak aciklanmistir. Ayrica
TKM’ye bagl olarak olusturulan hipotezler, evren ve drneklem, veri toplama araglari,
veri analizleri i¢in kullanilan istatistiksel yontemler, tanimlayici istatiksel bulgular,

giivenirlik analizleri ve dogrulayici faktor analizi yer almaktadir.

3.1 Teknoloji Kabul Modeli

Teknoloji Kabul Modeli’nin (Technology Acceptance Model) teorik temeli
Fishbein ve Ajzen tarafindan 1975 yilinda Mantikli Eylem Teorisi (Theory of Reasoned
Action) ismi ile gelistirilen arastirmaya dayanir (Lu vd.,2003: 207). TKM 1986 yilinda
Davis tarafindan bilgisayar kullanicilarinin = davramiglarmmi 6lgmek  amaciyla
gelistirilmistir (Davis vd.,1989: 985). Davis tarafinda olusturulan bu modele gore; yeni
gelisen bilgi sistemlerinde is hayatinda algilanan kullanim kolayligi ile algilanan
faydanin kullanima yonelik tutumlari, davranis niyetleri ve gerceklesen davraniglarinda
olusan degisiklikler Olgiilmektedir. Bu model yeni teknolojilerin kullanildigi ¢ogu
deneyde teknoloji ile uyumu agiklamada yeterli kabul edilmektedir (Vijayasarathy,
2004).

Davis yapmis oldugu bu arastirmasinda yeni bir teknolojinin kullanicilar
tarafindan kullanim1 esnasinda isteksiz tutumlar1 sayesinde, yeni teknolojiden {ist
seviyede istifade edilmesinin engellenmesinin nedenlerini aragtirmistir. Bu bakimdan en
temel Orneklem Kkitlesi herhangi bir meslek grubunda faaliyet gosteren bilgisayar
kullanicilaridir (Sergemeli ve Kurnaz 2016: 44). Geg¢misten gilinlimiize is yapis
sekillerinde degisiklik yapmadan calisan tutucu bilgisayar kullanicilarinin davranig ve
niyetleri TKM modeli ile dlgiilebilmektedir. TKM modeli ile kullanicilarin psikolojileri

en iyi sekilde tahmin edilerek sistem kullanimligi gelistirilmektedir (Davis and
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Venkatesh, 1996: 20). Bu iki ama¢ modelin temelini olusturmaktadir. Davis tarafindan

gelistirilen TKM Sekil 11°de verilmistir.

Algilanan Fayda
/ -~ \ \

Kullamma
Dis Degigkenler Ytnelik —_—
Tutum

N Pl

Algilanan Kullanim
Kolayhigi

Davrans Gergeklegen
Niyetleri Davranis

Sekil 11: Teknoloji Kabul Modeli (Davis vd., 1989:85)

Kullanic1 kabuliinii kullanim davraniglarini tahmin etmek igin bilgi sistemleri
literatiirtindeki modeller arasinda TKM modeli diger modellere gore en bilinen ve kabul
goren model olarak kabul edilmektedir (Davis and Venkatesh, 1996: 21). Ilk model
Davis tarafindan gelistirildikten sonra, Adams, Nelson ve Todd (1992) yilinda
Mathieson (1991), Hendrickson, Massey ve Cronan (1993) Segars ve Grover (1993)
degisik sekillerde uygulamiglardir. Model ayni zamanda bir sorunu arastiran
arastirmacilar tarafindan farkli konularda da kullanilmistir (Moore and Benbasat, 1991;
Olfman and Bostrom, 1991; Trevino and Webster, 1992). Davranigsal niyetleri 6lgme
cabasinda olan TKM modeli yonetim bilisim sistemleri igerisinde ¢ok fazla deneysel

arastirmalarda ayrica kullanilmistir (Turan ve Ozgen, 2009:138).

Yapilan tiim arastirmalara ragmen kullanicilarin yeni bir teknolojiyi kabul
stireclerinin nasil gerceklestigi tam anlamiyla anlasilmis degildir. Yapilan aragtirmalar
kullanicilarin yeni bir teknolojiyi benimsemesi ve kabul etmesi kullanimini dogrudan
etkilemektedir. Teorik ¢ercevesi Fishbein ve Ajzen tarafindan tasarlanan daha sonralari
Davis tarafindan revize edilerek literatiire kazandirilan TKM temel modeli esas kalmak
suretiyle ihtiyaca yonelik degiskenler eklenerek modellenmistir. Her ne kadar TKM
modeline farkli degiskenler eklenerek uygulansa da tiim modellerin temelinde algilanan

fayda ile kullanim kolayliginin tutum, niyet ve davranisa olan etkileri incelenmektedir.
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Kullanicilarn bilisim sistemlerini neden kabul veya reddettiklerini anlayabilmek
icin aragtirmacilar sosyo-psikolojik arastirmalarin temeli olan ‘“niyet modellerini”
(Intention Models) uygulanmasini uygun bulmuslardir (Christie, 1981; Swanson, 1974).
Fishbein ve Ajzen soyut kavramlar iizerine ¢alismis, Davis yaptigr degisiklikler ile
modeli kabul edilebilir bir hale doniistiirmiistiir. Literatiirde kabul edilen TKM modeli
Venkatesh ve Davis tarafindan 2000 yilinda TKM de bulunan (Algilanan Kullanim
Kolaylig1 ve Algilanan Fayda) yeni boyutlar (Kisisel Norm, Imaj, Mesleki Alaka, Cikt:
Kalitesi, Gontilliiliik, Sonuglar1 Gosterebilirlilik) eklenmistir. Bu model “Genisletilmis
Teknoloji Kabul Modeli” (Extend Technology Model) veya “Teknoloji Kabul Modeli
2” (Technology Acceptance Model 2) adini almistir (Baglibel, Samancioglu ve
Summak, 2010: 333).

TKM modelinin belki de temelini olusturan boyutlarindan olan algilanan
kullanim kolaylig1 Davis’e gore; teknoloji kullanicilarinin ¢ok fazla ¢aba harcamadan
yeni teknoloji sistemine uyumunu 6lgmektedir (Davis, 1989). Algilanan fayda ise yeni
bir teknolojik iirtinii kullanmada kullanicinin is performansini arttirmaya olan inancinin
derecesi olarak ifade edilmektedir. Boylelikle algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan
fayda kullanicilarin tutum ve niyetlerini etkileyerek gerceklesen davranis seklinde
olusmasini saglamaktadir. Bu bakimdan yeni bir teknolojik gelismeyi kullanicilarin

kabulii kullanima olan algilanan faydasi ve algilanan kullanim kolaylig: ile ilgilidir.

Algilanan kullanin kolaylig1 “bir kisinin belirli bir sistemi kullanmanin ¢aba
gerektirmeyecegine inanma diizeyi” olarak tanimlanmaktadir (Davis, 1989: 320).
Algilanan fayda ise “bir kisinin belirli bir sistemi kullanmasimin is performansini
artiracagina yonelik inani” olarak tanimlanabilmektedir (Davis, 1993: 477). Algilanan
fayda ana degisken, algilanan kullanim kolaylig1 ise ikinci degisken olarak TKM’ de yer
almaktadir. Bu iki degiskenin kullanilmasi ile bir¢ok meslek grubu calisaninin
teknolojik gelismelere alan algis1 dlgiilebilmektedir. Arastirmalara gore yeni teknolojik
gelismelere yonelik olusan algi ne kadar kuvvetli olursa, kullanicinin yeni teknolojiyi
kullanma niyeti ve davranisi da o kadar kuvvetli olacagi diisiiniilmektedir (Ajzen and

Fishbein, 1980: 5; Davis, 1993: 477; Holden ve Kars, 2010).

3.2. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Aragtirma kapsaminda Davis (1989) tarafindan gelistiren Teknoloji Kabul

Modeli’nde yer alan dissal degiskenler olarak, yeni teknolojinin benimsenmesinin
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oniindeki engeller modele eklenerek, dis degiskenlerin tutumu, niyeti ve davranisi
negatif yonde etkiledigi algilanan kullanim kolaylig ile algilanan faydanin tutum, niyet
ve davranis bigimlerini pozitif yonde etkisinin oldugu diisiiniilmektedir. Bu arastirmada
bagimsiz degisken olan Niyet, Tutum, Engeller, Algilanan Kullanim Kolaylig1 ile
Algilanan Faydanin, bagimli degisken olan Davranmisi etkileyip etkilemedigi

arastirilmistir. Yapilan bu arastirma nicel bir aragtirma deseni olarak tasarlanmistir.

Kuramsal arastirma ve literatiir taramasi sonucunda olusturulan arastirma modeli

Sekil 12°de verilmistir.

Alglanan
Fayda

Dig

Degiskenler

Algilanan
Kullapim
Kolaylih

Sekil 12: Arastirmanin Modeli

Kuramsal arastirma ve yapilan literatiir arastirmasina istinaden bu arastirmanin

hipotezleri agsagidaki sekilde belirlenmistir.
H1. Di1s degiskenler tutumu negatif etkilemektedir.
H2. Algilanan fayda tutumu pozitif etkilemektedir.
H3. Algilanan kullanim kolaylig1 tutumu pozitif etkilemektedir.
H4. D1s degiskenler niyeti negatif etkilemektedir.
HS. Algilanan fayda niyeti pozitif etkilemektedir.
He6. Algilanan kullanim kolaylig1 niyeti pozitif etkilemektedir.
H7. Tutum niyeti pozitif olarak etkilemektedir.

H8. D1s degiskenler davranisi negatif etkilemektedir.
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H9. Algilanan fayda davranisi pozitif etkilemektedir.
H10. Algilanan kullanim kolaylig1 davranisi pozitif etkilemektedir.

H11. Niyet davranis1 pozitif etkilemektedir.

3.3. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de faaliyet gosteren mali miisavir ile yeminli mali
miisavir olarak faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplart olusturmaktadir.
Aragtirma kapsaminda tanimlanan bu ideal evrene ulagilmasi imkansizdir. Bu nedenle,
arastirmanin ulasabilir evreni olarak Gaziantep bolgesinde faaliyet gosteren muhasebe
meslek mensuplar1 segilmistir. Orneklem sayismin belirlenmesinde ise, oransal
yaklasim formiiliinden yararlanilmistir. Gaziantep bolgesinde yaklasik olarak 2.100
mali miisavir ve yeminli mali miisavir bulunmaktadir. Katilimcilarin Ocak 2021-Mart
2021 tarihleri arasinda mali miisavirlik ruhsati ile yeminli mali miisavir ruhsat1 almig
olmalar1 6rneklem se¢imi i¢in dahil olma ve dista kalma olgtitleri olarak belirlenmistir.
Dolayisiyla arastirmada SMMM stajyerleri ornekleme dahil edilmemistir. Oransal
yaklagim formiiliine gore, drneklem hacmi %95 giliven seviyesinde, +/-%5 kabul
edilebilir hata orani ile hesaplandiginda 325 kisi ¢ikmaktadir. Bu arastirmanin 325

tizerinde katilimer ile gergeklestirilmesi planlanmaktadir.

Orneklem hacmi asagidaki formiil yardimiyla hesaplanmistir (Weiers,

2008:300):

z
q*p*(H?
n= 2 +p

tyelor- (Gp) -]

p: Anakiitlede gozlenen X’in orani
q: (1-p) degeri

N: Anakiitle hacmi

n: Orneklem hacmi

Zy: 0=0.05 i¢in 1.96.

d: kabul edilebilir hata orani
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3.4. Veri Toplama Aracglar

Aragtirmada veriler anket yontemi ile elde edilmistir. Anket li¢ boliimden
olusmaktadir. Ilk béliimde katilimecilarm demografik bilgilerine yonelik sorular
sorulmustur, ikinci boliimde katilimcilarin teknolojik iirtin kullanma siklifina yonelik
sorular yoneltilmistir. Uciincii bélimde Davis (1989) tarafindan gelistiren modele
uygun olarak bu ¢alismadan sonra davranisin degerlendirilmesi genisletilmis bir TAM
modeli kullanilarak niyet, giiven ve TKM modelinin bir uzantisi olan ¢evrimigi verginin
ilk kabulii gibi aragtirmalarda uygulanan anket sorularindan uyarlanarak bu bolim
sorular1 olusturulmustur. Bu boliimde katilimeilarin teknolojik tirlinler karsisinda tutum,
niyet ve gergeklesen davranislarini 6lgen ifadeler yer almaktadir (Prieto, vd; 2016: 644-
654; Wu and Chen, 2005: 784).

S6z konusu anket uygulamasi gerceklestirilmeden once Gaziantep, Kilis,
Nurdagy, Islahiye ve Nizip il ve ilgelerinde bulunan érnekleme dahil olan tiim muhasebe
meslek mensuplarina GSMMMO tarafindan resmi bilgilendirme mesaji gonderilmesi
saglanmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin anketi cevaplamadan once bilgilendirme
mesajt almalar1 algida segicilik olusturmus ve bu durum bir doktora g¢aligmasinda
GSMMMO tarafindan gerceklestirilen ilk uygulama olarak gerceklestirilmistir. Her ne
kadar resmi bir kurum tarafindan arastirma desteklense de muhasebe mesleginin yogun
i1 temposundan ve muhasebe meslek mensuplarinin is yiikiiniin yogunlugundan dolay1
ankete katilan kisi sayis1 434 olarak gerceklesmistir. Doldurulan anket cevaplarina
istinaden olusan veri setinde verilerden kayip veri veya hatali veri olmadigindan
arastirmaya toplanan tiim verilerden elde edilen veri seti ile devam edilmesine karar

verilmistir.

3.5. Veri Toplama Arag¢larinin Uygulanmasi

Arastirmada 434 katilimcidan alinan anket sonuglart neticesinde elde edilen
verilere dogrulayicit faktdr analizi uygulanarak elde edilen verilerin uyum 1iyiligi
konusunda ¢iktilar elde edilmistir.

Elde edilen c¢iktilarin giivenirliklerini 6l¢gmek ig¢in Cronbach Alpha sayisi

hesaplanmustir.
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3.6. Veri analizleri icin Kullamlan Istatistiksel Yontemler

Arastirma amagclarinin anket yontemi ile ortaya konmasinin benimsendigi
caligmalarda, aragtirmacinin bu siirecte degisik yontemler kullanilarak aragtirmanin
temel sorunsalina cevap vermek iizere toplanmis olan veriyi analiz etmesi, bilimsel
arastirma silirecinin 6nemli bir asamasidir (Biiyiikoztiirk, 2002: 7). Arastirma
kapsaminda belirlenen amaglar dogrultusunda, ¢esitli veri analizi teknikleri kullanilmig

ve bu tekniklere gore arastirma bulgulari ortaya konulmustur.

Arastirma kapsaminda verilere uygulanan analizlerden birincisi dogrulayici
faktor analizidir. Yapisal esitlik modellemesinden (YEM) biri olan dogrulayici faktor
analizi (Erkorkmaz vd., 2012: 2011) onceden gelistirilmis veya saglam bir kuramsal
diizeye oturtulmus olgek ile tek bir degisken ile dogrudan Ol¢iilemeyen, yapilarin veri
ile dogrulanmasi amaci ile kullanilmaktadir (Erkorkmaz vd., 2012: 2011, Giirbiliz ve
Sahin, 2016: 310). Bu bakimdan DFA; verinin temel yapisim1 degerlendirerek

degiskenler arasinda yeterli diizeyde iliski olup olmadiginni tespit etmek i¢in kullanilir.

Sosyal bilimler alaninda yapilan aragtirmalarda uygulanan Olgeklerin
giivenilirligi olduk¢a 6nemli ve g6z oniinde bulundurulmasi gereken bir husustur. Bir
Olcegin giivenirliligi onun igsel olarak tutarliligini gostermektedir. Kullanilan 6l¢tim
aracina bagli olarak farkli giivenilirlik analizleri vardir. i¢ tutarlilik giivenilirligi, dlgme
aracinda yer alan maddelerin kendi aralarinda tutarlilik gosterip gostermedigini test
etmek amaciyla uygulanir. Baska sekilde ifade etmek gerekirse, bir 6l¢clim aracinin tek
seferde yapilan Olgiimle s6z konusu kavramsal yapiyr tutarli bir sekilde Ol¢iip
dlgmedigini gostermektedir. I¢ tutarlilik analizleri, farkli hesaplama ve istatistiksel
yontemlerle yapilabilmektedir (Ural ve Kilig, 2005: 258). Bu arastirmada giivenilirlik
analizi kapsaminda “Cronbach Alpha” degeri esas alinmistir. Bir giivenilirlik indeks
degeri olan “Cronbach Alpha”, ilgili 6l¢egin icerdigi maddelerin birbirleriyle ne olciide
tutarli oldugunu ve s6z konusu kavrami ne 6l¢iide temsil ettigi hakkinda bilgi verir.
Cronbach Alpha degeri O ile 1 arasinda bir deger alir ancak alpha degerinde esik
degerinin ne olmasi gerektigi ile ilgili bilim adamlar1 farkli goriisler ileri siirmektedir.
Nunnally’e gore alpha degeri 0,70°den biiylik olmalidir (Giirbiiz ve Sahin, 2014: 158).
Bu aragtirmada giivenilirlik analizi kapsaminda Olgegi olusturulan Onermelerin
“Cronbach Alpha” degerleri dl¢iilmiis ve dlgek giivenilirlik diizeyinin belirlenebilmesi

i¢in alt esik degerinin 0,70 oldugu g6z oniinde bulundurulmustur.
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Arastirma kapsaminda Kullanim Kolayligi, Algilanan Fayda, Tutum, Niyet ve
Davranig ile modele uyarlanan Engel degiskenlerine gore, aragtirmaya katki sunan
katilimeilarin - farkliliklarim1  degerlendirmek acisindan bagimsiz 6rneklem T testi
yapilmistir. Bagimsiz Orneklemler T testi iki ayr1 drneklemin belirli bir degiskene ait
ortalamasinin karsilagtiritlmasi igerir. Sosyal bilimlerde yapilan arastirmalarda iki grup
arasinda belirli bir degiskene gore fark veya benzerlik arastirilir (Eyduran ve Duman,

2019).

Arastirmada Kullanim Kolayligi, Algilanan Fayda, Tutum, Niyet ve Davranis ile
modele uyarlanan Engel degiskenlerine gore, arastirmaya katki sunan katilimcilarin
farkliliklarin1 degerlendirmek agisindan ANOVA Testi yapilmistir. ANOVA Testi,
ikiden fazla 6rnek ortalamasi arasindaki farkin anlamli olup olmadigini test etmek i¢in
kullanilan bir analiz yontemidir. Bir baska anlatimla varyans analizi, li¢ veya daha fazla
grup ortalamasmin en az birinin digerinden daha anlamli bir sekilde farkli olup

olmadigini test etmek i¢in kullanilir (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 233).

Arastirmada kullanilan analiz ydntemlerinden biri olan korelasyon analizi
korelasyon analizi iki veya daha ¢ok degisken arasinda iliski olup olmadigini ve iligki
var ise iligkinin yoniinii verir. Korelasyon katsayisi r ile gosterilip -1 ile +1 arasinda
degerler alir. Degiskenler arasindaki iligki eger ters yonlii ise yani korelasyon katsayisi
negatif deger aliyor ise bagimsiz degisken artarken bagimli degiskenin azalacagini,
pozitif yonlii ise yani pozitif deger aliyorsa bagimsiz degisken artarken bagimli
degiskenin de artacagi anlamina gelir. -1 e yakin deger almasi degiskenler arasinda
negatif yonde ¢ok giiclii bir iligki, +1 e yakin deger almas1 degiskenler arasinda pozitif
yonde ¢ok giiclii bir iliski oldugunu gosterecektir. Genel olarak degiskenler arasindaki
degerin 0,50°nin altinda olmasi1 korelasyonun zayif, 0,50 ile 0,70 arasinda olmasi
korelasyonun orta ve 0,70’in lizerinde olmasi1 ise korelasyonun giiclii bir iliskiyi

gosterdigi sdylenebilir (Akbulut, 2010: 52).

Arastirmada kullanilan diger bir analiz ise regresyon analizidir. Iki veya daha fazla
degisken arasindaki iliskinin degeri kullanmilarak, daha ileri diizeyde analizler
vasitasiyla, bir degiskenin alabilecegi degeri Onceden tahmin etmek de miimkiin
olabilir. Regresyon analizi, bir bagimli degiskenin degerini, bir bagimsiz degisken ya da
birden fazla bagimsiz degiskenler kullanarak tahmin etmeye olanak veren bir yontemdir

(Islamoglu ve Alniagik, 2014: 355)
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3.7. Dogrulayici Faktor Analizleri

Dogrulayict faktor analizi yapisal esitlik modellemesinden (YEM) biridir
(Erkorkmaz vd., 2012: 2011). Dogrulayic1 faktor analizi onceden gelistirilmis veya
saglam bir kuramsal diizeye oturtulmus Olcek ile tek bir deg§isken ile dogrudan
Olciilemeyen, yapilarin veri ile dogrulanmasi amaci ile kullanilmaktadir (Erkorkmaz
vd., 2012: 2011, Giirbiiz ve Sahin, 2016: 310). Bu bakimdan DFA; degiskenler arasinda
yeterli diizeyde iliski olup olmadigin1 degerlendirerek, verinin temel yapisini tespit
etmek icin kullanilir. AFA (Explanatory Factor Analysis) ise agiklayici faktor analizinin
bir uzantis1 olarak hipotez kurmaya yonelik veri edinilmesini saglamaktadir (Ozdamar,
2004: 201). DFA farkli 6rneklem ile kesfedici faktor analizinde sonra yeni gelistirilen
bir dlgegin varligi sonucu uygulanmaktadir (Yaslioglu, 2017: 75). DFA’da yapilmasi
gereken ilk asama modelin berlilenmesi asamasidir. Ikinci asamada model tanimlanmasi
yapilarak, faktor yiikleri, faktor korelasyonu ve Ol¢lim hata varyansi bu asamada
gerceklestirilir. Daha sonra modelin degerlendirilmesi yapilarak, Onerilen modelin
bilinmeyen parametreleri tahmin edilmeye calisilir. Sonraki asamada modelin uyum
tyiligi degerlendirilmesi yapildiktan sonra son olarak uyum 1iyiligi sonu kotii uyum
verilmis ise temel yapiya bagh kalmak kaydi ile modelin modifikasyonu yapilir (Aytag
ve Ongen, 2012: 17). Bu tez kapsaminda, temel alman Teknoloji Kabul Modeli de hem
kavramsal hem de uygulama cesitliligi agisindan DFA i¢in son derece kullanish bir

modeldir.

DFA’nin ti¢ farkl: tiirti bulunmaktadir. Bu tiirler; tek faktorlii dogrulayic faktor
analizi, birinci diizey ¢ok faktorlii dogrulayici faktor analizi ve ikinci diizey ¢ok faktorlii
dogrulayic1 faktor analizlerinden olugmaktadir. Tek faktorlii modelde tiim gozlenen
degiskenler tek bir gizil degiskeni dlgerken, cok faktorlii modelde bir kisim gozlenen
degisken bir gizil degiskeni diger bir kism1 ise bagka bir gizil degiskeni 6lgmektedir.
Ikinci diizey dogrulayici faktor modeli ise birden fazla gizil degisken bir araya gelerek
daha genis ve kapsayici bir gizil degiskeni 6lgmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2015: 335).
Dogrulayict faktér analizinde, olusturulan modelin veriyi yeniden iiretebilme
yetkinligine uyum ad1 verilmektedir (Erkorkmaz vd., 2013: 213).

Tek bir istatigi uyumun arastirmanin belirli bir bdliimiinii yansittigindan,
literatiirde kullanilan birgok uyum iyiligi degeri bulunmaktadir. Kullanilan bu uyum

tyilik degerleri biitiinii ile degerlendirilmektedir. Arastirmada en ¢ok kullanilan uyum

tyilikleri olan Ki-Kare uyum 1iyiligi degeri, CFI, GFI, AGFI, NFI, RMSEA, RMR ve
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SRMR kullanilmigtir (Hooper vd, 2008: 53; McDonald and Ho, 2002: 64-82; Sata,
2020: 481).

Ki-Kare Uyum lyiligi Degeri beklenen ve gozlemlenen kovaryans matrisleri
arasindaki farki gostermektedir. Ki-Kare uyum 1iyiligi degeri kurulan hipotezin
uygunlugunun test etmek amaci ile kullanilan geleneksel bir 6l¢timdiir (Erkorkmaz vd.,
2011: 2013). Ki-Kare uyum 1yiligi degeri sonucu ortaya ¢ikan fark sifira ne kadar yakin
ise, kurulan model o kadar uyumlu demektir (Hu and Bentler, 1999: 2). Bu bakimdan
literatiirde sifir hipotezi anlamlilik olarak ifade edilmektedir. Degerler sifira yaklastikca
iyl uyum degeri artmakla beraber, kovaryans matrisleri arasindaki farkin daha kiiciik
oldugu anlamina gelmektedir. Ki-kare degerinin anlamli olmasi modelin anlaml
oldugunu gostermektedir. Bununla beraber ki-karenin serbestlik derecesine boliinmesi
ile bulunan degerin uyumu degerlendirmede daha dogru olacagi varsayilmaktadir. Ki-
kare analizi ile karsilasilan problemlerden biri ise; arastirmacilarin az 6rneklemli veriler
ile calisarak aslinda uyumsuz olan bir modeli uyumlu kabul etmeleri veya uyumlu
olmast gereken bir modeli 6rneklem biiyiikliigiiniin ¢cok fazla olmasindan dolay1
reddetmeleri olarak goriilebilinir. Bunun yami sira modelin biiytikligi de ki-kare
degerinin sifirdan uzaklasmasina neden olabilmektedir (Kline, 2011 aktaran; Erkorkmaz

vd., 2011: 213).

CFI (Comparative Fit Index- Karsilastirmali Uyum Indeksi) daha cok
NFI’'nin gelistirilmis hali olarak goriilmektedir. Bu indeks oncelikle 6zellestirilen
modelin 6rnek alman farkli bir modelden elde edinilen uyumu karsilastirmaktadir
(Erkorkmaz vd., 2011: 216). Orneklem boyutu kiiciik oldugunda dahi iyi performans
gostererek dogru sonuglar ortaya koyabilen bir indekstir. 1990 yilinda ilk defa Bentler
tarafindan bulunmustur. Orneklem biiyiikliigiinden en az etkilenen istatistiktir (Fan vd.,
1999: 56-83). CFI indeksi NFI indeksinde oldugu gibi tiim gizil degiskenlerin iligkisiz
oldugunu (bos/bagimsizlik modeli) varsayar ve Ornek kovaryans matrisini bu bos

modelle karsilagtirir (Hooper vd., 2008: 55).

GFI (Goodness of Fit Index) bu indeks hipotez ile gdzlenen kovaryans matrisi
arasindaki uyumun bir lgiisiidiir. Indeks, literatiirde Gamma hat olarak bilinen ki-kare
testine alternatif olarak 1984 yilindan Joreskog ve Sorbom tarafindan gelistirilen

tanimlayict bir uyum indenksidir. Diizeltilmis uyum indeksi olan (AGFI), her bir gizli
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degiskenin gosterge sayilarindan etkilenerek GFI’y1 diizeltir. GFI, 0 ile 1 arasinda
degisen sonuclar almakla beraber, 0,9 {izerinde olan GFI sonuglar1 genel itibari ile kabul
edilebilir bir model uyumu gostermektedir. Regresyon analizinde R? benzemektedir

(Erkorkmaz vd., 2011: 2013).

AGFI (Adjustment Goodness od Fit Index) GFI'nin serbestlik derecesinin
ayarlanmas1 ile elde edilen bir indekstir. GFI degerini diizelttiginden literatiirde
“Diizeltilmis Uyum lyiligi Indeksi” olarak kabul edilir. Orneklem biiyiikliigii arttikca
AGFI de artis olagan karsilanmaktadir. AGFI i¢inde alinan degerler O ile 1 arasinda
olup, 0,9 ve tlizeri hesaplanan degerler iyi uyumlu bir modeli ortaya koymaktadir

(Hooper vd., 2008:54).

NFI (Normed Fit Index) bu indeks 1980 yilinda Bentler ve Bonnet tarafindan
dezavantajlar veya kotii senaryo olarak uygulanan bir indekstir. Indekste olciilen tiim
degiskenlerin iliskisiz oldugu varsayimi ile birlikte en kotii senaryo olarak kabul
edilmektedir. Bu deger ki-kare degerini bos / bagimsizlik modelinin ki-kare degeri ile
karsilastirmak suretiyle degerlendirir. NFI degeri O ile 1 arasinda degismektedir. Iyi bir
uyum i¢in ortaya ¢ikan degerin 0,90 ve iizerinde 1 yaklasmasi yeterli kabul

edilmektedir. 0,95 degeri iyi uyumu ifade etmektedir (Erkorkmaz vd., 2011: 2015).

RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) bu indeks literatiirde
koti uyum indeksi olarak tanimlanmaktadir (Erkorkmaz wvd., 2011: 2016).
Degerlendirme i¢in 0,08’in altindaki degerler makul deger olarak kabul edilirken,
0,05’in altindaki degerler iyi uyum olarak kabul edilmektedir. RMSEA i¢in miikkemmel
uyum O degeridir (Erkorkmaz vd., 2011: 2015). Orneklem sayisina asir1 duyarh
oldugundan kii¢iik 6rneklem hesaplamalarinda hatali sonuglar verebilmektedir (Hooper
vd., 2008: 54). indeks, modelin &rneklem kovaryans matrisi ile en uygun secilmis

parametre tahminlerine ne kadar uydugunu gostermektedir.

RMR (Root Mean Square Residual) ve SRMR (Standardized Root Mean
Square Residual), kotii uyum indekslerinden biridir. Hesaplanan bu indeks model
kovaryans matrisi ve 6rnekte bulunan kovaryans matrisi arasindaki farkin karekokiidiir.

Bu indekste kabul edilebilir bir uyum i¢in hesaplanan degerin 0 ile 1 arasinda olmasi
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gerekmektedir. 0,8 veya daha diisiik bir deger kabul edilebilir bir modeli ifade
etmektedir. SRMR’de oldugu gibi RMR’de de yiiksek degerler arastirmanin kotii
uyumunu gostermektedir (Erkorkmaz vd., 2011: 2015).

TLI (Trucker-Lewis Index), oOlgeklendirilmemis uyum indeksidir. Temel
aliman modelin serbestlik derecesinin Ol¢lilmesini saglamaktadir. Arastirmada 0,90 ve
tizeri kabul edilebilir bir uyum olarak degerlendirilirken, 0,95 ve {izeri iyi uyumu ifade

etmektedir (Erkorkmaz vd., 2011: 2015).
DFA kabul edilebilir uyum iyiligi degerleri Tablo 1’de verilmistir.
Tablo 1. DFA Uyum lyiligi Degeri Kriterleri

Uyum Indeksleri Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF <3 <5

RMSEA, SRMR <0,05 <0,08

GFI >0,90 >0,85

AGFI >0,90 >0,85

NFI >0,95 >0,90

CFI >0,97 >0,90

TLI >0,95 >0,90

Kaynak: Byrne, M. B. (2011); Giirbiiz ve Sahin, 2015: 337; Meydan ve Sesen,
2011: 37.

3.8. Giivenirlik Analizi

Bir 6lgegin giivenirliliginin test edilmesi, Olciilen degiskenin gercek degeri ile
tam ve dogru sekilde dlgiilebilme derecesini ifade etmektedir (Ozdamar, 2016: 75).
Kullanilan her 6l¢ekte glivenirlilik testlerinin yapilmasi sonuglarin dogrulugu agisindan
onemlidir. Giivenirlik testleri ankette bulunan sorularin aralarindaki tutarliliginin ve
Ol¢iilmeye calisilan problemin oransal degerini ne derecede yansittigini ifade etmektedir
(Kalayci, 2014: 403). Giivenirlik analizinde genellikle i¢ tutarhilik analizi seklinde
uygulanan Cronbach Alpha katsayisinin hesaplanmasiyla yapilmaktadir (Saruhan ve
Ozdemirci, 2011: 140). Cronbach Alpha sayis1 uyumluluk derecesine gére 0 ile 1

arasinda bir deger alir. Bu deger bir¢cok soru bulunan bir 6l¢ekte sorular arasindaki
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uyumu gostermektedir (Islamoglu ve Almagik, 2016). Alfa deger kriterleri Tablo 2’de

verilmistir.
Tablo 2. Alfa Degeri Kriterleri
Alfa Degeri Durum
0.00<0<0.40 Giivenilir Degil
0.40 <0< 0.60 Diisiik Giivenilir
0.60<a<0.80 Oldukga Giivenilir
0.80<a<1.00 Yiiksek Giivenilir

Kaynak: Kalayci; 2014: 405.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR VE YORUM

Bu bolimde arastirma sonucunda elde edilen bulgular ve yorumlar yer
almaktadir. Bulgular 8 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, demografik bulgulara
yer verilmistir. Ikinci béliimde, katilimcilarin teknolojik iiriin kullanimina iliskin
bulgular bulunmaktadir. Ugiincii béliimde ise TKM iliskin dogrulayici faktdr analizi yer
almaktadir. Dordiincii boliimde, tanimlayicr istatiksel bulgular tablo seklinde verilmistir.
Devaminda korelasyon analizi sonuglarina yer verilmistir. Yedinci boliimde, hipotezler
test edilmistir. Son boliimde ise, katilimcilar1 sosyo-demografik 6zellikleri ve Endiistri
4.0 kapsamindaki teknolojik tiriinlerin Teknoloji Kabul Modeli Boyutlar1 farkliliklarinin
incelenmesi yer almaktadir. Arastirmada SPSS 16.0 ve AMOS 16.0 programi ile

analizler gerceklestirilmistir.

4.1. Demografik Bulgular

Aragtirmanin bu bdliimiinde arastirmaya katilan meslek mensuplarinin cinsiyet,
egitim durumu, unvan, ¢alisma sekli, calisma siiresi ve miikellef sayisina iliskin
bulgulara yer verilecektir. Elde edilen bulgular frekans ve yiizde analizi ile

incelenmistir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetlerine gore

dagilimlar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Kadin 86 19,8 19,8
Erkek 348 80,2 100
TOPLAM 434 100

Tablo 3’te goriildiigii gibi, katilimcilarin %19,8°1 kadin, %80,2’si ise erkektir.
Bu sonug, mali miisavirlik mesleginin daha c¢ok erkekler tarafindan icra edildigini

gostermektedir.
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Arasgtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin egitim durumuna gore

dagilimlar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Egitim Durumu Frekans Yiizde Kiimiilatif
Yiizde
Lise 22 5,1 5,1
Lisans 281 64,7 69,8
Yiiksek Lisans 124 28,6 98,4
Doktora 7 1,6 100
TOPLAM 434 100 0

Tablo 4’te goriildiigii gibi, katilimcilarin %5°1 lise mezunu, %64,7’s1 lisans
mezunu, %28,6’s1 yliksek lisans mezunu ve %1,6’s1 doktora mezunudur. Tablo 4’te elde
edilen bulgular 151831nda muhasebe meslegini yapanlarin biiylik bir ¢ogunlugunun en

azinda lisans diizeyinde egitim alan kisilerden olustugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin unvan durumuna gore

dagilimlar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin Mesleki Unvan Durumuna Gore

Dagilimi
Unvan Frekans Yiizde Kiimiilatif
Yiizde
SM 19 4.4 4.4
SMMM 384 88,5 92,9
YMM 31 7,1 100
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TOPLAM 434 100

Tablo 5’te incelendiginde, katilimcilarin %4,4°1 SM, %88,5’1 SMMM ve %7,1’1

ise YMM unvanina sahip meslek mensuplarindan olustugu goriilecektir. Bu sonug

SMMM iinvanina sahip muhasebe meslek mensuplarinin c¢ogunlukta oldugunu

gostermektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin ¢alisma sekline gore

dagilimlar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin Mesleki Calisma Sekline Gore

Dagilimi
Arastirma Sekli Frekans Yiizde Kiimiilatif
Yiizde
Serbest 324 74,7 74,7
Bagimh 110 25,3 100
TOPLAM 434 100

Tablo 6 incelendiginde, katilimcilarin %74,7°si mali miisavirlik hizmetini

kendine ait ofisinde yiiriitiirken, %25,3’linlin bir firmada bagimli olarak hizmet veren

meslek mensuplarindan olustugu goriilecektir. Tablo 6’ya gore, muhasebe meslek

mensuplarinin biiyiik bir ¢cogunlugunun serbest olarak c¢alistigi sonucuna ulasilmistir.

Serbest calisanlar bir isletmeye bagimli olarak calisanlardan farkli olarak biitge

olusturma durumundadir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin fiili ¢alisma siiresine gore

dagilimlar1 Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Katilimcilarin Fiili Calisma Siiresine Gore
Dagilimi

Fiili Calisma Siiresi Frekans Yiizde Kiimiilatif
Yiizde
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1-5 Y1l 44 10,1 10,1
6- 10 Y1l 100 23 33,1
11- 15 Y1l 75 17,3 50,4
16- 20 Y1l 66 15,3 65,7
20 Yil ve Uzeri 149 34,3 100
TOPLAM 434 100

Tablo 7°de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin
%10,1°1 1-5 yil arasi, %23’ 6-10 yil arasi, %17,3°1 11-15 yil arasi, %15,3°10 16-20 yil
arast ve %34,3’t 20 yil ve ilizeri fiili mesleki tecriibeye sahip oldugu bulgusuna
ulagilmistir. Katilimcilarin mesleki tecriibelerinin gorece yiiksek olmasi muhasebenin
gecirdigi dijital yenilikler karsisinda mukayese edebilme olanaklarin1 sagladigimi

s0ylemek miimkiin olabilir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin miikellef sayisina gore

dagilimlar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Katilimcilarin Miikellef Sayisina Gére Dagilimi

Miikellef Sayisi Frekans Yiizde Kiimiilatif
Yiizde

1-5 110 25,3 25,3
6-10 22 5,1 30,4
11-20 78 18 48,4
21-30 0 0 48,4

31 ve Uzeri 224 51,6 100
TOPLAM 434 100

Tablo 8 incelendiginde, aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin

%25,3°1 1-5 arasi, %5,1’1 6 -10 arasi, %181 11-20 aras1 ve %51,6’s1 31 ve {izeri

miikellef sayisina sahip oldugu goriilecektir.
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4.2. Teknolojik Uriin Kullanimina Iliskin Bulgular

Arastirmanin bu bdliimiinde arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin

teknolojik tiriin kullanima ile ilgili bulgulara yer verilecektir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik {iriinlerden

haberdar olma kaynagina gore dagilimi Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Mesleki Teknolojik Uriinlerden Haberdar Olma
Kaynagina Gore Dagilimi

Mesleki Teknolojik Uriinlerden Frekans Yiizde Kiimiilatif
Haberdar Olma Kaynaginiz Yiizde
Meslektaslarimdan 71 16,4 16,4
Sosyal Cevreden 63 14,5 30,9
SMMM Odalarindan 49 11,3 422
Diger Cesitli Kaynaklardan 251 57,8 100
TOPLAM 434 100

Tablo 9’da goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin

teknolojik iriinlerden haberdar olma kaynagmin en diisiik oranla (%11,3) SMMM
odalari, en yliksek oranla (%57,8) diger cesitli kaynaklar oldugu tespit edilmistir. Tablo
9’da elde edilinen bulgular 1s18inda, SMMMO odalarinin muhasebe meslek
mensuplarina  mesleki  teknolojik  {iriinler hakkinda

yeterince  egitim  vb.

diizenlemediklerini sdylemek miimkiindiir.
Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin yeni bir teknolojik {iriiniin

giindelik hayattaki 6nem diizeyi Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Yeni Bir Teknolojik Uriiniin Giindelik Hayatta
Onem Diizeyi (Akill1 Telefon, Laptop, Pc vb). Gore

Dagilimi
Yeni bir Teknolojik Uriiniin Giindelik Frekans Yiizde Kiimiilatif
Hayatta Onem Diizeyi (Akilh Telefon, Yiizde
Laptop, Pc vb.)
Cok Onemlidir 312 71,8 71,8
Onemlidir 113 26 97.8
Onemsizdir 5 1,2 99
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Cok Onemsiz 2 0,5 99,5

Kararsizim 2 0,5 100

TOPLAM 434 100

Tablo 10 incelendiginde, katilimcilarin cogunlugu icin (%71,8) yeni bir
teknolojik tiriiniin giindelik hayatta ¢ok dnemli oldugu goriilecektir. Muhasebe meslek
mensuplarinin giindelik hayatlarinda teknolojik iirlinlerin 6enmli bir yer tuttugu Tablo

10’dan anlasilmaktadir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin mesleki arastirmalarda

teknolojik tiriinleri kullanma sikliklar1 Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Mesleki Calismalarda Teknolojik Uriinleri
Kullanma Sikliginiz (E-Defter, E-Fatura, E-Arsiv Fatura
vb). Gore Dagilimi

Mesleki Cahismalarda Teknolojik Frekans Yiizde Kiimiilatif
Uriinleri Kullanma Sikhiginiz (E Yiizde
Defter, E Fatura, E Arsiv Fatura vb).

Her Giin 338 77,9 77,9
Haftada Baz1 Giinler 59 13,6 91,5
Haftada Birka¢ Giin 27 6.2 97,7
Cok Nadir 10 2,3 100
TOPLAM 434 100

Tablo 11°de goriildiigii gibi, muhasebe meslek mensuplarinin %77,9’u mesleki
arastirmalarinda teknolojik {irtinleri her giin kullanirken, %13,6’s1 haftada baz1 giinler,
%6,2’s1 haftada birka¢ giin kullanmaktadir. Cok nadir kullananlarin orani ise sadece
%2,3’tlir. Muhasebe meslek mensuplarinin mesleki calismalarinda teknolojik iirtinleri
cok sik kullandigi Tablo 11°de goriilmektedir. Bu durum, muhasebe mesleginin

teknoloji ile i¢ice oldugu sonucuna ulagsmamizi saglamaktadir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik iirtinlerin

mesleki ¢alismalarindaki 6nem diizeyi Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12. Teknolojik Uriinlerin Mesleki Calismalaridaki
Onemine Gére Dagilimi

Teknolojik I"Jriinle.l.'in Mesleki Frekans Yiizde Kiimiilatif
Cahsmalarindaki Onemi Yiizde
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Cok Onemlidir 361 83,2 83,2

Onemlidir 71 16,4 99.6
Onemsizdir 1 0,2 99,8
Cok Onemsiz 0 0 99,8
Kararsizim 1 0,2 100
TOPLAM 434 100

Tablo 12°de goriildiigii gibi, muhasebe meslek mensuplarmin %83,2°si i¢in
teknolojik {liriinlerin mesleki calismalarda ¢ok onemli, %16,4’1 i¢in dnemli oldugu
tespit edilmistir. Bu sonuglar bize muhasebe mesleginde teknolojik iirlinlerin ne derece

onemli oldugunu gostermektedir.
Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin mesleki teknolojik tiriinleri
satin almak i¢in blit¢e olusturma sikligia gore dagilimi Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Mesleki Teknolojik Uriinlerin Satin Alinmasi
I¢in Biitge Olusturma Sikligina Gére Dagilimi

Mesleki Teknolojik Uriinlerin Satin Frekans Yiizde Kiimiilatif
Alinmasi I¢in Biitce Olusturma Sikhginiz Yiizde
Her Yil 66 15,2 15,2
Her Ay 6 1,4 16,6
Ihtiyag Oldugunda 359 82,7 99,3
Yeni Bir Uriin Uretildiginde 3 0,7 100
TOPLAM 434 100

Tablo 13’te goriildiigii gibi, meslek mensuplarinin sadece %15,2’sinin mesleki
teknolojik iiriinleri satin almak i¢in yillik biitce olusturdugu, biiyiik bir ¢ogunlugunun
(%82,7) ise ihtiya¢ oldugunda bu iiriinleri satin aldiklar1 tespit edilmistir. Bu sonuglara
gore, muhasebe meslek mensuplarinin ¢ogunlugunun teknolojik {irlinleri satin almak

i¢in blit¢e olusturmadigini séylemek miimkiindiir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin genel teknolojik iirlin

satisa ¢iktiginda satin alma sikligina gore dagilimi Tablo 14°te verilmistir.
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Tablo 14. Genel Teknolojik Uriin Satisa Ciktiginda
(Akall1 Telefon, Laptop, Pc vb.) Satin Alma Sikligina Gore

Dagilimi
Genel teknolojik iiriin satisa ciktiginda Say1 Oransal Kiimiilatif
(Akilh Telefon, Laptop, Pc vb.) Dagilimi Yiizde
Hemen Satin Alirim 9 2,1 2,1
Birka¢ Ay Beklerim 21 4,8 6,9
Ihtiya¢ Oldugunda Satin Alirrm 398 91,7 98,6
Satin Almam 6 1,4 100
TOPLAM 434 100

Yukardaki tabloda da gorildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek
mensuplarinin biiyiik bir ¢ogunlugu (%91,7) genel teknolojik bir {irtin (Akilli Telefon,
Laptop, Pc vb.) ihtiya¢ oldugunda satin aldig1 tespit edilmistir. Tablo 13 ve Tablo 14’te
verilen cevaplara gére muhasebe meslek mensuplari hem mesleki hemde genel

teknolojik triinler i¢in biitce olusturmakdiklar1 goriilmektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin  mesleki teknoloji

tirtinlerinin kullanilmasi1 hakkinda teknik destek alimina iliskin dagilimi Tablo 15°te

verilmistir.
Tablo 15. Mesleki Teknoloji Uriinlerinin Kullaniimasi
Hakkinda Teknik Destek Alimina (Akilli Telefon, Laptop,
Pc vb.) Gore Dagilimi
Mesleki Teknoloji Uriinlerinin Kullamilmas: Say1 Oransal Kiimiilatif
Hakkinda Teknik Destek Alimi (Akilh Dagilim Yiizde
Telefon, Laptop, Pc vb.)
Arkadaglarimdan 75 17,3 17,3
Program Saticilarindan 312 71,8 89,1
Meslektaslarimdan 28 6,5 95,6
Meslek Odalarindan 19 4.4 100
TOPLAM 434 100

Tablo 15°te goriildiigli gibi, aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin
cogunlugu (%71,8) teknolojik iirin kullanimina iliskin teknik destegi program

saticilarindan aldiklar1 tespit edilmistir. Muhasebe meslek mensuplarmin teknolojik
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yenilikler konusunda program saticilarindan hizmet aldiklarinin tespit edilmesi
SMMMO odalarmin teknolojik yenilikler ve teknik hizmetler konusunda muhasebe
meslek mensuplarina yeterince hizmet sunamadiklarini géstermektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarmin giindelik hayatta akilli

telefon kullanma sikliklar1 Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16. Giindelik Hayatta Akilli Telefon Kullanma
Sikligina Goére Dagilimi

Giindelik Hayatta Akilh Telefon Kullanma  Sayi Oransal Kiimiilatif
Sikhigimiz Dagilim Yiizde
0-1 Saat 18 4,1 4,1

1-3 Saat 91 21 25,1
3-5 Saat 119 27,4 52,5

5 Saat ve Uzeri 206 47,5 100
TOPLAM 434 100

Tablo 16’da goriildiigli gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin
%47,5°1 glindelik hayatta 5 saat ve iizeri, %27,4°1i 3-5 saat arasi, %21°1 1-3 saat arasi
%4,1°1 ise 0-1 saat aras1 akilli telefon kullandigi tespit edilmistir. Bu sonuca gore,
muhasebe meslek mensuplarinin hem meslek hayatinda hem de giinliik hayatta teknoloji

ile entegre oldugunu sdylemek miimkiin olabilir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin is hayatinda internette

islem yapma sikligina gore dagilimi Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17. is Hayatinda Internette Iislem Yapma Sikligina
Gore Dagilimi

Is Hayatinda Internette islem Yapma Say1 Oransal Kiimiilatif
Sikhiginiz Dagilim Yiizde
Her Giin 425 97,9 97,9
Nadiren 8 1,9 99,8
Kullanmiyorum 0 0 99,8
Internet Kullanmiyorum 1 0,2 100
TOPLAM 434 100
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Tablo 17°de goriildiigli gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin
biiylik bir ¢cogunlugu (%97,9) is hayatinda hergiin internette islem yapmaktadir. Bu

sonug, internetin is hayatinda ne derece 6nemli oldugunu gostermektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin is hayatinda teknolojik

tirlinleri kullanmak zorunda oldugu miikellef sayisina gore dagilimi Tablo 18’de

verilmistir.
Tablo 18. Is Hayatinda Teknolojik Uriinleri Kullanmak
Zorunda Oldugunuz Miikellef Sayisina (E Arsiv, E Fatura,
E Defter Vb.) Gore Dagilimi
Is Hayatinda Teknolojik Uriinleri Say1 Oransal Kiimiilatif
Kullanmak Zorunda Oldugunuz Miikellef Dagilim Yiizde
Sayisi (E Arsiv, E Fatura, E Defter Vb.)
1-20 280 64,5 64,5
21-40 72 16,6 81,1
41-60 29 6,7 87,8
60 ve Uzeri 53 12,2 100
TOPLAM 434 100

Tablo 18 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin is hayatinda
teknolojik iiriinleri kullanmak zorunda oldugu miikellef sayisinnin en fazla (%64,5) 1
ile 20 arasinda oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin  endiistri  4.0°1
benimsenmesinde en biiyiik engele gore dagilimi Tablo 19°da verilmistrir.

Tablo 19. Endiistri 4.0''n Muhasebe Alaninda
Benimsenmesinde En Biiylik Engele Gore Dagilimi

Endiistri 4.0''n Muhasebe alaninda Say1 Oransal Kiimiilatif
Benimsenmesinde En Biiyiik Engel Dagilim Yiizde
Kamunun Direnci 92 21,2 21,2
Miisterinin Direnci 191 44 65,2
Sektoriin Direnci 103 23,7 88,9
Meslektasin Direnci 48 11,1 100
TOPLAM 434 100
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Tablo 19 incelendiginde, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplari,
Endiistri 4.0''n muhasebe alaninda benimsenmesinde en biiylik engel olarak %44 ile
miisteri direncini gordiileri tespit edilmistir. Bunu sirasiyla sektdr direnci (%23,7),
kamu direnci (21,2) ve meslektas direnci (%11,1) takip etmektedir. Teknolojik
doniisiime miisteri direncinin bu denli yiiksek olmasinin sebebi, teknolojik doniisiimiin
vergi kayip ve kagaklarmin azaltilmasma yonelik yaptigi yiliksek katki oldugu

diistiniilebilir.

4.3. Teknoloji Kabul Modeli Olcegine iliskin Dogrulayic1 Faktor Analizi

Bu aragtirmada, muhasebe meslek mensuplarin sekil 12°de bilgi teknolojileri
karsisindaki algilari, tutumlari, niyetleri ve gerceklesen davranmiglarinin Slgmek igin
TKM olgegi kullanilmistir. Kullanilan bu 6lcek literatiirde kesfedici faktor analizi
yapilmis olan gecerlilik ve gilivenirlige sahip olan bir dl¢ek oldugundan kesfedici faktor
analizi yapilmayip DFA analizi gerceklestirilmistir. Olgegin olusan DFA diyagrami

Sekil 13’te verilmistir.
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Sekil 13: Teknoloji Kabul Modeli DFA Diyagrami

Dogrulayict Faktor Analizi sonucunda 6lgek 6 boyutlu olarak dogrulanmustir.
DFA sonucu faktor yiikleri Algilanan Kullanom Kolayligi boyutu i¢in 0,81 ile 0,90
arasinda; Algilanan Fayda boyutu i¢in 0,94 ile 0,98 arasinda; Niyet boyutu i¢in 0,96 ile
0,97 arasinda; Tutum boyutu i¢in 0,76 ile 0,96 arasinda; Davranig boyutu i¢in 0,24 ile
0,90 arasinda ve Engel Boyutu i¢in 0,68 ile 0,86 arasinda oldugu sonucu bulgulanmustir.

Faktor yiikleri istenilen seviyelerin altinda kaldigi i¢in Tutum boyutunun
TUTMI maddesi ile Davranis boyutunun DAV3 maddeleri analizden c¢ikarilmistir.

Sonug olarak analizlere Tutum boyutu i¢in 3, Davranis boyutu i¢in 3 madde ile devam

edilmesine karar verilmistir.
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Algilanan Kullanim Kolayligi ile Algilanan Fayda’nin Niyeti dolayisiyla
Davranis1 etkiledigi tespit edilmistir.

Dogrulayict faktor analizi sonucu elde edilen uyum iyiligi degerleri Tablo 20°de

verilmigtir.
Tablo 20. Teknoloji Kabul Modeli Olgegi Uyum
Degisken %2 GFI CFI AGFI RMSEA NFI TLI
Kabul
Edilebilir <5 >0,85 >0,90 =>0,85 <0,08 >0,90 >0,90
Kriter
Teknoloji
Kabul 2,857 0,876 0,954 0,846 0,065 0,932 0,947
Modeli

Analiz neticesinde CMIN/df 2,857, GFI 0,876, CFI 0,954, AGFI 0,846, RMSEA
0,065 olarak bulunmustur. CMIN/df 5’ten kii¢iik olmasi, GFI 0,85’ten biiyiik olmasi,
CFI’'nin 0,90’nin tizerinde olmasi, RMSEA’nin 0,08’den kii¢iik olmasi, NFI ve TLI'nin
0,90°dan biiyiik olmas1 teknoloji kabul modeli 6l¢eginin kabul edilebilir uyum iyiligi
kriterlerini sagladigin1 gostermektedir.

Dogrulayict faktor analizleri arastirma Olceklerine giivenirlik analizleri
uygulanmistir. Aragtirmanin giivenirlik analizi sonuclar1 elde edilen alfa kat sayi

degerleri Tablo 21°de raporlanmustir.

Tablo 21. Giivenirlik Analizi

Degisken Alfa Katsayisi Madde Sayis1
Engeller 0,946 10
Algilanan Fayda 0,979 4
Algilanan Kullamim Kolaylig1 0,887 3
Tutum 0,877 3
Niyet 0,976 3
Davranig 0,676 3
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Tablo 21°de gorildiigli gibi, gilivenirlik analizi sonucu Engeller, Algilanan
Fayda, Algilanan Kullanim Kolayligi, Tutum ve Niyet boyutlarmin yiiksek giivenilir

olduklar1 Davranis 6l¢eginin ise; oldukga gilivenilir oldugu gosterilmektedir.

4.4. Tammlayic Istatiksel Bulgular

Arastirma kapsaminda belirlenen amaglara ulasabilmek i¢in Engeller, Algilanan
Fayda, Algilanan Kullanim Kolayligi, Tutum, Niyet ve Davranig tanimlayici istatistik

bulgular1 Tablo 22°de verilmistir.

Tablo 22. Tanimlayici Istatistik Bulgular

Degiskenler N Minimum Maximum Ortalama  Standart Carpikhk  Basikhik

Sapmasi

Engeller 434 1 5 3,0525 1,05826 -0,363 -0,663
Algilanan 434 1 5 3,6429 1,28929 -0,873 -0,386
Fayda

Algilanan 434 1 5 2,9578 0,9841 -0,125 -0,305
Kullanim

Kolaylig1

Tutum 434 1 5 2,3041 0,94535 1,005 0,781
Niyet 434 1 5 3,4639 1,17381 -0,664 -0,44
Davranis 434 1 5 3,0357 1,06563 -0,055 -0,573

Tablo 22’de goruldiigli gibi, arastirmada degiskenlerin ortalama degerlerine
bakildiginda en yiiksek boyutun 3,6429 ortalama ile Algilanan Fayda oldugu, en diisiik
ortalamaya sahip boyutun ise, 2,3041 ile Tutum boyutu oldugu tespit edilmistir.
Aragtirmada her bir degiskenin ortalama, standart sapma, basiklik ve ¢arpiklik degerleri
hesaplanmigtir. Tespit edilen sonuglarin +2 ve -2 araliginda carpiklik ve basiklik
degerlerine sahip olmasi durumunda George ve Mallery (2010)“e gore normal dagilim
s6z konusudur. Arastirma basiklik ve carpiklik degerlerine bakildiginda +2 ile -2
arasinda degerler aldig1 goriilmektedir. Bulunan bulgular degiskenlerin normal dagilima
gore olustugunu gostermektedir. Boylelikle degiskenler normal dagilim ©6n sartini

saglamaktadir.
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4.5. Korelasyon Analizi

Arastirmada kullanilan degiskenler arasindaki iligkiyi analiz edebilmek i¢in

korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon analizine iligkin bulgular Tablo 23’te

verilmistir.
Tablo 23. Korelasyon Analizi
Degiskenler Engeller  Algilanan Algilanan Tutum Niyet Davrams
Fayda Kullanim
Kolayhg:
Engeller 1
Algilanan Fayda 0,554%* 1
Algilanan Kullanim 0,423%* 0,578%* 1
Kolayligi
Tutum 0,203** 0,98* 0,199** 1
Niyet 0,468%* 0,749%%* 0,617%* 0,77 1
Davranig 0,367** 0,559%* 0,477*%*  0,188%* 0,67** 1

Not. * p<.05 **p<.01 ***p<.001

Yukardaki tabloda goriildiigii gibi, korelasyon analizi sonucunda tutum ile
engeller (r =.203; p< 0,05) degiskenleri arasinda %95 giiven araliginda, pozitif yonlii
zay1f bir iligki oldugu tespit edilmistir. Ayrica arastirmanin degiskenlerinden olan tutum
ile Algilanan Fayda (r= 0,98; p<0,01) degiskenleri arasinda % 99 giiven araliginda
pozitif yonlii zayif bir iliski bulunmaktadir. Bununla birlikte tutum ile algilanan
kullanim kolayligi (r = .199; p<0,05) arasinda % 95 giiven araliinda pozitif yonlii
zay1f bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Aragtirmanin diger degiskenlerinden olan niyet ile engeller (r = .468; p<0,05)
degiskenleri arasinda %95 giiven araliginda, pozitif yonlii zayif bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Bununla birlikte niyet ile algilanan fayda arasinda (r = .749; p<0,05) %95
giliven araliginda, pozitif yonli giiclii diizeyde bir iliski oldugu bulgulanmistir. Ayrica
niyet degiskeni ile algilanan kullanim kolaylig1 degiskeni arasinda (r = .617; p<0,05)
595 giiven araliginda, pozitif yonlii ve orta diizeyinde anlamli bir iligki oldugu tespit

edilmistir.
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Aragtirmanin baska bir degiskeni olan Davranis ile engeller arasinda (r =.367;
p<0,05) % 95 giiven araliginda, pozitif yonlii ve zayif bir iligski oldugu tespit edilmistir.
Ayrica, davranis degiskeni ile algilanan fayda arasinda (r = .559; p<0,05) % 95 giiven
araliginda, pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Bununla
birliklte; davranig ile algilanan kullanim kolayligi arasinda (r =.477; p<0,05) % 95
giiven araliginda, pozitif yonlii ve zayif bir iliski oldugu elde edilen bulgular
arasindadir. Biitiin bunlara ek olarak, davranis ile tutum degiskenleri arasinda (r = .188;

p<0,05) % 95 giiven araliginda, pozitif yonlii ve zayif bir iliski oldugu bulgulanmstir.

Arastirmanin engeller degiskeni ile algilanan fayda degiskenleri arasinda
(r=0,554; p<0,05) %95 giiven araliginda pozitif yonlii orta diizeyde bir iliski oldugu,
algilanan kullanim kolayligi degiskeni arasinda ise (r=0,423; p<0,05) %95 giiven
araliginda pozitif yonlii ve zayif diizeyde bir iliski oldugu bulgusuna ulaligmistir. Bu
kapsamda son olarak elde edilen iligki ise algilanan fayda ve algilanan kullanim
kolaylig1 degiskenleri arasinda (= 0,578; p<0,05) %95 giiven aralifinda
gerceklesmektedir. Var oldugu tespit edilen bu iliskinin ise pozitif yonlii ve orta

diizeyde bir iligski oldugu anlasilmaktadir.

4.6. Arastirma Hipotezlerinin Sonuclar:

Arastirma hipotezlerinin 5’1 kabul edilirken, 6’s1 reddedilmistir. Arastirmada

ileri siirtilen hipotezlerle ilgili sonuglarin 6zeti Tablo 24’te verilmistir.

Tablo 24. Hipotez Sonuglar1

Hipotezler Sonuglar
H1. D1s degiskenler tutumu negatif etkilemektedir. KABUL
H2. Algilanan fayda tutumu pozitif etkilemektedir. RED
H3. Algilanan kullanim kolaylig1 tutumu pozitif etkilemektedir. KABUL
RED
H4. D1s degiskenler niyeti negatif etkilemektedir.
KABUL
HS. Algilanan fayda niyeti pozitif etkilemektedir.
H6. Algilanan kullanim kolaylig1 niyeti pozitif etkilemektedir. KABUL
RED

H?7. Tutum niyeti pozitif olarak etkilemektedir.
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HS8. Di1s degiskenler davranisi negatif etkilemektedir.

H10. Algilanan kullanim kolaylig1 davranisi pozitif etkilemektedir. RED
RED
H9. Algilanan fayda davranisi pozitif etkilemektedir.
KABUL

H11. Niyet davranisi pozitif etkilemektedir.

4.7. Hipotezlerin Test Edilmesi

Arastirmada kullanilan algilanan kullanim kolaylig1 ile algilanan faydanin niyet,

tutum ve davranis arasindaki iliskiyi 6lgebilmek icin ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.

Yapilan analiz sonuglar1 Tablo 25, Tablo 26 ve Tablo 27°de verilmistir.

Tutum ile Teknoloji Kabul Modeli degiskenleri

olan algilanan kullanim

kolayligi, algilanan fayda ve dissal degiskenler olarak ele alinan engel degiskenleri

arasindaki bagintiy1 gosteren ¢oklu regresyon analizi bulgulari

Tablo 25°te verilmistir.

Tablo 25. Teknoloji Kabul Modeli Coklu Regresyon

Analizi

(Tutum Bagimh Degisken)

Degiskenler B Std Btsd t Sig.
Eror
Sabit 1,57 ,163 9,64 0
Engel 0,167 0,51 0,187 3,293 0,001
Algilanan Fayda -0,82 0,46 -0,112 -1,78 0,076
Kullanim Kolayhg: 0,177 0,56 0,185 3,193 0,002
R =0,252 R2: = 0,064 F=9,736 p<0,01

Tablo 25 incelendiginde, modelin istatiksel olarak anlamli ( F=9,736; p<0,001)

oldugu ve hesaplanan R2 degerinin, .064 oldugu goriilmektedir. Hesaplanan R2 degeri

gorece diisiik olmakla birlikte, herhangi bir yeni teknolojiye yonelik Tutumun

aciklanmasinda ele alinan degiskenlerden ¢ok daha fazla sayida etkileyen faktor yer

alabilmektedir.
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Bu nedenle R2 degerini bu kisit cergevesinde ele almakta yarar vardir.
Degiskenlerin yordalama agisindan incelendiginde, Engel (Bstd = .187; p<0.01) ve
Kullanim Kolayligi (Bstd = .185; p<0.05) degiskenlerinin istatiksel agidan anlamli
oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gére H1 ve H3 hipotezleri desteklenmis ancak H2
hipotezi desteklenmemistir. Tutum iizerinden en giiclii etkiye Engel degiskeninin

oldugu goriilmektedir.

Tablo 25°de engellerin ve algilanan kullanim kolayliginin tutum {izerindeki
etkileri goriilmektedir. Tutumun olusmasinda engellerin negatif yonde etki yaptigi,
algilanan kullanim kolaylignin pozitif yonde etkildegi goriilmektedir.

Niyet ile Teknoloji Kabul Modeli degiskenleri olan Algilanan Kullanim
Kolayligi, Algilanan Fayda, Tutum ve digsal degiskenler olarak ele alman Engel

degiskenleri arasindaki bagintiy1 gosteren ¢oklu regresyon analizi bulgular1 Tablo 26’da

verilmistir.
Tablo 26. Teknoloji Kabul Modeli Coklu Regresyon
Analizi
(Niyet Bagimh Degisken)
Degiskenler B Std. Bstd t Sig.
Error

Sabit 0,569 0,143 3,976 0.000
Engel 0,167 0,041 0,45 1,224 0,222
Algilanan Fayda 0,082 0,037 0,567 13,979 0.000
Kullanim Kolayhgi 0,177 0,045 0,279 7,436 0.000
Tutum -0,054 0,038 -0,043 -1,398 0,163
R=10,784 R2: =0,615 F=171,221 p<0,01

Tablo 26’da regresyon sonuglari incelendiginde modelin istatiksel olarak anlamli
(F=171,221; p<0,001) oldugu ve hesaplanan R2 degerinin, .0615 oldugu goriilmektedir.
Degiskenlerin yordalama acgisindan incelendiginde, Engel (Btstd = .0,45; p<0.01),
Algilanan Fayda (Bstd = 0,567; p<0.01) ve Kullanim Kolaylig1 (Btstd = .0,279; p<0.01)
degiskenlerinin istatiksel agidan anlamli oldugu goriilmektedir.

Bu sonuglara gore HS, H6 hipotezleri desteklendigi, H4 ve H7 hipotezlerinin ise

desteklenmedigi goriilmektedir. Engel ve Tutumun niyet iizerindeki etkilerine yonelik

127



iligkilerinin desteklenmemesi bu degiskenler arasinda diizenleyici iliskilerin varligina
iliskin ipucu olarak yorumlanabilir. Algilanan Fayda niyet ilizerinde en giiglii etkiye
sahip degisken oldugu goriilmektedir.

Yapilan analiz sonuglarina goére algilanan fayda ve algilanan kullanim
kolayliginin niyetin olusmasini pozitif yonde etkiledigi, engellerin ise negatif yonde etki
ettigi goriilmektedir.

Davranis ile Teknoloji Kabul Modeli degigkenleri olan Algilanan Kullanim
Kolayligi, Algilanan Fayda, Tutum, Niyet ve digsal degiskenler olarak ele alinan Engel

degiskenleri arasindaki bagintiy1 gosteren ¢oklu regresyon analizi bulgular1 Tablo 27°de

verilmigtir.
Tablo 27. Teknoloji Kabul Modeli Coklu Regresyon
Analizi
(Davranmis Bagimh Degisken)
Degiskenler B Std. Bstd t Sig.
Error

Sabit 0,492 0,155 3,182 0,002
Engel 0,006 0,043 0,006 0,148 0,882
Algilanan Fayda 0,084 0,047 0,102 1,781 0,076
Kullanim Kolayhgi 0,056 0,05 0,052 1,118 0,264
Tutum 0,14 0,041 0,124 3,43 0,001
Niyet 0,499 0,051 0,55 9,747 0,000
R =0,690 R2: =0,476 F =1717,756 p<0,01

Tablo 27 incelendiginde, modelin istatiksel olarak anlamh (F=77,756; p<0,001)
oldugu ve hesaplanan R2 degerinin, .690 oldugu goriilmektedir. Degiskenlerin
yordalama agisindan incelendiginde, Tutum (Bstd = 0,124; p<0.01) ve Niyet (Bstd =
0,55; p<0.01) degiskenlerinin istatiksel agcidan anlamli oldugu goriilmektedir. Tutum ve
Niyet’in davranisin olugsmasinda ana belirleyici olmasi kaginilmazdir. Bu degiskenler
modeldeki diger degiskenlerin etkilerini baskiladiklar1 soylenebilir. Bu nedenle,
Teknoloji Kabul Modeli degiskenlerinin davranis iizerine etkileri agiga ¢ikmamistir. Bu

analizlerde degiskenler arasinda araci etkilerin varligina isaret etmektedir.
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4.8. Katiimcilarin  Sosyo-Demografik Ozellikleri ve Endiistri 4°0
Kapsamindaki Teknolojik Uriinlerin Teknoloji Kabul Modeli

Boyutlarmin Farklihklariin Incelenmesi

Aragtirmanin bu boliimiinde TKM’nin temel modelini olusturan Algilanan
Kullanim Kolayligi, Algilanan Fayda, Tutum, Niyet ve Davranis ile modele uyarlanan
Engel degiskenlerine gore, arastirmaya katki sunan katilimcilarin farkliliklarini

degerlendirmek agisindan bagimsiz 6rneklem t testi uygulanmistir.

Bagimsiz iki grubun ortalamalarini géz 6niinde bulundurularak yapilan t testi,
gruplar arasindaki farkliligin olup olmadigini analiz etmeye yarayan istatiksel bir analiz
tiiridiir (Durmus, 2016). Bu bakimdan katilimcilarin demografik sorular igerisinde yer
alan kullanicilarin cinsiyet, is hayatinda internette islem yapma siklig1 ve endiistri 4.0’ 1n
muhasebe alaninda benimsenmesinde en biiyiik engel sorularina iliskin verdikleri

yanitlara t testi uygulanmistir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetlerine iligkin

engeller agisindan farkliliklar1 Tablo 28’de verilmistir.

Tablo 28. Katilimcilarin Engel Ac¢isindan Cinsiyetlerine

[liskin Farkliliklar
Bagimli Degisken  Cinsiyet Frekans Ort. Std. F Sig.
Sapma
Kadm 86 3.22 0.90 6.015 015
ENGEL Erkek 348 300 1.09

Tablo 28’de goriildiigii gibi, aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin
cinsiyetlerinin engel degiskeni puan ortalamalar1 baglaminda karsilagtirilabilmesi igin
bagimsiz orneklem t testi uygulanmistir. T testi sonucunda, kadinlar (x=3.22) ve
erkekler (x=3.00) agisindan anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu, engeller
acisindan kadin ve erkek muhasebe meslek mensuplar1 arasinda anlamli bir farklilik

oldugu sonucunu gostermektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetlerine iligkin tutum

acgisindan farkliliklar1 Tablo 29°da verilmistir.
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Tablo 29. Katilimcilarin Tutum Acisindan Cinsiyetlerine

Mliskin Farkliliklart
Bagimh Degisken  Cinsiyet Frekans Ort. Std. F Sig.
Sapma
Kadin 86 2.29 0.86 1.438 231
TUTUM
Erkek 348 2.30 0.96

Tablo 29°da goriildiigli gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin
cinsiyetlerinin tutum degiskeni puan ortalamalar1 baglaminda karsilastirilmasi igin
bagimsiz drneklem testi olan t testi uygulanarak kadinlar (x=2.29) ve erkekler (x=2.30)
acisindan anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Bu sonuca gore, kadin ve erkek
muhasebe meslek mensuplarinin tutumlarinda bir farklilik olmadigmi sdylemek

mumkundiir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetlerine iliskin niyet

acisindan farkliliklar1 Tablo 30°da gdsterilmektedir.

Tablo 30. Katilimcilarin Niyet A¢isindan Cinsiyetlerine

[liskin Farkliliklar
Bagimh Degisken  Cinsiyet Frekans Ort. Std. F Sig.
Sapma
‘ Kadin 86 3.54 0.99 9.804 .002
NIYET
Erkek 348 3.44 1.21

Tablo 30’a gore, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyet
degiskeni puan ortalamalar1 baglaminda karsilastirilabilmesi i¢in bagimsiz érneklem t
testi uygulanmistir. T testi sonucunda, kadinlar (x=3.54) ve erkekler (x=3.44) acisindan
anlaml bir fark oldugu tespit edilmistir. Elde edinilen bu bulguya gore niyet agisindan
cinsiyet bakimindan muhasebe meslek mensuplarinin anlamli bir farkliligi oldugu
sOylenebilir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin SMMM ve YMM

olmalarina iliskin farkliliklar1 Tablo 31°de verilmistir.
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Tablo 31. Katilimcilarin Engel A¢isindan SMMM ve
YMM Olmalarma iliskin Farkliliklar:

Bagimh Degisken Meslek Frekans Ort. Std. F Sig.
Sapma
SMMM 403 3.04 0.90 .189 .664
ENGEL
YMM 31 3.13 1.09

Tablo 31’e gore arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin Engel
degiskeni puan ortalamalar1 baglaminda karsilastirilmasi i¢cin bagimsiz 6rneklem t testi
uygulanarak SMMM (x=3.04) ve YMM (x=3.13) agisindan anlamli bir fark olmadig1
tespit edilmistir. Her iki mesleki iinvan arasinda engel agisindan farklilik olmadig:

goriilmektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin  tutum agisindan

farkliliklar1 Tablo 32°de verilmistir.

Tablo 32. Katilimcilarin Tutum Agisindan SMMM ve
YMM Olmalarma iliskin Farkliliklar:

Bagimh Degisken Meslek Frekans Ort. Std. F Sig.
Sapma
SMMM 403 2.31 95 1.442 231
TUTUM YMM 31 2.17 .85

Tablo 32’ye gore, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin SMMM
ve YMM olmalarmin tutum degiskeni puan ortalamalar1 baglaminda karsilagtirilmasi
icin bagimsiz Orneklem t testi uygulanarak SMMM (x=2.31) ve YMM (x=2.17)
acisindan anlamli bir fark olmadig1 tespit edilmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin

tutumlarinda mesleki invanlar1 agisindan bir farklilik olmadig1 goriilmektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin niyet agisindan SMMM ve

YMM olmalarina iligkin farkliliklar1 Tablo 33’te gosterilmektedir.
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Tablo 33. Katilimcilarin Niyet A¢isindan SMMM ve
YMM Olmalarma iliskin Farkliliklar:

Bagimh Degisken Meslek Frekans Ort. Std. F Sig.
Sapma
' SMMM 403 3.43 1.18 3.86 .050
NIYET YMM 31 3.87 .99

Tablo 33’e gore arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin
SMMM ve YMM olmalarimin niyet degiskeni puan ortalamalar1 baglaminda
karsilastirilmasi icin bagimsiz 6rneklem t testi uygulanarak SMMM (x=3.43) ve
YMM (x=3.87) acisindan anlamh bir fark olmadigi, ancak Sig. degeri kabul
edilebilir seviye olan 050 seviyesinde tespit edildig¢inden SMMM ve YMM
acisindan anlamh bir fark oldugu da kabul edilebilir olarak bulgusuna

ulasilmstir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin internet kullanma

sikliklarina iliskin farkliliklart Tablo 34°te gosterilmektedir.

Tablo 34. Katilimcilarin Engel Acisindan Internet
Kullanma Siklikliklarmna iliskin Farkliliklar:

Bagimh Degisken  Internet Frekans Ort. Std. F Sig.
K.Sikhig1 Sapma
Hergiin 425 3.06 1.05 27 .604
ENGEL Nadiren 8 2.71 .89

Tablo 34’e¢ gore, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin engel
degiskeni agisindan uygulanan t testinde; hergiin (x=3.06) ve nadiren (x=3.87) anlamli
bir fark olmadig tespit degerlendirilmistir. Teknoloji yogun bir meslek olan muhasebe
mesleginde algilanan engeller acisindan internet kullanma sikliklarina goére bir farkin

olmadigini séylemek miimkiin olabilir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin internet kullanma

sikliklarina iliskin farkliliklar1 Tablo 35°te ele verilmistir.
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Tablo 35. Katilimcilarm Tutum Agisindan Internet
Kullanma Siklikliklarmna iliskin Farkliliklar:

Bagimh Degisken  Internet Frekans Ort. Std. F Sig.
K.Sikhig1 Sapma
Hergiin 425 2.29 .93 4.33 .038
TUTUM Nadiren 8 312 135

Tablo 35’e gore, aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin tutum
degiskeni agisindan uygulanan t testinde; hergiin (x=2.29) ve nadiren (x=3.12) anlaml
bir fark oldugu tespit edilmistir. Internet kullanma sikliklar1 katilimeilarmin tutumlar
tizerinde anlamli bir etki yaptig1 bulgusuna ulasilmistir. Bu durum internet kullanma
sikliginin - muhasebe meslek mensuplarinin  tutumlarinda farklilik  olusturdugu

goriilmektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin internet kullanma

sikliklarina iligkin farkliliklar1 Tablo 36°da gdsterilmektedir.

Tablo 36. Katilimcilarin Niyet Acisindan Internet
Kullanma Siklikliklarmna iliskin Farkliliklar:

Bagimh Degisken  Internet Frekans Ort. Std. F Sig.
K.Sikhig1 Sapma
Hergiin 425 3.46 1.17 015 .903
NIYET .
Nadiren 8 3.50 1.19

Tablo 36’ya gore arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin niyet
degiskeni agisindan uygulanan t testinde; hergiin (x=3.46) ve nadiren (x=3.50) anlaml
bir fark olmadigr tespit edilmistir. Dijital doniisiim idare tarafindan uygulanan bir
zorunluluk oldugunda muhasebe meslek mensuplarinin internet kullanma sikliklarinin

niyet agisindan anlamli bir farklilig1 olmadig1 goriilmektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik gelismeleri
benimsemeleri acisindan kamu ve miisteri direncine iliskin farkliliklart Tablo 37°de

gosterilmistir.
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Tablo 37. Katilimcilarin Engel A¢isindan Teknolojik
Gelismelerin Benimsenmesinin Kamu ve Miisteri
Direnci’ne Iligkin Farkliliklar:

Bagimh Degisken Teknoloji Frekans Ort. Std. F Sig.
Benimseme Sapma
Kamu 92 2.94 1.12 .703 403
ENGEL Direnci
Miisteri 191 3.02 1.04
Direnci

Tablo 37°ye gore, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarmin engel
degiskeni acisindan uygulanan t testinde; kamu direnci (x=2.94) ve miisteri direnci
(x=3.02) anlaml1 bir fark olmadig: tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik gelismelerin

benimsenmesinin kamu ve miiseri direncine iligkin tutum degiskeni acisindan

farkliliklar1 Tablo 38°de gosterilmektedir.

Tablo 38. Katilimcilarin Tutum Ac¢isindan Teknolojik
Gelismelerin Benimsenmesinin Kamu ve Miisteri
Direnci’ne Iligkin Farkliliklar:

Bagimh Degisken Teknoloji Frekans Ort. Std. F Sig.
Benimseme Sapma
Kamu 92 2.25 1.01 4.46 .035
TUTUM Direnci
Miisteri 191 2.25 .83
Direnci

Tablo 38’e gore, tutum agisindan teknolojik gelismelerin benimsenmesinin,
kamu direnci (x=2.25) ve miisteri direnci (x=2.25) arasinda anlamli bir fark oldugu
tespit edilmistir. Bu sonuca gore, kamunun teknolojik doniisiimii uygulamak yoniinde
bir tutum gelistirdigi, miikelleflerin ise aksi yonde bir tutuma yoneldigini sdylemek

mumkun olabilir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik gelismelerin
benimsenmesinin kamu ve miiseri direncine iligkin niyet degiskeni acgisindan

farkliliklar1 Tablo 39°da gosterilmektedir.
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Tablo 39. Katilimcilarin Niyet A¢isindan Teknolojik
Gelismelerin Benimsenmesinin Kamu ve Miisteri
Direnci’ne Iligkin Farkliliklar:

Bagimh Degisken Teknoloji Frekans Ort. Std. F Sig.
Benimseme Sapma
Kamu 92 3.35 1.28 6.03 .015
NIYET Direnci
Miisteri 191 3.57 1.09
Direnci

Tablo 39’a gore, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik
gelismelerin  benimsenmesinin kamu ve miiseri direncine iliskin niyet degiskeni
acisindan farklilik olup olmadigini tespit etmek i¢in t testi uygulanmis, kamu direnci
(x=3.35) ve miisteri direnci (x=3.57) arasinda anlaml bir fark oldugu tespit edilmistir.
Tablo 39’da elde edinilen bulgular ile Tablo 38’de elde edilen bulgularin parelellik
gosterdigi goriilmektedir. Buna gore, vergi kayip ve kacaklar ile vergi tahsilatinin etkin
bir sekilde gergeklestirilmesi, vergide dijitallesmenin saglayacagi diisiiniildiigiinde

kamu direnci ile miisteri direnci arasida anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.

BESINCI BOLUM
SONUC VE ONERILER
Endiistri 4.0 bir¢ok meslek grubunu etkiledigi gibi muhasebe mesleginide
etkilemektedir. Bu etki bazen geleneksel muhasebe anlayisini degistirmek seklinde
ortaya cikabilecegi gibi, bazen de verilerin dijital ortamda toplanabilmesi seklinde

olabilmektedir. Bu durum muhasebe meslek mensuplarini verileri olusturmak yerine

sistemde var olan verileri yorumlayan ve analiz eden bir noktaya tasimaktadir. Bu

135



arastirmanin amaci, Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine olasi etkilerini tespit etmektir.
Bu baglamda, GSMMMO ve GYMMO ’ya kayitli muhasebe meslek mensuplarinin bilgi
teknolojileri karsisindaki algilari, tutumlari, niyetleri ve gerceklesen davraniglarinin

etkileri incelenmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen sonuglar asagida verilmistir:

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin biiyiik bir ¢ogunlugunun
(%80,2) erkeklerden olustugu ve yine ¢ogunlugunun (%64,7) lisans diizeyinde egitim
seviyesine sahip oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, literatiirde yer alan Erdogan (2020)
tarafindan Malatya ilinde yapilan arastirma sonuglari ile paralellik gdstermektedir. Ote
yandan, aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarmin biiyiik ¢ogunlugunun
(%88,5) SMMM iinvanina sahip oldugu ve yine biiyiik ¢ogunlugunun (%74,7) mesleki
faaliyetlerini kendi muhasebe ofislerinde yerine getirdigi tespit edilmistir. Ayrica
arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarimin %51,6’sinin 31 ve iizeri miikellefe

muhasebe hizmeti sunduklar tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin  mesleki teknolojik
iriinlerden haberdar olma kaynagi incelendiginde; ¢ogunlugunun (%57,8) diger ¢esitli
kaynaklardan bilgi aldig1 tespit edilmistir. Arastirmaya katilan muhasebe meslek
mensuplarinin yeni bir teknolojik iiriiniin giindelik hayattaki 6nem diizeyine gore
dagilimi incelendiginde, %71,8’1 gibi biiylik bir ¢ogunlugu icin ¢ok Snemli oldugu
tespit edilmistir. Ote yandan arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin
mesleki caligmalarda teknolojik irlinleri kullanma sikligina gore dagilimi
incelendiginde, %77,9’unun hergiin, %?2,3’linilin ise c¢cok nadir kullandig1 sonucuna
ulagilmistir. Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarina teknolojik iirtinlerin
mesleki caligmalarindaki 6nemine gore dagilim incelendiginde, %383,2’si i¢in ¢ok
onemli, %16,4’li i¢in Onemli oldugu sonucuna ulagilmistir. Arastirmaya katilan
muhasebe meslek mensuplarinin mesleki teknolojik iiriinleri satin alinmasi i¢in biitge
olusturma sikligma goére dagilimi incelendiginde, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu
(%82,7) ihtiya¢ oldugunda iiriinleri satin almakla ilgili biitce olusturdugu sonucuna
ulasilmistir. Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin herhangi bir genel
teknolojik iiriin satisa c¢iktiginda satin alma sikligina goére dagilimi incelendiginde,
katilimcilarin %91,7’si boyle bir teknolojik iiriine ihtiya¢ duyduklarinda satin aldiklari,
%1,4’1 ise higbir sekilde satin alma yapmadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Arastirmaya
katilan muhasebe meslek mensuplariin %71.8’inin iirlinlerinin kullanilmas1 hakkinda

teknik destegi program saticisindan aldigi, neredeyse tamamina yakininin interneti
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herglin kullandigi, ¢ogunlugunun (%64.5) is hayatinda teknolojik iiriinleri kullanmak
zorunda oldugu miikellef sayisinin 1-20 arasinda oldugu ve Endiistri 4.0’1n muhasebe

alaninda benimsenmesinde en biiyiik engelin miisteri direnci oldugu tespit edilmistir.

Yapilan hipotez testi sonuglarina gére, SMMM’lerin Endiistri 4.0 teknolojileri
tutum tizerine algilanan engeller ve kullanim kolayligi algisinin anlamli etkiye sahip
oldugu sonucuna ulasilmistir. SMMM’ler i¢in Endiistri 4.0 teknolojilerinin
benimsenmesinde yetenekli is giicii, veri glivenligi, mevcut dijital teknolojilere uyum,
stireglerin karmasiklagmasi, degisime direnci (miisteriler, ¢alisanlar, meslek odalari
veya kamu kaynakli olabilir) ile ilk yatirim maliyeleri engellerinin belirleyici oldugu
goriilmektedir. Endiistri 4.0 teknolojilerine yonelik tutumun gelistirilmesinde bu
engellerin dikkate alimmmasi ve ilgili paydaslar tarafindan genisletilmesi son derece
onemlidir. Bayraktar (2016) tarafindan Karabiik ilinde muhasebe meslek mensuplar
yonelik yapilan ¢aligsma ile Erdogan (2020) tarafindan, Malatya ilinde muhasebe meslek
mensuplar1 yonelik yapilan ¢alismanin algilanan kullanim kolaylig1 ve tutum arasindaki
sonuglarma parelellik gostermektedir. Endiistri 4.0 teknolojilerine yonelik tutumun
algilanan kullanim kolayligint pozitif etkiledigi hipotez testlerinde goriilmektedir.
Teknoloji kabul modeline gore, algilanan faydanin etkisinin tutum {izerinde
goriilmemesi fayda algisinin kullanim agirlikli olmasindan kaynaklanabilir. Oysaki
kullaniom kolaylig1 tutumu pozitif etkilemekte, bu durumda muhasebe meslek
mensuplarinin yeni teknolojilerin getirdigi mesleki kolayliklara yonelik onceki pozitif

algilaridan kaynaklanabilir.

Yapilan hipotez testleri neticesinde, Endiistri 4.0 teknolojilerinin satin alma
niyeti {izerine teknoloji kabul modelinde oldugu ya da algilanan fayda ve kullanim
kolayliginin pozitif etkileri gézlemlenmistir. Arastirma modeli ¢ercevesinde ele alinan
degiskenler igerisinde Endiistri 4.0 teknolojilerini satin alma niyeti iizerine algilanan
fayda degiskeninin gorece en giiclii etkiye sahip degisken oldugu sonucuna ulasilmistir.
Sonug itibariyle bu teknoloji satin alma niyetinin olusumunda Endiistri 4.0
teknolojilerinden beklenilen fayda literatiirde de oldugu gibi temel belirleyicidir.
Erdogan (2020) tarafindan yapilan calismaya gore uygulanan analizler neticesinde,
muhasebe meslek mensuplarinin e-uygulamalart kullanma niyetlerinin algilanan fayda

ve algilanan kullanim kolaylig1 degiskenleri ile dogrudan etkilendigi belirlenmistir.

Endiistri 4.0 teknolojilerine yonelik satin alma davranisinin olusumunda bu

teknolojilere yOnelik muhasebe meslek mensuplarinin tutum ve niyetlerinin temel
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belirleyicileri oldugu sonucuna ulasilmistir. Modelde ele alinan engeller, algilanan
fayda ve kullanim kolayligi degiskenlerinin dogrudan davranig iizerinde bir etkisi
goriilmemektedir. Bu sonug¢ 6zellikle tutum-niyet ve davranis arasindaki giiglii teorik
bag ile acgiklanabilir. Gelecek arastirmalarda engel, kullanim kolayligi ve algilanan
faydanin davranmis iizerindeki dolayli etkilerinin incelenmesi akademik literatiir

acisindan yararli olacagi sonucuna ulagilmstir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarimin demografik ve meslek
ozellikleri ile arastirma degiskenleri arasinda bir farklilik olup olmadigina yonelik
yapilan analiz sonucglarma gore, kadin ve erkek muhasebe meslek mensuplarinin
Endiistri 4.0 teknolojilerine yonelik engel algisinin ve satin alma niyetinin farklilik
gosterdigi sonucuna ulagilmigtir. Ayrica SMMM ile YMM arasinda Endiistri 4.0
teknolojilerine yonelik engel algis1 itibari ile bir farklilik olmadigi sonucuna
ulagilmistir. Meslegin her iki grubu arasinda bu farkliligin olmamasi son derece
onemlidir. Clinkii YMM’ler sahip olduklar1 gérece yetenekli is giicii, firma biiyiikligii,
mesleki tecrilbbe ve kidemleri itibariyle engel olgular1 farklilasmamistir. Bu durum
ozellikle muhasebe mesleginin her iki grubu igin yeni teknoloji engelleri benzer
noktalardan kaynaklanmaktadir. Ozellikle veri giivenligi yeni teknolojiler igin her iki
grup adina 6nem arz etmektedir. Veri giivenliine en giincel olarak verilebilecek 6rnek,
Akbank veri tabanina iki giin siire ile ulasilamamasi ve kullanicilara hizmet
sunamamasidir(akbank.com.tr). Her iki meslek grubu acisindan Endiistri 4.0
teknolojilerinin satin alma niyeti degerlendirildiginde bir fark oldugu ve YMM satin
alma niyetine iliskin ortalamalarinin belirgin bir bicimde SMMM’lerden pozitif yonde
farklilastigr sonucuna ulasilmistir. YMM’lerin SMMM’lere gore gorece daha cok
ekonomik gilice sahip olmasi mesleki portfoyoniin uygunlugu ve biyiikliigii gibi

durumlarla agiklanabilir.

Teknoloji uygulamalarinin yogunlugunun her gegen giin artmasi vergi kayip ve
kacaklarinin azaltilacaginin disiiniilmesi ile iliskili oldugu diisiiniilmektedir. Bu tiir
uygulamalarinin giderek artmasi vergi incelemelerinde kolayliklar saglayacagi
ongoriilmektdir. Bu bakimdan idare tarafindan 01 Nisan 1997 tarihinde yayimlanan 256
Sira No.lu VUK Genel Tebligi ile uygulanan B formu diizenleme yiikiimliliigt,
01/07/2021 tarihinden itibaren elektronik ortamda diizenlenen belgelere iliskin

yukiimliiliikler kaldirilmistir. Bu agidan degerlendirildiginde uzaktan muhasebe olarak
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ifade edilen muhasebe sistemi her gegen giin yenilenerek glincellenecegi sonucuna
ulastlmistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda ortaya ¢ikan farkli bir sonug ise muhasebe
sistemindeki dijitallesmenin giderek artmasi ile olusan muhasebe kayitlarina giivenin de
artacagidir.

Halka acik sirketler agisindan yapilacak degerlendirmeler 1s18inda ise yurt i¢i ve
yurt dis1 yatirimcilarin dijital ortamda hazirlanan finansal tablolara artan giiven ile
birlikte yatinm karar1 alma kabiliyetlerinin de artacagi sonucuna ulagilmistir. Tutar
(2019) tarfindan yapilan arastirmada, e-uygulamalarinin artmast muhasebenin daha
seffaf yapilmasim1 saglayacagr yoniindeki sonucu, bu aragtirmayla paralellik
gostermektedir.

Elde edilen analiz sonuglar1 yordalama acisindan incelendiginde; miisavirlik
meslegini icra eden meslek mensuplart verileri olusturmak yerine veri denetleyicisi
olarak faaliyetlerini siirdlirecekleri diisiiniilmektedir. Bdylelikle muhasebe meslek
mensuplart sosyal ve teknolojik yetkinlilerinin gelistirilmesinin gerekliligi agiga
cikacag1 sonucuna ulagilmastir.

Her ne kadar muhasebe meslegi veri isleme isi son bulmaya baslamigsa da,
dijitallesmenin etkisi ile yeni is firsatlarininda olugmasi kaginilmazdir.

Arastirmada ortaya ¢ikan baska bir sonug ise; teknolojini getirdigi yeniliklere
uyum saglayamayan geng is giicii, issizlikligin artmasina neden olacagi gibi sosyo-
kiiltiirel olumsuzkluklarin da olugmasina neden olacag diisiiniilmektedir. Boylelikle
nitelikli is gilicii ile vasifsiz ig gilicii arasindaki gelir seviyesi gittik¢e artacagi
ongoriilmektedir.

Elde edilen sonuglara dayanilarak ortaya cikarilabilicek Oneriler asagida

belirtildigi gibidir:

SMMM Odalarina Yénelik Oneriler:
Gelismekte olan iilkelerdeki vergi politikalar1 vergilerin {ilke gelirlerindeki

oransal duruma gore 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu nedenle; vergilerin etkin ve adil bir
sekilde toplanmasina katki sunan kamu tarafinda, vergi memurlar1 ile 6zel kesim
tarafinda bulunan meslek mensuplarinin énemli gorev ve sorumluluklar1 bulunmaktadir.
Bu Onemli gorevi yerine getiren tim paydaglar her gegen giin yeni bir teknolojiyi
kullanmak durumundadirlar. Bu bakimdan ge¢misten giiniimiize siire gelen muhasebe

ve denetim sistemlerindeki degisikliklere uyum siireci dikkat ve 6zen gerektirmektedir.
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Bu aragtirma sonucunda goriilmiistiir ki; meslek mensuplar1 ortaya ¢ikan yeniliklere
uyum konusundaki bilgileri program saticilarindan veya arkadas gruplarindan elde
ederek adapte olmaya calismaktadirlar. Bu nedenle meslek mensuplarinin dogru
bilgilere birincil kaynaklardan ulasabilmeleri icin SMMMO’sinin e-uygulamalara

yonelik seminer, panel ve egitimler diizenlemeleri onerilmektedir.

Idareye Yonelik Oneriler:
Arastirma kapsaminda elde edilen sonuglara dayanilarak bazi Oneriler

sunulmustur. Bunlar, likidite 6zelligine gore siralanan bilango da 6deme segeneklerinin
degismesi ile denetim kalemlerindeki onemlilik diizeyi degisecektir. Klasik denetim
anlayis1 bu agidan degiserek kullanilan metodlar ve teknikler de gelismelerden
etkilenecektir. Denetci denetlenecek firmaya gitmeden uzaktan baglanti ve drone gibi
teknolojik ekipmanlardan faydalanarak denetim siirecini daha etkin ve verimli bir
sekilde siirdiirecegini 6ngérmekteyiz. Teknolojik yeniliklere uyumu daha iist diizeyde
olan ve bu teknolojileri kullanabilme kabiliyeti gelismis denet¢iler, makul gilivence
yerine firma denetimlerinde tam gilivence verebilme olasiliklar1 artacaktir. Bu sekilde
yapilan denetimlerde ¢apraz kontroller ve bilgi akis1 dogrudan denetciye ulagacagindan,
denet¢i bilgiye ulasmakta zorluk yasamayacak ve bilginin giivenliginden daha ¢ok emin
olacaktir. Denetci klasik denetim anlayisinda olusturdugu arastirma kagitlar1 yerine,
teknolojik ekipmanlardan faydanalarak olusturulan datalar1 aragtirma kagitlar1 gibi
kullanma ve saklama hakkina sahip olabileceklerdir. Bu bakimdan idarenin denetim
standartlarin1  belirlerken teknolojik uygulamalar1 tiim muhasebe ve denetim
islemlerinde kullanilmasi 6nerilmektedir. Katma Deger Vergisi (KDV) iadesi ig¢in
biiyiin 6nem arz eden karsit inceleme tutanaklarmimn (KIT) elektronik ortamda
doldurulma zorunlulugunun getirilmesini ve bu bildirimlerin miikellefin mali miihiirii

ile onaylanmasi dnerilmektedir.

1989 yilinda yasalasan 3568 sayili meslek yasasinin; giiniimiiz teknolojik
gelismeleri de dikkate alarak revize edilmesi ihtiyactan ¢ok zaruri olarak
gbzlemlenmektedir. idare ile meslek mensuplarinin arasindaki iletisimin giiclenmesi ile
devletin vergi toplamasinin etkinliginin de arttiracagi diisiiniilmektedir. Bu bakimdan
3568 sayili meslek yasasinin teknolojik gelismelere uygun olarak revize edilmesini

Onerilmektedir.
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Teknolojik yeniliklerin muhasebe meslegine her ne kadar kolayliklar getirmesi
On goriilmiisse de, gecmiste olmayan ve teknolojik gelismeler sonucu ortaya ¢ikan yeni
uygulamalarin da (e-defter, e-arsiv, e-fatura vb.) oldugu goriilmektedir. Bu bakimdan
muhasebe meslegi agisindan teknolojik yenilikler kolayliklar sunmanin yani sira is
yiikiinii arttiracak uygulamalar1 da beraberinde getirmistir. Yar1 kamusal bir gorev
yerine getiren muhasebe meslek elemanlarinin miikellef sayilariin gézden gegirilmesi
ve bu baglamda her SM, SMMM ve YMM’nin azami miisteri sayilariin belirlenmesi

de ayrica faydali olabilecek konular arasindadir.

E-arsiv fatura, e-fatura, e-serbest meslek makbuzu oOncesi diizenlenen kagit
faturanin hatali diizenlenmesi sonucunda iptal edilmesi basit bir sorun olarak
coziilebiliyorken, e-arsiv fatura, e-fatura, e-serbest meslek makbuzu vb. teknolojik
yenilikler iptalinin zor ve mesakkatli olmas1 farkli bir sorun olarak goriilebilir. Bu
durum idare ve miikellef arasinda uyusmazligi da beraberinde getirmektedir. Bu tiir
sorunlarin giderilmesi i¢in, 28.07.2020 tarth ve 31199 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanarak yiiriirliige giren arabulucuk miiessesinin kapsami genisletilerek vergi
uyusmazliginda ortaya c¢ikan anlagsmazliklarin da ¢o6ziimiinde uygulanarak vergi

uyusmazliklarinin kolaylastiracagi ongoriilmektedir.

Dijital problemlerin olusturdugunu diisiiniilen sorunlarin ¢éziimi ve vergi
cezalar1 konusunda uyusmazliklart mesleki tecriibeleri iist diizeyde olan meslek
mensuplarinin ticari davalarda ticari vekil olarak davalara katilabilmesi, dijital
sorunlardan kaynakli davalarin sonuglandirilmasi noktasinda muhasebe meslek

mensuplarinin faydali olacagi dngoriilmektedir.

Diger taraftan baska hi¢bir akademik meslekte olmayan zorunlu siirekli egitim
uygulamasi 31.10.2000 tarihli ve 24216 sayili Resmi Gazete’de yayinlanmis olsa da
2020 il itibari ile uygulama alani bulmustur. Uygulanan bu egitim siire¢leri mesleki
yetkinligin gelisimi agisindan uygun goriilmiistiir. Ancak; siirekli egitim miifredatinda
teknolojik uyum ile alakali bir dersin olmayisi uygulama agisindan énemli bir eksikligi
gostermektedir. Dolayisiyla teknolojik gelisime siirekli maruz kalan muhasebe
meslegindeki bu zorunlu egitimin ders igerikleri giiniimiize uygun olarak revize

edilmelidir.

3568 sayili meslek yasasinin madde 2/c bendinde muhasebe meslek
mensuplarinin yapabilecegi mesleki isler sayilmistir. Buna gore meslek mensuplari

defter tutmanin yani sira firmalar1 denet¢i olarak inceleyerek rapor sunabilmektedirler.
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Genis bir is alanina sahip muhasebe mesleginin daha etkin ve verimli bir sekilde
yapabilmesi agisindan kisilerin mesleki alanlarinda uzmanlagmalari da ayrica biiyiik
onem arz etmektedir. Bu agidan cati birligimiz TURMOB denet¢i ve muhasebe
alanlarmin sinirlarini belirlemek adina ¢aligma yiiriitmesi dnerilmektedir.

Universitelerin Ilgili Lisans veya Onlisans Boliimlerine Oneriler:

Teknolojik yenilikler ile birlikte klasik muhasebe islerinin rafa kalktigi,
donanimsal ve yazilimsal bilgi ve tecriibenin 6n plana ¢iktig1 bir ¢cagin igerisindeyiz. Bu
bakimdan, mali miisavirlik meslegine giris standartlarinin giincellenmesinin yan1 sira
dinamik ve yeniliklere acik olan meslegin daha da yol kat etmesi i¢in mesleki ve teknik
liselerdeki egitim sisteminin gézden gecirilmesi ve iiniversitelerin ilgili lisans veya
Onlisans boliimlerinin  kurulmasim1 da ayrica Onemsemekteyiz. Bu fakiiltelerde
Ogrencilere, muhasebe ve vergi derslerinin yan1 sira donanimsal ve yazilimsal
becerilerinin gelistirilmesi 6n planda tutularak miifredatin olusturulmasi ¢ok 6nemlidir.
Bu fakiilteler de teorik egitimin yani sira pratik egitime odaklanarak 6grencilerin
mezuniyet sonrasinda istthdam edilme olanaklarmin arttirilmasi hedeflenmelidir. Bu
sekilde giincellenen miifredat sayesinde muhasebe sektoriiniin ara eleman ihtiyaglarinin

karsilanacag diisiiniilmektedir.

Giincellenen miifredata 6zellikle giinliik ofis hayatinda dikkat edilmesi gereken
kurallar ile en az bir adet muhasebe paket programinin kullaniminin saglanmasi
mezunlarin istthdamini arttirilmasina etki edecegi 6ngoriilmektedir. Bu miifredat ile ofis
ici kullanilan ara¢ ve gereclerin taninmasi ve kullanilmasinin saglanmasmi da ayrica
diisiiniilmektedir. Kurnaz, Tekbas, Bozdogan ve Cetin (2019) ve Celik ve Simsek
(2018) tarafindan yapilan calismada da parelel bir sonug¢ ortaya konuldugu
goriilmektedir. Yiirekli ve Sahiner (2017) ve Goryachikh, Lapteva, Matushkinaand and

Kalinin (2018) benzer sonuglar elde etmistir.
Akademisyenlere Yonelik Oneriler:

Yapilan bu arastirma Gaziantep bolgesi muhasebe meslek mensuplarina yonelik
uygulanmis olup; muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik gelismeler karsisindaki
algilari, tutumlari, niyetleri ve davranislarinin etkileri 6l¢iilmeye ¢alisilmistir. Bu alanda
arastirma yapacak akademisyenler ise, farkli evren se¢imi ile belirli bir bolgeyi veya
tiim Tirkiye’yi kapsayan bir arastirma gerceklestirebilirler. Bununla birlikte Gaziantep

sosyo-kiiltiirel 6zelliklerine benzer niteliklere sahip baska bir il secilmek kaydi ile
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arastirma tekrarlanabilir ve elde edilen karsilastirmali sonuglar konuya farkli bakis

acilar1 kazandirabilecektir.

Bu arastirma sonuglar1 gostermektedir ki; mesleki tecriibe ve yetkinliginin yan
sira teknoloji ile uyumu daha iyi olan meslek mensuplarin giiniimiiz teknolojik
gelismeler 15181nda is yapis sekli ve is kalitesinde artis s6z konusu olabilecektir. Bu
bakimdan muhasebe meslek mensuplar1 dijital doniisiime uyum konusunda gerekli

cabay1 gostermelidirler.
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EKLER

Ek 1: Anket Formu
Saym Meslek Mensubu;
“Endiistri 4.0’m Muhasebe Meslegine Etkisinin Teknoloji Kabul Modeli Ile

Olglimii” amaciyla bir arastirma yiiriitmekteyiz. Anketimizde Teknoloji Kabul
Model’ini (TAM) kullanarak, anket sonucunda ¢ikan bulgular kisi, kurum veya
kuruluglar1 baglayic1 nitelikte olmayip bilimsel amac¢ icin kullanilacaktir. Anket
sorularina dogru ve samimi cevaplar vermeniz aragtirmanin gecerliligi ve dogru
sonuglara ulasilmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Degerli vaktinizi ayirdiginiz igin

tesekkiir eder, arastirmalarinizda basarilar dileriz.

Doc. Dr. Cuma ERCAN SMMM Mehmet Os
Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler MYO Hasan Kalyoncu Universitesi
cercan27@gmail.com mmmehmetos@hotmail.com

BOLUM 1.Demografik Bilgiler

1. Unvanimz?

() Serbest Muhasebeci ( )Serbest Muhasebeci Mali Miisavir () Yeminli Mali Miisavir
2.Arastirma sekliniz?
() Serbest ( ) Bagimli

3.Fiili arastirma siireniz?
()1-5Y1 ()6-10 Y1l ()11-15Y1d () 16-20 Y1l () 20 Y1l ve tizeri

4.Miikellef sayimiz?
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()15 ()6-10 ()11-20 ()21-30 ()31 veiizeri
5. Ogrenim Durumunuz?

( ) Lise ( ) Lisans ( ) Yiiksek Lisans ( ) Doktora

6. Cinsiyetiniz

( ) Kadin () Erkek

BOLUM 2.Teknolojik Uriin Kullanma Sikhgi

1.Mesleki Teknolojik iiriinlerden haberdar olma kaynagimz:

() Meslektaglarnmdan () Sosyal Cevreden ( ) SMMM Odalarmdan () Diger Cesitli
Kaynaklardan

2. Yeni bir teknolojik iiriinlerin giindelik hayattaki 6nem diizeyiniz (Akilli Telefon, Laptop, Pc,
vb):

( ) Cok Onemlidir ( ) Onemlidir ( ) Onemsizdir ( ) Cok énemsiz ()
Kararsizim

3. Mesleki arastirmalarda teknolojik iiriinleri kullanma sikihg1 ( E Defter, E fatura, E Arsiv
Fatura vb.):

() Her Giin ( ) Haftada Baz1 Giinler ( ) Haftada Birka¢ Giin () Cok Nadir

4. Teknolojik iiriinlerin mesleki arastirmalardaki 6nemi:

( ) Cok Onemlidir ( ) Onemlidir ( ) Onemsizdir ( ) Cok énemsiz ()
Kararsizim

5. Mesleki teknoloji iiriinlerini satin alinmasi i¢in biitce olusturma sikhiginiz:
( ) Her Y1l ( ) Her Ay () Ihtiya¢ Oldugunda () Yeni Bir Uriin Uretildiginde

6. Genel bir teknolojik iiriin satisa ciktiginda (Akilh Telefon, Laptop, Pc vb):

( ) Hemen Satin Alirim () Birkag Ay Beklerim () Ihtiyag Oldugunda Satin Alrim ( ) Satin
Almam

7. Mesleki teknoloji iiriinlerinin kullanilmas1 hakkinda teknik destek alimi (Akillh Telefon,
Laptop, Pc vb):

() Arkadaslarimdan () Program Saticilarindan () Meslektaglarimdan () Meslek
Odalarindan

8. Giindelik hayatta Akilh telefon kullanma sikhginiz:

() 0-1 Saat () 1-3 Saat () 3-5 Saat ( ) 5 Saat ve Uzeri,

9. is hayatinda internette islem yapma sikhigimz:
() Her Giin () Nadiren () Kullanmiyorum () Internet Kullanmiyorum

10. Is hayatimzda teknolojik iiriinleri kullanmak zorunda oldugunuz miikellef sayis1 (E-Arsiv
Fatura, E-Fatura, E-Defter, E-irsaliye vb.):

()1-20 ()21-40 () 41-60 () 60-ve Uzeri
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11. Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe alaninda benimsenmesinde

en biiyiik engel:

() Kamunun direnci () Miisterinin direnci () Sektdriin direnci

() Meslektasin direnci

BOLUM 3. Endiistri 4.0’in Muhasebe Meslegi Etkisi

Tamamen

Katilmiyorum

Kismen

K

Katiliyorum

Tamamen

K

ENGELLER

Endiistri 4.0  teknolojilerinin  muhasebe  alaninda

benimsenmesinde en biiyiik engel yetenekli is giiciidiir.

Endiistri 4.0  teknolojilerinin  muhasebe  alaninda

benimsenmesinde en biiyiik engel data giivenligidir.

Endiistri 4.0  teknolojilerinin  muhasebe  alaninda
benimsenmesinde en biiyilk engel mevcut sistem ve

yapilarina uyum giicliigiidiir.

Endiistri 4.0 teknolojilerinin ~ muhasebe  alaninda
benimsenmesinde en biiyilkk engel karmagsik siirecler

gerektirmesidir.

Endiistri 4.0  teknolojilerinin  muhasebe  alaninda
benimsenmesinde en biiyilk engel stratejik oneminin

anlasilmamasidir.

Endiistri 4.0  teknolojilerinin  muhasebe  alaninda
benimsenmesinde en biiyiik engel is giiciiniin ve orta
diizey yoneticilerin Endiistri 4.0 Kkars1 direng

gostermesidir.

Endiistri 4.0  teknolojilerinin  muhasebe  alaninda

benimsenmesinde en biiylik engel firma biiyiikliigiidiir.

Endiistri 4.0  teknolojilerinin = muhasebe  alaninda
benimsenmesinde en biliyllk engel ilk yatirim

maliyetleridir.
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Endiistri 4.0  teknolojilerinin  muhasebe  alaninda
benimsenmesinde en biiyiikk engel rekabete katkisinin

algilanamamasidir.

Endiistri 4.0  teknolojilerinin  muhasebe  alaninda
benimsenmesinde en biiyikk engel dijital yetenek

eksikligidir.

ALGILANAN FAYDA

Endiistri 4.0  teknoloji  driinlerini  kullanmak is

peformansimi gelistirir.

Endiistri 4.0 teknoloji iriinlerini kullanmak isimdeki

iiretkenligi arttirir.

Endiistri 4.0 teknoloji {irinlerini kullanmak is etkinligimi

arttirir.

Endiistri 4.0 teknoloji iirtinlerini isimde kullanmay1 yararh

buluyorum.

ALGILANAN KULLANIM
KOLAYLIGI

Endiistri 4.0 teknoloji driinlerini kullanmak agik ve

anlasihirdir.

Endiistri 4.0 teknoloji {riinlerini kullanmak ¢ok fazla

zihinsel ¢aba gerektirmemektedir.

Endiistri 4.0 teknoloji {irlinlerini kullanmak kolaydar.

TUTUM

Endiistri 4.0 teknoloji iirlinlerini isimde kullanmak beni

mutlu eder.

Endiistri 4.0 teknoloji iirlinlerini isimde kullanmak beni

gerginlestirir.

Endiistri 4.0 teknoloji iriinlerini isimde kullaniminin

bezdirici oldugunu diigiiniiyorum.

Endiistri 4.0 teknoloji {irlinlerini isimde kullanimim

gereksiz buluyorum.

NIiYET

Endiistri 4.0 teknoloji iirlinlerini isimde kullanmaya

niyetliyim.

Endiistri 4.0 teknoloji irilinlerini isimde kullanmaya
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planhiyorum.

Endiistri 4.0 teknoloji {irlinlerini isimde kullanacagimi

tahmin ediyorum.

DAVRANIS

Endiistri 4.0 teknoloji {irlinlerini sik s1k kullanmaktayim.

Endiistri 4.0 teknoloji  iriinleri olmadan  verimli

calisamam.

Endiistri 4.0 teknoloji tirinlerini kullanmam.

Endiistri 4.0 teknoloji tirinlerini seyrek kullanirim.
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