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ONSOZ
Aragtirmanin konusu, entelektlel sermayenin girisimcilik niyeti iizerindeki etkisinin
belirlenmesidir. Aragtirmanimn birinci boliimiinde giris, problem durumu, amag ve dneme yer
verilmistir. Ikinci boliimde entelektiiel sermaye ve girisimcilik niyeti kavramsal agidan
irdelenmistir. Ugiincii boliimde arastrmanm ydntemi kapsamida arastirmanin modeli, evren
ve Orneklem, veri toplama araglar1 ve verilerin analizi agiklanmistir. Dordiincli boliimde
aragtirmadan elde edilen bulgular agiklanmis ve son bolimde ise sonu¢ ve Onerilere yer

verilmistir.

Aragtirma siirecim boyunca akademik bakimdan gelismeme katki saglayan, destegini
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katilimcilara tesekkiir ederim.

Yasamim boyunca siirekli yanimda olan, verdikleri destek, gosterdikleri sevgi ve
anlayis i¢in canim aileme; ilgisi ve sevgisiyle ¢alisma siirecimin tamaminda her konuda

destekleyen ve tesvik eden sevgili esim Mehmet AYDIN’a tesekkiirii borg bilirim.

Arastirma siirecim boyunca desteklerini yakinen hissettigim degerli ablam Bilim
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katki saglamasini temenni ederim.
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OZET

Son yillarda hizla gelisen ve isletmelerce 6nemli olan kavramlardan biri de entelektuel
sermayedir. Entelektiiel sermaye ile iligkili oldugu diisiiniilen kavramlardan bir digeri de
girigimcilik niyetidir. Bu aragtirmanin amaci, entelektiiel sermayenin girisimeilik niyeti
uzerindeki etkisinin belirlenmesidir. Arastirma nicel arastirma yontemine gore Gaziantep 2.
Organize Sanayi Bolgesi’nde tekstil sektoriinde ¢alisan ve basit olasilikli 6rnekleme teknigine
gore segilen 382 katilimci ile gergeklestirilmistir. Arastirmada verilerin toplanmasi igin 3
bolimden olusan bir anket kullanilmistir. Anketin birinci boliimiinde ¢alisanlarin sosyo-
demografik 6zelliklerine iliskin sorular, ikinci boliimde “Entelektiiel Sermaye Olgegi” ve
ficiincii boliimde de “Girisimcilik Niyeti Olgegi” kullanilmustir. Entelektiiel Sermaye Olgegi,
Subramaniam ve Youndt (2005) tarafindan gelistirilmis, Ozdemir ve Tasc1 (2017) tarafindan
Tiirkce gecerlik ve gilivenirlik calismasi yapilan 14 ifadeli ve 7’li likert tarzi bir Slgektir.
Girisimcilik Niyeti Olgegi ise Linan ve Chen (2009) tarafindan gelistirilen Sesen ve Basim
(2012) tarafindan Tiirkce gegerlik ve glivenirlik calismasi yapilan 6 maddeli ve 7’11 likert tarzi
bir dlgektir. Veriler ile ilk olarak veri toplama araglarmin gegerlik ve giivenilirligini ortaya
koymak i¢in 30 katilimcmin yer aldigi pilot ¢alisma yapilmis; Kesfedici Faktér Analizi ve
Dogrulayict Faktor Analizi ile O6lgme araglarinin gegerlik ve giivenirligi sinanmis ve
sonrasinda asil uygulamaya gegilmistir. Verilerin analizinde, katilimcilarin sosyo-demografik
bilgilerine iliskin frekans ve yiizdelik dagilimlar;; katilimcilarin entelektiiel sermaye,
girisimcilik niyetleri ve boyutlarma iliskin betimsel istatistikler ile karsilastirmali istatistikler
ve son olarak ise entelektiiel sermayenin girisimcilik niyeti ile iliskisi ve girisimcilik niyeti
lizerindeki etkisine iliskin istatistiksel analizler verilmistir. Arastirma sonucunda,
katilimcilarin entelektiiel sermayelerinin girisimcilik niyeti ile iligkili oldugu ve girigimcilik

niyeti tizerinde etkili oldugu saptanmustir.

Anahtar kelimeler: entelektiiel sermaye, girisimcilik niyeti, tekstil ¢alisanlari.



ABSTRACT

Intellectual capital, extremely important for businesses, is one of the concepts which
has developed rapidly in recent years. Another concept thought to be related to the intellectual
capital is entrepreneurial intention. The purpose of this research is to investigate the effect of
intellectual capital on entrepreneurial intention. The research was concucted with quantitavie
research and was carried out with 382 participant, selected according to the technique of
simple probability sampling, working in the textile sector in 2" Organized Industrial Zone in
Gaziantep province. In the research, a questionnaire consisting of 3 sections was used. In the
first section of the questionnaire, questions related to the socio-demographic characteristics of
the employees, in the second section the "Intellectual Capital Scale” and in the third section
the "Entrepreneurial Intention Scale” were used. Intellectual Capital Scale is a 7-point Likert-
style scale with 14 statements, developed by Subramaniam and Youndt (2005) and whose
Turkish validity and reliability study was conducted by Ozdemir and Tasci (2017). The
Entrepreneurial Intention Scale is a 6-item and 7-point Likert-style scale developed by Linan
and Chen (2009), whose Turkish validity and reliability study was conducted by Sesen and
Basim (2012). A preliminary pilot study was conducted on the data with 30 participants to
reveal the validity and reliability of data collection tools at first, and the validity and
reliability of the measurement tools were tested with Exploratory Factor Analysis and
Confirmatory Factor Analysis secondly, and then the main application was made. In data
analysis, it was given frequency and percentage distributions of sociodemographic
information of the participants firstly, given descriptive statistics and comparative statistics
regarding the intellectual capital with dimensions and entrepreneurial intention with
dimensions of the participants secondly, and given association of intellectual capital with
entrepreneurial intention and its effect on entrepreneurial intention finally. As a result of the
research, it was determined that the intellectual capital of the participants was associated with

entrepreneurial intention and had an effect on entrepreneurial intention.

Keywords: intellectual capital, entrepreneurial intention, textile employeses.
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BIRINCIi BOLUM
GIRIS
1.1. Problem Durumu

Insan, iiretim ve tiiketimi olusturan ve onun devam etmesine olanak saglayan en
onemli olgudur. Insanin olmadig: bir diinyada tiiketime de iiretime de gerek olmayacaktir.
Niifusun artmasi, teknolojinin gelismesi, insanlarin farkindalik diizeylerinin artmasi,
isletmelerin rekabet dizeyini artirmigtir. Kurumlar, yalnizca makine alimi ile basari
saglayamayacaklarini fark etmislerdir. Insan faktdrii tiim isletmelerin basarili olmasi i¢in en
onemli faktorlerden biridir. Insanin zekdsi ve becerileri, onlarin yaptiklarmin da etkin ve
verimli olmasin1 saglayacaktir. Benzer bigimde, insanlarin entelektiiel birikimleri yeni is

fikirlerinin iiretilmesine, firsatlarin fark edilmesine de olanak saglayacaktir.

Teknolojideki gelismeler ve rekabet, tiim sektorlerde biiylik yeniliklere ve
dontistimlere yol agmis, sermaye yogun iiretim siireci yerini bilgi ve teknoloji yogun tiretim
siirecine birakmustir. Isletmelerin gelecekte var olabilmeleri, bilgiyi iiretebilmelerine ve
irettikleri bilgileri kullanilabilir bir kaynaga doniistiirebilmelerine baghdir. Geleneksel
ekonomide sirketlerin rekabet avantaji maddi varliklarla hesaplanirken, bilgi ekonomisinde
maddi olmayan varliklarla hesaplanmaktadir. Dolayisiyla giiniimiizde isletmelerde maddi
degerlerin yami sira maddi olmayan degerlerde 6n plandadir. Bilginin ve maddi olmayan
degerlerin 6n plana ¢ikmasi sonucunda ise entelektiiel sermaye dnemli hale gelmistir (Oz,

2019:1).

Entelektiiel sermaye, son zamanlarda yaygin olarak kullanilan bilgi sermayesini, bilgi
organizasyonlarini, Ggrenen organizasyonlari, bilgi ¢agmi, bilgi sistemlerini ve maddi
olmayan varliklar1 agiklamaktadir. Entelektiiel sermaye, bilginin 6nem kazanmasindan sonra
meydana gelen Onemli bir sonugtur ve “Orgiitlerin gecmisten bugiine kadar gelen maddi
olmayan varliklarmnin (ticari itibar, is bilgisi, insan sermayesi, is siireci, patentler gibi fikri
miilkiyet haklari, isletme kiiltiirii vb.) tiimiiniin birlesimi” olarak tanimlanmaktadir (Geng,

2018: 1).



Isletmelerin geleceginin sekillenmesinde entelektiiel sermayelerini kullanmalar1
onemlidir. Rekabet avantajina sahip ve biiyliyerek yenilenmeyi siirdiirebilen igletmelerin bu
durumlarin1 entelektiiel sermayelerini etkin bir sekilde kullanmalarina borglu olduklari
goriilmektedir. Bir igletmenin gergek degerinin belirlenebilmesinde, elinde bulundurdugu
maddi varliklarin yaninda, maddi olmayan varliklar da biiyik éneme sahiptir. Isletmelerin
maddi varliklarmin yaninda daha énemli oldugu varsayilan entelektiiel sermaye, gériinmeyen

varliklarinin yonetimi olarak algilanan bir kavramdir (Geng, 2018: 2).

Entelektiiel sermaye olarak diisiiniilen insan kaynaginin etkili ve verimli bir bicimde
kullanilmas1 organizasyonlar i¢in giindeme gelen konulardan biri olmustur. Calisanlarin
entelektiiel sermaye yapilarini gelistirmeleri organizasyona da olumlu olarak yansiyacak ve
organizasyonun verimliliginin artmasina katki sunacaktir. Girisimcilik yeni bir organizasyon
olusturabilmek i¢in 6nemli bir adim oldugundan dolay1 organizasyon olusturabilecek ve bunu
stirdiirebilecek insan boyutunun entelektiiel sermayesini artirmalar1 girisimcilik icin dnemli

bir rol oynayacaktir.

Entelektiiel sermaye sadece entelektiiel varliklarin yonetimi degil, ayni zamanda insan
sermayesi, Orgltsel sermaye ve iliski sermayesi kavramlarmi ve bu kavramlarin faaliyette
oldugu alanlar1 da igermektedir (Y1ldiz, 2010: 1).

Isletmeler i¢in dnemli bir unsur olmasina ragmen entelektiiel sermayenin isletmeler
tarafindan farkina varilmamasi, 6l¢limiiniin tam olarak belirlenememesi ve finansal tablolarda
gosterilmemesi, isletmelerin temel sorunlarindan biridir. Bu sorunlara ¢6ziim iiretmek
amaciyla; entelektiiel sermaye ile ilgili farkli sektorlerde birgok calisma yapilmistir (Sahin ve
Alabay, 2011; Karacaer ve Aygiin, 2009; Yoriik ve Erdem, 2008; Bromhadkar ve dig., 2007,
Chen ve dig., 2005; Eren ve Akpimar, 2004; Bontis ve dig., 2000; Bontis, 1998). Bu
arastrmanin amaci da entelektiiel sermayenin organizasyon kurma ve yiiriitmede etkili olan

girisimcilik niyeti tizerindeki etkisini tekstil sektorii tizerinde ortaya koymaktadir.

Arastirmanin  birinci boliimiinde problem durumu, arastrmanin amaci, Onemi,

varsayimlar1 ve sinirliliklarina yer verilmistir.

Ikinci bolimde entelektiiel sermaye ve girisimcilik niyeti kavramsal agidan

irdelenmistir.



Uglincli bolimde arastirmanin yontemi kapsaminda arastirmanin modeli, evren ve

orneklemi, veri toplama araglar1 ve verilerin analizi agiklanmustir.
Dordincu bolimde arastirmadan elde edilen bulgular agiklanmustir.

Aragtirmanin son bélimiinde ise sonug ve dnerilere yer verilmistir.

1.1.1. Problem Cumlesi

Literatiir taramasinda entelektiiel sermaye ile pek ¢ok organizasyonel yap1 ve kavram
iligkilendirilmis ve irdelenmistir. Bu dogrultuda, bu arastrmanin problem cilimlesi

“entelektiiel sermayenin girisimcilik niyeti tizerinde etkisi var midir?” olarak belirlenmistir.

Bunun yaninda, “entelektiiel sermaye ve girisimcilik niyeti degiskenleri calisanlarin
sosyo-demografik 6zelliklerine gore farkhilik gostermekte midir?” sorusuna da yanit

aranmistir.

1.1.2. Alt Problemler

Arastirmanin temel problemine bagl olarak alt problem ciimleleri belirlenmistir.

Bunlar asagida verilmistir:

Alt Problem Cumlesi 1: Calisanlarin entelektiicl sermaye yapilar1 ve girisimcilik

niyetleri tamimlayici bilgileri nelerdir?

Alt Problem Cimlesi 2: Entelektiiel sermaye; ¢alisanlarin sosyo-demografik

ozelliklerine gore farklilasmakta midir?

Alt Problem Cimlesi 3: Girisimcilik niyeti; ¢alisanlarin sosyo-demografik

ozelliklerine gore farklilasmakta midir?

1.2. Arastirmanin Amaci

Isletmeler i¢in nemli bir rekabet unsuru olan entelektiiel sermaye isletmelerde maddi

olmayan varliklar olarak bilinir. Isletmelerde rekabet iistiinliigii maddi kaynaklardan ziyade
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maddi olmayan kaynaklara yani “entelektiiel sermayelerini” nasil yonettiklerine baglidir. Bu
nedenle giiniimiiz bilgi yogun isletmelerde entelektiel sermayenin dnemli bir unsur oldugu
gorulmektedir. Bu goriisler dogrultusunda entelektiiel sermayenin isletmelerin performansini
arttirdig1 yondeki etkisi yapilan ¢alismalarla literatiirde yerini almistir (Chen vd., 2005, Tan
vd., 2007).

Bu calismanin temel amaci entelektiiel sermaye gibi kisisel bir unsurun girisimeilik

niyeti ile Gzerindeki etkisinin incelenmesidir.

Arastirmanm diger bir amaci da entelektiiel sermaye ve girisimcilik niyetinin

katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine gore degisip degismedigini incelemektir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Literatiirdeki calismalar entelektiiel sermaye yapisin1 gesitli sektorler ve konular
iizerinde uygulamistir. Uygulama yapilan sektorler sanayi, teknoloji, otomotiv ve bankacilik
iizerinde yogunlasmustir (Oz, 2019; Sahin ve Alabay, 2011; Yildiz, 2011; Karacaer ve Aygun,
2009; Yoruk ve Erdem, 2008; Bromhadkar ve dig., 2007; Samiloglu, 2006; Chen ve dig.,
2005; Eren ve Akpinar, 2004; Bontis ve dig., 2000).

Ancak, entelektlel sermayenin girisimcilik niyeti Gzerindeki etkisine yer veren fazla
calismaya rastlanilmamistir. Bu nedenle bu arastirma entelektiiel sermayenin girisimcilik

niyeti tizerindeki etkisine yer vermesi ve uygulama yapilan sektor bakimindan 6nemlidir.

Ayrica, literatiirdeki bu boslugu doldurmast bakimindan da 6nemli oldugu

gorulmektedir.

Tekstil genel olarak Turkiye, daha spesifik olarak Gaziantep icin dnemli sektorlerden
biridir. Buna binaen arastirma Gaziantep ilinde yiiriitiilmiistiir. Gerek isgiicti, gerekse cografi
konumu geregi iiretim konusunda oldukga basarili olabilme potansiyeline sahip bir kenttir.
Bolgedeki kalifiye eleman yetistirilmesi amacina da hizmet eden yiiksekdgrenim kurumlari,
tarim alanlarina ve smir kapilarina yakinlik, ara eleman bulabilme potansiyelinin varligi, kenti

ekonomik girdiler saglayacak bir cazibe merkezi olarak diislinmeye yardimci olabilecek



faktorlerdir. Bu bdlgede girisimlerin artmasinin yan sira bunlarin ihtiyaglar1 karsilayacak
sekilde planlanmasi, verimli isletmelerin kurulmasi, mikro ve makroekonomik yapinin
giiclenmesi ve toplumsal refahin yiikselmesi anlamma gelmektedir. Goriildiigii lizere segilen
sektor, yogun isgiicii ile iiretim yapan entelektiiel sermaye ve girisimcilik niyetlerinin ytliksek

olacag varsayilabilecek sektordiir.

1.4. Arastirmanin Varsayimlarn

Entelektiiel sermayenin girisimcilik niyeti iizerindeki etkisinin belirlenmesini

amagclayan bu arastirmada asagidaki varsayimlardan hareket edilmistir.

e Arastirmada ulasilan 6rneklem sayisinin yeterli oldugu ve evreni uygun oranda temsil

ettigi varsayilmistir.

e Arastirmada yer alan katilimcilarin 6lgme araglarina samimi ve gercekei yanitlar

verdikleri varsayilmistir.

1.5. Arastirmanin Yontemi

Arastirma nicel arastirma yontemi kullanilarak yapilmistir. Verilerin toplanabilmesi
icin yuzylze anket yontemi kullanilmistir. Anket ti¢ boliimden olusmaktadir. Anketin birinci
boliimiinde ¢alisanlarin sosyo-demografik 0Ozelliklerine iliskin sorular yer alirken, iKinci
boliimde “Entelektiiel Sermaye Olgegi”, iigiincii boliimde de “Girisimcilik Niyeti Olgegi” yer

almaktadir.

Verilerin degerlendirilebilmesi i¢in SPSS 22 ve AMOS istatistiksel analiz paket
programlaridan yararlanilmistir. Katilimeilarin sosyo-demografik bilgilerine iliskin frekans
ve yiizde dagilimlar1 verilmistir. Katilimeilarin cinsiyet ve medeni durum ile entelektiel
sermaye karsilastrmalarinda Bagimsiz Orneklemler T Testi; egitim durumu, yas, kidem,
yillik ve aylik gelir ile entelektiiel sermaye karsilastirmalarinda Tek Yonlii Anova Testi, hangi

gruplar arasinda anlamli fark oldugunu belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi, entelektiiel



sermaye ile girisimcilik niyeti arasindaki iliskide Pearson Korelasyon Testi; entelektiiel

sermayenin girisimcilik niyeti tizerindeki etkisinde ise Regresyon Testi kullanilmistir.

1.6. Arastirmanin Simirhhiklar
e Arastirma kapsaminda ulagilan veriler anket formu ile sinirhidir.
e Anket kapsaminda ulasilan veriler katilimcilarin goriisleri ile siirhdir.

e Arastirmada ulasilan veriler 2020 yil1 Subat-Mart ayinda toplanan veriler ile smirhdir.

1.7. Arastirmanin Tanimlar

Arastrma konusu ile alakali olarak arastirmada kullanilan kavramlar asagida

aciklanmustir.

Entelektiel Sermaye: Isletmeler icin fiziksel varligi ve finansal yapisi olmayan
sahip oldugu tiim kaynaklar olarak vasiflandirilan maddi olmayan kaynaklar (Lev,2001)
esasen entelektiiel sermayeyi anlatmaktadir (Choong, 2009). Daou (2013) bu duruma yénelik
olarak bilangoda tanimlanmamis fakat Orgiitiin biinyesinde bulundurdugu bitlin varlik ve

kabiliyetleri entelektiel sermayeyi olusturmaktadir bigiminde agiklamistir.

Girisimcilik Niyeti: Tek basina ya da bir gruba ait olarak isletme kurma niyeti

olarak tanimlanabilmektedir (Krueger, 1993).



IKiINCi BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bolimunde arastirmanin temel kavramlari incelenmistir. Entelektliel sermaye
kavrami, entelektiiel sermayenin Onemi, entelektiiel sermayeyi olusturan unsurlar,
girisimeilik, girisimeiligin  6nemi, girisimeiligi etkileyen faktorler, girisimcilik niyeti,
girisimcilik niyeti unsurlari, girisimeilik niyetinde etkili olan faktérler, girisimcilik niyeti ve
entelektiiel sermaye iliskisi ile konu ile yapilmis yurtigi ve yurtdisindaki benzer ¢alismalar ele

alimustir.

2.1. Entelektiiel Sermaye Kavrami

Glinlimiiz diinyasi, bilginin siirekli olarak arttig1, bilgi araciligi ile yeni bilgilerin
iiretildigi bir diinyadir. Gerek insan beyni, gerekse bilgisayar ve iletisim teknolojileri, bilginin
biliylimesine, daha faydali hale getirilmesine olanak tanimaktadirlar. Her ne kadar insan
beyninin iglem yapma ve bilgiyi tasnif etme hiz1 yeterli olmasa da, bilgisayar destekli ve insan
kontroll altindaki sistemler, bu noktadaki agig1 kapatmakta ve zaman, bilginin tiretilmesi i¢in
en yiksek verimde kullanilmaktadir. Bu durum, isletmelerin, kurumlarin, devlet
yonetimlerinin ve toplumlarm, dinamik bir yapiya kavusmasi anlamima gelmektedir. Birey ve
toplumun giindemi siirekli olarak degismektedir ve kar amaci giiden isletmeler basta olmak
iizere, tim kurumlar dikkat c¢ekici halde kalabilmek i¢in bu degisime ayak uydurmak
durumundadirlar. Ayak uydurabilmek ise, bilgiyi elde edebilen, onu kullanabilen ve iiretime

sokabilen ¢alisanlar ile miimkiindiir.

Latince, iliski anlamina gelen inter kelimesi ve bilgi anlamina gelen lectio kelimesinin
birlesimi ile olusmus olan interlectio ve sermaye anlamia gelen capital kelimeleri, dilimize
entelektiiel sermaye olarak ge¢mistir. Kelimelerin Latince’deki anlamlarindan da anlasilacagi
Uzere entelektiel sermaye; bilgi, iliski ve sermaye kavramlarini biinyesinde barindirmaktadir.
Bir bagka ifade ile entelektiiel sermaye, “iliski aglarinin yOnetilmesiyle kazanilan bilgi

birikimleri” anlamina gelmektedir (Ozilhan, 2018: 3).



Entelektiiel sermayenin ne oldugunu daha iyi kavramak adma onun literattirdeki
aciklamalarini da incelemek gerekmektedir. (Yildiz, 2011: 12), “Sullivan (1999)’a gore
entelektiicl sermaye degere doniistiiriilebilen bilgidir ve dort temel bileseni igerir. Bunlar:
Pazar varliklari, insan merkezli varliklar, entelektiiel miilkiyet varliklar1 ve altyapi
varliklaridir” diye aktarmistir. (Yildiz, 2011: 12), “Stewart (1997)’a gore daha yliksek degerde
varliklar tretmek icin formalize edilen, yakalanan ve kaldira¢c 6zelligi olan entelektiiel
materyaldir” seklinde ifade etmistir. Entelektiiel varlik kavramint 1960’11 yillarda ilk kullanan
arastirmacilardan biri olan Hermanson, bu kavram i¢in “kas giiciiniin 6tesi” kavramini uygun
gormdistiir. Calisanlarin fiziksel giiclerinin Otesindeki bir de§er olan entelektiiel sermaye;
isletmelerin de bunu bir varlik olarak gdérmesi ve hatta finansal tablolara yansitmasi
gerektigine vurgu yapmistir. Clinkii entelektiiel sermaye, maddi olmasa da maddi gii¢

yaratabilecek bir kavram olarak ele alinmalidir (Alagdz ve Ozpeynirci, 2007. 169).

Bontis ve arkadaslari, entelektiiel sermayenin elle tutulamayan ancak verim artiran
hatta {retime olanak saglayan kaynaklarin entelektiiel sermayeye dahil oldugunu
vurgulamiglardir (Bontis ve ark., 2000: 86). 1969 yilinda John Kenneth Galbraith tarafindan
kullanilan, 1975 yilinda Michael Kalecki, 1990’lardan baglayarak Thomas Stewart tarafindan
kapsamli bir sekilde arastirilan entelektiiel sermaye icin Karadeniz tarafindan yapilan
tanimlama ise entelektiiel sermayenin insan temelli, maddi olmayan ancak maddi deger katan
unsurlar oldugu yoniindedir (Karadeniz, 2017: 3). Asagidaki tablo, literatirde yer alan
entelektiicl sermaye tanimlamalarindan bazilarimi agiklamaktadir (Akkaya ve Bali, 2018:
1146):



Tablo 1. Literatiirde Baz1 Entelektiiel Sermaye Tanimlari

Yazar

Entelektiiel Sermaye Tanim

Hall (1992)

Varliklar (6rnegin; marka, ticari marka,s6zlesmeler,veri tabanlari) veya beceriler

olarak siniflandirilabilir,

Edvinsson ve Sullivan (1996)

Degere doniistiiriilebilen bilgidir.

Brooking (1996)

Dért ana bilesenden olusur (piyasa varliklari, insan merkezli varliklar, entelektiiel

varliklari, altyapi).

Sveiby (1997)

Maddi olmayan varliklar ii¢ kategoriden olusur (igsel yap1, digsal yap1 ve beseri
yetenekler).

Roos ve ark. (1997)

Bir diisiinceye bagli olarak insan sermayesinden olusur. Bir diisiinceden bagimsiz

olarak da yapisal sermayeden olusur.

Stewart (1997)

Degeri daha yiiksek olan varliklar tiretmek igin alinan ve kaldirag 6zelligi olan

entelektiel materyaldir.

Edvinsson ve Malone (1997)

Insan sermayesi ve yapisal sermayenin toplanmdir. Bir kuruma rekabet avantaji

saglayan kurumsal teknoloji, miisteri iligkileri ve mesleki yetenekleri igerir.

Bontis ve ark. (1999)

Maddi olmayan kaynaklart ve onlarin baglantili oldugu kaynaklart siniflandiran

kavramdir.

Lev (2001)

Inovasyon, 6zgiin orgiitsel tasarimlar veya insan kaynaklar1 uygulamalar1 ile

uretilen gelecekte fayda saglayacak kaynaklardir.

Marr ve Schiuma (2001)

Orgiitsel faktorler (iliskiler, insan kaynaklari) ve altyap: faktérleri (fiziksel ve

fiziksel olmayan) arasinda ayrim yapan bilgi varliklari temeline dayanir.

Kaynak: Marr ve ark., 2004: 554

Gorildigii tizere entelektiiel sermaye kavrami, insana dayali bir kavramdir.

Insanlarin bilgi birikimi, kurdugu iliskiler ve deneyimleri ile bir sistemi olusturmasi ve onu

daha etkin bicimde yonetmesi, onlarin entelektiiel sermayelerine baglidir.




2.2. Entelektuiel Sermayenin Onemi

Entelektiiel sermaye, bilginin Uretilmesi daha da Onemlisi yonetilmesi ile ilgili
dongiiyii kapsamaktadir. Bilginin olusumunda, verilerden enformasyona, enformasyondan
bilgiye ulasilir. Ayrica fiilen bilginin agik ve ortiilii bilgi olmasi da onun aktarim kolaylig1 ve
devamlilig1 konusunda 6nem arz etmektedir. Bilginin yaratilmasi ve ortaya konulmasi igin
bilgiye ihtiyag¢ vardir. Insanlarm yeni bilgiler kesfetmesi ve bunlari tasnif ederek yasam iginde
uygulamaya baslamasi onlarin ¢esitli problemler karsisinda daha farkli ¢6zliim yollar
gelistirmesine olanak taniyacaktwr. S0z konusu ekonomik faaliyetler oldugunda da durum
bundan farkli degildir. Glinlimiizde siirekli rekabet icinde olan kuruluslarin tamami maddi
yatirimlar gerceklestirebilme potansiyeline sahiptir. Bir bagka deyisle ayn1 makineler ile ayni
irtinleri tiretmek miimkiindiir. Ancak makineleri verimli kullanmak, dogru zamanda dogru
iiretimi yapmak, miisterileri anlamak ve tanimak, onlarin isteklerini ¢éziimlemek, calisanlar
arasinda koordinasyonu saglamak, olast krizleri onceden gorebilmek gibi vasiflarin her
isletmede olmamasi, rekabet ortaminda avantaji saglayan asil onemli etkendir. Bir bakima
isletmelerin rekabet edebilirligi 21.yiizyilda entelektiiel sermayelerine baglhidir demek yaniltici
olmayacaktir. Bilgiyi tiretmeyi basaran kurumlar diger kurumlar i¢in 6ncii rol oynayacaklardir

(Karadeniz, 2017: 3; Osadchy ve Akhmetshin, 2015: 1014).

Sayilan bu avantajlarin gesitli sekillerde siniflandirilmast mimkiindiir (Akkaya ve
Bali, 2018: 1147):

2.2.1. Sosyo Ekonomik Acidan Entelektiiel Sermayenin Onemi

Bilgisayar ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelisim, insanlarin da daha fazla
bilgilenmesini ve sorgulamasini beraberinde getirmis, toplumlar1 cehaletten uzaklastirarak
bilgi toplumlarmna doniistiirmeye baslamistir. Bu durum, gerek mal ve hizmet {ireticilerinin
gerekse tiiketicilerin, bilgiye daha fazla Oonem vermesi anlamma gelmektedir. Bilginin
getirdigi glivenilirlik, isletmelerin de gerek daha verimli calisabilmek gerekse miisteri
tatminini saglayabilmek acisindan sectigi personele yansimaya baglamistir. Glinlimiizde,
calisanlarda aranan en onemli nitelikler, bilgiyi toplayabilmesi, onu siizgecten gegirebilmesi

ve kullanabilmesidir. Tasnif edilemeyen ve faydali amaglar i¢in kullanilamayan bir bilgi, kafa
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karigikligi, karar verme giicliigii ve giivenilirligin azalmasi anlamima gelmektedir. Ayrica,
bilginin etkin bigimde kullanilamamasi, isletmelerin en dnemli avantajlarindan birini rekabeti
de engelleyecektir (Alagdz ve Ozpeynirci, 2007: 168). Entelektiiel sermaye ve onun getirdigi
bilgi; isletmelerin ve dolayisiyla isletmelerle iliskili olan toplumun, siirekli olarak yeni bilgi
iiretmesi ve kullanmasi anlamma gelmektedir. Entelektiiel sermaye bakimindan giice sahip
isletme ve toplumlar, kuskusuz digerlerine kiyasla daha fazla katma deger iiretebilmekte;

kiiltiirel ve sosyal acidan yasayislarinit daha zengin hale getirebilmektedirler.

Maddi bir varligin degerlendirilmesi ve ekonomik kazanca doniistiiriilmesi bilgi ve
deneyim ile mimkiindiir. Calistirilmayan varliklar, gergeklesmeyen tahminler Gretimi
durduracak, fiyatlarin da hizla artmasina, alim giiciliniin azalmasina neden olacaktir. Alict ve
satict konumdaki birey ve Kkitleler, birbirleri ile etkin iletisim kuramadiklar1 takdirde
ekonomik olarak degere sahip hicbir faaliyet de etkin olmayacaktir. Iste bu noktada
entelektiiel sermayenin Oonemi ortaya ¢ikmaktadir. Gergek ve tiizel kisilerin, kaynaklarini
verimli kullanabilmeleri ve etkin bir etkilesim siireci i¢ine girebilmelerinin temelinde fiziksel
olmayan sermaye bulunmaktadir. Entelektiiel sermayenin olmadig1 bir piyasada ekonomik bir
hareket gergeklesemeyecek, dolayisiyla bu alan bir piyasa olmaktan ¢ikacaktir (Marcin, 2013:
290).

Entelektlel sermaye, endustriyel streclerin strekli gdzden gecirilmesi ve daha verimli
hale getirilerek karlilik ve kazancin arttirilmasi hususunda hayati 6neme sahiptir. Emegin,
sermayenin, insan ve makine giiciiniin, girisimcilik potansiyelinin ve mal ve hizmet iiretimi
ile satig siireclerine katilan her tiirlii unsurun yerinde ve dogru oranda kullanilmasi,
ekonominin pozitif yonlii geliserek toplumun yasam diizeyini arttirmast konusunda 6nemlidir.
Tiim bunlarin gergeklesebilmesi i¢in dogru planlamalarin yapilmasi, atilacak adimlarin dogru
kararlar verilerek gerceklestirilmesi sarttir. Iste bu siire¢, insan deneyimi, bilgisi ve karar
verebilme becerisi ile, 6zetle entelektiel sermaye ile mimkindir (Petty ve Guthrie, 2000:
156-157).

Fakat bu noktada entelektiiel sermayenin piyasa icin yarattig1 tehlikelere de deginmek
gerekmektedir. Bilginin toplumsal fayda i¢in kullanilmamasi, tehlikeli bir durumdur. Ornegin

entelektiiel sermaye sahipleri, bilgilerini, cevrelerini, ikna kabiliyetlerini ve liderlik
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ozelliklerini kullanarak c¢esitli finansal manipiilasyonlar1 ortaya ¢ikarabilecek ve yatirimeilari,
alict ve saticilar1 endiseye sevk edebileceklerdir. Entelektiiel sermaye sahipleri art niyetli
olmalar1 halinde yarattiklar1 bu manipiilasyonlar1 kendi menfaatleri i¢in kullanabileceklerdir.
Ormnegin bu sayede isletmelerine ek karlar elde etmeleri ve ¢ok yiiksek degerlerde mal veya
hizmet ya da hisse satmalar1 miimkiindiir. Kuskusuz bu durum hem piyasadaki giiveni hem de

alim satim dengesini zedeleyecektir.

Entelektiiel sermayenin sosyal ekonomi dengelerini nasil etkiledigini daha net
anlamak igin ekonomik sisteme biitiinciil bakmak lazimdir. Giiniimiz kosullarinda bilginin
gerek sermaye icin gerekse de hammadde, emek ve girisimcilik unsurlarinin oniinii gegtigi
diistiniilmektedir. BOylesi bir ortamda is yasamindaki rekabet unsuru bakimimdan bilginin

insan kaynaklarmni yonetme ve denetleme stire¢lerini diizenlemesi lizerinde durulmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin tek bagina gelistirilmesi, zaman i¢inde kazancin yok
olmasina neden olacaktir. Hem toplumdaki bilgi ve becerilerin kullanimi bilgi teknolojilerinin
gelisimini ve kullanim olanagii, hem de bilgi teknolojilerindeki gelismeler toplumun
diisiinme bi¢imini, bilgi diizeyini ve bunun kullanim alanlarini degistirmektedir. Yani degisim
degisimi dogurmaktadir. Gelisen siireclerden biri eksik kaldigi takdirde ekonomik denge de
bozulacaktir. Buradan harcketle iletisim teknolojilerinin  yiikselmesinin isletmelerin
organizasyonel yapisini yeniden diizenlemesi kaginilmaz bir durum olarak géze ¢arpmaktadir.
Degisim siiregleri, ¢alisan personel, fonksiyonel slrecler, ydnetimsel unsurlar, bilgi ve
iletisim teknolojileri ve egitim faaliyetleri isletmelerin tiimiinii etkiledigi seklinde ifade
edilebilir (Ozilhan, 2018: 21).

2.2.2. isletmeler Acisindan Entelektiiel Sermayenin Onemi

Giliniimiizde bilgi, liretimden daha 6nemli ve degerli kabul edilmektedir. Bununla
birlikte glinimuzde miisteri iligkileri, insan kaynaklari, yetenek gibi kavramlar da degerlenmis
ve isletmelerin g6z bebegi haline gelmistir. Bilgi ¢agindaki teknolojik gelismelerden kaynakl
olarak bilisim teknolojisinin gelismesi, bilginin iretilmesinde, depolanmasinda, elde
edilmesinde ve yayilmasinda Onemli derecede etkili olmustur. S6z konusu degisimler

neticesinde entelektiiel sermaye kavrami deger kazanmig ve isletmeler tarafindan sik tercih
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edilen bir kavram haline gelmistir. Ozellikle bugiin isletmeler, sahip olduklar1 somut varliklar
yerine sahip olduklar1 entelektiiel sermayeleri ile degerlendirilmektedirler. Bu durum,
entelektiie]l sermayenin isletmenin ekonomik agidan daha degerli hale gelmesi konusunda
oldukga etkili oldugunu ortaya koymaktadir. Bunun yani sira bugiin yatirimlarinmn biiyiik bir
kismmi aragtirma gelistirme, bilgi teknolojileri, yazilim gibi unsurlara yapan isletmelerin
sayismnin oldukca fazla olmasi da bu durumu kanitlar nitelikte bir tablo ortaya koymaktadir.
S0z konusu tablo entelektiiel sermaye kavraminin onemini artirmakta ve isletmeler arasi

rekabet glicti Uzerinde de etki yaratmaktadir (Sakur, 2019: 16).

Entelektiiel sermaye, isletmelerin hali hazirda var olan faaliyetlerini devam
ettirmelerine yarayan ve sahip oldugu goriinmeyen varliklardir. Bir diger ifadeyle isletmenin
sahip oldugu soyut varliklar, entelektiiel sermayeyi meydana getirmektedir. S6z konusu soyut
varliklar ise giinden giine degeri artan yatirimlar niteliginde olup zamanla somut varliklarin
yerini almaktadir. Bu duruma en giizel 6rnek, Microsoft ve Online gibi biiylik sirketlerin
pazar degerinin ortalama yiizde doksanmnin soyut varliklardan olusmasidir. Entelektiel
sermaye adini alan bu soyut varliklar i¢in piyasa degerinin 1996 yilinda Microsoft’ta fiziksel
deger toplamindan 11,2 kat, 2000 yilinin ikinci yarisinda ise 13,3 kat daha fazla oldugu
goriilmiistiir (Gormiis, 2009: 60).

Entelektiiel sermayenin somut varliklarin yerini almasmin temel nedeni, kuskusuz,
isletme performansina olan etkisidir. Somut ve soyut varliklar arasindaki bu degisimin bas
gostermesiyle birlikte, entelektiiel sermayenin isletmelere ve performanslarina olan etkisi pek
cok arastirmaya konu olmustur. Bontis tarafindan yapilan bir calismada entelektiiel sermaye
unsurlarinin  igletme performansmma olan etkisi farkli siniflandirma yOntemleri ile
degerlendirilmeye c¢alisilmis ve arastirma sonucunda entelektiiel sermaye unsurlarmin (insan,
yapisal, miisteri) birbirleri iistiinde ve yapisal sermayenin de isletme performansi Ustiinde
olumlu etkisinin oldugu anlagilmistir. Ayni konu i¢in 2004 yilinda Bozbura tarafindan
yapilmig bir ¢aligmada ise insan sermayesi ve iligki sermayesi ile organizasyonlarin piyasa
degeri arasinda olumlu ve oldukga etkili bir baglanti oldugu ve organizasyonun yapisal
sermayesi ile insan ve iliski sermayesi arasinda olumlu ve etkili bir iliski oldugu anlasilmistir
(Yildiz, 2011: 13).
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Entelektiiel sermayenin isletmeler agisindan 6nemi konusunda yapilan bir diger
aragtrma da yine entelektiiel sermayenin isletme basarimma olan  etkisinin
degerlendirilmesine yonelik olup 2004 yilinda Eren ve Akpmar tarafindan yapilmistir. S6z
konusu calisma sonucunda, entelektiiel sermayenin isletmenin performansmni artirdigi
yoniindeki hipotez kabul edilmistir. Buna ek olarak arastirma, giicli bir bilgi islem
altyapisinin da isletme performansini olumlu yonde etkiledigi sonucunu da ortaya koymustur
(Eren ve Akpnar, 2004: 15, 16). Yapilan tiim bu ¢aligmalar sonucunda elde edilen bulgular,
entelektiiel sermayenin somut varliklarin tercih edilme yoniinden 6niine ge¢mesinin sebebini

aciklar niteliktedir (Y1ldiz, 2011: 13-14).

Bilgi, bir isletmenin sahip olabilecegi en 6nemli ve degerli soyut varliktir. Bilginin
iiretilmesi, paylasilmasi ve ortak bir amag i¢in kullanilabilir nitelikte olmasi, onun ekonomik
acidan degerini de artirmistir. Bilginin degerlenmesi ve isletmelerin isine yaramaya baslamasi
iizerine Orgiitler, bilginin hayati 6neminin farkina varmaya baslamis ve temel stratejilerini
entelektiiel sermaye lizerine kurmaya baslamislardir. Entelektiiel sermayenin bu denli dnemli
olmasi, onun goriiniir hale gelmesini ve Olclilmesini zorunlu hale getirmistir. Bu sayede
isletmelerin, sahip olduklar1 bilgi oraninda piyasa fiyatlar1 da yiikselmeye baslamistir. Bu
noktada, entelektiiel sermayeye verilen 6nem ile isletmenin elde edecegi kar oran1 arasinda bir
baglant1 kurmak yanlis olmayacaktir (Pamukcu ve Akarcay, 2014: 70). Giinlimiizde degisim
hizi, ayak uydurmasi zor bir hale gelmistir. Ozellikle isletmeler agisindan bu durum daha
belirgindir. Literattrden elde edilen bilgilere gore biitiin isletmelerin s6z konusu degisime
ayak uydurmasi ve bilgi toplumunun kurallarini takip etmesi gerekmektedir. Somut varliklar,
degisime ayak uydurmayi zorlastirdigindan bugiin soyut varliklar daha c¢ok tercih
edilmektedir. Bunun yani1 sira insan giiciiniin yerini beyin giicliniin almasi da igletmeler igin
degisimi zorunlu hale getirmektedir. Bu degisime katilmak, yenilikler sunmak ve performans
arttrmak i¢in isletmeler, kendilerine en uygun sermayeyi tercih etmek durumundadirlar. Bu
noktada da akillara entelektiiel sermaye gelmektedir. (Ornek ve Ayas, 2015: 93). Ayrica
entelektiiel sermayenin tek avantaji da bu degildir. Isletmenin sahip oldugu logolar, haklar,

patenler ve bunlar gibi pek ¢ok deger, isletmeye gii¢ katmaktadir.
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2.2.3. Stratejik Acidan Entelektiiel Sermayenin Onemi

Geleneksel anlayis, isletmelerin asil degerinin somut varliklar {izerinden
belirlendigini ve s6z konusu somut varliklarin igletme performansi ve gelecek stratejileri
izerinde etkili oldugunu savunmaktadir. Ancak bu anlayis, bugiin daha farkl bir yere gelmis
ve neredeyse tam tersi bir hal almistir. Bugiin, isletmeler somut varliklar yerine soyut
varliklara yonelmis ve entelektiiel sermayeye yatirim yapmaya baslamistir. Bir diger ifadeyle
giinlimiizdeki isletmeler, arastirma ve gelistirme ya da egitim gibi daha soyut alanlardaki
yatrimlarmin gelecekte kendilerine daha fazla kar getirecegine inanmakta ve bu yiizden
entelektiiel sermayeye yatirim yapmaktadirlar. Bunun yam sira isletmelerin géze ¢arpan bir
diger stratejileri ise, taklit edilme olasilig1 diisiik, 6zgiin ve ihtiyag¢ olan bir Grln Gretmek ve
rekabet anlaminda ciddi glic kazanmaktir. Bu kapsamda da entelektiiel sermaye deger
kazanmaktadir. Daha acik bir ifadeyle entelektiiel sermaye, glinlimiiz isletmeleri i¢in stratejik
oneme sahip bir faktordiir. Soyut varliklarin taklit edilebilirliginin diisiik olmasi, seri bir
bigimde iiretilememesi ve degerli olmasi1 gibi 6zellikleri sayesinde isletmeler daha kolay
blyiyebilmekte, daha fazla kar elde edebilmektedirler. Entelektiiel sermaye sayesinde
isletmeler uygun stratejiyi uygulayabilmekte ve uzun vadeli planlamalar yapabilmektedirler
(Sakur, 2019: 17).

2.3. Entelektiiel Sermayeyi Olusturan Unsurlar

Entelektiiel sermayeyi olusturan unsurlar konusunda literatlirde bir goériis birliginin
oldugunu sdylemek giictiir. Ornegin Edvinsson ve Malone entelektiiel sermayeyi olusturan iki
unsur oldugunu sdylemislerdir. Arastirmacilara gore bunlar insan sermayesi ve yapisal
sermayedir (Bontis, 2001: 45). Brooking, entelektiicl sermayenin unsurlar1 olarak piyasa
varliklari, insan odakl varliklar, entelektiiel miilkiyet varliklar1 ve altyap1 varliklarina isaret
etmektedir (Alagdz ve Ozpeynirci, 2007. 171). McElroy ise entelektiiel sermayeyinin insan
sermayesi, yapisal sermaye ve sosyal sermayeden meydana geldigi goriisiindedir (McElroy,
2002: 2-3). Bu asamada, arastirmacilarin degindigi unsurlarin yani sira, entelektiiel

sermayenin genel unsurlari agiklanacaktir.
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I. MceElroy’a Gore Entelektiiel Sermaye Unsurlari:

Arastirmacinin genel entelektiiel sermaye unsurlarina yaptigi en 6nemli ekleme sosyal
sermaye kavramidir. Burada sosyal sermaye insan iligkileri anlamimni tagimaktadir. Ancak
buradaki iliskiler, iliski sermayesinden farklidir. Cikar tasimayan iligkilerin de bir sermaye
cesidi oldugu gortisii hdkimdir. Yazara gore sosyal sermaye, isletme igi ve isletme disi ile
sosyal yenilik sermayesi seklinde alt gruplara ayrilmahidir. Engelen ve Jorna ile birlikte
kaleme aldig1 makalesinde McElroy, sosyal sermayenin bilgi akismni siirekli kilan unsurlar

arasinda oldugu vurgusunu yapmaktadir (McElroy ve ark., 2006: 10).

Dahili Sosyal
Sermaye

Sekil 1. McElroy’a Gore Entelektiiel Sermaye Unsurlar:

Kaynak: McElroy, 2002: 6

Insan
Sermayesi
Sireg
Sermayesi
Finansal Yapisal Entelektiel
Sermaye Sermaye Mulkiyet
Piyasa Degeri Yenilik
Sermayesi Diz
. ger
Entelektiel Entelektuel
Sermaye . Varliklar
Sosyal Yenilik
Sermayesi
Miisteri
Sermayesi
Harici Sosyal
Sermayesi -
Isbirligi

Birey Merkezli
Sosyal Sermaye

Toplum
Merkezli

Sosyal Sermaye

ii. Edvinsson ve Malone’a Gore Entelektiiel Sermaye Unsurlart:

Aragtirmacilara gore yapisal sermaye ve insan sermayesinin bir araya gelmesi
entelektiel sermayeyi olusturmaktadir. Entelektiiel sermaye yonetimi sayesinde isletme iginde

calisanlarin isletmenin planlamalar1 ile bag kurmalar1 daha miimkiin hale gelmektedir.
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Y Onetim, ¢alisanlarin yaptiklari igler ve isletme amaclarini iliskilendirmeyi sagladig takdirde,
basariy1 yakalamanm daha kolay olacagini belirten yazarlar, bir sirketin piyasa degerinin
olusabilmesi i¢in entelektiiel sermayenin varligi gibi finansal sermayenin dnemine de dikkat

cekmektedirler (Gormiis, 2009: 59-62).

Piyasa Degeri

Finansal Entelektel
Sermaye Sermaye
Insan Yapisal
Sermayesi Sermaye
 — |
Miisteri Orgiitsel
Sermayesi Sermaye
 —— |
Siireg Yenilik
Sermayesi Sermayesi
Entelekttiel
Mulkiyet

Maddi Olmayan
Varliklar

Sekil 2. Edvinsson ve Malone’a Gore Entelektiiel Sermaye Unsurlari

Kaynak: McElroy, 2002: 2

Burada literatiirde yer alan genel entelektiicl sermaye unsurlarma da deginmekte fayda
vardir. Bu sayede entelektiiel sermayenin neyi ifade ettigi konusunda daha net bir bilgi sahibi

olmak mimkinddr.
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2.3.1. Insan Sermayesi

Entelektiiel sermayenin unsurlarindan biri olan insan sermayesi, uzun zamanlardan
beri aragtirmalara konu olmus ve pek ¢ok kez tanimlanmistir. Bu kavrami ilk kez Hermanson
dile getirmis ve insanin yalnizca bedensel giicliyle degerlendirilmesinin yanlis olduguna
vurgu yapmustir. Hermanson, insanlarin bedensel giigleri disinda da pek ¢ok ozellige sahip
oldugunu ve bu 0Ozelliklerinin finansal agidan da ifade edilmesi gerektigini savunmustur. Bu
ve bunun gibi dislinceler 1962 yilindan bu yana gittikce ¢ogalmis ve insan sermayesi

unsurunun ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Sakur, 2019: 22).

Isletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmesi, kazang saglayabilmesi ve varligmi devam
ettirebilmesi icin emek faktori vazgegilmez bir konumdadir. Insan figiiriiniin olmadig1 bir
yerde ise emegin varligindan s6z etmek miimkiin degildir. Dolayisiyla, insanin olmadig1 bir
yerde bir isletmenin siirdiiriilebilir olmasi da olanaksizdir. Bu nedenle her isletme
devamliligin1 saglamak ve faaliyetlerini yiiriitebilmek i¢in insan barindirmak ve insan
sermayesinden yararlanmak zorundadir. S6z konusu calisanlarin meydana getirdigi kaynak
“insan kaynag1”, egitim, bilgi, yetenek gibi Ozelliklerinin meydana getirdigi degerlere ise

“insan sermayesi” denmektedir (Suyadal, 2019: 13).

Entelektiiel sermayenin unsurlarindan en 6nemlisi olarak kabul edilen insan sermayesi
hakkinda yapilmis bazi tanimlamalar dikkate alindiginda insan sermayesinin, personellerin
tecribeleri, becerileri, yetkinlikleri, bilgi birikimleri ve guglerinin bir karisimimni
olusturdugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Insan sermayesini entelektiie]l sermayeyi
olusturan diger unsurlardan ayiran en Onemli Ozellik, isletmenin miilkleri arasinda
girmemesidir. Bu nedenle insan sermayesi bir isletmeden kolaylikla kopabilmekte ve bu da

isletmeler i¢in biiyiik bir risk olusturmaktadir (Sakur, 2019: 23).

Giliniimiizde isletmeler arasinda var olan ve git gide artan rekabet ortamu dikkate
alindiginda, insan sermayesinin daha da ©Onem kazandigi goriilmektedir. Her isletme
rakiplerinden bir adim daha One c¢ikabilmek ve pazarda daha aktif olabilmek igin
digerlerinden daha donanimli, tecriibeli ve bilgi sahibi ¢alisanlara ihtiya¢ duymaktadir. Bu

da, insan sermayesinin gilicii anlamima gelmektedir. Ancak insan sermayesi yapist geregi
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somut ve gozle gorilir nitelikte olmadigindan, bu degerin giiciiniin 6grenilmesini

zorlagtirmaktadir (Kalyoncu, 2019: 48).

2.3.2. Yapisal Sermaye

Isletmeler, diger isletmeler ile aralarinda olan rekabeti avantaja doniistiirmek ve elde
edilen kar oranmi artirmak amaciyla, zamanla marka, patent ve bilgi teknolojileri gibi
unsurlar1 da kapsamaya baglamistir. Yapisal sermaye, isletmeleri ayakta tutan bir iskelet
niteliginde olup ticaret gibi isletmenin siirekliligini saglayan faaliyetleri de i¢ine almaktadir.
Yapisal sermayede iiretim silireci kendini yenileyebilmekte ve diger isletmelerle paylasim
yapilabilmektedir. Ozetle yapisal sermaye, isletmenin sahip oldugu patent, marka, lisans, veri
tabani gibi varliklarini temsil etmektedir. Isletmede calisan personeller evlerine gittiginde
isletmede kalan biitiin varliklar olarak da degerlendirilen yapisal sermaye, 0rgit kulttri gibi
zamanla kazanilmig cogu faktorii organize etmekte ve gelistirmektedir. Bunun yami sira
isletme, sahip oldugu yapisal sermayeyi iyi sekilde kullanmalidir. S6z konusu sermayenin iyi
bir stratejiyle kullanilamamasi, isletmenin yapisal sermayenin doguracagi avantajlardan ve
olanaklardan faydalanamayacagi anlamma gelmektedir. “Isletmenin sahip oldugu yegane
sermaye” olarak da ifade edilen yapisal sermaye, isletmelerin iginde bulundugu pazardaki
ihtiyaglar1 karsilamasma ve diger isletmelerle rekabet edebilmesine yardimci olmaktadir.
Yapisal sermaye, isletme tarafindan satin aliabilen ve satilabilen; isletmeye maddi anlamda

bir gelir kazandirabilen soyut varliklardir (Kaya, 2017: 15).

Isletmenin islerini daha kolay bir sekilde yapabilmesi ve personellerin becerilerini en
iyi sekilde ifade edebilmeleri icin tasarlanmis olan yapisal sermaye, dogru kullanildigi
takdirde isletme icerisinde olusabilecek sorunlarm ¢oziilmesi konusunda oldukca etkilidir.
Ancak yapisal sermayenin tiim bu faydalar1 saglayabilmesi i¢in, yapisal sermaye unsurlarmin
calisanlarin performanslarini sergileyebilmeleri i¢in uygun bir ortam olusturuyor olmasi ve

yeteri degeri gérmesi gerekmektedir (Y1lmaz, 2015: 40).
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Asagidaki tabloda yapisal sermayenin unsurlar1 yer almaktadir (Fidanbas, 2017: 14).

Entelektiel Mulkiyet Alt Yapr Unsurlart

Unsurlar Yonetim Felsefesi

Patentler Orgiit Killtiirt
Telif Haklar: Yonetim Surecleri
Dizayn Haklar: Bilgi Sistemleri
Ticari Swrlar Ag Sistemleri

Ticari Amblemler Finansal Islemler

Hizmetle ilgili amblemler

Kaynak: Fidanbas, 2017: 14.

Yukaridaki tabloda ifade edilen entelektiiel miilkiyet unsurlar1 asagida daha ayrmntili

bir sekilde a¢iklanmistir (Fidanbas, 2017: 14):
i.Patentler:

Bireysel bir kisi ya da kurumsal bir isletme tarafindan ilk kez ortaya cikarilan
buluslarin devlet tarafindan giivence altina alinmasi ve o bulusun sahibine belirli haklar
taninmas1 anlamina gelen patent, entelektiiel miilkiyet unsurlar1 arasinda yer almaktadir.
Patentlerin verilmesindeki temel hedef, bulus sahiplerinin haklarinin korunmasi ve ilk kez

bulunan herhangi bir seyin bir baskasi tarafindan taklit edilmesini 6nlemektir.
ii. Telif Haklar1:

Biri ya da birilerinin sanat eserleri ve diisiinceleri {izerindeki haklarmin siirekliligini
saglamak amaciyla ortaya ¢ikan haklardir. Belli bir siireyi temsil eden bu haklar sayesinde

kisiler, eserlerini kiralama, satma ya da baskasina devretme hakkina sahip olmaktadirlar.
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iil. Ticari Sirlar:
S6z konusu sirlar gergek bir sir niteliginde olup, yalnizca isletmeyi

ilgilendirmektedir. Bu sirlar piyasadaki bagka hi¢bir sahis veya kurum tarafindan

bilinmemektedir.
iv. Ticari Marka:

Marka, bir isletmenin pazara sundugu mal veya hizmetlerin bir bagka firmanin
pazara sundugu mal ve hizmetler ile karistirilmamasi igin kullandigi ve bir degeri olan isim,

sembol ve logolardir.

2.3.3. Miisteri Sermayesi

Isletmeler varliklarmi koruyabilmeleri icin bir gelir elde etmeli, yani miisterisini elinde
tutmas1 gerekmektedir. Miisterileri kazanmak ve varliklarin1i korumak icin o kitleyi
anlayabilmeleri ve onlara hitap etmeleri gerekmektedir. Burada miisteri sermayesi devreye
girmektedir. Miisteri sermayesinin temelini bir organizasyonda pazarlama ve miisteri
iligkileriyle olusan bilgiler olusturmaktadir. Miisteri sermayesi, ilgili isletmenin miisteri
kazanmasi ve o miisteriyi devamli kilmak i¢in olusturulan yol, yontem ve zamani
kapsamaktadir. Miisterinin varligmi stirekli kilmak i¢cin memnuniyetinin ve sadakatinin,
isletmenin yararma tanitimin, marka olarak degerinin saglanmasi gerekmektedir. Bunun gibi

olgular; isletmenin, isbirligi gibi olumlu anlasmalar ile desteklenebilir (Ozbek, 2016: 58-59).

Miisteri sermayesi, insan sermayesinden ziyade dis bir unsurdur, miilk tam olarak
isletmeye ge¢memektedir. Miisteri sermayesindeki en Onemli fonksiyon ise isletmenin
markasmin degeri, isletmenin diger isletmelerle yapmis oldugu is birlikleri ve dagitim

kanallarindan olusmaktadir (Yiikser, 2017: 58-59).

Miisteri sermayesini olusturan asil etkenlerin su sekilde siralanmasi miimkiindiir

(Aslanoglu ve Zor, 2006: 155):

i. Markalar,

ii.  Misteriler,
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iii.  Misteri sadakati,
iv. Isletme ads,
v.  Dagitim kanallari,
vi.  Isle ilgili isbirligi,
vii.  Lisans anlagmalari,
viii.  Istenilen nitelikteki sozlesmeler,

ix.  Franchising anlagmalari.

Miisteri de tipki insan sermayesindeki gibi isletmeden istedigi zaman ayrilabilme
yetkisine sahiptir. Entelektiiel sermayenin yonetimi bakimindan miisteri sermayesi de insan
sermayesi gibi, isletmenin sistemine entegre edilmesi ve buradan da yapisal sermayeye

doniistiiriilmesi gerekmektedir (Ozbek, 2016:58).

Miisteri sermayesi i¢ ve dis ¢cevreyle olan iliskileri gliclendirip isletmeye deger katacak,
miisteri sadakati olusturacak, firmanin tiniinii saglayacak olgularla ilgilenmektedir (Akmese
2006: 23). (Odabasoglu, 2016: 10), “Thomas Stewart ise bu kavrami bir kurulusun is yaptigi

insanlarla olan iligkilerinin degeri” diye agiklamustir.

Miisteri sermayesi, entelektiiel sermaye miilkiyete doniistip is birligi iliskilerindeki
degeri ve gelecekteki i¢-dis ¢evrenin isletme ile is yapmaya devam etme imkanidir. Boylece
isletmenin su anki varligini siirdiirebilmesiyle diger isletmelerle olan rekabetinin devam
edebilmesi ve o isletmelerle basa ¢ikabilmesi i¢in i¢ ve dis ¢evreyle iyi iletisim kurmasimi, bu
sayede de elde ettigi bilgiyi faydali bir bicimde kullanmasini saglamaktadir (Odabasoglu,
2016: 10).

Entelektiiel sermayenin unsurlar1 arasindaki netligi korumasi agisindan, teorik bilgi
birikimi ile yetenek gibi etmenleri deger kazanmas i¢in bir araya getiren insan sermayesi,
yapisal sermaye ve miisteri sermayesi bilesen yetkinlikleri arasinda olan farkin da
belirlenmesi gerekmektedir. Bu farkin belirlenmesi sermayenin daha verimli kullanilmasma

olanak saglamaktadir (Ekim, 2017: 39).
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2.3.4. Sosyal Sermaye

Sosyal sermaye, insanlar arasindaki karsilikli baglantiya odaklanan, insan
davraniglarmi da iceren toplum caligmalarinin 6nemli bir unsuru olan bir kavramdir.
Entelektiiel sermaye yapilar1 igerisinde de Onemli bir yere sahiptir. Sirketler agisindan
kurumsallagsmig bilgi ve deneyimler, i rutinleri ve alisgkanliklari, el kitaplari, patent haklari,
yap1 ve olusumlar1 sosyal sermaye igerisinde degerlendirilmektedir (Nahapiet ve Ghoshal,
1998: 243; Mohamed, 2019: 19).

Sosyal sermaye bir isletmenin miisteriler, tedarikgiler, ortaklar, kuruluslar, rakipler ve
toplum ile olan iligkilerini ele almakta ve isletmenin g¢evresi ile olan iliskisini
diizenlemektedir. Entelektiiel sermayenin insan sermayesi ve yapisal sermaye bu yoniiyle
sosyal sermayeye hizmet etmektedir. Entelektiiel sermayenin gelisimi insan sermayesi ile
baslamakta, buradan sosyal sermayeye dogru evrilmekte ve son olarak yapisal sermayenin
olusturulmasma dogru gelisim gostermektedir. Organizasyonlardaki insan sermayesi yapisal

ve sosyal sermayeyi artiran unsurlarin basinda gelmektedir (Senel, 2019: 28).

Sosyal sermaye belli yonleriyle miisteri sermayesinden ve iliski sermayesinden
farklilasmaktadir. Isletme ile isletme miisterileri arasinda olan iliski miisteri sermayesini
aciklarken; isletme disinda olan, menfaat toplulugu ilgili olan iliskiyi ilisli sermayesi olarak
aciklamak miimkiindiir. Sosyal sermaye ise menfaat Ozelligi tagimayan tiim kisi veya

toplulugu kapsayacak genisliktedir (Akkaya ve Bali, 2018:1149).

Sosyal sermaye diizenli bir entelektiiel sermaye unsuru olmayip kolaylastirici role
sahip bir entelektliel sermaye unsuru olarak gortlmektedir. Sosyal sermaye kavram olarak
bireylerin ya da organizasyonlarin ag baglantilarinin Gtesinde bir kavramdir ve iliskiler,
isbirligi ve etkilesimleri kolaylastiracak kurallar1 igerisinde barindirmaktadir (Subramaniam

ve Youndt, 2005: 452; Mohamed, 2019: 19).

Sosyal sermaye kisa siire igerisinde ekonomik sermayeye donustiiriilemeyen,
kurulmas: ve siirekliliginin saglanmasi belli sure alan, ciddi anlamda efor sarf edilmesi
gereken sermaye unsurudur. Bu transformasyonun gercgeklesebilmesi igin belirli bir strenin

gecmis olmas1 gerekir (Agcasulu, 2017: 118-119).
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2.4. Entelektiiel Sermayenin Diger Unsurlari

Bilindigi tlizere entelektiiel sermaye yapilan arastirmalar 1s1ginda sekillenmis ve bu
nedenle net bir tanima kavusamamistir. Benzer sekilde entelektiiel sermayeyi olusturan
unsurlar da ¢esitli arastirmalar ve tanimlamalar 1s18inda pek ¢ok kez sekillenmistir. S6z
konusu arastirmalar sonucunda ortaya ¢ikan farklarin temel nedeni, aragtirma yapilan ana ve
alt disiplinlerin 06zellikleridir. Bir diger ifadeyle entelektiiel sermaye; yoOnetim ve
organizasyon, pazarlama, girisimcilik, insan kaynaklar1 gibi farkl perspektiflerden bakilarak
ifade edilen ve son derece genis bir kavram olmas1 nedeniyle farkli yaklagimlara sahiptir. Bu
durum tarith boyunca bu sekilde devam etmistir. Asagidaki tablo, entelektiiel sermaye
unsurlarinin ~ farkli  zamanlarda farkli arastirmacilar tarafindan farkli  bigimlerde

smiflandirildigini ortaya koymaktadir (Suyadal, 2019: 12)
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Tablo 2. Entelektiiel Sermayenin Siniflandirilmasinda Farkli Yaklagimlar

Arastirmaci (Y1) Ulke Smiflandirma

Edvinsson ve Malone (1997) Isveg Insan Sermayesi

Yapisal Sermaye

Bontis (1998) Kanada Insan Sermayesi
Yapisal Sermaye
Miisteri Sermayesi

Stewart (1997) ABD Insan Sermayesi

Yapisal Sermaye

Miisteri Sermayesi

Saint-Onge (1996) Kanada Insan Sermayesi
Yapisal Sermaye

Iliskisel Sermaye

Sveiby (1997) Avustralya Caligan Yetkinligi
Igsel Yapt
Digsal Yapi

Van Buren (1999) ABD Insan Sermayesi

Yenilik Sermayesi
Silre¢ Sermayesi

Miisteri Sermayesi

Roos vd. (1998) Ingiltere Insan Sermayesi
Yapisal Sermaye

Iliskisel Sermaye

O’Donnell ve O’Regan (2000) | Irlanda Insanlar
Icsel Yapi

Digsal Yapi
Kaynak: Tseng ve Goo, 2005: 191.

Bugiin entelektiiel sermaye unsurlarinin ifade edilmesi konusunda net bir c¢izgi
olmasa da aragtrmalar entelektiiel sermaye unsurlarmi genellikle insan sermayesi, orgutsel
sermaye ve iligki sermayesi olarak siniflara ayrmistir. Bu calismada da entelektiiel sermaye

unsurlar1 orgiitsel(yapisal) sermaye, insan sermayesi ve iliski(miisteri) sermayesi olarak ¢
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farkli baglik altinda incelenmistir (Suyadal, 2019: 13). Ancak literatiire bakildiginda, piyasa
varliklari, entelektiiel miilkiyet varliklari, altyap1 varliklar1 ve insan merkezli varliklarin da

entelektiiel sermayeyi olusturan bilesenler arasinda olduklarina iliskin bilgilere rastlanacaktir

(Yikser, 2017: 60):

2.4.1. Piyasa Varhklari

Hizmet, Uriin ve kurumsal markalar, miisteriler, misteri sadakati, servis noktalari,
isbirlikciler, franchise anlagmalar1 ve lisans anlasmalar1 piyasa varliklaridir. Isletmelerin
insanlarin goziindeki degeri, miisterilerin ve is ortaklarmin giiveni, akilda kalicilik gibi
faktorler piyasa varliklar1 sayesinde miimkiindiir. Piyasa varliklari, 6rgiitlere bilgi saglanmasi
ve elde edilen bilgilerin kullanilacagi yeni bilgilerin gelistirilmesi konusunda yardimcidir.
Isletmelerin gerceklestirecegi girisimlerde, rekabet iistiinliigii saglamasi konusunda da bu

giiven ve iligkiler ag1 bulunmaktadir.

2.4.2. Entelektiiel Miilkiyet Varhklar:

Entelektiiel miilkiyet varliklar1 patent, telif haklari, tasarim hakalari, ticari sirlar,
teknik bilgiler, ticari markalar ve hizmet markalar1 gibi degerlerdir. Kullanimi isletmeye 6zgii
olan bu kavramlar, rekabet avantajin1 da beraberinde getirmektedir. Ayrica, entelektiiel
miilkiyet varliklari, entelektiiel sermayenin dogru kullanildigmin da bir gdstergesi olarak

kabul edilebileceklerdir.

2.4.3. insan Merkezli Varhklar

Insan merkezli varliklar kisinin egitimi, mesleki yeterlilikleri, is ile alakali bilgi ve
yetkinlikleri, mesleki degerlendirmeleri ve becerileridir. Calisanlarin deneyimleri, egitimleri,

mesleklerine olan bagliliklarini, i doyumlarini ve meslek iginde iiretken olma istekliliklerini,
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verimlilik ve motivasyonlarmi belirlemektedir. Tipki makinelerin giicii ve verimliligi gibi,
insanlar tarafindan kurulan sistemlerin ve insan is giiciiniin getirdigi faydanin da temeli, insan

merkezli varliklardir demek yaniltict olmayacaktir.

2.4.4. Altyapr Varhiklar

Altyap1 varliklarma 6rnek olarak yonetim felsefesi, kurumsal kiiltlr, yonetim sireci,
bilisim, teknolojik sistemler, sebeke sistemleri, finansal iliskiler gosterilebilecektir. Insanlarmn
bilgi edinmesi ve bunu kullanmasi i¢in, Orgiit iginde onara firsatlarin sunulmasi
gerekmektedir. Bu sayede entelektiiel sermayenin kullanilmasi ve zenginlestirilmesi de

miumkiin olacaktir.

Entelektel sermayenin, bir isletmede faaliyet gostermekte olan ¢alisan kimselere dair
etmenlerden, isletmenin kapsadigi ve isletmeye deger katan diger etmenlerden, miisteriler ve
tedarikciler gibi ilgili taraflara dair iliskisel etmenlerden meydana geldigini goérmek
mimkiindir (Ozbek, 2016: 40).

2.5. Entelektiiel Sermaye ile liskili Demografik Faktorler

Entelektiiel sermaye lizerinde cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu ve kidem

etkilidir.

Cinsiyet; Demografik 6zellikler icerisinde cinsiyetin entelektiel sermayeyi ve

isletmeyi etkiledigi belirlenmistir. Bu etkinin de genellikle pozitif oldugu diisiiniilmektedir

(Uyaroglu, 2019).

Yas; Geng calisanlarin tecriibe eksikligi, daha ileri yasi olanlarm ise fiziksel ve
duygusal eksiklikleri entelektiiel sermaye tiizerinde fark yaratmaktadir. Entelektiel
sermayenin en iyi oldugu durum geng yas ve orta yas olarak kabul edilmektedir (Uyaroglu,
2019).
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Medeni Durum; Medeni durum demografik degiskeni entelektiiel sermayeyi
etkileyebilmektedir.

Egitim  Durumu, Bireylerin egitim diizeyleri, mesleki yeterlilikleri ve bilgi
paylasimlar1 ile ortaya koyduklar1 deger entelektliel sermayenin degerini artirmaktadir
(Uyaroglu, 2019).

Kidem; Kidemleri yiiksek olan kisilerin mesleki donanimlarmin daha yiiksek olacagi

ve entelektiiel sermaye tizerinde etkili oldugu ortaya konmaktadir (Uyaroglu, 2019).

2.6. Girisimcilik

Girigsim, Tirk Dil Kurumu (TDK)’na gore; bir ise girisme, tesebbiis olarak
tanimlanmaktadir (TDK, 2005). Girisimin gergeklesebilmesi i¢in Onceden tasarlanmasi
gerekmektedir. Bunun igin bilgi, emek ve paraya ihtiya¢ oldugu i¢in sermaye, yeni oldugu
icin ise fikre gereksinim duyan bir aktivite oldugunu sdylemek miimkiindiir. O halde bir
girisim so6z konusu oldugunda, bunu gerceklestirecek kisi veya kisilerin, bu gereksinimleri

karsilamasi lazimdir yorumu yapilabilecektir.

Girisimcilik i¢in aslinda bir yasam bi¢imi demek miimkiindiir (Mungan, 2013: 4). Bir
olgu olarak girisimcilik yetenek ve yaraticilikla yakin iligkili, yenilik ve bilgi Gretim Gretim
strecleriyle de baglantilidir ve toplumsal kalitenin artmasi noktasinda islevlere sahiptir.
Girisimcilik diis giiciiniin ortaya konmasi, yaraticilik, sorumluluk, diisiincelerin organize
edilmesi, karar verme surecleri ve kisi ve kuruluslarla iletisim kurmayi iginde barmndiran bir
kavramdir (YUceol, 2018: 5).

Girisimcilik kavramini literatlire kazandiran isim Richard Cantillon’dur. 18.
Yiizyilda bu kavrami tanimlayan Cantillon, bir girisimcinin heniiz kesinlesmemis bir fiyatla
satmak Uzere Uretim faktorlerini ve hizmetlerini satin alan ve bunlardan yola ¢ikarak katma
deger yaratmak igin Uretimde bulunan kisi oldugunu séylemistir (Once ve ark., 2014: 1).
Adindan da anlagilacagi iizere girisimei, girisim gerceklestiren kimsedir ve yaptigi faaliyet

girigimciliktir. Hem girisim hem de girisimcilik kavramlarindan yola ¢ikarak, girisimei icin
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bir tanimlama yapmak miimkiin olacaktir. O halde, girisimcinin, ekonomik ve sosyal agidan
gereksinim duyulan, yenilik getiren kisi (Giiner, 2010: 14 ve Corner ve Ho, 2010: 635) oldugu

yorumunu yapmak mumkandur.

Yenilik

Belirsizlikten
Firsat
Yaratan

Karar Verici

Piyasada
Firsat
Yaratan

Isi Organize
Eden

Sekil 3. Girisimci Ozellikleri
Kaynak: Giiner, 2010: 14.

Girisimei, tiretime iliskin etmenleri toplumdaki bireylerin ihtiyaglarma uygun olarak
uriin ve hizmet Uretme siirecine doniistiiren ve bunu basarili bir sekilde yerine getiren kisiyi
anlatmaktadir. Girisimcinin asil amaci kar elde etmektir. Bu kisilerin yaptiklar1 faaliyetler
iktisadi ve sosyal faydalar1 da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle bir girisimci icin
piyasada uretim igin gerekli olan faktorleri organize ederek iiretim yapan ve bunu yoneten kisi

olarak da s6z etmek mimkindur.

Girisimciligin ne oldugu aslinda toplumun yapisi1 ve teknolojinin gelisimi ile
degismektedir. Bu sebeple girisimi net olarak aciklamak da miimkiin degildir. Insan, var

oldugundan bu yana yeni bir seyleri olusturma ¢abasi i¢ine girdiginden, girisimcilik aslinda
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tarith boyunca siiregelen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Burada girisimciligin
anlammin giiniimiize dek nasil sekillendigini incelemek, kavramin ne oldugunun ifade

edilebilmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Ercan ve Gokdeniz, girisimciligin insanlarin dogasinda var oldugu ancak giiniimiize
ulasan sekillenme siirecinin insanlarin yerlesik hayata gecerek birbirleri ile alig veris yapmaya
baslamasi ile birlikte basladigini ifade etmektedirler. Ihtiyaglarini karsilamak durumunda olan
insan, Once degis tokus edecegi iriinlerin ne olduguna karar vermis, bunlar1 iliretmeye
baslamig, ardindan yine ihtiyaglarini karsilamak ve maddi kazang saglamak i¢in insanlarmn
ihtiyaclarmin neler oldugunu da analiz etmeyi 6grenmistir. Yazmin icat edilmesi ve tarihi
caglarin baglamasiyla, ticaret bagka bir boyut kazanarak kitalara kadar uzanmaya baslamistir.
Bu durum rekabeti de beraberinde getirmistir. Insanlar, iiriinlerinin ve hizmetlerinin tercih
edilebilmesi igin yenilikleri islerine yansitmak durumunda kalmuslardir. 1k ¢ag uygarhgi
Fenikeliler meydana getirdikleri 6zel girisimlerle 6n Asya’da somiirgeler olusturup (Trablus,
Sayda, Sur ve Kartaca) orta ve uzak dogu mallarmi1 Akdeniz’deki sehirlere ulastirmislardir.
Eski Yunan site devletlerinde ise, girisim ve girisimcilik konusunda herhangi bir caba
gosterilmedigi  bilinmektedir. Bu toplum c¢ogunlukla tarim ile ilgilenmistir. Yunan
topraklarinda ticaret yapan girisimciler ¢ogunlukla yabancilar olmus, bu durum yabancilarin
kisa siirede zenginlesmeleri ile sonuclanmustir. Iyonyalilar da, Anadolu, Akdeniz ve
Karadeniz sahilleri boyunca ticaret ile ugrasarak zenginlesmislerdir. Hatta onlara bu zenginlik
sehir devleti uygulamasini ve dinyadaki ilk demokrasiyi armagan olarak sunmustur. Bunun
sonuglarindan biri olarak da 6zgiir diisiince ortami olusmus, bilim ve sanat gelisme gostermis;
Herodot, Hipokrat, Tukidides gibi bugln bile hala yad edilen bilim insanlarinin yetismesi
miimkiin olmustur (Ercan ve Gokdeniz, 2009: 60). Buradan hareketle, girisimcilik hem
yenilik, hem ihtiyac¢lar1 analiz ederek insanlar1 ticari lirtinler sunmak hem de bilimin geligsmesi

anlamlarini bir arada tasimaktadir demek miimkiindiir.

Girigimcilige onem veren toplumlarm kisa siirede hem ekonomik hem de klttrel
bakimdan gelistikleri ve hatta bunlarin yasadiklar1 alanlarin cazibe merkezlerine doniiserek
deger kazandiklar1 goriilmektedir. Ipek yolunun olusturulmasi buna verilebilecek en biiyiik

ornekler arasindadir. Girisimci 6zellige sahip olan topluluklar, kendi sinirlarinda kalmayip
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hem dis diinyay1 kesfederek yeni bilgileri elde etmis hem de zenginlesmeyi basarmiglardir

(Celik, 2006: 468-469).

2.6.1. Girisimciligin Onemi

Son yillarda 6zellikle sosyal bilimler sahasinda girisimcilik dnemli bir yere sahiptir.
Ozellikle kiiresellesmenin getirdigi rekabet, girisimcilik konusundaki arastirmalarm ve
isteklendirmelerin de artmasma sebebiyet vermektedir. Girisimcilik i¢in gelisimin,
kalkinmanin, arastirmanim, {iretimin, istthdamin ve egitimin temelidir demek yaniltic
olmayacaktir. Kuskusuz bu sebeple iilkeler de, girisimcilik konusunu giindemlerine almiglar
(Yiceol, 2018: 5) ve onun 6neminin neler oldugu konusundaki arastirmalarin1 genisletmeye

baslamiglardir.

Girisimciligin ne oldugunun daha net anlasilabilmesi ve Ozellikle girisimcilik
konusunun neden bu kadar onemli oldugunun kavranabilmesi agisindan, onun tarihsel
gelisimine ve tarih boyunca ortaya ¢ikarttig1 faydalara bakmak yerinde olacaktir. Oziinde,
insanin bilinglenmesi ile baslayan girisimcilik faaliyetleri igin, avcilik ve toplayicilik
toplumuna gecis doneminde ortaya ¢ikmaya baslamistir demek miimkiindiir. Uretmek ve
ihtiyaglarini karsilamak durumunda olan insan, bunu gergeklestirmek i¢in neler yapabilecegi
konusunda diisiinmeye baslamis ve yeni seyler denemistir. Ozellikle madenlerin kullanilmaya
baslanmasi, bu konuda uzman olan kisilerin de olusmasina neden olmus, insanlar tirettiklerini
digerleri ile degis tokus etmeye baslamis ve ilkel is yerleri ortaya ¢ikmistir (Ercan ve

Gokdeniz, 2009: 60).

2.6.1.1. Girisimciligin Ekonomik Onemi

Ulkelerin kalkmmasi konusunda girisimcilik ¢abalarinin yeri oldukca onemlidir.
Girigsimler, yeni is alanlari, c¢alisilacak is yerleri, fikir, mal ve hizmet tretimi, rekabet
getirmektedir ve bu sayede ekonominin gii¢lii olmasi i¢in gereken alt yapmin en 6nemli
parcalaridir. Girisimler sayesinde bilim, sanat ve teknoloji alanindaki ¢alismalar artmakta,

bunlarda yenilikler gergeklesmekte ve yenilikler ig¢in kullanim alanlar1 olusmaktadir.
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Kuskusuz bunlar daha fazla performans, verimlilik, karlilik, istikrar ve kazan¢ anlamini da

beraberinde getiren olaylardir (Once ve ark., 2014: 2).

Girisimcilerin ve girisimciligin ekonomik alanda gerceklestirdikleri etkileri su

basliklar altinda 6zetlemek miimkiindiir (Once ve ark., 2014: 3-8):
i. Girigimler yeni Urtinler ve yeni Uretim siirecleri ile pazara giris yaparlar:

Ekonominin istikrarli bigimde pozitif yonde biiyliyebilmesi, ekonomiyi olusturan
unsurlarda yeniliklerin yapilmasi ile yakindan iliskilidir. Bu nedenle aslinda girisimcilik
dogrudan yeniligi ekonomiye kazandirmaktadir ve kalkinmay1 etkilemektedir. Bir pazarda
girisimcilik diizeyi arttikca yenilenme ve rekabet diizeyinde de artiy meydana gelecektir.
Girisimcilik sayesinde ekonomiye dinamizm getiren yeni iriin veya teknoloji gelistirme
faaliyetleri de gergeklesmis olmaktadir. Girisimcilik faaliyetleri ile yeni bir pazar
bulunabilmekte, yeni Grtinler ya da var olan Griin ve hizmetlerin Gretimi i¢in yeni yontemler
bulunabilmektedir. Bunun yani sira girisimcilik sayis1 arttikga bir sektordeki tekellesme
azalmakta ve bu durum ekonomik dengenin korunmasina da katki saglamaktadir.
Tekellesmenin azalmasi yeni kaynaklarin bulunmasini da zorunlu hale getiren bir durumdur.
Kaynak farklilig, tilkelerde toplumsal faydalar1 da beraberinde getiren ve yeni girisimlerin de

Oniinii acan bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Gerni ve ark., 2013: 762).
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Tablo 3. Ulkelerin Girisimcilik ve 2013 Y1il1 Yenilikgilik Endeksleri

Ulkeler Yenilik¢i Endeksi Yenilikgilik Sirasi Girisimcilik Endeksi
(142 Ulke Arasindan) (70 Ulke Arasinda)
Gelismis Ulkeler
ABD 60.3 5 12.7
Kanada 57.6 11 12.2
Israil 56.0 14 10.0
Portekiz 45.1 34 8.2
Gelismekte Olan Ulkeler
Sili 40.6 46 24.3
Kolombiya 37.4 60 23.7
Peru 36 69 23.4
Panama 31.8 86 20.6
Tlrkiye 36.0 68 *
Az Gelismis Ulkeler
Uganda 31.2 89 25.2
Angola 23.5 135 22.2
Zambiya 26.8 118 39.9
Iran 27.3 113 12.3
Hindistan 36.2 66 9.9
Cezayir 23.1 138 4.9

Kaynak: Once ve ark., 2014: 3.

Tablo 3, girisimcilik ve yenilik arasindaki iliskiyi dogrudan ortaya koymaktadir.
Tabloda goriildiigii tizere, en fazla girisimcilik goriilen iilkelerde, yenilik¢ilik endeksi de
dogrudan artis gdstermektedir. Ornegin gelismis iilkeler arasinda olan ABD’nin girisimcilik
endeksi, diger iilkelere oranla daha fazladir (12,7) ve bu durum onu yenilik¢ilik endeksi
konumunda da lider hale getirmektedir. Yine gelismekte olan tilkelere bakildiginda 24,3 ile en
fazla girisimcilik endeksine sahip olan iilke Sili’nin, yenilik¢ilik endeksinin de en yuksek
oranda oldugu goriilecektir. Ulkelerin girisimei sayilar1 arttikca ortaya cikarttiklar:
yeniliklerin artmasi onlarin yeni iiretim merkezlerine doniismesi anlamina da gelecektir. Bu
sebeple uluslararasi rekabet igin girigimciligin desteklenmesi 6nemlidir. Ancak, Ulkelerde
girisimcilik endeksi ile yenilik¢ilik endeksi arasinda dogrudan bir iligki olmasina ragmen
yenilikgiligi arttiran farkli kosullarin oldugu yorumu yapilabilecektir. Ornegin Sili’nin
girisimcilik endeksi ABD’ninkinden fazla olmasma karsin bu iilkenin yenilik¢ilik endeksi

yine ABD’ye oranla ¢ok daha diistiktiir. Bu durum, iilkenin gelismisligi, ekonomik giicii,
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entelektiiel sermayesi gibi diger unsurlarin da yenilik¢ilik endeksi lizerinde etkisi oldugunu

akla getirmektedir.
ii. Girisimcilik rekabetin olusmasindaki en 6nemli faktordiir:

Rekabet faktori, istihdam olusturabilme, piyasa sartlarinda varhigini devam ettirme
yetenegini siirdiirme ve Kaliteli Uriin ve hizmet Gretme yoluyla ekonomiye katki saglama
diistincesini beraberinde getirmektedir. Benzer sekilde, piyasadaki rekabet ile bir dogu
olugmakta; buna bagli olarak da igletmeler mal ve hizmet kullanicilarmin ihtiyaglarma cevap
vermek amaciyla daha kaliteli Griinler Gretmekle verimliligi artirma niyetinde olmaktadir. Bu
durum da piyasa kosullarinda rekabetin daha da artmasimni saglamaktadir. S6zl edilen bu
durum kaliteli, uygun fiyatlarda ve cesitlilige sahip iiriin ya da mal tiretimi ile tiketicilere
fayda saglamakta, ekomiye de deger katmaktadir. Girisimciler, piyasa sireclerinde rekabete
iliskin baski olusturmakta ve diger iriin ya da hizmet {retenlerin verimliliklerinin
gelistirilmesi ve yenilikler olusturmasini zorunlu kilmaktadir. Bu sayede toplumda hem yeni
istthdam alanlar1 olusmakta hem de iiretilen mal ve hizmetlerin kaliteleri artmaktadir.
Rekabet, enflasyonun azalmasi ve alim giiciinlin artmasi hususunda da en onemli faktorler

arasinda sayilmaktadir (Giiner, 2010: 63).
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Tablo 4. Kiiresel Rekabetgilik Endeksleri ve Girisimcilik Endeksleri

Ulkeler Kdiresel Rekabetgilik Sirasi Girisimcilik
Rekabetgilik (148 Ulke Arasinda) Endeksi
Endeksi (GEM 2013)
Gelismis Ulkeler
ABD 5,48 5,00 12,70
Kanada 5,20 14,00 12,20
Singapur 5,61 2,00 10,70
[srail 4,94 27,00 10,00
Hollanda 5,42 8,00 9,30
Irlanda 492 28,00 8,20
Portekiz 4,40 51,00 8,20
Isvigre 5,67 1,00 8,20
Isveg 5,48 6,00 8,20
Cek Cumhuriyeti 4,43 46,00 7,30
Yunanistan 3,93 91,00 5,50
Almanya 5,51 4,00 5,00
Italya 4,41 49,00 3,40
Gelismekte Olan Ulkeler
Sili 4,61 34,00 24,30
Kolombiya 4,19 69,00 23,70
Peru 4,25 61,00 23,40
Panama 4,50 40,00 23,60
Tirkiye 4,45 44,00 *
Gelismemis Ulkeler
Uganda 3,45 129,00 25,20
Angola 3,15 142,00 22,20
Zambiya 3,86 93,00 39,90
Iran 4,07 82,00 12,30
Hindistan 4,28 60,00 9,90
Cezayir 3,79 100,00 4,90

Devletlerin kiiresel pazarda rekabet edebilirlikleri, onlarin girisimeilik endeksleri ile
yakindan iliskilidir ve Tablo 4 bunu agiklamaktadir. Ornegin ABD’nin diinya ¢apmnda en
yiiksek rekabet¢ilik endeksine sahip olmasinin temelinde onun girisimcilik konusundaki
becerisi bulunmaktadir. Yine en diisiik girisimcilik endekslerinden birine sahip olan Cezayir’e

bakildiginda, diinya rekabetgilik siralamasinda en geride oldugu goriilecektir.

Kaynak: Once ve ark., 2014: 4.

iii. Girisimeilik ile toplumun istek ve ihtiyaglar1 da yeniden sekillenmektedir:
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Girisimcilik unsuru bir iilkenin ekonomik agidan degismesine neden olmakla birlikte,
o iilkedeki toplumun arzu, talep ve ihtiyaglarim1 da bir degisim igerisine sokmaktadir. Bu
nedenle girisimciligin temel alindig1 aragtirmalar giinden giine girisimciligin toplum boyutuna
daha fazla yer ayirmaya baslamislardir. Girisimcilik, tarih boyunca i¢inde bulundugu topluma
yeni degerler katan bir unsur olarak goriilmiistiir. Toplumdaki girisimei kesimin sosyal ve
politik giiciinlin 6nem kazandigi bu noktada, toplum i¢inde girisimci olmayan diger kesimler
de dahil olmak iizere pek ¢ok yenilik ortaya ¢iktig1 ve bu yeniliklerin herkesi etkiledigi goze
carpmaktadir. Bunun yani sira girisimciler, olagan toplumdan farkli olmalar1 nedeniyle kolay
kabul gérmemekte, dolayisiyla da ortaya ¢ikarttiklar: ailevi, grupsal ve toplumsal ortam ve
dinamikler kuskusuz sosyolojik arastirmanm odak noktalarmi olusturmaktadirlar. Buna ek
olarak girisimcililerin getirdigi yenilikler bazi toplumlarda kabul edilirken baz1 toplumlarda
itilmektedir. Bu da, her iki durum i¢in de bir degisiklik anlamma gelmektedir. Girisimciler bir
toplumun ihtiyaglarin1 karsilayabilecegi i¢in, girisimcilik unsurunun toplumun istek ve
ihtiya¢larini etkiledigi kabul edilmektedir. Bunun disinda girisimeilik, yenilige tesvik eden ve
toplumsal degisimi getiren bir faktordiir. Tlim bu unsurlar dikkate alindiginda girisimcilik ile

toplum kavramlar1 arasinda bir paralellik oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Aytag, 2006: 140).

iv. Girisimcilerin gelirleri ile ¢abalar1 arasinda giiglii bir bag oldugundan dolayi

oldukca siire ve verimli galisirlar:

Girisimciler, ¢esitli riskler ile siirekli olarak karsi karsiya kalmaktadirlar ve bunlar
karsisinda alinan onlemler, toplumlarm kriz 6ncesinde ve aninda ne tiir tepkiler verebilecegi

konusunda bilgi biriktirmesine yardimci olmaktadir (Aytag, 2006: 140).
v. Girisimcilik istihdam yaratmada énemlidir:

Rekabet ortammin dogasi istihdam olusturabilme, istihdami artrma, piyasa
kosullarinda ayakta kalabilme ve nitelikli iiriin ortaya ¢ikarma amaciyla ekonomiye destek
sunmaktadir. Buna ek olarak rekabet ortaminin olusmasi ile verimliligin artmasi bir dongu
yaratmakta ve bu dongii istihdami etkileyen bir nitelige biiriinmektedir. Rekabet ortaminin
ortaya ¢ikmasi sonucunda isletmeler, pazarda daha fazla ses getirebilmek ve tiiketicilerinin
arzularmi karsilayabilmek adma daha hizli, bol ve verimli {iriin {iretme ¢abasina girmektedir.

Bu kapsamda yiiriitiilen arastirma gelistirme ¢aligmalari, yeni buluslar ve projeler, o iilkedeki
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istihdam oranini da etkilemektedir. isletmenin bilyiimesinin sz konusu oldugu durumlarda
iilkedeki issiz sayisinda da bir degisim yasanmaktadir. Biitlin bu gelismeler {ilkedeki

ekonominin canli kalmasini saglamaktadir (Giiner ve Korkmaz, 2011: 45).

Girisimcilik ve istthdam kavramlar1 kapsaminda yapilan arastirmalar, bu iki unsurun
birbirinin tamamlayicist oldugunu ve gelismis iilkelerde girisimcilik ile bliylime arasinda bir
paralellik oldugunu ortaya koymaktadir. Issizligin ¢ok oldugu bir iilkede yeni firmalarin
kurulmasi ya da yeni is alanlarinin ortaya ¢ikmasi, o iilkedeki issizligin azalmasia, bir diger
ifadeyle istthdamin artmasina neden olmaktadir. Girisimcilik faktoriiniin baskin oldugu
tilkelerde goriilen bu durum, girisimcilik faktoriiniin istihdam tizerindeki etkisini ortaya
koymaktadir. Girisimcilik ve istihdam faktorleri Tiirkiye penceresinden yorumlandiginda,
issizlik nedeniyle magdur olan kimselerin biiyiikk bir kesiminin kendi islerini kurmaya
yeltendikleri goriilmektedir. Yapilan arastirmalar, son yillarda yeni kurulan sirketlerin
sayisinda ciddi bir artis oldugunu ortaya koymaktadir. Buna ek olarak girisimci kimselerin de
isglicli yaratma ve yeni is yaratma fonksiyonunun 6nemi ile biiyiikliigii, istatistiki aragtirmalar
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Ozet olarak toplumdaki KOBI’lerin artmasi, istihdamin
artmasia ve dolayisiyla iilkedeki issizlik ve igsizlik kaynakli sorunlarin da azalmasina vesile

olmaktadir.
vi. Girisimcilik ve yeni endiistriler arasinda dogrudan bir iliski mevcuttur:

Her girisim ile yeni ihtiyaglar dogmakta ve toplumun ihtiyaglar1 karsilanmaktadir.
Girisimciler kendi miisterilerine mal ve hizmet satis1 yaparlarken diger endiistrilerin de
miisterileri konumunda olmaktadirlar. Bununla birlikte, girisimcilik ile ortaya ¢ikarilan yeni
urin ve hizmetler, yeni {iretim alanlar1 anlamina gelmektedir. Bu yoni ile girisimcilik

endiistriyellesmeye de pozitif yonlii itici gli¢ olusturmaktadir (Aytag, 2006: 140).
vii. Girisimcilik refah diizeyinin yiikselmesinde etkilidir.

vii. Girigimcilik 6zelligi tasiyan bireyler bolgeler arasinda gelismiglik farklarini

ortadan kaldirmada etkilidir.
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2.6.2.2. Girisimciligin Sosyal Alandaki Onemi

Girigimciler, basarili olabilmek, bu basarilarin1 devam ettirebilmek, pazarda uygun bir
konuma gelmek ve bu konumda sabit kalmak zorundadirlar. Bu nedenle girisimcilik uzun
zamandir iktisadi alanda incelenmistir ancak son zamanlarda arastirmacilar girisimcilik
faaliyetlerini sosyal alanda da incelemeye baslamislardir. Girisimcilik kavraminin sosyal yonii
tarih boyunca ozellikle Amerika Birlesik Devletleri, Norveg, Isve¢ ve Ingiltere gibi birtakim
ulkelerde iktisadi ve sosyolojik yonden tahlil edilmistir. S6z konusu kavramin sosyal boyutta
ele alindig1 arastrmalarda “gelismekte olan {ilkeler i¢in de, girisimcinin performansi
ekonominin yikselmesi ve deger kazanmasi ile girisimcilige olan ilginin artmasi
goriilmektedir” cimlesi 6n plana gelmektedir. Bunun yani sira {ilkelerdeki girisimcilik orani
ile sosyokiiltiirel durum bir paralellik icerisindedir. Toplumlarm bilgi toplumu haline gelmeye
baslamalari ile birlikte girisimci kisilerin daha sakin, bilgi odakli, bilgi 15181nda hareket eden
ve diisiincelerini bilgi 1s1g1nda ifade eden, inovatif diistincelere sahip olmalar1 beklenmektedir.

Bu durum, girisimciligin sosyal alandaki 6nemini anlatmaktadir (Aracioglu ve ark., 2016: 12).

Girisimcilik kavramina iilkedeki igsizlik penceresinden bakildiginda, girisimciligin
iilkedeki issizlik orani iizerinde oldukca etkili oldugu goriilmektedir. Tirkiye iizerinden
ornek verilecek olursa, Turkiye nifusunun git gide artmasi ve issizlik rakamlarinin da git gide
yiikselmesi dikkate alinmalidir. Bunun yani sira isgiiciinde de, yeterli olmayan seviyede bir
artis s0z konusudur. Uzmanlar, isgiiciindeki bu artigin oniimiizdeki yirmi y1l boyunca devam
edecegini soylemektedir. Buna ek olarak Tiirkiye’de tarimla ugrasan kimseler niifusun iigte
birini olusturmaktadir. Ancak bu oranda da git gide bir azalma s6z konusudur. Giinlimiizde
Tiirkiye’de issizligin 6niine gegilebilmesi ve bu konuda bir kriz olusmamasi i¢in her yil ciddi
oranda ig yaratmak gerekmektedir. Yeni islerin yaratilamamasi ve istihdamin saglanamamasi
halinde issizlik iilkede ¢ok daha ciddi bir sorun haline gelecektir. Bu noktada girisimcilik,
olduk¢a 6nemli bir kavram haline gelmektedir. Girisimei sayismin arttig1 bir tilkede issizlik

rakamlarinda da diisiis olmas1 muhtemeldir (Giiner, 2010: 64).

Deger yaratmada onemli bir yeri olan girisimcilik; risk alabilmekten, kendine
giivenmekten, ekonomik faktorlerden olan politiklikten, yasalliktan, kiiltiirel faktorliikten ve

bir yoneticinin sahip olmasi gereken 6zelliklerden olusmaktadir (Giiven, 2015: 35).
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Girisimcilik, ekonomik katkinin haricinde sosyal ve kiiltiirel bakimdan da anlam tasidigindan
dolayr girisimei kisinin Ozellikleri ele alindiginda psikolojik olarak davraniglar1 ve
diisiincelerinden ziyade bulunduklari sosyo ekonomik ¢evrenin de bir iirliini olarak
degerlendirilmis olmaktadirlar. Girisimci kisinin sahip oldugu o6zellikler ile ilgili farkl
yorumlar bulunmaktadir. Bu ozellikler kisiye dogustan gelebilecegi gibi yasadigi cevre,
bulundugu ortamlar gibi farklilik gosterebilen kisiye bagh faktorlerle sonradan

kazanilabilmektedir (Yiiceol, 2018: 21).

Girisimei kisinin fikri diislince olmaktan ¢ikip uygulama siirecine gegmis oldugu adim
olan karar verme siirecinde, bu kararin olusmasinda rol alan gesitli etkenlerin tespiti ve
aciklamasi bu siirecte 6nemli bir adim olmaktadir. Girisimei kisinin i kurmaya yoneldiginde
“Neden?”’ sorusuna verdikleri cevap ileride kat edecekleri yolun temelini olusturmaktadir.
Girigimci olma kavrami, itme ve ¢ekme (push and pull) ad1 altinda veya bireyin sahip oldugu
kisisel Ozelliklerle agiklanmaya calisilmaktadir. Yapilmis olan arastrmalarin birgogunda
yapilmak istenen yeni bir girisimin itme ya da ¢ekme faktoriiyle olustugu gibi kisinin sahip
oldugu yasam, bulundugu ortam, ge¢cmis yasantisi, kisinin dogustan gelen ozellikleri gibi
faktorlerle de ortaya ¢ikabilmektedir. Bazi kisiler girisimciligin i¢erisindeyken isinde yasadigi
tatminsizlik, kariyer ¢ikmazi, sahip oldugu isini kaybetme gibi faktorlerden dolayr geri
cekilirken, baz1 kisiler ise ileri egitim diizeyi veya sahip olabilecegi is firsatlar1 gibi faktorlerle

girisimcilige dogru ilerleyebilmektedir (Yiiceol, 2018: 21).

Insanlar gecerli birgok nedenle girisimei olmak isteyebilmektedirler. Bunlar kar elde
etme istegi, bir kisiye veya bir sirkete bagli olmadan kendi isini kurup bagimsiz olma istegi ve
kendi 6z tatmini saglama istegi olarak siralanabilmektedir (Tulunay, 2010: 54).

Swralanan bu ii¢ grup biraz daha ayrmtili incelendiginde, insanlar1 girisimcilige iten

baska nedenler de olmaktadir. Bu nedenler (Tulunay, 2010: 54):

i.  Kendi kurmus oldugu isinde patron olmak, kendinden yetkin kisilerden emir
almamak ve sahip oldugu yeteneklerini kendine 6zgii bir sekilde
kullanmaktir.

ii.  Bireyin kendi ticari diisiincesini yiiriirlige koymaktir.
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iii.  Bireyin kendi istedigi iste caligmaktir.
iv.  Un salmak, markalasmak, deger kazanmaktur.
v.  Kar elde ederek, refah bir hayat stirmektir.

vi.  Piyasadaki bosluktan faydalanip, diger insanlarin fark etmedigi isleri kesfedip
firsattan faydalanmaktir.

Hisrich’e gore bu nedenlerden farkli olarak, girisimci kisi i¢in girisimde olan

baglangic, bir diger alt kararlar almay1 gerektirmektedir. Bu kararlar (Tulunay, 2010: 55):

I.  Kisinin su anda sahip oldugu yasami terk etmek veya gelistirmektir.

ii.  Kisinin girisimci duygusunun agir basmasi ve yeterli arzusu oldugunu fark
etmesidir.

iii.  I¢ ve dis etmenlerin girisimcilikte yeterli imkan sagladigina karar vermektir.

Girisimcilige tesvik amaciyla kamu politikalarinin nasil uygulanabilecegini anlamak
icin Audretsch ve arkadaslar1 girisimciligin belirleyicilerini analiz edecek bir cerceve
olusturmustur. Bu ¢erceve de girisimciligin derecesinin bolge ve {ilkelere gore degistigini
gostermek ve girisimcilerin faaliyet miktarlarin1 artrmak i¢in kamu politikasinin

uygulanabilir farkl yollarini belirlemektedir (Ertan, 2017: 13).

Girisimceilik, ekonomik piyasalardan psikolojik, sosyal, kiiltiirel ve politik alanlar
arasinda bircok etkene gore degiskenlik gosterebilmektedir. Tek bir faktor, girisimeiligi
anlamaya yeterli olmayabilir. S6yle ki psikoloji alani, girisimci kisinin psikolojik olarak
motivasyonuna, kisilik 6zelliklerine ve potansiyel girisimcilerle ilgilenmektedir. Sosyoloji,

girigsimcilerin ortak (arka) planini incelemektedir (Ertan, 2017: 13).

Girisimciligin yogunlukta oldugu iilkelerde kaynaklarin sektorler arasindaki dengeli
paylasimu, iilkenin rekabet¢i bir yapiya sahip olmasina da neden olabilmektedir. Kiiresellesen
endiistriler ve ekonomiler bakimindan isletme yapilanmasinda ve iilke ekonomisinde son

zamanlarda 6nem kazanan faktorlerden biri de girisimcilik olmustur. Ulke ekonomisine biiyiik
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Olgiide fayda saglayan girisimciligin, potansiyel iiretim giiciinde de Onemli roli
bulunmaktadir. Birgok riski ve belirsizligi géz oniine alan girisimcinin, yatirimidan kar elde
edebilmekten ve deger kazanabilmekten ziyade; vizyon, liderlik, tutku gibi niteliklere de sahip
olmay1 g6z 6niine almaktadirlar (Ugkun ve Girginer, 2012: 98).

Ekonomik cerceve igerisinde kiguk-orta-biiyiik isletmelerin kendi aralarindaki ve
uluslararas1 diizeydeki rekabetleri de girisimcilik olarak sayilabilmektedir. Bu sebeple tilkeler
girisimciligin Oniindeki engelleri kaldrmay1 amaglayarak bu sektorde girisimcilere onemli
avantajlar saglayacaktir. Giiniimiizdeki isletmelerin, bilgi ve teknolojiyle kiiresel rekabet
ortamindan, yeniliklerden ve degisimden uzak durmasi miimkiin olmayacaktir. Girisimcilikte
is yeri kurma veya var olan is yerini gelistirmede yer almakta olan yenilik getirme,
Olciilebilirlik ve uyum saglama faaliyetlerinde, yenilik getirme sektdr i¢in 6nemli bir yere

sahip olmaktadir (Uckun ve Girginer, 2012: 99).

2.7. Girisimciligi Etkileyen Faktorler

Girisimciligi etkileyen bir¢ok faktér olmasina ragmen genel olarak bu faktorler bes

ana baglik altinda toplanmaktadir. Bunlar:

e Ekonomik faktorler
e Sosyal faktorler

e Toplum faktorler

o Aile faktorler

o Kisisel faktorler seklindedir.
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2.7.1. Ekonomik Faktorler

Girisimcilik istegi genelde aileden devralinmaktadir. Bu istegi ise ekonomik ve sosyal
stirecler etkilemektedir. Bu siirecin olusmasinda ailenin yapisi, ailenin meslegi, kisinin
egitimi, kisinin ve ailenin gelir seviyesi girisimcilikte dnemli bir rol oynamaktadir. Oncelikle
babanin egitimli, yliksek gelirli, meslek sahibi biri olmasi ¢ocuklarinin da o yone dogru

ilerlemesinde imkan saglamasinda 6nemli bir unsur olmaktadir (Yiiceol, 2018: 32-33).

Kisinin sahip oldugu gelir diizeyi, girisimcilikte alacagi risklerin de oranim
belirlemektedir. Gelir diizeyi yiiksek olan birey daha riskli iglere yatirim yapabilmektedir.
Lakin gelir diizeyi kisith olan bireyin gelirini riske atmasi, gelirini yatirima doniistiirme
egilimi zor bir karar olmaktadir. Boylece yiiksek gelire sahip olmayan bireyin yatirim yapacak

girisimde bulunmasi sik rastlanan bir durum olmayacaktir (Yiiceol, 2018: 33).

Atlantik’teki her iki yakada da finansmana erigim, girisimciligin belirlenmesinde
onemli bir unsurdur. Stiglitz ve Weiss’in (1981) anahtar teorisine olan katkisi, bir isletmenin
kredi rantina tabi olma egiliminin firma boyutuna tarafsiz olmadig1 goriilmektedir (Ertan,

2017: 22).

Firmanin sahip oldugu deger azalmaya basladiginda, nakit kisitlamalar1 kaginilmaz
hale gelmektedir. Stiglitz ve Weiss, kredi piyasasinda istisnai olarak dikkat ¢ekmis, faiz
oraninin piyasayl dengede tutmakta etkin bir rolii olmadigini belirtmislerdir. Bu faiz
oranlarmin, sadece sermaye bakimindan degil bununla birlikte bor¢ alanlarindaki riskleri de

etkiledigi goriilmektedir (Ertan, 2017: 22).

Birey veya kurum, cesitli sebeplerle isletme sahibi olmak istemektedirler. Bunlardan
bir kismi kisiye kalmis olan miras ile igletme sahibi olurken, bir kismi1 bir amag¢ dogrultusunda

isletme sahibi olmak istemekte ve bu amag¢ ugruna caligsmaktadir (Tulunay, 2010: 65).

Kisinin isletme kurmasinda etkili olan faktér devaminda girisimciligi de
etkilemektedir. Kisi isletmeye miras yoluyla sahip olabilmekte ve aile gelenegini devam
etmek isteyebilmektedir. Kar elde etmek isteyip refah bir hayat siirmek isteyebilmekte ve

topluma katki saglamak isteyebilmektedir (Tulunay, 2010: 65).
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Girigimcilikte kisinin atilmak istedigi herhangi bir sektdrde faiz oranlar1 artinca, aldigi
risk de artmaktadir. Petersen ve Rajan, ’Kiigiik ve geng sivil toplum kuruluslari, bur tiir bir
kredi rantlamasi ile yiiz yiize gelebilirler.”” diye belirtmislerdir. Diamond ise belirli bir

krediyle iligkili risk, iliskinin siiresiyle dogrudan etkilendigini belirtmistir (Ertan, 2017: 23).

2.7.1.1. Miras Yoluyla Sahip Olma-Aile Gelenegini Devam Ettirme

Isletmelerin yalnizca kisinin girisimciligi ile kurulmadigi, aile meslegi olarak
babadan kalma bir miras da olabilecegi bilinmektedir. Isletmeyi kuran birey, hayatmi
kaybettiginde emeklerinin bosa gitmesini istemeyecegi i¢in kendinden sonraki nesillere kendi
isletmesini miras birakip isletmenin faaliyette kalmasini saglayabilmektedir. Boylece bazi

bireyler kendi istekleri diginda aile mirasiyla girisimci olabilmektedirler (Tulunay, 2010: 65).

2.7.1.2. Yiiksek Kazan¢ Saglama

Girisimcilerin bir diger nedeni de sahip olduklar1 hayatin refah seviyesini artirmak,
hayalini kurduklar1 hayat1 yasayabilmektir. Boylece sahip oldugu ya da olacagi isletmede kar
elde ederek kendine ve ailesine daha i1yi bir ortam sunabilmek i¢in risk alip girisimci

olabilmektedirler (Tulunay, 2010: 66).

2.7.1.3. Sosyal Bir Amaci Gergeklestirme ve Topluma Katki

Yiiksek kazan¢ saglamak ve kar elde etmekten ziyade bazi bireyler veya kuruluslar
sosyal bir amaci gergeklestirmek igin girisimci olabilmektedirler. Egitim hizmetlerinin
geregince yapilmasi veya ihtiyact olan bolgenin gelistirilmesi bu gibi durumlar igerisindedir.
Boylece devlet veya biiyiik is adamlar1 bu gibi durumlar i¢in isletmeler kurabilmektedirler

(Tulunay, 2010: 66).

43



2.7.2. Sosyal Faktorler

Girisimcilik, toplumu dolayli bir sekilde veya dogrudan etkileyen sosyal bir faktordiir.
Bu nedenle sosyal olaylar girisimcilige karsi olan bakis acisii etkileyebilmektedir.
Toplumda, girisimci potansiyeline sahip kisilerin desteklenmesi, insanlar1 girisimcilige tesvik

edilmesi bakimindan sosyal faktorler icerisinde sayilabilmektedir (Yiiceol, 2018: 23).

Girisimler insanlar tarafindan ve yine insanlar i¢in gerceklestirilen eylemlerdir. Bu
nedenle girisimci bireyin sahip oldugu insan sermayesi, onun basarismi dogrudan
etkileyecektir. Liebowitz ve Wright, sosyal faktorler arasinda insanin varhigma dikkat
cekmektedirler. Bir kimsenin basarili bir girisim ger¢eklestirmesi i¢in, kas giiciiniin 6tesindeki
kaynaklarmi da dogru kullanmas1 gerektigine vurgu yapmaktadirlar. Girisimin gerceklesecegi
ortamdaki sosyal kabul ve girisimcinin isi gergeklestirmesine olanak taniyacak insan

sermayesinin varligi olduk¢a 6nemlidir (Liebowitz ve Wright, 1999: 100).

2.7.3. Toplum

Kiginin girisimci olmaya atilmasi kiginin kendi 06zelliklerinden dolayr mi1 yoksa
toplumun etkisiyle mi oldugu uzun siire tartisilmis ve bircok arastirmaya konu olmustur.
Kiginin kendi Ozelliklerinden dolayr girisimcilige atildigmi savunanlar insan psikolojisi
lizerine yogunlasarak arastirma yapmislardir. Toplum etkisini savunanlar ise girisimcinin
sosyal, politik, ekonomik, ekonomik ve teknolojik ¢evresinin etkilerini kendilerine arastirma
konusu edinmislerdir. Toplumsal etkiyi savunan arastirmacilar kisinin girisimci olmasindaki
etken faktorlerin ortaya ¢ikmasinda kisinin yasadigi tilkedeki hiikiimet politikalarinin, pazar
mekanizmalarinin ve ekonomik giidiilemelerinin etkili oldugunu savunmuslardir. Ayrica
toplumdaki degisikliklerin kisiyi girisimcilige itebildigini veya girisimciliginin azalmasma ve
engellenmesine yol agabildigini belirtmislerdir. Diger bir ifadeyle toplumdaki degisiklikler
kisiyi girisimcilige itebilmekte veya girisimcilikten ¢ekebilmektedir (Giiven, 2015: 43-44).

Insanlar girisimcilikle isletme sahibi olup kar elde etmek isteyebilirler. Bireylerdeki
bu istek, markalasip deger sahibi olmaktan ziyade, daha fazla kazanma ve sermaye sahibi

olma arzusundan dolay1 olabilmektedir. Ancak bdyle kesin bir yargiya varilamayacagi gibi
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kisi, toplumda itibar kazanip deger sahibi olmak isteyebilmektedir. Bu sebeple sosyal statiide
iyi bir seviyeye gelmek igin girisimeci olmaya yonelen bireylerin de oldugu bilinmektedir.
Sosyal statiiniin i¢erisinde kendi isinin patronu olup kendinden yetkin kisilerden emir almama
istegi de sayilabilmektedir. Kisinin kendi kararlar1 dogrultusunda hareket etmesi, ticari
anlamda yaraticiligin1  kullanabilmesi kisiyi girisimcilige iten faktorlerin igerisinde
olabilmektedir. Bireyin kendi kararlar1 dogrultusunda hareket etmesi ve kendi isinin patronu

olup ¢alisma hedefini se¢gmesi, toplum icerisinde kabul edilmektedir (Yiceol, 2018: 23).

Girisimcilikte toplumun birey tizerindeki etkisinde en oOnemli faktoriin, bireyin
bulundugu toplumun kiiltiirii oldugu kabul goriilmektedir. Bir diger ifadeyle bireyler
birbirlerinin diisiince ve degerlerinden etkilenerek benzer deger yargilar1 olusturabilmektedir.
Bu deger yargilar1 ailede kusaktan kusaga aktarilabilmektedir. Bireyin igerisinde bulundugu
ortam, girisimciligin temel ozelliklerini igeriyorsa, bireyler bu 0Ozelliklerden daha g¢abuk

etkilenip kavrayabilmektedir (Tulunay, 2010: 59-60).

Hofstede toplum kiiltliriiniin girisimcilik {izerindeki etkisini arastirmis ve kiiltiiriin
girisimci birey tizerinde etkili olduguna karar vermistir. Birey {izerinde etkili oldugunu
savunan Hofstede, tanimladigi bes boyutu su sekilde siralamistir (Guven, 2015: 43-44,Y (iceol,
2018: 24 ve Tulunay, 2010: 59).

2.7.3.1. Gug¢ Mesafesi

Kiiltiir igerisindeki gii¢ mesafesi, toplumdaki esitsizlik olarak bagdastirilabilir. Her
toplumda oldugu gibi toplumun bir kesimi digerlerine oranla daha fazla giice sahip
olmaktadir. Buradan varilabilecegi gibi toplumun bu kesimi digerlerine gore daha saygin
bireylerdir ve toplumun geri kalan kismi1 bu bireyleri kendilerine 6rnek almaktadirlar. Toplum
icerisindeki glic mesafesi ise toplumlarin esitsizlik diizeyleri ile ilgili olmaktadwr. Her
toplumda goriildiigii lizere yonetenler ve yonetilenler diye iki grup bulunmaktadir. Yo6neten
grup bu alanlarin1 daha da genisletme egilimindeyken, yonetilen grup ise bu alani daraltma
egilimi gostermektedirler. Bu durumda ise bir catisma ortami bulunmaktadir (Giiven, 2015:
43).
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2.7.3.2. Belirsizlikten Kacinma

Belirsizlikten kaginma, bir kiiltiirdeki {yelerin belirsiz veya belli olmayan
durumlardan kaynaklanan korku, endise, stres yaratan belirsizlik gibi durumlar olarak ifade
edilebilmektedir. Kimi kiiltiirel degerlerin tesvik gérmesi ise riskli durumlara kars1 girisimsel

riske yonelimi kolaylastirmaktadir (Giiven, 2015: 43).

2.7.3.3. Bireysellik/ Toplulukgu (Kollektivizm)

Bireyin veya grubun ¢ikarlarinin 6nemsemeleri, 6zgiirliikklerine 6nem vermeleri, diga
doniik olmalart ile toplulukg¢u kiiltiirlere gore daha yaratici olmalar1 beklenmektedir. Bireysel
kiiltiirdeki hedefler, toplulukcu kiiltiirlerin aksine kitlesel hedef ve is birligi olan eylemlere
oncelik vermemektedir. Bireyci kiltirde, topluluk kiltiirlerindeki gibi bilgi aligverisi fazla
olmadigindan dolay1 kurumsal alanlardaki girisimler pek yaygin olmamaktadir. Toplulukcu
kurumlar, kurumsal alanlardaki yatirimlara daha yatkin olduklarindan dolay1 girisimciliklerini
tetikleyecek degeri bulma imkanlar1 bireyci kiiltiire gére daha fazla olmaktadir (Giiven, 2015:
44).

2.7.3.4. Erkeklik/ Kadinlik

Acik bir sekilde farklilasarak erkek kiiltiiriinlin yaygin oldugu toplumlarda
girisimcilikte 6nemli bir etmen olan ¢aligkanlik vurgulu bir deger olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Erkek kiiltliriiniin yaygin oldugu toplumlar daha girisken, kararli adimlarla ilerleyen
bireylerden olusurken, kadin kiiltiiriiniin yaygin oldugu toplumlar ise daha pasif ve One

cikmaktan kagman bireylerden olusmaktadir (Giiven, 2015: 44).

2.7.3.5. Zaman Yo6nelimi

Bir iilkenin ihtiyaglarimi uzun ya da kisa donem tatmin arasindaki degisiklige gore
ortaya koyulabilmektedir. Buradan ulasilabilecegi gibi zaman yonelimi, bir toplumun
kiiltiirtinii kisa donem mi uzun dénem mi tatmin eder konusuyla ilgili olmaktadir (Giiven,

2015: 44).
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Sonu¢ olarak, kisinin girisimci olmasindaki yaygin etmenlerden biri de kisinin
ozellikleri ve psikolojisinden ziyade, bulundugu toplum da dogrudan ve dolayli olarak etki
edebilmektedir. Diger bir ifadeyle kisinin girisimini engelleyebilecek veya girisimci olmasini

destekleyebilecek unsurlar arasinda kisinin inanci, bireysel 6zellikleri de etkileyebilmektedir.

2.7.4. Aile

Aile, kisinin diinyaya geldigi andan itibaren i¢cinde bulundugu toplumdaki en kiiciik
grup olan sosyal bir orgiit olarak tanimlanabilir. Kisiler istem dis1 olsa dahi aileyi 6rnek
almakta ve davraniglarini o dogrultuda sergilemektedirler. Kisiler, aileden aldiklar1 haricinde
dogustan gelen Ozellikler ve sosyal c¢evre ile diisiince ve davramig olarak
sekillenebilmektedirler. Biitiin bunlara bakildiginda ise kisinin gelisimindeki en 6nemli faktor

ailenin etkilerinden olusmaktadir (Yiiceol, 2018: 24).

Kisinin ileride girisimci olup olmayacagini belirleyen 6nemli faktorlerden birisi de
aile yapisindan olusmaktadir. Ailenin, ¢cocugunu yanlis veya dogru herhangi bir faaliyette
desteklemesi, cocugun ileride risk alabilme cesaretini tetiklemektedir. Zira yanlis yapmamasi
konusunda siirekli uyarilan ¢ocuk, 6zgiiven eksikliginden dolay1 risk alabilme egiliminde
bulunmaktan kag¢marak pasif bir birey olarak hayatini siirdiirmesine neden olabilmektedir.
Elestirmeden veya yanlis yapmasiyla ¢ocugu korkutmayan aile, ¢ocuga ileride girisimei olma
konusunda risk alabilme motivasyonunu veren baslica faktorler arasinda gelmektedir. Cocugu
motive edip tesvik eden ailenin ¢ocugun sadece egitim sekli degil hayata olan bakis ag¢is1 da
degisebilmektedir (Yiiceol, 2018: 24).

Kisiyi dogdugu andan itibaren etkileyen ailenin gorgiisii, egitim diizeyi, ekonomik
durumu kisiyi hayat1 boyunca etkiledigi bilinmektedir. Aile, ¢cocugu destekleyip cocugun
yaraticiligmi gelistirebilecegi alanlara yoneltmesi c¢ocugun ileride girisimci olmasimi
etkileyebilmektedir. Ailenin cocuk (zerindeki etkisi ailede 6rnek almacak kisi ve aile
desteginden olusmaktadir. Aile rol modelinde, ailesi girisimci olan bireylerin ileride de
kendilerinin girisimci olma olasiliklarin yiiksek olmasidir. Kisinin, aile biiyiiklerinden en
cok da babasimdan etkilendigi arastirilmistir. Buradan varilabilecegi gibi aile biiyiiklerinde

girisimci olan bireyin ileride kendisinin de girisimci olmasinda biiylik etkisi olmaktadir. Diger
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bir ifadeyle ailenin girisimci yapiyada olmasi, 6zellikle de babanin kendi isine sahip olmasi

kisinin girisimci duygusunu tetikleyecek mihim bir faktor olmaktadir (Giiven, 2015: 40-41).

Cocuklarin aile igerisindeki dogum sirasina bakildiginda kadin girisimciler ailenin ilk
cocugu veya tek cocugu olmaktadirlar. Aile igerisinde ilk cocuk veya tek ¢ocuk olmak, anne
ve babanin ¢ocuga verdikleri ilginin fazla olmasindan dolayr g¢ocuk fiizerinde kendine
giivenmeyi saglamaktadir. Anne ve babanin sahip olduklar1 mesleklere goére cocugun da

ebeveynlerini Ornek alarak girisimci olmaya yoneldiklerine dair arastwrmalar yapilmistir
(Tulunay, 2010: 59).

2.7.5. Kisisel Faktorler

Sosyal faktorler ile birlikte psikolojik faktorler de girisimciligi etkileyebilmektedir.
Bireyler kendi yaraticiligmi kullanarak kendi isinin patronu olmak, kendinden yetkin
kisilerden emir almamak, daha fazla kar elde etmek ve kisisel tatmin saglamak icin

girisimcilige atilabilmektedirler (Tulunay, 2010: 60).

Demografik ve sosyal faktorlerden ziyade, psikolojik faktorler kisinin diisiince
yapistyla dogrudan ilgili olmaktadir. Girisimci olabilmeyi tayin eden unsurlarin basinda
kontrol odaklilig1 gelmektedir. Kontrol odakliligi, bireyin farkli durumlarda davranislarina
nasil yon verdigiyle ilgili arastirmalar yapilarak ortaya konulmustur. Rotter adli bir
arastirmacmin 1966°’da yaptig1 c¢alismayla literatiirde bir kavram olarak yerini almistir.
Brockhaus ve Horwitz, kontrol odaklili§ini, bireyin hayatinda meydana gelen istemli veya
istem dis1 olaylar1 algilamas1 durumu olarak ifade etmislerdir. I¢sel kontrol odakhilig1 olan
bireyler daha ¢ok risk alip daha etken hareket edebilmektedirler. Cilinkii bu bireyler almig
olduklar1 riskler ve vermis olduklar1 kararlarla hayatlarma yon verebileceklerini
diistinmektedirler. Dissal kontrol odaklilig1 yiiksek olan kisiler ise hayatlarinda gerceklesen
olaylar karsisinda daha pasif konumda olduklarini diisiinmektedirler. Bu kisiler hayatlarini
yonlendirme konusunda daha az etken konumda olduklarimi diisiindiiklerinden dolay1 risk

alma egilimine pek fazla yaklasmamaktadirlar (Yiiceol, 2018: 25-26).
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Genellikle kendi becerilerinden haberdar olan girisimcilerin diger girisimcileri de
tanima olasilig1 yiliksektir. Ayrica bu kisilerin sektordeki bosluktan faydalanarak girisimcilige
atilmalarindaki aldiklar1 riskin basarisiz olma ihtimali pek goriilmemektedir. Girisimcinin
almis oldugu riskin oranlar1 genellikle caba, sermaye, istek, bilgi ve tecriibe gibi unsurlara
bagli olmaktadir. Bu 6zelliklere sahip kisilerin girisimci olmasinin altinda yatan sebeplerden
birisi de baska birinden emir almama ve kendi igini kurma olabilmektedir. Bu nedenle
yaraticiliklarini konusturabilecek yeni alanlara yonelmeleri biiyiik bir olasiliktir. Kendisinin
bir ortamda, isletmesinin ise piyasada akla ilk gelen olmasini istemektedir. Basarisiz olan
isletmelerin altinda yatan asil sebepler, bireyin hizli ve girisken olmamasi olarak
sayilabilmektedir. Bir diger ifadeyle kendine giiveni az, risk almaktan korkan, yeniliklere
uyum saglama giicii az olan girisimcilerin islerinde basarili olmas1 pek beklenmemektedir.
1950 yillar1 civarinda arastirmacilar, insanlarmn girisimei olup olamayacagina dair ¢aligmalar
yapmiglardir. Kisinin kendi ve egitim, tecriibe gibi 6zelliklerinin 1980 ve 1990’1 yillarda
girisimcilikteki basarisini etkiledigi belirlenmistir. Birbirlerinden farkli olan her girisimcinin

diistince ve davranislarinin da 6zgiin oldugu gézlemlenmistir (Ytiiceol, 2018: 27-28).

Burada kisileri girisimcilige yonelten bazi psikolojik faktorleri de incelemekte fayda

vardir. Bunlar ( Tulunay, 2010: 61-65):

Bagsari, Gii¢ ve Baglilik Motivasyonu: Motivasyon, kisinin kendi istegi dogrultusunda
bir amag¢ i¢in ¢aba gistermesi olarak tanimlanabilmektedir. Kisinin gdsterdigi bu motivasyon
ikiye ayilmaktadir. Basar1 motivasyonunu ilk olarak Murray adli bir arastirmacinin
yayimladig1 bilinmektedir. Murray’in tanimina gore basar1 motivasyonu, fiziki kaynaklari,

beseri kaynaklar1 ve fikirleri bir araya getirerek basariy1 amaglama duygusudur.

Kendini Gergeklestirme: Maslow, insanlari, ihtiyaglarinin tatmin olmasi i¢in siirekli
arayis icinde olan varliklar olarak tanimlamaktadir. Tatmin edilmis olan ihtiyag¢larimn ise artik

insan lizerinde etkisi kalmamaktadir. Maslow bu ihtiyaglar1 bese ayirmistir.

Temel ihtiyaglar; yeme, igme, nefes alma, barinma, uyuma gibi kisinin hayatta

kalmasini saglayacak ihtiyaglar1 kapsamaktadir.
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Giivenlik ihtiyaci; kiginin fiziksel ve psikolojik bakimdan kisinin saglikli bir bigimde

hayatini stirdiirme ihtiyaglarmi kapsamaktadir.

Sosyal ihtiyaclar; insanlarin toplum igerisinde bag kurma, sevgi kazanma gibi

ihtiyaclarini kapsamaktadir.

Saygi ihtiyaci; kisinin kendine saygi duymasi gibi sosyal g¢evreden de saygi

beklemesi yani deger kazanma ihtiyaclarini kapsamaktadir.

Kendini gergeklestirme ihtiyaci,; kisinin kendi yeteneklerini, egitimini, tecriibesini,

bilgisini kullanma arzusu gibi ihtiyaglarmi kapsamaktadir.

2.8. Girisimcilik Niyeti

Girisimceilik, kisinin sosyal konum, kiiltiirel durum, i¢inde bulundugu toplum ve
kisinin kisilik 6zelliklerine gore sekillenen, basaris1 da bunlar ile dogrudan iliskili bir
kavramdir. Bireyin girisimci olmak i¢in kendi i¢inde duydugu istek, ¢evresel ve bireysel
faktorlerden etkilenmektedir.  Girisimcilik niyeti, bireylerin istedigi ya da hayal ettigi
fikirlerini is kurma yoniinde harekete gecirmesi ve bu amagla gerekli eylemleri yerine
getirmesi olarak aciklanabilir. Buna bagh olarak girisimcilik niyeti girisimcilerin is plani
ortaya koymasi, bunu yapilandirmasi ve uygulamasini igeren zihinsel silireglere atifta
bulunmaktadir. Bu ylzden girisimcilik niyetinin agiklanmasinda bireyleri is kurma ve
girisimcilik konusunda yureklendiren unsurlarin da olmasi gerekmektedir. Girisimcilik
gerceklestirme konusunda istek duyma ve bunun basarili bicimde devam etmesi i¢in ¢aba

harcama, girisimcilik niyeti olarak kisaca nitelendirilebilecektir (Sesen ve Basim, 2012: 22).

Girisimcilik niyeti lizerinde bireysel unsurlarin, demografik unsurlarin ve gevresel
unsurlarin etkisi olmakla beraber girisimcilige yonelik deneyimlerin de etkisi bulunmaktadir.
Bu konuda var olan galigmalara gore, ilk olarak girisimcilik bir niyet ile baslamakta; bununla
birlikte icsel bir istek ve irade ile meydana ¢ikmaktadir. Girisimcilik niyetinde, bireysel
tutumlarm, 6znel normlar ve degerlendirmelerin ve algilanan kontrol gibi faktorlerin etkisi

mevcuttur. Girisimeilik niyetini artiran faktorler olarak ailenin sahip oldugu tutum ve
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davranislar ve icinde bulundugu kiiltiirel 6geler de etkili olan yapilardir. Girisimciler
diisiincelerini uygulama noktasinda karar verme siireglerine uygun olarak davranirlar ve buna
gore gelisme gosterirler. Bu karar verme asamalarindan en énemlilerinden birini girisimcilik
niyeti olusturmaktadir (Duygulu, 2008: 100). Niyet ise bireyin i¢sel anlamda gelecege iliskin
zihinsel analiz etme, karar verme ve yeni bir konum elde etme siirecini tanimlamaktadir
(Sezer, 2013: 51). Niyet iizerinde etkili olan yaklasim olarak planli davranis kurami giindeme
gelmektedir. Girisimcilik i¢in gerekli etkinlik ve eylemlerin de bilingli davranis kapsaminda

degerlendirildigi goze carpmaktadir.

2.8.1. Girisimcilik Niyetinin Unsurlari

Literatlirde girisimcilik niyetinin unsurlarini agiklamada c¢ok sayida model
bulunmaktadir. Bireyler ve onlarin davraniglar1 arasindaki iliskiyi aciklayan girisimcilik niyeti
unsurlar1 olgusunu aciklamak i¢in 6nemli bir yaklasim olarak degerlendirilmektedir. Krueger
vd. (2000: 415) de niyet modellerinin girisimcilige yonelik anlayisi ve ongorii yetenegini

artirmak i¢in biiyiik bir firsat sundugunu ifade etmektedir.

Literatiirde cesitli arastirmacilarin kullandiklar1 modeller bir arada ele alindiginda,

girisimcilik niyetinin unsurlarini olusturan birgok model bulundugu goriilmektedir (Uslan,

2019: 30; Bozkurt, 2014: 29; Tung, 2011: 83- 84). Bu modeller:
e Girisimcilik Etkinligi Modeli
e Girisimsel Niyet Modeli
e Girisimci Niyetin Yapisal Modeli
e Planlanmis Davranislar Teorisi Modeli

e Davidsson Modeli
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2.8.1.1. Girisimcilik Etkinligi Modeli

Shapero ve Sokol tarafindan 1982 yilinda girisimcilik niyetini inceleyen girisimeilik
etkinligi modeli gelistirilmistir. Shapero’nun girisimcilik etkinligi modeline gore, girisimci
niyet; algilanan arzu edilebilirlik, algilanan fizibilite ve hareket etme egilimi ile ifade
edilmektedir. Bu unsurlar su sekilde tanimlanabilir (Malebana, 2016: 367; Zhang vd., 2014:
626; Oosterlinck, 2016: 20):

Algilanan arzu edilebilirlik, bireyin islerini ortaya koyma konusuna ne kadar egilimli

oldugunu ifade etmektedir.

Algilanan fizibilite, bireyin bir girisim faaliyetine baslayabilecegini diistinmesidir. Bu

faktor temel olarak 6z-yeterliligi yansitmaktadir.

Hareket etme egilimi, bireyin almis oldugu kararlara gore hareket etme istegi ve

kontrol algilar1 tarafindan yonlendirilmektedir.

Girisimei niyetinin olusum siirecinin ¢ok yonlii oldugunu gosteren Shapero modeli,
girisimciligin bulunma potansiyelini analiz etmektedir. Bireyin, girisimcilige egiliminin, 6z-
yeterliliginin ve kontrol algilarmin girisimcilik niyetinin olusmasini sagladigi varsayilan
modelde, potansiyel girigsimcilerin hareket etme egiliminin girisimcilik niyetini garanti altina

aldig1 varsayilmaktadir (Uysal ve Giiney, 2016: 31-32).

2.8.1.2. Girisimsel Niyet Modeli

Bird’iin (1988) tarafindan gelistirilen ve daha sonra Boyd ve Vozikis (1994) tarafindan
revize edilen girisimcilik niyet modeli literatiirde siklikla degerlendirilen baska bir modeldir.
Bird (1988) modeli, “Bir hedefe ulagsmak i¢in bir kisinin dikkatini belirli bir nesne veya yola
yonlendiren bir zihin durumu” olarak iddia edilmektedir. Model, bir girisim baslatmak i¢in
plan olusturmaz ya da organizasyonda basarili olmaya dair stratejik bir harita saglamaz.
Girisimcilige yonelik davranigsal analizin yapilmasina olanak saglamaktadir. Girigimcilerin
organizasyonlar1 nasil olusturup siirdiirdiigii ve doniistiirdiigiinii agiklamaya yoneliktir. Bu

model, girisimcilerin bir isletmeyi baslatmasi ve yonetmesi i¢in yol gdsterici niteliktedir. Bu
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sebeple, girisimciligin stratejik yonetimden ayirt edilmesini agiklamaya yardimci olan

sorulara yonelmektedir (Bird, 1988: 442).

Girisimsel Niyet Modeli girisimcilere, i kurma ve yoOnetme konusunda yol
gostermekte ve girigsimcilik niyetini tice ayirarak incelemektedir (Tung, 2011: 76; Bird, 1988:
451). 1k olarak, girisimcilik ve stratejik yonetim arasindaki farklar1 belirtmekte ve girisim
gelistirmeyi psikolojik acidan degerlendirmektedir. Ikinci olarak, modelde one siiriilen
hipotezler, girisimci niyetlerin organizasyonel yonelimine, hayatta kalma, biiyiime, liderlik,
gelisim ve organizasyon teorisiyle tutarli olacak sekilde ¢alisilmasi {izerinde etkisine olanak
saglamaktadir. Ugiincii olarak organizasyonlarm olusturulmasi, yapilandirilmas: ve
stirdiiriilmesinin ~ girisimcilerin ~ diisiince ve deneyimleri sonucunda sekillendigini
belirtmektedir. Bu model araciligiyla girisimci organizasyon ve teorilerin, Oncelerini ve

yapilarmi olusturan, ige yonelik ve sosyal orgiitler degerlendirilebilir.

Bird, girisimcilik niyetinin kisisel faktorlerden ve sosyal, politik, ekonomik baglamsal
faktorlerden etkilendigini ifade etmektedir. Girisimcilik niyetinin, bireylerin hem kisisel hem
de baglamsal faktorlerden etkilenmesine bagli olarak sekillendigini ifade eden bu model;
kisisel faktorlerin bireyde hedefe yonelik akile1 davranmig ve vizyon olusmasini sagladigini

iddia etmektedir (Boyd ve Vozikis, 1994: 65).

Bird’iin modeli Boyd ve Vozikis (1994: 68-69) tarafindan sonradan 6z-yeterlik unsuru
da icerisine eklenerek gdzden gegirilmistir. Oz-yeterlilik, bilissel siire¢ olarak niyetin nasil
olustugu hakkinda bilgi vermektedir. Revize edilen ve duzenlenen modele gore, yeni bir
girisim ortaya koyma konusundaki tutumlar ve algilar, diisiinsel siire¢lerden ge¢cmekte ve
potansiyel girisimcinin davranigsal niyetlerini etkilemektedir. Bu modelde, o6z-yeterlik,
girigsimcilik niyeti ve girisimcilik eylemleri arasindaki iliskinin bir siireci ve iirliniidiir (Boyd

ve Vozikis, 1994: 65).

2.8.1.3. Girisimci Niyetin Yapisal Modeli

Luthje ve Franke tarafindan girisimcilik {izerinde tutumun etkisini iceren yapisal bir

girisim modeli gelistirilmistir. Bu modelde, bireyin 6zelliklerinin girigimci tutumunu etkileyig
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yeni bir is olusturma niyetini dolayli yoldan etkiledigi kabul edilmektedir. Ayrica, bu model
baglamsal faktorlerin etkisini de vurgulamaktadir. Arastirmacilar modeli gelistirmek Uzere
gerceklestirdikleri kapsamli literatiir taramasi ve girisimcilikle iliskili arastirmalar sonucunda,
kisisel Ozellik alanina giren “risk alma egilimi” ve “kontrol odagmni“ yapisal model ile
biitiinlestirmislerdir. Girisimcilik alaninda yapilan arastirmalarda, risk alma egilimi ve kontrol
odagi, “kisiligin” bir parcasi olarak sik¢a gdz Onilinde bulundurulmustur (Luthje ve Franke,

2003: 138).

Girisimei Niyetin Yapisal Modeli, risk alma egilimi, kontrol odagi, ¢cevresel destek ve
engeller olmak iizere girisim baslatma egilimini tahmin etmek i¢in dort unsura vurgu
yapmaktadir. Bu unsurlarin girisimcilik davraniglar1 iizerinde nedensel bir etki yarattigi
disiiniilmektedir. Bu model, tutumlar, genel kisilik 6zellikleri ile 6zel girisimcilik davranisi

arasindaki iliskinin sonucu olarak degerlendirilmektedir (Luthje ve Franke, 2003: 138).

2.8.1.4. Planlanmis Davraniglar Teorisi Modeli

1971 tarihinde Ajzen tarafindan gelistirilen Planlanmis Davraniglar Teorisi,
girisimcilik niyetinin unsuru olarak literatiirde sik¢a dile getirilmis bir teoridir. Bu model,
girisimcilik niyetinde tutumlar ile davraniglar arasindaki baglantiy1 gliclendirmistir. Model,
girisimcilik niyetini belirlemede faydalanilan davranis ve inang teorisi olarak kabul edilmistir

(Top, 2011: 270; Schlaegel ve Koenig, 2014: 298; Uslan, 2019: 36).

Planlanmigs Davramiglar Teorisi girisimcilik alaninda siirekli uygulanan niyet
modelleri arasinda degerlendirilmektedir. Insan davranislarini ele almada popiiler ve etkili bir
kavramsal yaklasim sunmaktadir. Insanlarin girisimcilik konusunda akilci se¢imler yaptigini,
bu yonde niyetlerinin oldugunu ve bunlarin davranislarin yapilmasma sebep oldugunu
savunmaktadir. Girisimcilik niyetinin yanmi sira girisimeilik etkinlikleri i¢cin de bu model
basarili bir sekilde uygulanabilmektedir. Bireylerin girisimcilik niyeti davraniglarim
basarabilmede niyetin, davranisa yonelik tutumlarin, 6znel norm ve unsurlarm ve bireylerin
algiladiklar1 davranis kontrollerinin roliinii vurgulamaktadir (Maes vd., 2014: 785; Bozkurt,
2014: 30; Ajike vd., 2015: 122; Oosterlinck vd., 2016: 18).
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Modele gore; bir davranigin olumlu bir sekilde algilanmasi (kisisel tutum), o
davranigin hayata gecirilme ihtimalini oldukga yulkseltir. Ayrica bireyin mihim buldugu
kigilerin, 6znel norm etkisi olumlu yonde ise bu faktor bireyin davranisi gergeklestirmeye
dogru hareket ettirecektir. Sonug olarak bireyin algisi ortaya ¢ikan davranis iizerinde kontrol
sahibi oldugu yoniinde ise davramigin gegeklesmesini oldukca yiksek dlzeyde
isteklendirecektir (Kalkan, 2011: 193).

Niyet modelleri arasinda, sadece bu model girisimcilik niyetini etkileyen faktorleri
toplumsal diizeye genisletmektedir. Bu genis perspektif girisimci niyetinin nasil olustuguna
dair daha net bir tablo sunmaktadir. Teori girisimcilik egitimi alan 6grencilerin girisimcilik
niyetini arastrmak i¢in ayrintili bir ¢ergeve sunmaktadir. Teori aracihiiyla girisimceilik
egitiminin, bir veya daha fazla etkeni etkileyerek niyeti nasil etkiledigi incelenebilmektedir

(Tung, 2011: 89).

Aragtirma sonuglar1t modelin sadece bireyin iradi kontrolii altinda olan eylemlere degil,
ayni zamanda tglncii taraflarin kararlarini igeren eylemlere de uygulanabilecegini teyit
etmektedir ve sonucglar davranisi anlamak i¢in yararli bir kavramsal mercek oldugunu
gostermektedir (Leroy vd., 2015: 410) Ozetle, teorinin Ogrencilerin girisimei niyetini
incelemek i¢in diger modellerden {istiin oldugunu bir¢cok calisma sonucu gdstermektedir.
Teori diger modellere kiyasla girisimeci niyetinin olusumu hakkinda daha ayrintili bilgi

saglamaktadir.

2.8.1.5. Davidsson Modeli

Davidsson tarafindan 1995°te bireylerin niyetlerini etkileyen ekonomik psikolojik
model literatlirde yayimlamistir. Davidsson (1995: 4) modelini gelistirirken, Bird, Shapero ve
Sokol modellerini ve bu modelleri gelistiren literatiirdeki arastirma bulgularini biitiinlestirmis,
yeni girisimcilerin veya mevcut girisimcilerin  6zelliklerine yonelik gorgiil arastirma
sonuclarmni incelemistir. isletmenin olusumu ve biiyiime oranlarmi, psikolojik teorileri ve

temel ekonomik teorileri hesaba katmigtir (Davidsson, 1995: 4).
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Davidsson’un Ekonomik-Psikolojik Modelinde, 6zge¢misin hem genel tutumlar:1 hem

de alan tutumlarini etkiledigi varsayilmaktadir. Bu faktorler sunlardir (Davidsson, 1995: 5-8):

Niyet: Yeni bir girisimde bulunma siireci, belirli bir zamana 6zgii olarak
planlanmaktadir ve niyet, girisimi eyleme doniistiirme etkinliginde bulunma
istegidir.

Inang: Bireyin, girisimci kariyerin kendisi i¢in uygun bir alternatif olduguna

inanmasi ve niyetin biiylik bir belirleyicisi konumundadir.

Mevcut Istihdam Durumu: Cesitli arastirmacilar tarafindan gergeklestirilen
arastirmalarda, mevcut istthdam durumu ve girisimcilik arasinda pozitif bir

iligki oldugu saptanmustir.
Genel Tutumlar: Bireyin psikolojik yatkinliklarini belirtmektedir.

Bilgi Alani Tutumlari: Girigsimcei adayi i¢in girisimeiligin uygunluguna yonelik

inang¢ ve beklentileri tanimlamaktadir.

Ozgecmis: Genel tutumlar ile bilgi alam1 tutumlarin  olusmasini  ve

farklilasmasimi saglayan unsurlardir.

Bireyin 0zgegmisi, girisimcilige yonelik psikolojik egilimleri ve inanglar1 girisimcilik

niyetinin olugmasinda etkili unsurlar1 olusturmaktadir. Benzer sekilde, bireyin mevcut

istihdam durumu girisimcilik niyetini giiclendirmektedir.

2.9. Girisimcilik Niyetinde Etkili Olan Faktorler

Girisimcilik niyetinde etkili olan faktorler davranisa yonelik tutum, 6znel norm ve

algilanan davranis kontrolii olarak agiklanabilir (Uslan, 2019: 38-39).
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2.9.1. Davramsa Yonelik Tutum

Kisinin girisimci olma konusunda hissettigi olumlu veya olumsuz kisisel degerleme
derecesi kisisel tutumu ifade etmektedir. Yalnizca hissiyat olarak degil, ayni zamanda
mantikl fikirleri de kapsar. Tutum, belirli bir bilginin yararliligma karst olumlu ya da
olumsuz bir algidir ve s6z konusu davranisa yonelik olumlu veya olumsuz degerlendirmeye
yonelik verilen yanittir. Davraniga yonelik tutum, bireyin girisimciligi veya davranisin
cazibesinin pozitif ya da negatif kisisel degerlendirme derecesidir. Bireyin sahip oldugu
davranisin, bireyin lehine veya aleyhine yonelik oldugu algisini ifade etmektedir. Kisisel bir
faktor olarak tanimlanmaktadir (Kalkan, 2011: 194; Top, 2011: 272; Bozkurt, 2014: 30; Ajike
vd., 2015: 123; Uslan, 2019: 38).

Girigsimcilik davranigina yonelik tutum, girisimei olma konusunda bireyin pozitif
veya negatif bir kisisel degerleme derecesine sahip oldugunu ifade eder. Davranisa yonelik
tutum; kendine gliven ve kendini ispatlama, zengin olma ve meydan okumaya yoneliktir
(Linan ve Chen, 2009: 596; Yuzuak, 2010: 31).

2.9.2. Oznel Norm

Oznel normlar, davranisin yerine getirilmesi ya da getirilmemesi i¢in algilanan sosyal
baskiy1r Olcer. Bu sosyal baski, belirli gruplarin belirli bir davranisi onaylama ya da
onaylamamalarina veya bireylerin ya da gruplarin ayni davranista bulunup bulunmadigma
dair inanglarmin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar. Oznel norm, girisimcilik eylemini
gerceklestirmek icin sosyal baskinin kisisel degerlendirilmesine dayanir. Sosyal baski, aile,
arkadaslar, is arkadaslar1 ve toplum da dahil olmak iizere davranisa verilen destegin tahmini
ve etkisidir. Oznel norm &zellikle, girisimci adaymm sosyal cevresinde ki “referans
insanlarin”, girisimci adaymm bir girisimci olma kararini onaylama algisini isaret eder
Bireyin 6znel norm algisi ilizerinde referanslar, degerler ve tesvikler, girisimcilik niyetini
duygusal agidan etkileyici bir role sahiptir (Linan ve Chen, 2009: 596; Top, 2011: 274,
Malebana, 2016: 368; Ross, 2017: 1182).
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2.9.3. Algilanan Davranmis Kontrolii

Algilanan davranis kontrolii, girigsimci olmada varsayilan kontrol ve yapilabilirlik ile
ilgili bir unsurdur. Algilanan fizibilite ve etkinlige benzer bir kavramdir. Sadece muktedir
olma duygusunu degil, ayrica davranisin kontrol edilebilirligi algisini da igerir (Kalkan, 2011:

195; Bozkurt, 2014: 31).

Bireylerin sahip olduklar1 kaynak ve firsatlar ne kadar fazla olursa, bekledikleri
engeller ne kadar az olursa, davranig iizerinde algilanan davranigsal kontrol algist da o
derecede biiylik olacaktir. Karar verme, yaraticilik, problem ¢6zme, yontemi bilmek ve
liderlik gibi kisisel ozellikleri etkileyen igsel kontrol 6geleri ile finansal kaynak, girisim
ortami1 ve devlet destegi gibi degiskenlik gosteren dissal kontrol 6geleri davranisa etki
etmektedir ve algilanan davranigsal kontrolii olusturmaktadir (Yiiztiak, 2010: 32; Top, 2011:
275).

2.10. Girisimcilik Niyeti ve Entelektiiel Sermaye iliskisi

Girisim, insanlarin gercgeklestirdigi aktivitelerdir ve bireyin c¢esitli Ozellikleri,
girisimde bulunma istegi ya da girisimi lizerinde olduk¢a Onemlidir. Girisimcileri diger
insanlardan ayirt eden en onemli unsurlardan biri basar1 istegi ve motivasyonuna sahip
olmalaridir. Diger 6zellikleri de 6zgiirliigii 6nemli goren, hesapl bigimde risk alan, kontrol
etme istegi fazla olan, yeri geldiginde inisiyatif alabilen, azimli ve kararli bir durusa sahip ve
isinde basariy1r 6nceleyen bireyler olmalaridir. Ayrica, girisimciler ¢aliskan ve etkili iletisim
kurabilen Kisilerdir (Mungan, 2013: 4). Bu nedenle entelektiiel sermaye olgusunun odagindaki
“kisi”, demografik 6zellikleri ya da kisilik 6zellikleri bakimindan incelenmeli ve bunlarin

girisimcilik davranigina nasil etki ettigine bakilmalidir.

Bir bireyin, girisimci olabilmesi ve bu alanda basar1 saglayabilmesi i¢in cesitli
ozelliklere sahip olmasi gerektigi agiktir. Bireyin, yonetsel, bireysel ve teknik konulardaki
becerileri, onun girisimcilik kararini etkileyecektir. Bu becerilerin olmas1 gerekliligi,
girigimciligi diger yonetsel siireclerden de aywrmaktadir. Girisimeilik icin sahip olunmasi

gereken beceriler Tablo 5’ te verilmistir (Ercan ve Gokdeniz, 2009: 68).
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Tablo 5. Girisimcilik Gerekli Olan Beceri Tiirleri

Teknik Beceriler

Yonetsel Beceriler

Kisisel Beceriler

Sozli iletigim

Hedefleri belirleme

Icsel denetim

Cevresel gozlem

Karar verme

Risk alma

Teknik yonetim bilgisi

Insan iliskileri

Inovasyon yapma

Teknoloji Pazarlama Degisimi yonetmek
Kisiler arasi Finans Kararli olma
iliski(interpersonal)
Dinleyici olma Muhasebe Ongorii (vizyon) sahibi olma
Orgiitleme Yonetim Degisimi tesis etmek
Ag kurabilme Kontrol

Yonetim tirl

Problem ¢dzme

Usta (yetistirici) olma

Girigim

Takim oyuncusu olma

Yonetim gelistirme

Kaynak: Ercan ve Gokdeniz, 2009: 68

Tablo 5’e¢ gore, bireyin ya da insan gruplarmnin, basarili bir girisimci olabilmeleri,
onlarin insanlarin ihtiyaclarmi dogru analiz ederek, rekabet iistiinligli saglayabilmeleri;
bunlar da bilgi birikiminin varlig1 ve bilgiyi kullanabilme becerisiyle, 6zetle entelektiiel
sermaye ile yakindan iligkilidir. Dogru planlamanin yapilmadigi, deneyimlerin dogru
kanallarda kullanilmadig1 bir girisimcilik tesebbiisiinde, uzun siireli bir basaridan s6z etmek
oldukca giictiir. Yine, hesaplamanin dogru yapilmadigi, bilginin, insan iliskilerinin,
yonetimsel farkindaliklarin var olmadigi bir ortamda atilan ekonomik adimlarm finansal
kayiplar1 getirmesi sasirtict olmayacaktir. Ister yeni bir is kolu olusturulsun, ister var olan bir
is icin yelpaze genisletilsin, her tiirli girisim Oncesinde, degisimi tahsis edebilme, kararli

olma, degisime yon verebilme, i¢sel denetimi gerceklestirebilme gibi beceriler gerekmektedir.
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Bu beceriler, entelektiiel birikime sahip olmanin da anahtar1 olan becerilerdir demek yanlig

olmayacaktir.

Bilgi ekonomisi olarak adlandirilan suregte bilgi kavrami ve entelektiiel sermaye
kavrami birlikte degerlendirilmeye baslanmistir. Uretimi onceleyen ekonomik yapilarda
somut varliklar 6n planda olurken; bilgi ekonomisinde entelektiiel sermaye ve baglantili
olarak bilgi, kabiliyet ve teknoloji gibi unsurlar 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Bunlari
kapsayan entelektlel sermaye isletmelerin rekabeti konusunda onlar1 bir adim 6ne ¢ikaran ve
isletme performansini artiran bir etmen olarak gelisme gostermektedir. Bu nedenle bilgi,
kabiliyet ve teknolojiyi iceren entelektiel sermaye ile isletmeler bilgiyi kullanma ve

degerlendirme konusunda rakiplerinde Ustiin bir konuma gelebilmektedir.

Isletmelerin entelektiiel sermaye ve donanimlar: ile rekabet konusunda onlar1 &ne
cikartacak siiregleri gelistirmeye yonelik olarak uygun varlik ya da fonlarmi ydnetebilme
becerilerine sahip olmalari 6nemlidir. Bu konuda calisanlar kaynaklar ve sahip oldugu
kabiliyetler ile girisimcilik Ozelliklerini artirabilmektedirler. Entelektiiel sermaye, bireylere
bilgiyi kullanarak kaynaklari, yetenekleri, kesfetme ve yaratma siiregleri bireysel ya da
orgiitsel olarak girisimde bulunabilme kabiliyetini ve basarisini arttrmaktadir (Girkan ve

Cakmak, 2016: 2843-2844).

Ya-Hui Hsu ve Fang, 2009 yilinda yaptiklar1 calismada, yeni {liriin gelistirme
performansi, yonetimsel stiregler ve entelektiiel sermaye iliskisini incelemislerdir. Elde edilen
bulgulara gore, insan iligkileri sermayesi ve insan sermayesi bileskesi olan entelektiiel
sermaye, ihtiyag¢ olani fark etmek ve bu ihtiyaci karsilayacak sistemler gelistirmek konusunda
oldukca onemli bir faktdrdiir. Insanlarin ne istediginin fark edilmesi ve bunu nasil
istediklerinin anlasilmasi, dogru iligkilerin kurulmasi ve toplumdan elde edilen bilgilerin
“yeni olan1” olusturmak i¢in kullanilmasi lazimdir. Ayrica yeninin olusturulmasi ve sunulmasi
stirecindeki girisimin basarili olabilmesi de yine insan beyninin performansi ile iligkilidir. Bir
baska deyisle, arastirmacilar girisim ic¢in entelektiiel sermayenin varligmin altm

cizmektedirler (Ya-HuiHsu ve Fang, 2009: 676).

Yine 2009 yilinda G. Scott Erickson ve Helen N. Rothberg, bir isletmenin yonetimsel

stireclerinde basar1 elde edebilmesi ve pazarda rekabet becerisi kazanabilmesi i¢in entelektiiel
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sermaye bakimindan giiclii olmas1 gerektigini belirtmislerdir. Yazarlar, entelektiiel sermaye
bakimindan daha zengin olan isletmelerin, diger isletmelerin gérmekte zorlandiklar: firsatlar
daha iyi gorebileceklerinden bahsetmektedirler. Yine, entelektiiel sermayenin var oldugu bir
organizasyonda, yonetimsel siire¢lerin denetlenmesinin ve insan iligkilerinin daha basarili
kurulmasinin da, digerlerine gére daha miimkiin oldugu goriisiinii ileri siirmiislerdir (Erickson

ve Rothberg, 2009: 159).

Giirkan ve Cakmak; girisimciligin mevcut bilginin kullanilmasi ve yeni bilgilerin
kesfedilmesi yetenegi ile iliskili oldugunu séylemektedirler. Girisimler, elde dilen bilgilerin
ve deneyimlerin kullanilmasima olanak taniyan aktivitelerdir. Bireysel olarak yapilacak olan
bir girisimde de, Orgiitsel olaninda da entelektiiel sermayenin 6nemi oldukga buyuktir.
Entelektiie]l sermayeye yatirim yapilmasi, 68renmenin de hizlanmast ve bilgi liretiminin

gelistirilmesi anlamina gelmektedir (Giirkan ve Cakmak, 2016: 2843).

2.11. Konuyla Ilgili Yapilmis Benzer Arastirmalar

Bu bolimde yurti¢i ve yurtdis1 yapilmis olan entelektiiel sermaye ve girisimcilik niyeti

arastirmalarma yer verilmistir.

2.11.1. Yurticinde Yapilmis Arastirmalar

Entelektiiel sermaye ile iligskili yurticinde yapilan ¢alismalar literatiir dogrultusunda

Ozetlenip asagida verilmistir.

Zerenler, Hasiloglu ve Sezgin (2008), Tiirk otomotiv sirketlerinde entelektiiel
sermayenin inovasyon {iizerindeki etkisini incelemisler ve sermaye tiirlerinin yenilik¢i

performansla pozitif olarak iliskili oldugunu ortaya koymuslardir.

Yildiz (2010) IMKB’ye bagl 8 dzel sermayeli bankanmn 421 ydneticisi ile goriiserek
yaptig1 c¢alismada bankalarin entelektiiel sermayesini ve entelektiiel sermayenin banka
performansi tizerinde olan etkilerini incelemistir. Arastirma sonucunda entelektiiel sermaye

unsurlarinin onem sirasi miisteri sermayesi, yapisal sermaye ve insan sermayesi olarak
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bulunmustur. Ayrica entelektiiel sermayenin bankalarm objektif ve subjektif performansini da
pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir ve yas, tecriilbe, ¢aligma siireci ve pozisyon

degiskenlerine gore entelektiiel sermaye unsurlar1 anlamli farklilik géstermistir.

Odabasoglu (2016), calismasinda bilgi, teknoloji ve inovatif diisiinciilerin oldukga
yaygin olarak kullanildigi ve miisteri odakli hareket eden havayolu isletmelerinin entelektiiel
sermaye durumlart ile entelektiiel sermayenin finansal performansa olan etkisinin ne
oldugunu incelemistir. Elde edilen sonuglara gore isletme verimliligi ile entelektiiel sermaye
unsurlarindan biri olan yapisal sermaye arasinda negatif yonde iligki oldugu sonucuna
varilirken insan sermayesi ile istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir. Isletmelerin karlilig:
ve entelektiiel sermaye unsurlar1 arasinda anlamli ve pozitif bir iligkinin oldugu sonucuna

varilmistir.

Suna ve Yildirim (2017) ¢aligmalarinda sosyal sermayeyi olusturan kavramlardan biri
olan sosyal ag kullanimiin otel isletmeleri i¢cin miisteri temin etme yollarindan biri oldugunu
saptayabilmek amaciyla Gaziantep’te bulunan otel isletmelerinin yoOneticileri ile
gorusiilmiistiir. Calisma sonucunda sosyal aglarm miisteri teminine etkisinin oldugu

saptanmigtir.

Agcasulu (2017) yaptig1 arastirmada, sosyal sermayenin bireysel ve kolektif yonleri

iizerinde durarak diger sermaye tiirlerinden farkliliklarini incelemistir.

Ay ve Celik (2017) duygularin 6rgiitiin ¢ikarlar i¢in yonetilebilmesi ve kiside olmasi
gereken orgltsel duygu erginliginin Orgiitsel sermayeye doniisebilmesinin  6nemini

calismalarinda incelemislerdir.

Altan ve Ozpehlivan (2019) yaptiklar1 calismada, bilisim sektoriinde entelektiel
sermaye ve yenilik yonliilik olan olgularin is tatmini lizerinde olan etkisini saptamay1
amaglamiglardir. Calisma sonucunda entelektiiel sermaye, yenilik yonliilik ve is tatmininin
birbirleri ile arasinda diisiik ve orta diizeyde degisen anlamli bir iligki oldugu bulunmustur.
Isletme rekabet ortammin énemli kaynak pozisyonlarindan olan entelektiiel sermaye ve
yenilik yonliilik davraniglarm, ¢alisan tatmin diizeyinde artig saglamasi beklenen bir durum

oldugu bulunmustur.
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Atan ve Tunger (2019) yaptiklar: arastirmada 1SO’ya kayith firmalarin entelektiiel
sermayenin isletme performansina olan etkilerini incelemislerdir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda entelektiiel sermaye unsurlarinin isletme performansini olumlu ydnde

etkiledigi sonucuna varilmistir.

Girigimceilik niyeti ile iligkili yurticinde yapilan caligmalar literatiir dogrultusunda

Ozetlenip asagida verilmistir.

Avsar (2007) Cukurova Universitesi'nde yapmis oldugu arastirmada, geliri yiiksek
ailelerden gelen G6grencilerde, toplam girisimcilik 6zelliklerinin daha ¢ok oldugunu tespit

etmistir.

Balaban ve Ozdemir (2008) tarafindan Sakarya Universitesi Isletme balumii
ogrencileri lizerinde ¢alisma yapilmistir. Ulasilan bulgular sonucunda &grencilerin almis
olduklar1 girisimeilik egitiminin girisimci olma durumunu kesfetme stirecini hizlandirdigr ve
kabiliyetlerini daha iyi duruma getirip basarili olabilme sansini artwrabilmesine yardim

edebildigi bulunmustur.

Sesen ve Basim (2012)’in dort farkli {iniversitenin spor fakiiltesinde egitim alan 185
ogrenci ile yapilan anket sonuglarma gore; erkeklerin kizlara gore girisimcilik niyetleri daha
yiiksek oldugu, aile geliri fazla olan 6grencilerin az olanlara oranla fazla girisimcilik niyetine

sahip olduklar1 saptanmaistir.

Uluyol (2013)’un Golbas1 Meslek Yiiksekokulu 6grencileri lizerinde yaptiklar: galisma
finans ve girisimcilik dersi alan ve almayan 6grencilerin girisimcilige olan yatkinliklarinin
saptanmasi iizerinedir. Arastirma sonucunda 6grencilerin girisimcilige olan yatkinliklarinin
yuksek seviyede oldugu ancak finans ve girisimcilik dersi alan ve almayanlar ile girisimcilik

yatkinliklar1 arasinda anlamli bir iliski olmadigi bulunmustur.

Gul ve Seyrek (2017)’in Gaziantep Universitesi’ne bagl farkli fakiiltelerde egitim
goren 400 Ogrenci lizerinde yaptiklar1 ¢aligmada finansal okuryazarlik diizeyleri ve
girigsimcilik niyetleri arasindaki iliski arastirilmak istenmigtir. Ulasilan bulgular sonucunda
ogrencilerin girisimcilik niyetinin cinsiyete, fakiilteye gore farklilik gosterdigi, finansal

okuryazarlik diizeyleri ile girisimcilik niyetleri arasinda pozitif bir ilisgki oldugu sonucuna
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varilmigtir. Bu sonuglarla beraber 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin girisimeilik

niyetlerinde etkili olmadig1 bulunmustur.

2.11.2. Yurtdisinda Yapilms Arastirmalar

Entelektiiel sermaye ile iliskili yurtdisinda yapilan caligmalar literatiir dogrultusunda

Ozetlenip asagida verilmistir.

Daum (2001), entelektiiel sermaye ilizerindeki yatim iglemlerinin gelismis iilkelerdeki
ekonomik etkinliklere etkisini arastirmis, ancak kullanilan klasik muhasebe sistemleri, maddi
olmayan yatirimlar iizerinde yatmrimlarin getirisini 6lgmek i¢in araclar sunmamistir.
Dolayisiyla, gercek katma degere yol agan siireglere yonelik yontemler ve uygun araglar
yoluyla performans degerlendirmesi i¢in hesap yonetimi noktasinda énemli bir ihtiya¢ ortaya

cikmustir.

Youndt, Subramaniam ve Snell (2004), insan kaynaklar1 yonetimi, bilgi teknolojileri
ve Ar-Ge’ye yapilan yatirimlarin 208 oOrgilitte entelektiiel sermayenin kurulmasina ve
biliylimesini sagladigin1 degerlendirmislerdir. Sadece kiiclik Olcekli ve yiiksek performansli
organizasyonlarin daha yiiksek insan sermayesi, sosyal sermaye ve orgiitsel sermayeye sahip
oldugu ve bunlarin ¢ogunun sadece entelektiiel sermaye bilesenlerine odaklandigi ve koti
performans gosteren kurumlarin diisiik diizeyli entelektiicl sermaye bilesenlerine sahip

olduklar1 bulunmustur.

Goh (2005), 2001-2003 yillar1 arasinda Malezya’da faaliyet gosteren yerli ve yabanci
bankalarin entelektiiel sermaye performansmi belirlemeye ¢alismistir. Sonuclar, entelektiel
sermayenin ¢esitli bankacilik hizmetlerinde ana deger yaratma kaynagi oldugunu ve
Malezya’da faaliyet gosteren bankalarin daha yiiksek getirilerle sonuglanan insan sermayesi

verimliligini kullandigm1 gostermistir.

Zeghal ve Maaloul (2010), genel olarak ve borsada bir organizasyonun finansal
performans: tizerindeki etkilerini gdsteren entelektiiel sermaye biiylime gergekleri olarak
katma degerini incelemislerdir. Yiiksek teknoloji, geleneksel ve hizmet sektorlerini igerecek

sekilde {ic sanayi sektoriine ait Ingiliz sirketlerini arastrmislardir. Bulgular, entelektiiel
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sermaye-borsa degeri iliskisinin teknoloji sirketleri icin ¢ok giicli oldugunu ortaya
koymustur. Ayrica, sonuglar, istihdam edilen sermayenin 6zellikle mali durumunu gostermek
icin merkezi bir belirleyici oldugunu gosterirken, katma degerli entelektiiel sermayenin bu
konuya iligkin kararlar almak icin karar alicilar agisindan faydali oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Chang ve Hsieh (2011), katma degerli entelektiiel sermayeyi kullanarak Tayvan’daki
yar1 iletken sanayide yaptiklar1 caligmada entelektiiel sermayenin katma deger roliinii
incelemislerdir. Sonuglar, sirketlerin Ar-Ge harcamalari, islemsel performansi, piyasa
performansi ve finansal kazanimlar1 arasinda onemli 6lgiide pozitif iliski oldugunu ortaya

cikarmustir.

Hormiga, Batista-Canino ve Sanchez-Medina (2011), maddi olmayan varliklar
arasindaki iliskiyi ve bunun yeni Orgiitler i¢in Onemini incelemislerdir. Yeni kurulan

isletmeler i¢in insan sermayesinin kritik oldugunu ortaya koymuslardir.

Parpandel (2013), entelektiiel sermayenin inovasyonu tesvik etmek i¢in 6nemli bir
yontem oldugu sonucu ve rekabet avantaji yaratmak i¢cin 6nemli bir kaynak oldugu sonucunu
dogrulamustir. Insan kaynaklarmin etkinligi, bireylerin zekalarina, sezgilerine ve yaraticiligina
baghdir. Ozellikle literatiir calismalar1 kitle iletisim konusundaki makaleleri ve saha raporlar1
gibi ¢esitli bilgi kaynaklarmin kullanilmasiyla, orgiitler bilgi tabanlarini olusturmak igin

maddi ve maddi olmayan kaynaklara givenmelidir.

Prester, Podrug ve Darabos (2016), yapisal esitlik modellemesi kullanarak dort
bilesenli entelektiiel sermaye modelini test etmek igin bir model énermislerdir. Orneklemleri
890 sirketi igermektedir. Sonuglar modelin gii¢lii bicimde dogrulandigini gostermistir. Bu
durum, entelektiiel sermayenin Onemli bilesenleri olarak digsal sosyal sermaye, insan
sermayesi, i¢csel sosyal sermaye ve yapisal sermayeye duyulan ihtiyaci ve inovasyon

iizerindeki etkilerini vurgulamistir.

Agostini, Nosella ve Filippini (2017), farkli entelektiicl sermaye alanlarinda farkli
giiclere sahip KOBI gruplar1 arasinda inovasyon incelemesinde ©nemli farkliliklar
saptanmustir. Secilen 6rneklemdeki KOBI’lerde, radikal ve asamali bilesenleri sayesinde

entelektiiel sermayenin gii¢lii oldugu bulunmustur. Dolayisiyla, gliglii entelektiiel sermayeye
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sahip olmak KOBI’lerin radikal ve asamali inovasyon iiretme kapasitelerinin artirilmasma

katki saglamaktadir.

Girisimcilik niyeti ile iliskili yurtdisinda yapilan calismalar literatiir dogrultusunda

Ozetlenip asagida verilmistir.

Wang ve Wong (2004)’un Singapur Ulusal Universitesi’'nde bilgisayar, fen ve
miihendislik alanlarinda egitim alan Ogrencilere girisimcilikle alakali yaptiklar1 ¢aligmada
cinsiyet, ailenin is deneyimi ve egitim seviyelerinin girisimciligi etkiledigi; ailenin gelir
diizeyi, etnik koken ve vatandaslik gibi unsurlarin girisimcilik lizerinde etkisinin olmadigi
saptanmustir. Ayrica erkek oOgrencilerin kiz Ogrencilere oranla fazla girisimci olduklar

bulunmustur.

Kristiansen ve Indarti (2004)’in Norveg ve Endonezyali 6grenciler lizerine yaptiklari
arastirmada, iki iilkenin erkek 6grencilerinin kizlara gére daha yiiksek girisimcilik niyetine

sahip olduklar1 tespit edilmistir.

Keat ve arkadaslarinin (2011) Malezya Universite’nde yapmis olduklar1 arastirmaya
gore, Universite 6grencilerinin almis olduklar1 girisimcilik egitimi faktorl ile demografik, aile
sirketine sahip olma faktorlerinin girisimcilik egilimini etkiledigi ve aralarinda anlamli bir

iligki oldugu saptanmustir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli ve hipotezleri verilmis, evren, Orneklem, veri

toplama araglar1, gecerlik, glivenirlik ve veri degerlendirme yontemleri ile agiklanmistir.

3.1. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Arastirmani modeli kapsaminda, ¢alisanlarin entelektiiel sermayelerinin girisimcilik
niyetleri tizerindeki etkisine yonelik bir model olusturulmus ve Sekil 4’te verilmistir. Bunun
yani sira, entelektiiel sermaye ve girisimcilik niyetinin sosyo-demografik degiskenlere gore

olusturdugu farkliliklar hipotezler ¢ercevesinde degerlendirilmistir.

Sosyo-Demografik Degiskenler

- Cinsiyet

- Medeni Durum
- Egitim Durumu
-Yas

- Kidem

- Aylik Gelir

Entelektiel Sermaye Girisimcilik Niyeti

- insan Sermayesi
- Sosyal Sermaye
- Yapisal Sermaye

Sekil 4. Arastirmanin Modeli

Aragtrmanm amaci agiklayan model kapsaminda gelistirilen ve test edilecek

hipotezler ise sunlardir:
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Hi: Calisanlarin entelektiiel sermayeleri girisimcilik niyetleri Uzerinde etkilidir.
Hia: Calisanlarin insan sermayeleri girisimcilik niyetleri iizerinde etkilidir.
Hib: Calisanlarin sosyal sermayeleri girisimcilik niyetleri tizerinde etkilidir.
Hic: Calisanlarin yapisal sermayeleri girigimcilik niyetleri iizerinde etkilidir.

H>: Entelektiel sermaye calisanlarin sosyo-demografik 6zelliklerine gore anlamli

bicimde degismektedir.

Hoa:  Entelektiiel sermaye c¢alisanlarin  cinsiyetlerine gore anlamli  bicimde

degismektedir.

Hob: Entelektiiel sermaye ¢alisanlarin medeni durumlarina gére anlamli bigimde

degismektedir.

Hoc: Entelektiiel sermaye ¢alisanlarin egitim durumlarina gore anlamli bigimde

degismektedir.
Haq: Entelektiiel sermaye ¢alisanlarin yaglarina gore anlamli bigimde degismektedir.

Hoe:  Entelektiiel sermaye c¢alisanlarin  kidemlerine gore anlamli  bigimde

degismektedir.

Hot:  Entelektiiel sermaye c¢alisanlarin  aylik gelirlerine gére anlamli  bigimde

degismektedir.

Hs: Girisimcilik niyeti calisanlarin sosyo-demografik ozelliklerine gore anlamh

bicimde degismektedir.

Hza:  Girisimcilik  niyeti  ¢alisanlarin  cinsiyetlerine gore anlamli  bigimde

degismektedir.

Haw: Girisimcilik niyeti ¢alisanlarin medeni durumlarina gore anlamli bicimde

degismektedir.

Hac:  Girigimcilik niyeti ¢alisanlarin  egitim durumlarina gore anlamli bicimde

degismektedir.
Haq: Girisimcilik niyeti ¢alisanlarin yaslarina gére anlamli bicimde degismektedir.
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Hae: Girisimcilik niyeti ¢calisanlarin kidemlerine gore anlaml bicimde degismektedir.

Hst:  Girisimcilik niyeti ¢alisanlarin  aylik  gelirlerine gore anlamli  bigimde

degismektedir.

Hs: Calisanlarm entelektiiel sermayeleri ile girisimcilik niyetleri arasinda anlamli bir

iliski vardir.

Hasa: Calisanlarm insan sermayeleri ile girisimcilik niyetleri arasinda anlamli bir iliski

vardrr.

Hap: Calisanlarin yapisal sermayeleri ile girisimcilik niyetleri arasinda anlaml bir

iligki vardir.

Hac: Calisanlarin sosyal sermayeleri ile girisimcilik niyetleri arasinda anlamli bir iligki

vardir.

3.2. Evren ve Orneklem

Evren, bir arastirmada sonuglarin genellenebilecegi ve arastirma Ornekleminin
secildigi grup olarak tanimlamaktadir (Giirbliz ve Sahin 2017: 125). Arastirmada ulagilmak
istenen genis kitle de evreni belirtmektedir. Arastirmanin evrenini Gaziantep Organize Sanayi
Bolgesi’nde tekstil sektoriinde ¢alisanlart olusturmaktadir. Arastirmanin evrenini tespit
edebilmek amaciyla Gaziantep Organize Sanayi Bolgesi Miidiirliigii ile iletisime gecilmistir.
Kurumun Subat 2020 verilerine gore tekstil sektorii toplam calisan sayist 73800 olarak

belirlenmistir.

Orneklem arastirmadan ¢esitli bigimlerde segilen ve evreni temsil ettigi diisiiniilen
birimdir. Evren'den 6rneklem alma isleminde ¢esitli yontemler vardir ve bunlar 6rnekleme
teknikleri olarak ifade edilmektedir (Giirbiiz ve Sahin 2017: 125-128). Arastirmada Gaziantep
2. Organize Sanayi Bolgesi’'nde tekstil sektdriinde calisanlar basit olasilikli 6rnekleme
yontemiyle segcilip arastirmaya dahil edilmistir. Evreni bilinen bir durumdan 6rneklem alma

formiili bu arastirma ig¢in 73800 kisi iizerinden % 95 giiven diizeyinde 382 olarak
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hesaplanmistir (Altunisik vd., 2012: 154). Bu dogrultuda, arastirma Gaziantep 2. Organize
Sanayi Bolgesi’nde tekstil sektoriinde ¢alisan 382 katilimci ile gerceklestirilmistir.

3.3 Arastirmada Kullanilan Olgekler

Verilerin toplanmasi i¢in 3 boliimden olusan bir anket kullanilmistir. Anketin birinci
boliimiinde c¢alisanlarin  sosyo-demografik ozelliklerine iliskin sorular yer alirken, ikinci
boliimiinde “Entelektiie]l Sermaye Olgegi”, iigiincii béliimde de “Girisimcilik Niyeti Olgegi”
kullanilmagtir.

Entelektiiel Sermaye Olgegi, Subramaniam ve Youndt (2005) tarafindan gelistirilmis,
Ozdemir ve Tasc1 (2017) tarafindan Tiirkce gecerlik ve giivenirlik calismas1 yapilmistir. Olcek 14
maddeli ve “Insan sermayesi” (5 madde), “Sosyal sermaye” (5 madde), “ Yapisal sermaye” (4
madde) olmak iizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. ifadeler “kesinlikle katilmiyorum” dan

“kesinlikle katiliyorum” a dogru 1’den 7’ye kadar puanlanmaktadir.

Girisimcilik Niyeti Olcegi, Linan ve Chen (2009) tarafindan gelistirilmis, Sesen ve
Basim (2017) tarafindan Tiirkce gecerlik ve giivenirlik calismasi yapilmistir. Olgek 6
maddeden olugsmaktadir ve ifadeler “ kesinlikle katilmiyorum” dan “kesinlikle katiliyorum” a

dogru 1°den 7’ye kadar puanlanmaktadir.

3.4. Veri Toplama Yoéntemi

3.4.1. Veri Toplama Araclarinin Uygulanmasi

Veriler ile ilk olarak veri toplama araglarmnin gecerlik ve giivenilirligini ortaya
koymak i¢in 30 katihimci ile pilot ¢alisma yapilmustir. On calismanin gegerlik ve giivenirligine

ait sonuglar asagidaki tabloda sunulmustur (Tablo 6 ve Tablo 7).
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Tablo 6. Entelektiiel Sermaye Olgegi On Calisma Faktdr Yiikii ve Madde Analizi Sonuglari

Faktor Madde
Yuku Analizi
Insan Sermayesi
1.Calisanlarimiz son derece niteliklidir. 0,734 0,827
2.Calisanlarimiz genellikle sektoriin en iyileri olarak kabul edilir. 0,909 0,866
3.Caliganlarimiz yaratici ve zekidir. 0,928 0,914
4.Calisanlarimiz kendi ig alanlarinin uzmanidir. 0,906 0,942
5.Calisanlarimiz yeni fikirler gelistirmekte ve bilgi tiretmektedir. 0,897 0,911
Sosyal Sermaye
6.Calisanlarimiz problemleri belirleme ve ¢dzmede birbirleriyle 0,882 0,908
igbirligi yapma becerisine sahiptir.
7.Calisanlarimz bilgiyi paylasir ve birbirlerinden 6grenir. 0,857 0,939
8.Calisanlarimiz sirketin diger alanlarindaki c¢alisanlarla etkilesim 0,905 0,926
kurar ve fikir aligverisi yapar.
9.Calisanlarimiz ¢6ziim iiretmek i¢in miisteriler, tedarikgiler, bagli 0,911 0,901
olunan ortakliklar, vb. ile isbirligi icinde hareket eder.
10.Calisanlarimiz sirketin bir bolimiindeki bilgiyi bagka bir boliimde 0,938 0,483
ortaya ¢ikan problem ve firsatlar i¢in kullanir.
Yapisal Sermaye
11.Sirketimiz bilgiyi elde tutmak i¢in patent/lisans kullanr. 0,768 0,765
12.Sirketimize ait bilgilerin ¢ogu kayit altindadir (yazili, veritabamni, 0,821 0,703
vb.).
13.Sirket kiiltiirimiiz degerli fikirler ve is yapma bigimleri Gzerine 0,868 0,889
kuruludur.
14.Sirketimiz bilgisinin ¢ogunu yapi, sistem ve siireglerine entegre 0,804 0,874
etmistir.

KMO Bartlett Orneklem Yeterliligi: 0,839; p<0,000
Cronbach’s Alpha: 0,975

Tablo 6’ya gore, insan sermayesi, sosyal sermaye ve yapisal sermaye olarak 3 alt
boyuta sahip olan Entelektiiel Sermaye Olgegi’nin &n galisma sonucu giivenirligi oldukga
yiiksek bulunmustur (0,975). Cronbach’s Alpha degerinin 1’¢ yaklagmas: Olgegin
giivenirliginin fazla oldugunu gdstermektedir. Madde analizi sonuglar1 incelendiginde,

Olgekteki maddelerin korelasyonlar1 0,483 ile 0,942 arasinda bulunmus olup hicbir madde
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Olgekten ¢ikarilmamistir. Madde analizinde 0,300 puanin altindaki degerler Olgegin
giivenirligini diistirdiigiinden dolay1 dlgcekten ¢ikarilmasi uygun goriilmektedir (Biiylikdztiirk

ve dig., 2012).

Entelektiiel Sermaye Olgegi’nin 6n ¢alisma sonucu gegerligi belirlemek i¢in yapilan
faktor analizi sonucunda Orneklem yeterliligi degeri uygun bulunmustur (0,839). Bu degerin
I’e yaklasmasi faktdr analizine uygunlugu artrmaktadir. Olgegin faktor yikleri
incelendiginde, Olcekteki maddelerin faktor yikleri 0,734 ile 0,938 arasinda bulunmus olup
hicbir madde 6lgekten ¢ikarilmamustir. Faktor yiiklerinde 0,300 puanin altindaki degerler
Olcegin gecerligini disiirdiiglinden dolayr 0Olcekten c¢ikarilmast uygun goriilmektedir

(Bityiikoztiirk ve dig., 2012).

Tablo 7. Girisimeilik Niyeti Olgegi On Calisma Faktor Yiikii ve Madde Analizi

Sonuglari

Faktor Madde

Y Uk Analizi
1.Bir girisimci olarak herseyi yapmaya hazirim. 0,614 0,528
2.Profesyonel olarak hedefim, bir girisimci olmaktir. 0,965 0,953
3.Kendi igimi kurmak ve siirdiirmek i¢in her tiirlii abay1 gosterecegi. 0,982 0,960
4.Gelecekte bir is kurma konusunda kararliyim. 0,974 0,932
5.Ciddi anlamda kendi igimi kurmayi diisiiniiyorum. 0,972 0,932
6.Bir giin kendi isimi kurma konusunda ciddi niyetlerim var. 0,963 0,920

KMO Bartlett Orneklem Yeterliligi: 0,759; p<0,000
Cronbach’s Alpha: 0,960

Tablo 7 incelendiginde, Girisimcilik Niyeti Olgegi’nin 6n ¢alisma sonucu giivenirligi
olduk¢a yiiksek bulunmustur (0,960). Cronbach’s Alpha degerinin 1’e yaklasmasi 6lgegin
giivenirliginin fazla oldugunu gdstermektedir. Madde analizi sonuclar1 incelendiginde,

Olgekteki maddelerin korelasyonlar1 0,528 ile 0,960 arasinda bulunmus olup higbir madde
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Olcekten ¢ikarilmamistir. Madde analizinde 0,300 puanin altindaki degerler olgegin
giivenirligini diistirdiigiinden dolay1 dlgcekten ¢ikarilmasi uygun goriilmektedir (Biiylikdztiirk

ve dig., 2012).

Entelektiiel Sermaye Olgegi’nin 6n ¢alisma sonucu gegerligi belirlemek i¢in yapilan
faktor analizi sonucunda 6rneklem yeterliligi degeri uygun bulunmustur (0,759). Bu degerin
I’e yaklasmasi faktdr analizine uygunlugu artrmaktadir. Olgegin faktdr yiikleri
incelendiginde, 6lgekteki maddelerin faktor yiikleri 0,614 ile 0,982 arasinda bulunmus olup
hicbir madde 6lgekten ¢ikarilmamistir. Faktor yiiklerinde 0,300 puanin altindaki degerler
Olgegin gegerligini diislirdiigiinden dolay1 Olgekten ¢ikarilmasi uygun goriilmektedir

(Bityiikoztiirk ve dig., 2012).

3.4.2. Verilerin Analizi icin Kullanilan istatistiksel Yontemler

Verilerin analizinde, sosyal bilimlerde verilerin analiz edilmesini saglayan SPSS
programindan yararlanilmistir. ilk olarak, katilimcilarin sosyo-demografik bilgilerine iliskin
frekans ve yiizdelik dagilimlar1 verilmistir. Sonrasinda, katilimcilarin entelektiiel sermaye ve
girisimcilik niyetleri ve boyutlarna iliskin betimsel istatistikler ve karsilastirmalr istatistikler
verilmistir. Son olarak, entelektiiel sermaye ve girisimcilik arasindaki iliski ve entelektiiel
sermayenin girisimcilik niyeti tlizerindeki etkisine iliskin istatistiksel ydntemlere yer
verilmistir. Analizlerde hangi testlerin kullanilacagina iligkin verilerin normallik dagilimina

bakilmis (Tablo 8 ve Tablo 9) ve veriler uygun testlerle analiz edilmistir.
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Tablo 8. Entelektiiel Sermaye Olgegi Normallik Dagilimi Sonuglari

Madde No | Carpikhk | Basikhk
1 -0,660 -0,747

2 -0,467 -0,790

3 -0,678 -0,448

4 -0,748 -0,371

5 -0,810 -0,178

6 -0,658 -0,767

7 -0,755 -0,540

8 -0,619 -0,681

9 -0,809 -0,491
10 -0,678 -0,664
11 -0,654 -0,816
12 -1,151 0,069
13 -0,701 -0,710
14 -0,858 -0,269
Genel -0,905 0,173

Tablo 8 degerlendirildiginde, yapilan normallik dagilimina gore, verilerin -1,5 ile 1,5
arasinda dagilim gosterdigi ve normallik dagilimina uygun oldugu tespit edilmistir. Bundan
dolay1, entelektiiel sermaye ile ilgili testlerde parametrik testler kullanilmistir. Cinsiyet ve
medeni durum ile entelektiiel sermaye karsilastirmalarmda Bagimsiz Orneklemler T Testi;
egitim durumu, yas, kidem yilik ve aylik gelir ile entelektiiel sermaye karsilastirmalarinda

Tek YOnli Anova Testi kullanilmistir.

Tablo 9. Girisimcilik Niyeti Olgegi Normallik Dagilimi Sonuglar1

Madde No | Carpikhk | Basikhk
1 -0,874 -0,376
2 -0,765 -0,477
3 -0,723 -0,620
4 -0,671 -0,629
5 -0,550 -0,824
6 -0,639 -0,791
Genel -0,688 -0,505
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Tablo 9’dan goriilebilecegi gibi, yapilan normallik dagilimina gore, verilerin -1,5 ile
1,5 arasinda dagilim gosterdigi ve normallik dagilimma uygun oldugu tespit edilmistir.
Bundan dolay1, girisimcilik niyeti ile ilgili testlerde parametrik testler kullanilmistir. Cinsiyet
ve medeni durum ile girisimcilik niyeti karsilastirmalarinda Bagimsiz Orneklemler T Testi;
egitim durumu, yas, kidem yilik ve aylik gelir ile girisimcilik niyeti karsilagtirmalarinda Tek

Yonli Anova Testi kullanilmastir,

Entelektiiel sermaye ile girisimcilik niyeti arasindaki iliskide Pearson Korelasyon
Testi; entelektiiel sermayenin girisimcilik niyeti iizerindeki etkisinde ise Regresyon Testi

kullanilmastir.

3.4.3. Asil Uygulama ve Olciimiiniin Giivenilirligi

Olgegin standart hale gelebilmesi ve sonrasi i¢in elverisli bilgiler iiretme kabiliyetine
sahip olmasi i¢in Ol¢tim degerlerinin istikrarliliginin bir isareti olan “giivenirlik” ve dlgmeyi
amagcladig1 6zelligi dogru Olgebilme derecesinin isareti olan “gegerlik” olarak vasiflandirilan
iki temel 0zellige sahip olmasi beklenir. Gegerlik, bir 6lgcme aracinin 6lgmeyi amag edindigi
Ozelligi, baska herhangi bir 6zellik ile karistrmadan dogru bir sekilde 6lcebilme derecesi
olarak tamimlanmaktadir (Ercan ve Kan, 2004: 211). Arastirmada yer alan olgeklerin
gecerliliginin belirlenmesinde yap1 gecerliligine dair islemler faktor analizi ile toplanmistir.

Yapisal ve faktoriyel gegerlik, faktor analizi ile 6l¢tlilmiistiir (Giirbiiz ve Sahin, 2015: 301).

Faktor analizi, birbiriyle iligkili olan p tane maddeyi bir araya getirerek daha az sayida
ve birbirleriyle kavramsal olarak anlamli yeni maddeler elde etmeyi amaglayan bir istatiksel
yontemdir. Kesfedici (agimlayici) ve dogrulayict olmak iizere iki tiir faktor analizi tiirli vardir
(Bliytikoztiirk, 2016: 132). Calismada kullanilan dlgeklerin gecerligi, kesfedici faktor analizi
(KFA) ve dogrulayici faktor analizi (DFA) ile tetkik edilmistir.

Kesfedici faktor analizi (KFA) gozlenen degiskenleri tanimlamak, bu degiskenleri
Ozetlemek, yonetilebilir ve tizerinde g¢alisabilir durumda faktorleri belirlemek igin yapilir.
Baska bir ifade ile KFA; degiskenlerin hangi faktor altinda toplanacagmi kesfedebilmek icin

yapilmaktadrr. KFA’nin uygulanabilmesi i¢in bazi1 sartlarn  oldugunun kontrolii
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gerekmektedir. KFA, tiim veriler icin uygunluk gdstermis olmayabilir. Verilerin, faktor
analizi i¢in uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett Kiiresellik testi ile
incelenebilir. KMO katsayisi, veri matrisinin faktor analizi i¢in uygunlugunun olup
olmadigin1 ve veri yapismin faktér ¢ikarma igin olan uygunlugu hakkinda bilgi verir.
Faktorlestirilebilmek i¢in KMO’nun 0,60°dan biiyiik ¢ikmasi istenir. Barlett testi, degiskenler
arasinda iligki olup olmadigin1 kismi korelasyonlar esasinda inceler. Hesaplanan ki-kare
testinin anlamli ¢ikmasi, veri matrisinin uygun oldugunun bir belirtisidir. Yapilan test
sonu¢larinin anlamli ¢ikmast puanlarin normalliginin de bir kaniti olarak gosterilebilir
(Buytkoztirk, 2016: 136). Orneklem biiyiikliigii 350 ve Uzerinde ise faktor ylklerinin en az
0,32’nin lizerinde olmasi istenmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2015: 304).

Dogrulayict faktér analizi(DFA), daha once kullanilmig olan o6lg¢eklerin orijinal
yapismin toplanilan veri ile dogrulanip dogrulanmadiginin saptayabilmek i¢in kullanilir

(Giirbiiz ve Sahin, 2015: 326).

Guvenilirlik, olgim sonuglarmda Ol¢iilmek istenen kavramin tutarli olarak
Olglilebilmesi; Olgme araciyla ayni kosullarda farkli zamanlarda tekrar edilen dl¢iimlerde
benzer sonuglar1 vermesidir. Cronbach alfa degeri, 6lgltim araglarinda maddelerin birbirleri ile
tutarli olup olmadigmi ve maddelerin s6z konusu olan kavrami 6l¢iip 6lgmedigini tespit
etmektedir (Giirbliz ve Sahin, 2017: 155-157). Cronbach alfa katsayisi, 6lgegin giivenirligini
O0lcmede kullanilan en yaygm yontemdir. Cronbach alfa degeri, 0,60 ile 0,80 arasinda bir
deger almissa anket giivenilirdir; 0,80 ile 1,00 arasinda degerde ise anketin giivenirliginin

oldukea yiiksek oldugu anlasilir (Kalayci, 2005; Alpar, 2011).

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin gecerlik ve guvenirlik analizleri SPSS 22 ve AMOS

istatistiksel analiz paket programlari ile analiz edilmistir.
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3.4.3.1. Entelektiiel Sermaye Olcegi

Olgek maddeleri normalligi sagladiktan sonra Dogrulayici Faktor Analizi ve Kesfedici
Faktor Analizi yapilacagindan dolayr maddelerin toplam korelasyon degerlerine bakilma
ihtiyaci hissedilmis ve bu dogrultuda madde toplam Korelasyonlar:1 incelenmistir. Entelektiel

Sermaye Olcegi’nin giivenirlik sonuglar1 Tablo 10’da gdsterilmistir.

Tablo 10. Entelektiiel Sermaye Olgegi Giivenirlik Analizi

Madde No Toplam Madde
Korelasyonu
1 0,790
2 0,769
3 0,849
4 0,840
5 0,837
6 0,819
7 0,813
8 0,784
9 0,824
10 0,715
11 0,692
12 0,763
13 0,777
14 0,762
Cronbach’s Alpha: 0,963

Tablo 10 degerlendirildiginde, yapilan giivenirlik analizi sonucunda Entelektiel
Sermaye Olgegi i¢ tutarhlik Cronbach Alfa katsayist 0,963 olarak bulunmustur. i¢ tutarlilik
katsayis1 1’e yaklastikca Olgcegin giivenirligi artmaktadir. Bu sonug¢ Olgegin son derece

giivenilir oldugunu goéstermektedir.

Yukaridaki tabloya gore, Olgek maddelerinin toplam korelasyon degerleri
incelendiginde tiim maddelerin toplam korelasyon degerleri 0,25’in {izerinde oldugu

bulunmustur. Korelasyon degerleri 0,25’in altinda oldugunda o6lgegin  giivenirligi
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diisiirdiigiinden dolay1 6lgekten ¢ikarilmaktadir. Buna gore, dlgekteki maddelerin korelasyon

degerlerinin oldukca yiiksek oldugu bulunmustur.

Entelektiiel Sermaye Olcegi’nin alt boyutlar1 ve kesfedici faktdr analizi bulgulari

Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11. Entelektiiel Sermaye Olgegi Kesfedici Faktdr Analizi Sonuglari

ifadeler

insan
Sermayesi

Sosyal
Sermaye

Yapisal
Sermaye

2.Calisanlarimiz genellikle sektdriin en iyileri olarak kabul edilir.

0,862

3.Calisanlarimiz yaratici ve zekidir.

0,810

1.Calisanlarimiz son derece niteliklidir.

0,778

4.Calisanlarimiz kendi is alanlarmin uzmanidir.

0,757

5.Calisanlarimiz yeni fikirler gelistirmekte ve bilgi liretmektedir.

0,704

8.Calisanlarimiz ~ sirketin ~ diger alanlarindaki calisanlarla
etkilesim kurar ve fikir aligverisi yapar.

0,797

7.Calisanlarimiz bilgiyi paylasir ve birbirlerinden 6grenir.

0,760

10.Calisanlarimiz sirketin bir boliimiindeki bilgiyi baska bir
boliimde ortaya ¢ikan problem ve firsatlar i¢in kullanir.

0,757

9.Calisanlarimiz ¢6ziim iretmek igin miisteriler, tedarikgiler,
bagli olunan ortaklar, vb. ile igbirligi icinde hareket eder.

0,755

6.Calisanlarimiz problemleri belirleme ve ¢ozmede birbirleriyle
isbirligi yapma becerisine sahiptir.

0,627

14.Sirketimiz bilgisinin ¢ogunu yapi, sistem ve siireclerine
entegre etmistir.

0,845

11.Sirketimiz bilgiyi elde tutmak i¢in patent/lisans kullanir.

0,809

13.Sirket kiiltiiriimiiz degerli fikirler ve is yapma bigimleri
uzerine kuruludur.

0,776

12.Sirketimize ait bilgilerin ¢ogu kayit altindadir (yazily,
veritabani, vb.).

0,757

KMO Bartlett Orneklem Yeterliligi: 0,951; Ki-Kare 5561,191; Sd 91; p<0,000
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Tablo 11 incelendiginde, kesfedici faktor analizi yapabilmek i¢in yapilan KMO
Bartlett’s Kiiresellik Testi sonucunda, KMO degeri 0,951 olarak bulunmus Ki-kare degeri
5561,191 Sd 91 ve p<0,01 olarak bulunmustur.

Bu dogrultuda, veriler faktor analizi igin uygun bulunmustur. Olgege Varimax Temel
Bilesenler Analizi uygulanmustir. Olgekte maddelerin higbirinin faktor yiikii 0,30’un altinda
bulunmamustir. Olgegin 3 alt faktoriiniin oldugu bulunmustur. Olgekteki 1, 2, 3, 4, 5 nolu
maddeler ‘insan sermayesi’ alt boyutu altinda; 6, 7, 8, 9 ve 10 nolu maddeler ‘sosyal sermaye’
alt boyutu altinda ve 11, 12, 13 ve 14 nolu maddeler ‘yapisal sermaye” alt boyutu altinda
toplanmistir. Insan sermayesi alt boyutunun faktor yikleri 0,862 ile 0,764 arasinda
degismekte; sosyal sermaye alt boyutunun faktor yikleri 0,797 ile 0,627 arasinda degismekte

ve yapisal sermaye alt boyutunun faktor yiikleri 0,845 ile 0,757 arasinda degismektedir.

Entelektiiel Sermaye Olgegi’nin dogrulayici faktor analizine iliskin bulgular Sekil 5°te

gosterilmistir.
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Sekil 5. Entelektiiel Sermaye Olgegi Dogrulayici Faktdr Analizi
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Tablo 12. Entelektiiel Sermaye Olgegi Modeli

CMIN/DF CFlI NFI RMSEA
4.285 0,956 0,944 0,093
<5 >0,90 >0,90 <0,80

Tablo 12’den izlenebilecegi gibi, dlcegin uyum degerlerine bakildiginda olgiitlere
uygun olarak kabul edilebilir uyum gosterdigi ifade edilebilir (CMIN/DFI=4,285;
RMSEA=0,093).

3.4.3.2. Girisimcilik Niyeti Olgegi

Olgek maddeleri normalligi sagladiktan sonra Dogrulayici Faktor Analizi ve Kesfedici
Faktor Analizi yapilacagindan dolayr maddelerin toplam korelasyon degerlerine bakilma
ihtiyaci hissedilmis ve bu dogrultuda madde toplam korelasyonlar1 incelenmistir. Girisimcilik

Niyeti Ol¢egi’nin giivenirlik sonuglari Tablo 13’te yer almaktadir.

Tablo 13. Girisimcilik Niyeti Olgegi Giivenirlik Analizi

Toplam Madde
Korelasyonu
0,703
0,876
0,907
0,931
0,908
0,893

Cronbach’s Alpha: 0,959

Madde No

OO IWIN| -

Tablo 13’te yapilan giivenirlik analizi sonucunda Girisimcilik Niyeti Olgegi i¢
tutarhllik Cronbach Alfa katsayist 0,959 olarak bulunmustur. I¢ tutarlilk katsayisi 1’e
yaklastik¢a Glgegin giivenirligi artmaktadir. Bu sonug dlgegin son derece giivenilir oldugunu

gostermektedir.
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Yukaridaki tabloya gore, Olgek maddelerinin toplam korelasyon degerleri
incelendiginde tiim maddelerin toplam korelasyon degerleri 0,25’in {izerinde oldugu
bulunmugtur. Korelasyon degerleri 0,25’in altinda oldugunda o6lgegin  giivenirligi
diisiirdiigiinden dolay1 dlgekten ¢ikarilmaktadir. Buna gore, 6lgekteki maddelerin korelasyon

degerlerinin oldukea yiiksek oldugu bulunmustur.

Girisimcilik Niyeti Olgegi’nin alt boyutlar1 ve kesfedici faktdr analizi bulgular1 Tablo

14’te gosterilmistir.

Tablo 14. Girisimcilik Niyeti Olgegi Kesfedici Faktdr Analizi

Ifadeler

4.Gelecekte bir is kurma konusunda kararliyim. 0957
5.Ciddi anlamda kendi isimi kurmay1 diistiniiyorum. 0942
3.Kendi isimi kurmak ve siirdiirmek i¢in her tiirlii cabay1

gosterecegim. 0,939
6.Bir giin kendi isimi kurma konusunda ciddi niyetlerim

var. 0,932
2.Profesyonel olarak hedefim, bir girisimci olmaktir. 0911
1.Bir girisimci olarak her seyi yapmaya hazirim. 0778

KMO Bartlett Orneklem Yeterliligi: 00,887; Ki-Kare 3230,542; Sd 15 p<0,000

Tablo 14’teki bilgilere gore, kesfedici faktor analizi yapabilmek i¢in yapilan KMO
Bartlett’s Kiiresellik Testi sonucunda, KMO degeri 0,887 olarak bulunmus Ki-kare degeri
3230,542 Sd 15 ve p<0,01 olarak bulunmustur.

Bu dogrultuda, veriler faktdr analizi i¢in uygun bulunmustur. Olgege Varimax Temel
Bilesenler Analizi uygulanmistir. Olgekte maddelerin higbirinin faktér yiikii 0,30’un altinda
bulunmamustir. Olgegin tek faktorlii bir yapida oldugu bulunmus ve alt boyutlar
olusmamistir. Olgegin faktor yiiklerinin 0,957 ile 0,778 arasinda oldugu bulunmustur.
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Girisimcilik Niyeti Olgegi’nin dogrulayic1 faktdr analizine iliskin bulgular Sekil 6’°da

gosterilmigtir.

Sekil 6. Girisimcilik Niyeti Olgegi Dogrulayici Faktor Analizi

Tablo 15. Girisimcilik Niyeti Ol¢cegi Modeli

CMIN/DF CFI NFI RMSEA

3,965 0,900 0,988 0,307
<5 >0,90 >0,90 <0,80

Tablo 15 incelendiginde, Slcegin uyum degerlerine bakildiginda olgiitlere uygun
olarak kabul edilebilir uyum gosterdigi ifade edilebilir (CMIN/DFI=3,965; RMSEA=0,307).

83



DORDUNCU BOLUM
BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde aragtirma kapsamina alinan katilimcilarin sosyo-demografik bilgilerine
iliskin bulgular, katilimcilarin entelektiiel sermayelerine ve girisimcilik niyetlerine iliskin

bulgular ile 6lgekler arast iligkilere yonelik olan bulgulara yer verilmistir.

4.1. Katiimeilarin Sosyo-Demografik Bilgilerine fliskin Bulgular

Katilimeilarin cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, yas, kidem yili ve aylik gelir
gibi bagimsiz degiskenlere iliskin bilgiler sunulmustur. Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine

iliskin bulgular Tablo 16’da verilmistir.

4.1.1. Cinsiyete Gore Frekans Dagilimlari

Tablo 16. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Iliskin Dagilim

Frekans (N) YUzde (%)
Kadin 110 28,8
Erkek 272 71,2
Toplam 382 100,0

Tablo 16’ya gore, katilimcilarin % 71,2’si erkek iken % 28,81 kadindir.
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4.1.2. Medeni Duruma Gore Frekans Dagihimlar:

Aragtirma kapsamina alinan katilimcilarin medeni durumlarina iligkin bulgular Tablo

17°de sunulmustur.

Tablo 17. Katilimeilari Medeni Durumlarma Iliskin Dagilim

Frekans (N) YUzde (%)
Evli 221 57,9
Bekar 161 42,1
Toplam 382 100,0

Tablo 17 degerlendirildiginde, katilimcilarin medeni durumlar1 degerlendirildiginde,

yarisindan fazlasinin (% 57,9) evli oldugu, % 42,1’inin ise bekar oldugu bulunmustur.

4.1.3. Egitim Durumlarina Gore Frekans Dagilimlari

Tablo 18. Katilimcilarin Egitim Durumlarina Iliskin Dagilim

Frekans (N) YUzde (%)
[Ikokul mezunu 12 3,1
Ortaokul mezunu 27 7,1
Lise mezunu 86 22,5
On lisans mezunu 65 17,0
Lisans mezunu 157 41,1
Lisansistll mezunu 35 9,2
Toplam 382 100,0

Tablo 18 incelendiginde katilimcilarin egitim durumlari incelendiginde, % 41,1’inin
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Universite mezunu oldugu, bunu % 22,5 oran ile lise mezunu olanlarin takip ettigi

bulunmustur. On lisans mezunu olanlarm oran1 % 17,0 iken lisansiistii mezunu olanlarm orani




% 9,2°dir. Katilimcilarin diisiik bir orani ortaokul mezunu (% 7,1) ve ilkokul mezunudur (%

3,1).

4.1.4.

Yas Gruplarina Gore Frekans Dagilimlar

Tablo 19. Katilimeilarm Yaslarma iliskin Dagilim

Frekans (N) Yuzde (%)

25 yas ve alt1 55 14,4
26-30 yas aras1 136 35,6
31-36 yas arasi 108 28,3
37-42 yas arasi 50 13,1
43-48 yas arasi 23 6,0

49 yas ve Ustl 10 2,6

Toplam 382 100,0

Tablo 19’a gore, katilimcilarin yaslart incelendiginde, % 35,6’smin 26-30 yas

araligimda oldugu, % 28,3’linlin 31-36 yas araliginda oldugu, % 14,4’linlin 25 yas altinda

oldugu ve % 13,1’inin 37-42 yas araliginda oldugu bulunmustur. 43-48 yas arasi ve 49 yas

ustl katilimeilarmm yaslar1 oranlarinin sirasiyla oldukga diisiik oldugu bulunmustur (% 6,0 %

2,6). Katilimcilarin gogunlugunun orta yetiskinlik déneminde oldugu ifade edilebilir.

4.1.5. Kidem Yillarina Gore Frekans Dagilimlar:

Tablo 20. Katilimeilarm Kidem Yillarina Iliskin Dagilim

Frekans (N) YUzde (%)
1 yildan az 59 15,4
1-5 yil 149 39,0
5-10 y1l 111 29,1
10-15 y1l 35 9,2
15-20 y1l 16 4,2
20 y1l ve iistii 12 3,1
Toplam 382 100,0
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Tablo 20 degerlendirildiginde, katilimcilarin % 39,0’unun 1-5 yildir kurumda calistig,
% 29,1’inin 5-10 yildir galistigl, % 15,4liniin 1 yildan az ¢alistigi, % 9,2°sinin 10-15 yildir
kurumda ¢alistigi bulunmustur. 15-20 yildir ve 20 yil ve {istii ¢alisanlarin oranlarinin diisiik

oldugu sonucuna ulasilmistir (% 4,2, % 3,1).

4.1.6. Gelir Durumlarina Gore Frekans Dagilimlari

Tablo 21. Katilimeilar Aylik Gelirlerine Iliskin Dagilim

Frekans (N) YUzde (%)
2000 TL ve alt1 36 9,4
2001-4500 TL 242 63,4
4501-6000 TL 63 16,5
6001-8500 TL 41 10,7
Toplam 382 100,0

Tablo 21’e gore gore Katilimcilarin aylik gelirleri degerlendirildiginde, gogunlugunun
(% 63,4) 2001-4500 TL gelire sahip oldugu bulunmustur. Bunu % 16,5 oran ile 45001-6000
TL gelire ve % 10,7 oran ile 6001-8500 TL gelire sahip olanlarin izledigi bulunmustur. 2000

TL ve alt1 aylik gelire sahip olanlarin oraninin ise oldukga diisiik oldugu gériilmiistiir (% 9,4).

4.2. Katihmeilari Entelektiiel Sermayelerine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilanlarin Entelektiiel Sermaye Olgegi’'nden aldig1 puanlar hakkinda
bilgi alinmak istenmistir. Katilimcilarin entelektiiel sermayelerine iliskin bulgular Tablo

22’de verilmistir.
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Tablo 22. Katilimcilarin Entelektiiel Sermayelerine Iliskin Betimsel istatistikler

N Min. Max. Ort. Ss
Entelektiel Sermaye 382 14,00 98,00 65,42 20,55
Insan Sermayesi 382 5,00 35,00 22,97 7,75
Sosyal Sermaye 382 5,00 35,00 23,13 7,99
Yapisal Sermaye 382 4,00 28,00 19,31 6,83

Entelektiiel Sermaye Olgegi’nden alinabilecek puanlar 14 ile 98 puan arasinda
degigsmektedir. Katilimeilarin 6lgekten aldiklar1 puanlar Tablo 22°e gore, 98 puan Uzerinden
14 ile 98 puan arasinda degismektedir. Katilimcilarin entelektiiel sermaye puanlarinin
ortalamasi 65,42 standart sapmasit da 20,55 olarak hesaplanmistir. Buna gore, katilimcilarin

entelektiel sermayelerinin orta diizeyde oldugu séylenebilir.

Insan sermayesi alt boyutundan alinabilecek puanlar 5 ile 35 puan arasinda
degismektedir. Katilimcilarin bu boyuttan aldiklar1 puanlar 35 puan tzerinden 5 ile 35 puan
arasinda degismektedir. Katilimcilarm insan sermayeleri puanlar1 ortalamas1 22,97 ve standart
sapmasi 7,75 olarak hesaplanmistir. Buna gore, katilimcilarm insan sermayelerinin orta

diizeyde oldugu soylenebilir.

Sosyal sermaye alt boyutundan alinabilecek puanlar 5 ile 35 puan arasinda
degismektedir. Katilimeilarin bu boyuttan aldiklar1 puanlar 35 puan Gzerinden 5 ile 35 puan
arasinda degismektedir. Katilimcilarin sosyal sermayelerine iliskin puanlar1 ortalamasi 23,13
ve standart sapmasi 7,99 olarak hesaplanmistir. Buna goére, katilimcilarin sosyal

sermayelerinin orta diizeyde oldugu sdylenebilir.

Yapisal sermaye alt boyutundan almabilecek puanlar 4 ile 28 puan arasinda
degismektedir. Katilimeilarin bu boyuttan aldiklar1 puanlar 28 puan tzerinden 4 ile 28 puan
arasinda degismektedir. Katilimcilarin yapisal sermayelerine iliskin puanlar1 ortalamasi 19,31
ve standart sapmasi 6,83 olarak hesaplanmigtir. Buna goére, katilimcilarin yapisal

sermayelerinin orta diizeyde oldugu sdylenebilir.
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Tablo 23. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére Entelektiiel Sermayelerine Iliskin T-Testi

Sonuglar1

Cinsiyet N Ort. Ss t p

Entelektilel Sermaye Kadin 110 69,78 17,93 2,858 | 0,005*
Erkek 272 63,65 21,30

insan Sermayesi Kadin 110 24,50 6,91 2,613 | 0,010*
Erkek 272 22,36 8,00

Sosyal Sermaye Kadin 110 25,06 6,78 3,303 | 0,001*
Erkek 272 22,35 8,32

Yapisal Sermaye Kadin 110 20,21 6,08 1,763 0,079
Erkek 272 18,94 7,10

p<0,05

Tablo 23 incelendiginde, kadinlarin entelektiiel sermaye puanlar1 ortalamasi 69,78
erkeklerin 63,65 olarak bulunmustur. Katilimcilarm cinsiyetlerine gore entelektiiel sermaye
diizeyleri arasinda anlaml bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Bun gore, kadnlarin entelektel

sermaye dizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Kadmlarin insan sermayesi puanlari ortalamasi 24,50 erkeklerin 22,36 olarak
bulunmustur. Katilimcilarin cinsiyetlerine gére insan sermayesi diizeyleri arasinda anlamli bir
iliski bulunmaktadir (p<0,05). Buna go6re, kadmnlarin insan sermayesi dlzeylerinin

erkeklerden yiiksek oldugu soylenebilir.

Kadmlarin sosyal sermaye puanlar1 ortalamasi 25,06 erkeklerin 22,35 olarak
bulunmustur. Katilimcilarin cinsiyetlerine gore sosyal sermaye diizeyleri arasinda anlamli bir
iliski bulunmaktadir (p<0,05). Buna gore, kadinlarin sosyal sermaye duizeylerinin erkeklerden

yiiksek oldugu soylenebilir.

Kadmnlarin yapisal sermaye puanlar1 ortalamasi 20,21 erkeklerin 18,94 olarak
bulunmugtur. Katilimcilarin cinsiyetlerine gore yapisal sermaye diizeyleri arasinda anlamli bir
iliski bulunmamaktadir (p>0,05). Buna gore, kadinlarin ve erkeklerin yapisal sermaye

dizeylerinin birbirine benzer oldugu sdylenebilir.
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Tablo 24. Katilimcilarin Medeni Durumlarma Gére Entelektiiel Sermayelerine Iligkin T-Testi

Sonuglar1
Medeni
Durum N Ort. Ss t p
Entelektiiel Sermaye Evli 221 63,42 21,67 -2,289 | 0,023*
Bekar 161 68,16 18,63
insan Sermayesi Evli 221 22.23 8,21 -2,268 | 0,024*
Bekar 161 24,00 6,98
Sosyal Sermaye Evli 221 22,31 8,21 -2,283 | 0,018
Bekar 161 24,25 7,57
Yapisal Sermaye Evli 221 18,87 7,11 -1,478 | 0,140
Bekar 161 19,90 6,42

p<0,05

Tablo 24 degerlendirildiginde, evlilerin entelektiiel sermaye puanlar1 ortalamasi 63,42
bekarlarm 68,16 olarak bulunmustur. Katilimcilarin medeni durumlarina gore entelektiel
sermaye diizeyleri arasinda anlaml bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Buna gore, bekarlarin

entelektiiel sermaye diizeylerinin evlilerden daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Evlilerin insan sermayesi puanlari ortalamasi 22.23 bekéarlarm 24,00 olarak
bulunmustur. Katilimcilarim medeni durumlarma gore insan sermayesi diizeyleri arasinda
anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Buna gore, bekarlarin insan sermayesi diizeylerinin

evlilerden yiiksek oldugu soylenebilir.

Evlilerin sosyal sermaye puanlar1 ortalamasi 22,31 bekarlarm 24,25 olarak
bulunmustur. Katilimcilarin medeni durumlarina gore sosyal sermaye diizeyleri arasinda
anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Buna gore, bekarlarin sosyal sermaye diizeylerinin

evlilerden yiksek oldugu sdylenebilir.

Evlilerin yapisal sermaye puanlar1 ortalamasi 18,87 bekarlarin 19,90 olarak
bulunmustur. Katilimcilarin medeni durumlarina gore yapisal sermaye diizeyleri arasinda
anlamli bir iligki bulunmamaktadir (p>0,05). Buna gore, evlilerin ve bekarlarin yapisal

sermaye dizeylerinin birbirine benzer oldugu sdylenebilir.
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Tablo 25. Katilimeilarm Egitim Durumlarina Gére Entelektiiel Sermayelerine Iliskin Tek

Yonlii Anova Testi Sonuglari

Egitim Kareler sd Kareler = 0
Durumu Toplanm Ortalamasi
Entelektiiel Sermaye Gruplar arast 2386,684 5 477,337 1,132 | 0,343
Gruplar ici 158588,460 | 376 421,778
. . Gruplar arasi 116,193 5 23,239 0,383 | 0,861
Insan Sermayesi Gruplar ici | 22822,505 | 376 | 60,698
Sosyal Sermaye Gruplar arasi 762,904 5 152,581 2,431 0,035*
Gruplar igi 23599,287 | 376 62,764
Yapisal Sermaye Gruplar aras1 281,388 5 56,278 1.206 | 0,305
Gruplar ici 17540,542 | 376 46,650

p<0,05

Tablo 25°teki bilgiler degerlendirildiginde, egitim durumu gruplarina gore entelektiel
sermayeye iligkin gruplar arasi kareler ortalamasi 477,337 gruplar ici kareler ortalamasi
421,778 olarak bulunmustur. Katilimcilarin egitim durumlarma gore entelektliel sermaye
diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir (p>0,05). Buna gore, egitim
durumlarma gore katilimcilarin entelektliel sermaye dlzeylerinin birbirine benzer oldugu

soylenebilir.

Egitim durumu gruplarina gore insan sermayesine iliskin gruplar arasi kareler
ortalamas1 23,239 gruplar i¢i kareler ortalamasi 60,698 bulunmustur. Katilimcilarin egitim
durumlarina gore insan sermayesi diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir
(p>0,05). Buna gore, egitim durumlarina gore katilimcilarin insan sermayesi diizeylerinin

birbirine benzer oldugu sdylenebilir.

Egitim durumu gruplarina gore sosyal sermayeye iliskin gruplar arasi kareler
ortalamas1 152,581 gruplar ici kareler ortalamasi 62,764 olarak bulunmustur. Katilimcilarin
egitim durumlarmma gore sosyal sermaye diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir
(p<0,05). Hangi gruplar arasinda anlamli fark oldugunu belirlemek i¢in yapilan Tukey
Testi’ne gore, ilkokul mezunu olanlar ile lise mezunu olanlar ve lise mezunu olanlar ile

lisansiistii mezunlar arasinda anlamli fark bulunmustur (Tablo 26). Buna gore, lise mezunu
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olanlarm ilkokul mezunlarina gore sosyal sermaye duzeylerinin daha yiiksek oldugu
sOylenebilir. Benzer sekilde, lisansiistii mezunu olanlarin da lise mezunlara gore sosyal

sermayelerinin daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Egitim durumu gruplarina gore yapisal sermayeye iliskin gruplar arasi kareler
ortalamas1 56,278 gruplar i¢i kareler ortalamasi 46,650 olarak bulunmustur. Katilimcilarin
egitim durumlarma gore yapisal sermaye diizeyleri arasmmda anlamli bir iligki
bulunmamaktadir (p>0,05). Buna gore, egitim durumlarina gore katilimcilarin yapisal

sermaye diizeylerinin birbirine benzer oldugu sdylenebilir.

Tablo 26. Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gore Entelektiiel Sermayelerinin

Karsilastirilmasi Tukey Testi Sonuglari

Egitim Egitim Ortalama sh
Durumu Durumu Farklar P
Sosyal Sermaye mmkul mezunu L!se m.elzzg.nu -5,74 2,44 | 0,017*
Lise mezunu Lisansisti mezunu -3,99 2,58 | 0,012*

p<0,05

Katilimcilarin yaslarina gore entelektiiel sermayelerine iliskin bulgular Tablo 27°de

verilmistir.
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Tablo 27. Katilimeilarm Yaslarina Gore Entelektiiel Sermayelerine Iliskin Tek Yénlii Anova

Testi Sonuglar1

Kareler Kareler
Yas Toplanm Sd Ortalamasi F P

Entelektilel Sermaye Gruplar aras1 6765,872 5 1353,174 | 3,299 | 0,006*
Gruplar ici 154209,272 | 376 410,131

. . Gruplar arast 975,039 5 195,008 3,338 | 0,006*
Insan Sermayesi Gruplar ici | 21963749 | 376 | 58,414

Sosyal Sermaye Gruplar aras1 915,085 5 183,017 2,935 | 0,013*
Gruplar ici 23447,106 | 376 62,359

Yapisal Sermaye Gruplar arasi 630,796 5 126,159 2,759 | 0,018*
Gruplar ici 17191,133 | 376 45,721

p<0,05

Tablo 27°deki bilgiler incelendiginde, yas gruplarma gore entelektiiel sermayeye
iliskin gruplar arasi kareler ortalamas1 1353,174 gruplar i¢i kareler ortalamasi1 410,131 olarak
bulunmustur. Katilimcilarin yaslarina gore entelektiiel sermaye diizeyleri arasinda anlamli bir
iliski bulunmaktadir (p<0,05). Hangi gruplar arasinda anlamli fark oldugunu belirlemek i¢in
yapilan Tukey Testi’ne gore, 31-36 yas grubu ile 37-42 ve 49 yas ve {istU grup arasinda
anlamli fark tespit edilmistir (Tablo 28). Buna gore, 37-42 yas grubu ve 49 yas ve listli grubun

entelektiiel sermayelerinin 31-36 yas grubundan daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Yas gruplarina gore insan sermayesine iliskin gruplar arasi kareler ortalamasi 195,008
gruplar i¢i kareler ortalamasi 58,414 bulunmustur. Katilimcilarin yaslarina gore insan
sermayesi diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Hangi gruplar
arasinda anlaml fark oldugunu belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi’ne gore, 31-36 yas grubu
ile 37-42 ve 49 yas ve Ustii grup arasinda anlamli fark tespit edilmistir (Tablo 28). Buna gore,
37-42 yas grubu ve 49 yas ve {stii grubun insan sermayelerinin 31-36 yas grubundan daha

yiiksek oldugu soylenebilir.

Yas gruplarina gore sosyal sermayeye iliskin gruplar arasi kareler ortalamas1 183,017
gruplar i¢i kareler ortalamasi 62,359 olarak bulunmustur. Katilimcilarin yaslarina gore sosyal

sermaye diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Hangi gruplar arasinda
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anlamli fark oldugunu belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi’ne gore, 31-36 yas grubu ile 49 yas
ve Uistli grup arasinda anlamli fark tespit edilmistir (Tablo 28). Buna gore, 49 yas ve isti

grubun insan sermayelerinin 31-36 yas grubundan daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Yas gruplarina gore yapisal sermayeye iligskin gruplar arasi kareler ortalamasi 126,159
gruplar ici kareler ortalamasi 45,721 olarak bulunmustur. Katilimcilarin yaslarina gore yapisal
sermaye diizeyleri arasinda anlaml bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Hangi gruplar arasinda
anlamli fark oldugunu belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi’ne gore, 31-36 yas grubu ile 37-42
ve 49 yag ve Ustl grup arasinda anlamli fark tespit edilmistir (Tablo 28). Buna gore, 37-42 yas
grubu ve 49 yas ve istl grubun yapisal sermayelerinin 31-36 yas grubundan daha yiiksek

oldugu soylenebilir.

Tablo 28. Katilimcilarin Yaslarina Gore Entelektiiel Sermayelerinin Karsilagtirilmasi Tukey

Testi Sonuclar1

oo | v |Gl |

. 31-36 yas 37-42 yas -10,67 3,46 | 0,027*
Entelektiel Sermaye 73 s 49 yas ve tisti 2043 | 6,69 | 0,029%
insan Sermayesi 31-36 yas 37-42 yas -4,00 1,30 | 0,028*
31-36 yas 49 yas ve tstl -7,58 2,52 0,034*

Sosyal Sermaye 31-36 yas 49 yas ve listill -7,20 2,61 | 0,050*
Yapisal Sermaye 31-36 yas 37-42 yas -3,30 1,15 0,050*
31-36 yas 49 yas ve tstl -5,64 2,23 0,012*

p<0,05

Katilimcilarin kidem yilina gore entelektiiel sermayelerine iliskin bulgular Tablo

29’da verilmistir.
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Tablo 29. Katilimcilarin Kidem Yilina Gore Entelektiiel Sermayelerine Iliskin Tek Yénlii

Anova Testi Sonuglar1

Kareler Kareler
Kidem Yil Toa;)liliu Sd Ort:l:niaﬂ F P
Entelektiiel Sermaye Gruplar aras1 5161,228 5 1032,246 | 2,491 | 0.031*
Gruplar ici 155813,916 | 376 414,399
. . Gruplar arasi 1005,046 5 201,009 3,446 | 0,005*
Insan Sermayesi Gruplar ici | 21933,742 | 376 | 58,334
Sosyal Sermaye Gruplar aras1 359,417 5 71,883 1,126 | 0,346
Gruplar ici 24002,774 | 376 63,837
Yapisal Sermaye Gruplar aras1 567,188 5 113,438 2,472 | 0,032*
Gruplar ici 17254,741 | 376 45,890

p<0,05

Tablo 29 degerlendirildiginde, kidem yil1 gruplarina gére entelektiiel sermayeye iliskin
gruplar arasi kareler ortalamasi 1032,246 gruplar ici kareler ortalamasi 414,399 olarak
bulunmustur. Katilimcilarin kidem yilina gore entelektiiel sermaye diizeyleri arasinda anlamli
bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Hangi gruplar arasinda anlamlh fark oldugunu belirlemek
icin yapilan Tukey Testi’ne gore, 5-10 yil aras1 kideme sahip olanlar ile 20 y1l ve iistii kideme
sahip grup arasinda anlamli fark tespit edilmistir (Tablo 30). Buna gore, 20 y1l ve lstii kidem
sahip olanlarin 5-10 yil kidem sahip olanlara gore entelektiiel sermayelerinin daha yiiksek

oldugu soylenebilir.

Kidem yil1 gruplarma gore insan sermayesine iliskin gruplar arasi kareler ortalamasi
201,009 gruplar igi kareler ortalamasi 58,334 olarak bulunmustur. Katilimcilarm kidem yilina
gore insan sermayesi diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Hangi
gruplar arasinda anlaml fark oldugunu belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi’ne gore, 1 yildan
daha az kideme sahip olanlar ile 1-5 yil kideme sahip olanlar arasinda anlamli fark tespit
edilmistir (Tablo 30). Buna gore, 1-5 yi1l kideme sahip olanlarin insan sermayelerinin 1 yildan

daha az kideme sahip olanlardan daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Kidem yili gruplarina gére sosyal sermayeye iliskin gruplar arasi kareler ortalamasi

71,883 gruplar i¢i kareler ortalamasi 63,837 olarak bulunmustur. Katilimcilarin kidem yilina
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gore sosyal sermaye diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir (p>0,05).
Katilimcilarin kidem yilina gore sosyal sermaye diizeylerinin birbirine benzer oldugu

soylenebilir.

Kidem yili gruplarina gore yapisal sermayeye iliskin gruplar arasi kareler ortalamasi
113,438 gruplar i¢i kareler ortalamasi 45,890 olarak bulunmustur. Katilimcilarin kidem yilina
gore yapisal sermaye diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Hangi
gruplar arasinda anlamli fark oldugunu belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi’ne gore, 5-10 yil
kideme sahip olanlar ile 10-15 yil ve 20 yil ve {istli kideme sahip olanlar arasinda anlamli fark
tespit edilmistir (Tablo 30). Buna goére, 10-15 yil ve 20 yil ve istii kideme sahip olanlarin
yapisal sermayelerinin 5-10 y1l kideme sahip olanlardan daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 30. Katilimcilarm Kidem Yilina Gore Entelektiiel Sermayelerinin Karsilastirilmasi

Tukey Testi Sonuglari
Kidem Yil Kidem Y | Ortalama |- o P
Farklar
Entelektiel Sermaye | 5-10 yil 20 y1l ve iistii -15,65 6,18 | 0,011*
Insan Sermayesi 1 yildan az 1-5yil -3,13 1,17 | 0,008*
Yapisal Sermaye 5-10 y1l 10-15 y1l -3,47 1,31 | 0,008*
5-10 y1l 20 y1l ve tsti -4,85 2,05 0,017*

p<0,05

Katilimcilarin aylik gelirlerine gore entelektiiel sermayelerine iliskin bulgular Tablo

31’de verilmistir.
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Tablo 31. Katilimcilarin Aylik Gelirlerine Gére Entelektiiel Sermayelerine Iligkin Tek Yonlii

Anova Testi Sonuglar1

. Kareler Kareler
Aylik Gelir Toplam Sd Ortalamasi F P
Entelektilel Sermaye Gruplar?lr-as1 5641,785 3 1880,595 | 4,576 | 0,004*
Gruplar ici 155333,359 | 378 410,935
. ) Gruplar arasi 771,265 3 257,088 4,384 | 0,005*
Insan Sermayesi "o ol | 22167523 | 378 | 58,644
Sosyal Sermaye Gruplar arasi 568,729 3 189,576 3,012 | 0,030*
Gruplar ici 23793,462 | 378 62,946
Yapisal Sermaye Gruplar arast 582,724 3 194,241 4,259 | 0,006*
Gruplar ici 17239,205 | 378 45,606

p<0,05

Tablo 31°den goriilebilecegi gibi, aylik gelir gruplarma gore entelektiiel sermayeye
iliskin gruplar aras1 kareler ortalamas1 1880,595 gruplar ici kareler ortalamasi1 410,935 olarak
bulunmustur. Katilimcilarm ayhk gelirlerine gore entelektiiel sermaye diizeyleri arasinda
anlaml bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Hangi gruplar arasmmda anlamli fark oldugunu
belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi’ne gore, 4501-6000 TL aras1 gelire sahip olanlar ile 6001-
8500 TL arasi gelire sahip olanlar arasinda anlamli fark tespit edilmistir (Tablo 32). Buna
gore, 6001-8500 TL gelire sahip olanlarm entelektliel sermayelerinin 4501-6000 TL gelire

sahip olanlara gore daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Aylik gelir gruplarina gore insan sermayesine iliskin gruplar arasi kareler ortalamasi
257,088 gruplar ici kareler ortalamasi 58,644 olarak bulunmustur. Katilimcilarin aylik
gelirlerine gore insan sermayesi diizeyleri arasinda anlaml bir iligki bulunmaktadir (p<0,05).
Hangi gruplar arasinda anlamli fark oldugunu belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi’ne gore,
4501-6000 TL aras1 gelire sahip olanlar ile 6001-8500 TL aras1 gelire sahip olanlar arasinda
anlamli fark tespit edilmistir (Tablo 32). Buna godre, 6001-8500 TL gelire sahip olanlarin
insan sermayelerinin 4501-6000 TL gelire sahip olanlara gore daha yiiksek oldugu

soylenebilir.
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Aylik gelir gruplarina gore sosyal sermayeye iligkin gruplar arasi kareler ortalamasi
189,576 gruplar i¢i kareler ortalamasi 62,946 olarak bulunmustur. Katilimcilarin aylik
gelirlerine gore sosyal sermaye diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05).
Hangi gruplar arasinda anlamli fark oldugunu belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi’ne gore,
4501-6000 TL aras1 gelire sahip olanlar ile 6001-8500 TL arasi gelire sahip olanlar arasinda
anlamli fark tespit edilmistir (Tablo 32). Buna gore, 6001-8500 TL gelire sahip olanlarin
sosyal sermayelerinin 4501-6000 TL gelire sahip olanlara gore daha yiiksek oldugu
sOylenebilir.

Aylik gelir gruplarina gore yapisal sermayeye iliskin gruplar arasi kareler ortalamasi
194,241 gruplar i¢i kareler ortalamasi 45,606 olarak bulunmustur. Katilimcilarin aylik
gelirlerine gore yapisal sermaye diizeyleri arasinda anlaml bir iligki bulunmaktadir (p<0,05).
Hangi gruplar arasinda anlamli fark oldugunu belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi’ne gore,
2000 TL ve alt1 aylik gelire sahip olanlar ile 4501-6000 TL gelire sahip olanlar arasinda
anlamli fark tespit edilmistir (Tablo 32). Buna gore, 4501-6000 TL gelire sahip olanlarin
yapisal sermayelerinin 2000 TL ve alt1 gelire sahip olanlardan daha yiiksek oldugu

soylenebilir.

Tablo 32. Katilimcilarim Aylik Gelirine Gore Entelektiiel Sermayelerinin Karsilastirilmasi

Tukey Testi Sonuglari

. . Ortalama
Ayhk Gelir Ayhik Gelir Earklar Sh p
Entelektiel Sermaye | 4501-6000 TL 6001-8500 TL -12,13 4,06 | 0,016*
Insan Sermayesi 4501-6000 TL 6001-8500 TL -4,54 1,53 | 0,017*
Sosyal Sermaye 4501-6000 TL 6001-8500 TL -4,18 1,59 | 0,044*
Yapisal Sermaye 2000 TL ve alt1 | 4501-6000 TL -4,57 1,41 | 0,007*
p<0,05
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4.3. Katiimeilarin Girisimceilik Niyetlerine fliskin Bulgular

Arastirmaya dahil edilen katilimcilarm Girisimcilik Niyeti Olgegi’nden aldig1 puanlar
hakkinda bilgi alinmak istenmistir. Katilimcilarin girisimcilik niyetlerine iliskin bulgular

Tablo 33’te verilmistir.

Tablo 33. Katilimcilarin Girisimeilik Niyetine Iliskin Betimsel Istatistikler

N Min. Max. Ort. Ss
Girisimcilik Niyeti 382 6,0 420 30,14 10,21

Girisimcilik Niyeti Olgegi’'nden almnabilecek puanlar 6 ile 42 puan arasinda
degismektedir. Tablo 33’¢ gore, katilimcilarin 6l¢ekten aldiklar1 puanlar 42 puan Uzerinden 6
ile 42 puan arasinda degismektedir. Katilimcilarin girisimcilik niyeti puanlarinin ortalamasi
30,14 standart sapmas1 da 10,21 olarak hesaplanmistir. Buna gore, katilimcilarin girisimcilik

niyetlerinin ylksek diizeyde oldugu séylenebilir.

Tablo 34. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Girisimcilik Niyetlerine Iliskin T-Testi

Sonuglar1
Cinsiyet N Ort. Ss t p
e e arer e Kadm 110 30,40 9,32 0,322 | 0,747
Girisimeilik Niyetl = o 272 | 30,03 | 10,56
p<0,05

Tablo 34 incelendiginde, kadmlarin girisimcilik niyeti puanlar1 ortalamasi 30,40
erkeklerin 30,03 olarak bulunmustur. Katilimcilarin cinsiyetlerine gore girisimeilik niyetleri
arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir (p>0,05). Buna gore, kadmlarin ve erkeklerin

girisimcilik niyetlerinin birbirine benzer oldugu soylenebilir.
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Tablo 35. Katilimcilarm Medeni Durumlarina Gére Girisimceilik Niyetine Iliskin T-Testi

Sonuglar1
Medeni
Durum N ort. Ss t p
e erer ae . Evli 221 29,02 10,65 | -2,581 | 0,010*
Girisimcilik Niyeti Bekar 161 31.68 9,40

p<0,05

Tablo 35 degerlendirildiginde, evlilerin girisimcilik niyeti puanlar1 ortalamasi 29,02
bekarlarm 31,68 olarak bulunmustur. Katilimecilarm medeni durumlarma gore girisimcilik
niyetleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Buna gore, bekarlarin girisimeilik

niyetlerinin evlilerden daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 36. Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gére Girisimcilik Niyetlerine Iliskin Tek Yonlii

Anova Testi Sonuglar1

Egitim Kareler sd Kareler =
Durumu Toplamm Ortalamasi P
Girisimcilik Niveti Gruplar aras1 | 1613,907 5) 322,781 3,182 | 0,008*
ISmerR et T Gruplar ici | 38147,175 | 376 | 101,455
p<0,05

Tablo 36’daki bilgiler degerlendirildiginde, egitim durumu gruplarina gore girisimcilik
niyetine iliskin gruplar arasi kareler ortalamasi 322,781 gruplar i¢i kareler ortalamas1 101,455
olarak bulunmustur. Katilimcilarin egitim durumlarina gore girisimcilik niyetleri arasinda
anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Hangi gruplar arasinda anlamli fark oldugunu
belirlemek amaciyla yapilan Tukey Testi sonuglarina gore, ortaokul mezunu olanlar ile
lisansustii mezunu olanlar arasinda anlamlh farklilik saptanmistir (Tablo 37). Buna gore,
lisansiistii mezunu olanlarm ortaokul mezunu olanlara gore girisimcilik niyetlerinin daha

yiiksek oldugu soylenebilir.
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Tablo 37. Katilimcilarm Egitim Durumlarina Gore Girisimcilik Niyetlerinin Karsilastirilmasi

Tukey Testi Sonuglari
Egitim Egitim Ortalama sh
Durumu Durumu Farklar P
Girisimcilik Niyeti | Ortaokul mezunu | Lisansusti mezunu -7,61 2,57 | 0,039*

p<0,05

Katilimcilarin yaslarma gore girisimcilik niyetlerine iligkin bulgular Tablo 38°de

verilmistir.

Tablo 38. Katilimcilarin Yaslarma Gére Girisimeilik Niyetlerine iliskin Tek Yonlii Anova

Testi Sonuglar1

Kareler Kareler
Yas Toplam Sd Ortalamasi P
Girisimeilik Niveti Gruplar arasi 2391,069 5 478,214 4,812 | 0,000*
trstmetlik Nyel " Gruplar ici | 37370,012 | 376 | 99,388
p<0,05

Tablo 38’deki bilgiler incelendiginde, yas gruplarina gore girisimcilik niyetine iliskin

gruplar arasi kareler ortalamasi 478,214 gruplar i¢i kareler ortalamasi 99,388 olarak

bulunmustur. Katilimcilarin yaslarma gore girisimcilik niyetleri arasinda anlamli bir iligki

bulunmaktadir (p<0,05). Hangi gruplar arasinda anlamli fark oldugunu belirlemek icin

yapilan Tukey Testi’ne gore, 25 yas alt1 ile 31-36 yas grubu arasinda ve 31-36 yas arasi ve 49

yas ve istii arasinda anlamli fark tespit edilmistir (Tablo 39). Buna gore, 31-36 yas grubunun

girisimcilik niyetlerinin 25 yas altindan; 49 yas ve istiiniin de 31-36 yas grubundan

girisimcilik niyetlerinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

101




Tablo 39. Katilimcilarin Yaslarina Gore Girisimeilik Niyetlerinin Karsilastirilmas: Tukey

Testi Sonuglar1

Ortalama
Yas Yas Farklar Sh b
e oo e ns o |25 yagvealti | 31-36 yas arasi -6,06 1,65 | 0,004*
Girisimeilik Niyeti 31-36 yas arast | 49 yas ve ustil -10,50 3,29 | 0,019*

p<0,05

Katilimcilarin kidem yilina gore girisimcilik niyetlerine iliskin bulgular Tablo 40’ta

verilmistir.

Tablo 40. Katilimcilarin Kidem Yilina Gore Girisimcilik Niyetlerine Iliskin Tek Yonlii

Anova Testi Sonuglar1

Kareler Kareler
Kidem Yil Toplam Sd Ortalamasi F P
Girisimecilik Niveti Gruplar aras1 | 832,302 5 166,460 | 1,608 | 0.157
irisimceilik Niyeti Gruplar ici 38928,779 376 103,534

p<0,05

Tablo 40 degerlendirildiginde, kidem yili gruplarina gore girisimcilik niyetine iliskin
gruplar aras1 kareler ortalamasi1 166,460 gruplar ici kareler ortalamasi 103,534 olarak
bulunmustur. Katilimeilarin kidem yilina gore girisimcilik niyetleri arasinda anlamli bir iligki
bulunmamaktadir (p>0,05). Katilimcilarin kidem yilina gére girisimcilik niyetlerinin birbirine

benzer oldugu sdylenebilir.
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Tablo 41. Katilimcilarin Aylik Gelirine Gére Girisimceilik Niyetlerine iliskin Tek Yonlii

Anova Testi Sonuglar1

Kareler

Kareler

Kidem Yil Toplam Sd Ortalamasi F P
e .. oo . . | Gruplar arasi 297,243 3 99,081 0,949 | 0,417
Girisimeilik Niyetl == el | 39463.839 | 378 | 104,402

p<0,05

Tablo 41’den bilgilerden goriilebilecegi gibi aylik gelir gruplarma gore girisimcilik

niyetine iliskin gruplar arasi kareler ortalamasi1 99,081 gruplar ici kareler ortalamasi 104,402

olarak bulunmustur. Katilimcilarin aylik gelirine gore girisimcilik niyetleri arasinda anlamli

bir iligki bulunmamaktadir (p>0,05). Katilimcilarin aylik gelirine goére girisimcilik

niyetlerinin birbirine benzer oldugu sdylenebilir.
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4.4, Katihmcilarin Entelektiiel Sermayeleri Ile Girisimcilik Niyetleri Arasindaki Iliskiye
Yonelik Bulgular

4.4.1. Degiskenler Aras1 Korelasyon Analizi

Arastirmaya katilanlarin 6lgeklerden aldigi puanlar karsilastirilmak istenmis ve bu

dogrultuda elde edilen veriler agiklanmaya c¢alisilmis ve bulgular Tablo 42°de verilmistir.

Tablo 42. Katilimeilarin Entelektiiel Sermayeleri ile Girisimcilik Niyetleri Arasindaki
Iliskiye Yonelik Korelasyon Testi Sonuglar:

1 2 3 4 5
Entelektiel Sermaye 1 0,924* 0,925* 0,876* 0,384*
Insan Sermayesi 1 0,797* 0,710* | 0,299*
Sosyal Sermaye 1 0,708* 0,355*
Yapisal Sermaye 1 0,402*
Girisimcilik Niyeti 1

*p<0,05

Tablo 42’¢ gOre, katilimcilarin entelektiiel sermayeleri ile girisimcilik niyetleri
arasinda pozitif diisiik diizeyde anlamli bir iliski saptanmistir (r=0,384; p<0,05). Buna gore,
katilimcilarin entelektiiel sermayeleri arttikca girisimcilik niyetlerinin de artacagi soylenebilir.
Katilimcilarin insan sermayeleri ve sosyal sermayeleri ile girisimcilik niyetleri arasinda
pozitif diisiik diizeyde (r=0,299; p<0,05; r=0,355; p<0,05); yapisal sermayeleri ile girisimcilik
niyetleri arasinda pozitif orta diizeyde anlamli bir iliski saptanmistir (r=0,402; p<0,05).
Katilimcilarin  insan sermayeleri, sosyal sermayeleri ve yapisal sermayeleri arttikca

girisimcilik niyetlerinin de artacag ifade edilebilir.
4.4.2. Degiskenler Arasi Regresyon Analizi

Entelektiiel sermayenin girisimcilik niyeti lizerindeki etkisi arastirilmak istenmis ve bu

dogrultuda elde edilen bulgular Tablo 43’te verilmistir.

104




Tablo 43. Katilimcilarin Entelektiiel Sermayelerinin Girisimeilik Niyetleri Uzerindeki

Etkisine Iliskin Regresyon Testi Sonuglar1

Model B Sh Beta T p Tolerans | VIF R R’
Entelekttel 0,191 0,024 | 0,384 | 8,116 | 0,000* 1,000 1,000 | 0,384 | 0,148
Sermaye
Insan 0,393 0,064 | 0,299 | 6,099 | 0,000* 1,000 1,000 | 0,299 | 0,089
Sermayesi
Sosyal 0,453 0,061 | 0,355 | 7,397 | 0,000* 1,000 1,000 | 0,355 | 0,126
Sermaye
Yapisal 0,600 0,070 | 0,402 | 8,549 | 0,000* 1,000 1,000 | 0,402 | 0,161
Sermaye
p<0,05

Tablodaki bilgilere gore, katilimcilarin entelektiiel sermayeleri girisimeilik niyetleri
uzerinde etkilidir (r=0,384; p<0,05). Entelektiel sermayenin girisimcilik niyetinin % 14,8’ini
acikladig tespit edilmistir (R?=0,148). Katilimeilarin insan sermayeleri girisimcilik niyetleri
tzerinde etkilidir (r=0,299; p<0,05). Insan sermayenin girisimcilik niyetinin % 8,9’unu
acikladig1 bulunmustur. Katilimcilarin sosyal sermayeleri girisimcilik niyeti izerinde etkilidir
(r=0,355; p<0,05). Sosyal sermayenin girisimcilik niyetinin % 12,6’sin1 agikladigi bulun
mustur. Katilimcilarin yapisal sermayeleri girisimcilik niyeti lizerinde etkilidir (r=0,402;

p<0,05). Yapisal sermayenin girisimcilik niyetinin % 16,1’ini agikladig1 tespit edilmistir.

4.5. Arastirma Hipotez Testleri Tablosu

Arastirma hipotezlerinin kabul ve red durumlarma iliskin bulgular Tablo 44’te
verilmistir. Arastirma kapsaminda olusturulan ana hipotez ve alt hipotezler olmak Uzere 22

hipotezin 16’s1 kabul edilirken 6’s1 reddedilmistir.
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Tablo 44. Arastirmanin Ana ve Alt Hipotezlerinin Kabul/Ret Sonuglari

ARASTIRMANIN ANA HIPOTEZI
Hi: Calisanlari entelektiiel sermayeleri girisimcilik niyetleri {izerinde etkilidir.
Hia: Calisanlarin insan sermayeleri girisimcilik niyetleri tizerinde etkilidir.
Hip: Calisanlarin sosyal sermayeleri girisimcilik niyetleri iizerinde etkilidir.
Hic: Calisanlarin yapisal sermayeleri girisimcilik niyetleri iizerinde etkilidir.

ARASTIRMANIN ALT HIPOTEZLERI
H>. Entelektiiel sermaye ¢alisanlarin sosyo-demografik 6zelliklerine gére anlamli bicimde
degismektedir.

Haa: Entelektiiel sermaye ¢alisanlarin cinsiyetlerine gére anlamli bicimde degismektedir.

Hov: Entelektiiel sermaye ¢aliganlarin medeni durumlarina gére anlamly bigimde
degismektedir.

Hac: Entelektiiel sermaye ¢alisanlarin egitim durumlarina gore anlaml bigimde
degismektedir.

Had: Entelektiiel sermaye ¢alisanlarin yaglarina gére anlamli bicimde degismektedir.

Hae: Entelektiiel sermaye ¢alisanlarmm kidemlerine gore anlamli bigimde degismektedir.

Hor. Entelektiiel sermaye ¢alisanlarin aylik gelirlerine gore anlamli bigimde degismektedir.

Hs: Girisimcilik niyeti ¢aligsanlarin sosyo-demografik ézelliklerine gore anlamli bigimde
degismektedir.

Hsa: Girisimcilik niyeti ¢alisanlarin cinsiyetlerine gore anlaml bigimde degismektedir.

Hav: Girisimcilik niyeti ¢alisanlarin medeni durumlarina gore anlaml bigcimde degismektedir.
Hsc: Girisimcilik niyeti ¢aliganlarin egitim durumlarina gore anlaml bigimde degismektedir.
Hsa: Girisimcilik niyeti ¢alisanlarin yaslarina gére anlamli bigimde degismektedir.

Hae: Girisimcilik niyeti ¢alisanlarin kidemlerine gore anlamli bicimde degismektedir.

Hss: Girisimcilik niyeti ¢calisanlarin aylik gelirlerine gére anlaml bicimde degismektedir.

Ha: Caliganlarin entelektiiel sermayeleri ile girisimcilik niyetleri arasinda anlaml bir iliski
vardir.

Hsa: Calisanlarin insan sermayeleri ile girisimcilik niyetleri arasinda anlaml bir iliski
vardir.

Hap: Calisanlarin sosyal sermayeleri ile girigimcilik niyetleri arasinda anlaml bir iligki
vardir.

Hac: Calisanlarin yapisal sermayeleri ile girisimcilik niyetleri arasinda anlamly bir iligki
vardir.
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BESINCI BOLUM

SONUC VE ONERILER

5.1. Sonug

Kiiresel ekonomi acgisindan diisiik issizlik oranlarina sahip olmak i¢in miimkiin
oldugunca girisimci hareketleri tesvik etmek gerekmektedir. Entelektiiel sermayeye yatirim
yapmak insan sermayesine, arastirma ve gelistirmeye, kurumsal kiiltlir, bilgi sistemleri ve
tretim siireclerine yatirim yapmak anlamina gelmektedir. Girisimcilik i¢in onemli olan
modern sirketlerde yaratici fikirler yaratma durumu sirket igerisindeki grup tartismalarindan
ve takim ¢aligmalarindan gelmektedir. Bunun yaninda, sirket ¢alisanlarinin birbirleri ilen olan
iligkileri, sirket ile miisterileri ve sirket ile ortaklar1 arasindaki iliskiler sirketin performansi ve
genel basarisi i¢in de oldukc¢a 6nemlidir. Bunlarin tiimii entelektiel sermayenin boyutlari olan
insan, yapisal ya da iliskisel sermaye ile iliskilidir (Maliqi, 2016: 48-49). Calisanlarin
entelektiiel sermayelerinin girisimcilik niyetleri lizerindeki etkisini aragtirmayi amaclayan bu

arastirmada elde edilen sonuglar 6zetlenerek asagida verilmistir.

Aragtirma sonuglarma gore, katilimcilarin entelektiiel sermayelerinin orta diizeyde
oldugu saptanmistir. Yine entelektiiel sermaye boyutlar1 acisindan katilimcilarin insan
sermayelerinin, sosyal sermayelerinin ve yapisal sermayelerinin de orta dizeyde oldugu

saptanmuigtir.

Kadinlarin erkeklere gore entelektiiel sermaye diizeylerinin daha yiiksek oldugu; yine,
kadinlarim insan sermayesi ve sosyal sermaye dizeylerinin erkeklerden yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu dogrultuda Hza hipotezi dogrulanmistir. Uyaroglu (2019), Yildiz
(2010) ile Zeghal ve Maaloul (2010)’un arastirma sonuglar1 da bu dogrultudadir. Konyalilar
(2020) wve Senel (2019)’in c¢alismalarinda cinsiyete gore entelektiiel sermayenin

farklilagmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Medeni duruma gore, bekarlarin entelektiiel sermaye diizeylerinin evlilerden daha
yiksek oldugu; yine bekarlarin insan sermayesi ve sosyal sermaye diizeylerinin evlilerden

yiksek oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda Hazp hipotezi kabul edilmistir. Konyalilar
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(2020) yaptig1 arastirmada medeni duruma gore entelektiiel sermayenin farklilasmadigini
tespit etmistir. Dolayisiyla, bu arastirma ile ayni dogrultuda degildir. Senel (2019)’in
arastirmasinda ise evlilerin bekérlara gore miisteri sermeyesi ve yapisal sermayelerinin daha

yiiksek oldugu bulunmustur. Bu farkliligin kaynagi 6rneklemlerin farkli segilmesi olabilir.

Egitim durumuna gore, lise mezunu olanlarin ilkokul mezunlarina gére sosyal sermaye
diizeylerinin daha yiiksek oldugu; benzer seckilde, lisansiistii mezunu olanlarin da lise
mezunlarina gore sosyal sermayelerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Senel (2019)’in
arastirma bulgular1 da egitim diizeyi yiiksek olanlarin entelektiiel sermayelerinin de yuksek
oldugu yonindedir. Bu dogrultuda Hxc hipotezi reddedilmistir. Konyalilar (2020)’mn
bulgularma gore, egitim durumuna gore entelektiiel sermaye boyutlar1 farklilasmamistir.
Yildiz (2010) ile Zeghal ve Maaloul (2010)’un arastrma sonuglar1 bu dogrultuda degildir.

Bunun 6rneklem farkliligindan kaynaklandigi s6ylenebilir.

Yasa gore, 37-42 yas grubu ve 49 yas ve iistli grubun entelektiiel sermayelerinin 31-36
yas grubundan daha yliksek oldugu bulunmustur. 37-42 yas grubu ve 49 yas ve iistli grubun
insan sermayelerinin 31-36 yas grubundan daha yiiksek oldugu bulunmustur. 49 yas ve istii
grubun insan sermayelerinin 31-36 yas grubundan daha yiiksek oldugu ve 37-42 yas grubu ve
49 yas ve {istli grubun yapisal sermayelerinin 31-36 yas grubundan daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Bu dogrultuda olusturulan Haq hipotezi kabul edilmistir. Uyaroglu (2019)’un
arastirma bulgular1 bu bulguyu destekler niteliktedir. Senel (2019)’in yaptig1 arastirmada 46-
50 yas aras1 katilimcilarin insan sermayesi, miisteri sermayesi ve yapisal sermayelerinin diger
yas gruplarma daha yiiksek oldugu bulunmustur. Dolayisiyla, bu arastirma ile ayni
dogrultudadir. Konyalilar (2020)’1in bulgularinda yasa gore entelektiiel sermaye boyutlar1

farklilagsmamustir.

Kidem yil1 bakimindan 20 yil ve iistii kidem sahip olanlarin 5-10 yil kidem sahip
olanlara gore entelektiel sermayelerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. 1-5 yil kideme
sahip olanlarin insan sermayelerinin 1 yildan daha az kideme sahip olanlardan daha yiiksek
oldugu; 10-15 y1l ve 20 yil ve iistii kideme sahip olanlarin yapisal sermayelerinin 5-10 yil
kideme sahip olanlardan daha yiliksek oldugu saptanmistir. Bu dogrultuda olusturulan Hze

hipotezi kabul edilmistir. Uyaroglu (2019)’un arastirma bulgulariyla ayn1 yondedir. Senel
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(2019)’in calismasinda da kidem yili daha yiiksek olanlarin entelektiiel sermaye boyutlar1
diger kidem gruplarindan yliksek bulunmustur. Bu yonii ile arastirma bulgular1 ile ayni
dogrultudadir. Konyalilar (2020)’mn arastirma bulgusuna gore kideme gore entelektiiel

sermaye boyutlar1 farklilasmamustir.

6001-8500 TL gelire sahip olanlarin entelektiiel sermayelerinin 4501-6000 TL gelire
sahip olanlara gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. 6001-8500 TL gelire sahip olanlarin
insan sermayelerinin ve sosyal sermayelerinin 4501-6000 TL gelire sahip olanlara gore daha
yiiksek oldugu saptanmistir. 4501-6000 TL gelire sahip olanlarin yapisal sermayelerinin 2000
TL ve alt1 gelire sahip olanlardan daha yiliksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu baglamda Hos

hipotezi kabul edilmistir.

Aragtirma sonuglarina gore, katilimcilarin girisimcilik niyetlerinin yiiksek diizeyde

oldugu bulunmustur.

Cinsiyet degiskenine gore girisimcilik niyeti anlamh farklilik gostermemistir ve Haza
hipotezi reddedilmistir. Literatirdeki Gul ve Seyrek (2017) ile Wang ve Wong (2004)’un
arastirmalar1 da bu dogrultudadir. Oysaki Sesen ve Basim (2012)’n arastirmasida erkeklerin

kadinlara gore girisimcilik niyetlerinin daha fazla oldugu sonucuna ulagilmistir.

Medeni durum degiskenine gore bekarlarin girisimcilik niyetlerinin evlilerden daha
yiiksek oldugu bulunmustur. Bununla ilgili olarak Hap hipotezi kabul edilmistir. Oysaki Kéhya
(2019)’nin ¢alismasinda evlilerin girisimcilik niyetlerinin yiiksek oldugu bulunmustur. Bunda

secilen orneklemlerin farkli olmasinin etkili oldugu diisiiniilmektedir.

Egitim durumu agisindan lisansiistii mezunu olanlarin ortaokul mezunu olanlara gore
girigsimcilik niyetlerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bununla iligkili Hac hipotezi
kabul edilmistir. Bu sonu¢, Kéhya (2019), Gl ve Seyrek (2017) ile Wang ve Wong

(2004)’un arastirmalarmi destekler niteliktedir.

Yasa gore degerlendirildiginde, 31-36 yas grubunun girisimcilik niyetlerinin 25 yas
altindan; 49 yas ve istiinlin de 31-36 yas grubundan daha yiiksek oldugu bulunmugstur. Buna
goOre Hazq hipotezi kabul edilmistir. Bu sonucun Gl ve Seyrek (2017), Sesen ve Basim (2012)

ile Wang ve Wong (2004)’un arastirmalart ile ayn1 yonde oldugu soylenebilir.
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Kideme gore girisimcilik niyeti anlamli farklilik gostermemistir ve Haze hipotezi
reddedilmistir. Bu sonug Kristiansen ve Indarti (2004) arastirmasi ile aynt dogrultuda degildir
ancak Kahya (2019)’nin arastirmasinda oldugu gibi genglerin girisimcilik niyetlerinin fazla

olmasi sonucu ile ayni yondedir.

Aylik gelire gore girisimcilik niyeti anlaml farklilik gostermemistir ve Hasr hipotezi
reddedilmistir. Bu sonu¢ Sesen ve Basim (2012) ve Kristiansen ve Indarti (2004) arastirmalari
ile ayni dogrultuda degildir. Bunda secilen Orneklemlerin farkli olmasinmn etkili oldugu

diistiniilmektedir.

Katilimcilarin entelektiiel sermayeleri ile girisimceilik niyetleri arasinda pozitif diisiik
diizeyde anlamli bir iliski saptanmistir. Katilimcilarin entelektiiel sermayeleri arttik¢a
girisimcilik niyetlerinin de artacagi saptanmistir. Katilimcilarin insan sermayeleri ve sosyal
sermayeleri ile girisimcilik niyetleri arasinda pozitif diisiik diizeyde; yapisal sermayeleri ile

girigsimcilik niyetleri arasinda pozitif orta diizeyde anlaml1 bir iliski saptanmustir.

Katilimcilarin insan sermayeleri, sosyal sermayeleri ve yapisal sermayeleri arttik¢a
girisimcilik niyetlerinin de artacagi sonucuna ulasilmistir. Bu dogrultuda, Hs Haa, Hap Ve Hac
hipotezleri kabul edilmistir. Arastirma sonuglarmin literatiirdeki diger arastirmalarla uyumlu
oldugu gortlmektedir. Sirketler insan sermayesine yatirim yaparak yeni, yaratici ve yenilik¢i
fikirler olusturma konusunda ileriye yonelik 6nemli adimlar atmaktadir. Sirket ¢alisanlarinin
ise bagli olmalarinda, destekleyici bir yapmin olmasi i¢in de yapisal sermaye On plana
¢ikmaktadir. Girisimeilik niyetine sahip olanlarin pazara iyi iiriin ve hizmetler sunmasinda
sosyal iligkilerinin giiclii olmas1 ve sosyal sermayelerinin iyi durumda olmasi son derece
6nemlidir (Bontis vd., 2000: 4; Bontis, 1998; Cabrita ve Bontis, 2008; Maligi, 2016: 50-51;
Roos vd., 1998; Ugalde vd., 2013: 45)

Katilimcilarin  entelektiiel sermayeleri girisimcilik niyetleri tizerinde etkilidir.
Entelektiiel sermayenin girisimcilik niyetinin % 14,8’ini ag¢ikladi1 tespit edilmistir
Katilimcilarin insan sermayeleri girisimcilik niyetleri tizerinde etkilidir ve insan sermayesinin
girisimeilik niyetinin % 8,9’unu agikladigi bulunmustur. Katilimcilarin sosyal sermayeleri
girisimcilik niyeti lizerinde etkilidir ve Sosyal sermayenin girigimcilik niyetinin % 12,6’sin1

acikladigi bulunmustur. Katilimcilarin yapisal sermayeleri girisimcilik niyeti lizerinde
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etkilidir ve yapisal sermayenin girisimcilik niyetinin % 16,1’ini agikladig1 tespit edilmistir. Bu

dogrultuda, H1, H1a, Hip Ve Hic hipotezleri kabul edilmistir.

Girisimcilik niyetini etkileyen temel faktor olarak entelektiiel sermayeye yatirim
yapmak sirketleri giiclii kilmaktadir. Harrison ve Sullivan (2006: 133) tlkelerin ve bolgelerin
entelektuel sermayeyi nasil tanimlayacaklari, gelistirebilecekleri ve kullanacaklar1 konusunda;
sirketlerini, 6zellikle KOBIlerini bilgilendirdiklerini ve rehberlik ettiklerini ifade etmektedir.
Bu da entelektliel sermaye ve boyutlarmin girisimsel siiregler agisindan onemini ortaya
koymaktadir.
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5.2. Oneriler

Insan sermayesi, sosyal sermaye ve yapisal sermayeyi iceren entelektiiel sermayenin
organizasyonlara rekabet dstiinliigii saglayan organizasyonel davranis ile iligkili oldugu
diistinilmektedir. Entelektlel sermaye isletme ve organizasyonlar i¢in umut vaat eden
yapilardir. Entelektiiel sermaye girisimcilik niyetini de potansiyel olarak etkilemektedir.
Gilnumizde yonetici pozisyonunda olanlarin bu yapilar1 anlayabilmesi, gerektigi takdirde
profesyonel bir destek alarak calisanlarmin olumlu ve gugli yonlerinin kesfedilerek
gelistirilmesi ve entelektiel sermayelerinin pozitif yonde hareket etmesiyle birlikte
caliganlarin performanslarinin artmas: akabinde pek c¢ok olumlu sonucu beraberinde
getirecektir. Bu dogrultuda, arastirma sonuclar1 ile de uyumlu olmak iizere asagidaki gibi

Oneriler getirilebilir:

Katilimeilarin entelektiiel sermaye ve boyutlarmin orta diizeyde bulunmasindan
hareketle, entelektiiel sermayelerini artiracak bigimde tesvik edilmesi biiyiikk O6nem

tasimaktadir.

Yasin artmasi entelektiiel sermayeyi ve girisimcilik niyetini artirmaktadir. Genglerin
entelektiiel sermaye donanimlar1 ve girisimcilik niyetlerinin diisiik olmasindan hareketle,
kiiresel piyasada geng niifusa sahip olmanin rekabet avantajini organizasyonlara tasityabilmeli

ve bu kapsamda genclerin entelektiiel sermayeleri ve girisimcilik niyetleri desteklenmelidir.

Katilimcilarin entelektiiel sermayelerinin girisimcilik niyeti ile iliskili olmasindan
dolayi, bilgiye dayali ekonomik iyilesmenin saglayacagi katkilara ek olarak entelektlel
sermayeyi artirici nitelikte dogustan gelen veya sonradan kazanilmis olan kisisel 6zellikleri

gelistirmek i¢in sartlar daha uygun hale getirilmelidir.

Katilimeilarin  entelektiiel sermayeleri girisimcilik niyetleri tizerinde etkili
bulundugundan, galisanlarin sahip oldugu entelektiiel sermaye ve unsurlar1 (insan, sosyal ve
yapisal) birikimine dayali olarak mal ve hizmet iiretimindeki artiglarin gergeklesmesi daha

kolay olacagindan tiretkenligi isteklendiren araclar kullanilmalidir.

Calisanlarin entelektiiel birikim girdisi sonucu olusan ¢iktilar1 igletmeler agisindan

maddi kaynaklara sahip olmaktan daha fazla kiymetli olacagi goziikmektedir. Buradan
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hareketle isletmelerin kurumsal hale gelmesi halihazirda bulunan insan kaynaklarinm yani

calisanlarinin kreatif fikirlere ag¢ik olmasi, tiretebilmesi ve kullanmasi ile miimkiin olacaktir.

Sonraki yapilacak ¢alismalarda, diger sermaye boyutlarinin girisimcilik ve
girisimcilik niyeti iizerindeki etkisi ele alinabilir. Ayrica, farkli 6rneklemlerde ve farkl
biiyiikliiklerde baska sektor ve iiretim siireglerinde calisan katilimcilar iizerinde de

gergeklestirilebilir.

Gelecek galismalarda liderlik tarzlar1 ve farkli liderlik tiplerinin girisimcilik niyeti
uzerindeki etkisi irdelenebilir. Ayrica ¢alisanlarin performanslarmin da girisimcilik niyeti ile

iligkisi incelenebilir.
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EKLER
Ek 1. Anket Formu

Degerli Katilimei,

Bu anket formu Hasan Kalyoncu Universitesi’nde yiiriitiilmekte olan " Entelektiiel Sermayenin
Girisimcilik Niyeti Uzerindeki Etkisi: Gaziantep’te Bir Alan Calismasi" konulu yiiksek lisans tezine veri
toplamak amaciyla hazirlanmistir. Ankette yer alan sorulara vereceginiz cevaplar arastirma adina 8nem tegkil
etmektedir. Sorulara vereceginiz cevaplar gizli tutulacak ve sadece arastirmamizda veri olarak kullanilacaktir.

Zaman ayirdiginiz ve degerli gérilglerinizi paylasma nezaketinde bulundugunuz igin tesekkiir ederim.

Merve AYDIN
Hasan Kalyoncu Universitesi I1ISBF, SBE, Isletme ABD

KISISEL BILGILER

1. Cinsiyet: Kadin [ | Erkek [ ]

2. Medeni Durum: Evli D Bekar D

3. Mezuniyet Durumu: [lkokul [:] Ortaokul D Lise [:] On lisans [

Lisans [ | Lisansostd ]  Doktora [__]

4. Yas: 25yasvealu |:_| 26-30 yas arasi [j 31-36 yas arasi [:] 37-42 yas arasi E]

43-48yas arasi ':] 49 yas ve dstil :]

5. Kidem Yihmz: |yldanaz [ | 1-5yl [:I s-10y1l [ ] 10-15y11 [ ]

1520911 [] 20yilveusta []

6.  Ayhk Geliriniz: 2000 TL vealt [__| 2001-4500 TL [__| 4501-6000 TL || 6001-8500 TL [ |

Arka sayfaya geginiz.
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Bu anket formu Hasan Kalyoncu Universitesi'nde yiiriitilmekte olan "Entelektiiel Sermayenin

Girisimcilik Niyeti Uzerindeki Etkisi: Gaziantep’te Bir Alan Calismasi”" konulu yiiksek lisans tezine veri

toplamak amaciyla hazirlanmigtir. Ankette yer alan sorulara vereceginiz cevaplar arastirma adina nem teskil

etmektedir. Sorulara vereceginiz cevaplar gizli tutulacak ve sadece aragtirmamizda veri olarak kullamlacaktir.

Zaman ayirdiginiz ve degerli goriislerinizi paylasma nezaketinde bulundugunuz igin tesekkiir ederim.

Merve AYDIN
Hasan Kalyoncu Universitesi 1ISBF, SBE, Isletme ABD

Asagida verilen ifadelere katilma derecenizi
ilgili kutucuga (X) isareti koyarak belirtiniz.

Kesinlikle
katilmiyorum
Katilmiyorum
Biraz
katilmiyorum
Kararsizim
Biraz
katiliyorum
Katihyorum
Kesinlikle

katiliyorum

Calisanlarimiz son derece niteliklidir.

2. Cahsanlarimiz genellikle sektoriin en iyileri olarak
kabul edilir.

3 Caliganlarimiz yaratici ve zekidir.

4. Galisanlarimiz kendi is alanlarinin uzmanidir.

S Gahsanlarimiz yeni fikirler gelistirmekte ve bilgi
tiretmektedir.

6. Galiganlarimiz problemleri belirleme ve gézmede
birbirleriyle isbirligi yapma becerisine sahiptir.

7. Calisanlarimiz bilgiyi paylagir ve birbirlerinden
ogrenir.

8. Galiganlarimiz ~ sirketin ~ diger  alanlarindaki
cahsanlarla etkilesim kurar ve fikir alig verisi
yapar.

9. Cahsanlarimiz ¢oziim (retmek igin miisteriler,
tedarikgiler, bagli olunan ortaklar, vb. ile isbirligi
i¢inde hareket eder.

10. | Cahsanlarimiz sirketin bir bolimiindeki bilgiyi
bagka bir bolimde ortaya g¢ikan problem ve
firsatlar i¢in kullanir.

1. | Sirketimiz bilgiyi elde tutmak igin patent/lisans
kullanir.

12. | Sirketimize ait bilgilerin ¢ogu kayit altindadir
(yazili, veritabani, vb.).

13. | Sirket kiiltiirimiiz degerli fikirler ve is yapma
bigimleri izerine kuruludur.

14.

Sirketimiz  bilgisinin gogunu yapi, sistem ve
siireglerine entegre etmistir.
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Bu anket formu Hasan Kalyoncu Universitesi’nde yiiriitiilmekte olan ""Entelektiiel Sermayenin

Girisimeilik Niyeti Uzerindeki Etkisi: Gaziantep’te Bir Alan Cahismasi" konulu yiiksek lisans tezine veri
toplamak amaciyla hazirlanmistir. Ankette yer alan sorulara vereceginiz cevaplar arastirma adina 5nem teskil
etmektedir. Sorulara vereceginiz cevaplar gizli tutulacak ve sadece arastirmamizda veri olarak kullanilacaktir.

Zaman ayrdiginiz ve degerli goriislerinizi paylasma nezaketinde bulundugunuz igin tesekkiir ederim.

Merve AYDIN
Hasan Kalyoncu Universitesi [ISBF, SBE, Isletme ABD

Asagida verilen ifadelere katilma derecenizi
ilgili kutucuga (X) isareti koyarak belirtiniz.

Kesinlikle
katilmiyorum
Katilmiyorum
Biraz
katilmiyorum
Kararsizzim
katiliyorum
Katihyorum
Kesinlikle

Biraz

katihyorum

Bir girisimci olarak her seyi yapmaya hazirim.

Profesyonel olarak hedefim, bir girisimci
olmaktir.

Kendi isimi kurmak ve siirdiirmek igin her tiirlii
¢abay1 gsterecegim.

Gelecekte bir is kurma konusunda kararliyim.

Ciddi  anlamda  kendi isimi  kurmayi
diigtintiyorum.

Bir giin kendi isimi kurma konusunda ciddi
niyetlerim var.

KATKILARINIZ iCiN TESEKKUR EDERIM.
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Ek 2. Ol¢ek izin Yazis1

Merve Akarsu — s rd sy w -

Alici: nbasim ~

Merhaba Nejat Hocam
Ben Hasan Kalyoncu Universitesi yuksek lisans ogrencisi Merve Akarsu'yum

Demografik Faktérier ve Kisiligin Girisimcilik Niyetine Etkisi: Spor Bilimleri Alaninda Ogrenim Géren Universite 8grencileri Uzerine Bir Arastrma adli makalenizde kullandiginiz
Girisimcilik Niyeti 6lceginin anket sorularini tez calismamda kullanmak icin izninizle sizden istiyorum

Merve Akarsu - 26 Eki 2018 Cum, 02:10 tarihinde sunu yazdi

Yardimlarimiz icin tesekkar ederim Sayin Hocam.

nbasim - 26 Eki 2018 Cum, 01:15 tarihinde sunu yazdi
Merhal - akalede mevcut. Cronbach alfa
(Guwenilirlik) ve dogrulayici faktor analizi (Gecerlilik) bilgileri
belirtilimis durumda. Olcek tek boyutlu ve maddeleri tablo-1 de yer
aliyor. Kisacasi intiyac duydugunuz &lcek bilgilerine makaleden

ulasabilirsiniz. Calismanizda kolayhklar dilerim
Nejat

Merve Akarsu 13Ara20191210 ¥y
Alici: bozdemir, dtaser™

Merhaba Hocam,

Ben Hasan Kalyoncu Universitesi yuksek lisans ogrencisi Merve Akarsu'yum

'ENTELEKTUEL SERMAYE GLCEGININ GEGERLIK VE GUVENIRLIGININ TESTI: TURKIYE'NIN ILK 1000 SANAY] KURULUSU'NDA AMPIRIK BIR ARASTIRMA"
adh calismanizda analizini yaptiginiz ‘entelektiiel sermaye 6lgegini’ tez calismamda kullanmak icin izninizi rica ederim

Saygilanmla,
Merve AKARSU

BURAKOZDEMIR- 14AR20191127  Yr & &

Alici: ben ~

Merhaba Merve,

Olcegimizi kullanabilirsin. Calismanizda kolayliklar dileriz.

Basarilar,

Olgek igin asagidaki makaleye atif yapabilirsin:
Ozdemir, B. & Tascl, D. (2017). Entelektiiel Sermaye Qlceginin Gegerlik Ve Giivenirliginin Testi: Tiirkiye'nin ilk 1000 Sanayi Kurulusu’'nda Ampirik Bir Arastrma. The Journal of
Academic Social Science Studies, 61, 363-372.

Dr. Ogr. Uyesi Burak OZDEMIR ~ Asst. Prof. Dr. Burak GZDEMIR
K Uni itesi K Uni ity
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ceren.tek
Vurgu

ceren.tek
Vurgu

ceren.tek
Vurgu

ceren.tek
Vurgu

ceren.tek
Vurgu


Ek 3. Kurum izin Belgesi

GAZIANTEP 0SB MUDURLUGUNE

Hasan Kalyoncu Universitesi Igletme Anabilim Dali Tezli Yiksek Lisans
ogrencisiyim. “Entelektiiel Sermayenin Girigimeilik Niyeti Uzerindeki Etkisi: Gaziantep’te
Bir Alan Caligmasi” isimli tez galismasi kapsaminda yapilacak olan aragtirmada kullanmak
amactyla OSB’deki galisanlar iizerine anket ¢aligmasi gergeklestirmek istiyorum. Gerekli
izinlerin verilmesini,

Bilgilerinize arz ederim.

Merve AYDIN Prof. Dr. Ibrahim YILDIRIM

Yiiksek Lisans Ogrencisi Hasan Kalyoncu Universitesi Ogretim Uyesi

GAZIANTEP
ORGANIZE SANAY| BOLGE
MUDURLUGU
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